


2. PREDMET SMLOUVY

2.1.

2.2,

Predmétem této Smlouvy je povinnost Poskytovatele poskytovat Objednateli
sluzhy spodivajiel v zajiiténi podpory FLUXPAM 5 (dile jen .Sluzby).
Povinnost Poskytovatele zahrmuje:

fa) Sluzby adrzby FLUXPAM 5 — maintenance:

2.1.3.1. Poskyvtovini novich verzi FLUXPAM 5 a opravn¥ch patchii dle
aktualni technologické (rovné.

2.1.4.2. Legislativini podporu FLUXPAM 5,
2.1.4.3. Dokumentace v rozsahu dle &l 7.12 této Smlouvy.
(b} Sluzby zakladni podpory FLUXPAM 5:

2.1.h.1. Poskytovini sluzhy Hotline/Helpbesk véetné servisni technické
podpory  FLUXPAM 5 dle parametri SLA sjednangch touto
Smlouvou.

2.1.b.2. Poskvlovani pravidelné profyvlaxe FLUXPAM 5 & indikacc a
picdchdzeni moznyeh problémi pfi uiivani systému.

2.1.b.3. Poskvlovani poradenskich sluzeb prosticdnietvim
HotLine/HelpDesk pii fefeni béznych provoznich problémi
koncovveh uZivalell v pracovid dobu, tj. v pracovni dny od 8:00 -
17:00 hodin.

fc) Sluzby dalsi podpory FLUXPAM 5:
2.1.¢.1. Skoleni dle pozadavkil Objednatele nad sjednany rozsah.

2.1.¢.2. Konzultaéni podporu vrozsahu, ve kterém si to Objednatel
objedna.
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4. Soudinnost pil Fedeni systémovych problémi a pil implementaci
systému tietich stran.
2.1.¢.4. Spoluprice pii lvorbé koncepee a pfi koordinaci budovani systému
Objednatele.
2.1.¢.5. Daldi objednatelem poZzadovand Sluzby ve vazbé na systém v& jeho
pripadnyeh Gprav.
Podrobné vymezeni pfedmétu této Smlouvy je obsaZeno vPriloze €. 33 4
této Smlouvy.

Souéasti Sluzeb dle teto Smlouvy je povinnost PPoskytovatele udrovat vazby
programového vvbaveni na systémy specifikované Prilohou €. 5 této Smlouvy
po celou dobu trvani této Smlouvy.

3. TERMINY A MISTO PLNENT

3.1
3.2,

3-3-

Terminem zahdjeni poskytowini SluZeb je den Géinnosti této Smlouvy.

Poskytovatel je povinen poskytovat Sluzby vterminech sjednanich viéto
Smilouvé po celou dobu trvidni této Smlouvy, a1 to ode dne Gdéinnostl této
Smlouvy.

Mistem poskytovani Sluzeb je sidlo Objednatele a sidlo Poskytovatele,
piipadné dalsi mista uréena Objednatelem.
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4. CENA A PLATEENI PODMINKY

4.1.

4.3.

3-4.

4.6.

3.7.

Cena za poskytovani sluZeb dle ¢l 2.1.3 a 2.1.b této Smlouvy ¢ini 681 250,- K&
(slovy: Sestsetosmdesitjednatisicdvéstépadesat korun feskgeh) bez DPI za
kalendaini étvrtleti. Podrobné ¢lenéni této ceny je obsaZeno v Priloze &. 1 této
Smlouvy.

Cena za poslatovini slufeb uvedengch v El 2.1.¢ této Smlouvy bude hrazena ve
il stanovené postupem dle ¢l 5.3. odst. ¥), €l. 5.6 a ¢l. 5.11 Prilohy &. 3 této
Smlouvy (tj. ve vyl dle potvrzené Vizvy).

Objednatel je povinen hradit Cenu dle této Smlouvy véetné DI’H stanovens
podle vieobecné zivaznich privnich piredpisil.

Neni-li vwslovnd uvedeno jinak, véechny ceny uvadéné v Lélo Smlouvé a vEech
prilohach jsou uvedeny hez DPH a jsou stanoveny jake nejvyse piipustneg,
zavazne a uplné. Poslatovatel prohlasuje, 7e tyvto ceny plné pokrivajl viechny
jeho naklady spojené s poslkytovanim Sluzeb podle této Smlouvy.

Cena za poskytovani sluzeb dle €l 2.1.2 a 2.0.b bude Objednatelem hrazena
ctvrtletng zpétne, a to na zaklade danoveho dekladu (faktury) vystavovaného
Poskytovatelem vidv po uplmuti prisluiného kalendifniho étvrtleti, v némz
byly Sluzhy poskytovany. V pripade, Ze Sluzby dle ¢l 2.1.a nebo &l 2.1.1 této
Smlouvy  nebudeu  poskyvtovany po  cele  kalendaini  étvrtleti, piislus
Poskytovatell pouze pomeérna €ist pausilu dle €l 4.1, této Smlouvy
odpovidajici pomérn dni skuteéneho poskytovani Sluzeb k celkovemu poétu
dntli v kalenddinim étvrtleti. Za datum uskuteénéni zdanitelného plnéni bude
povazovan posledni den pfisludného  kalenddiniho &tertleti. Cena  za
poskyvtovani sluzeb uvedendeh v &l 2.1.c této Smilouvy bude hrazena na zakladég
danového dokladu (laktury) vvstavovantho Poskvlovatclem po  podpmsu
pfedivaciho protokolu.

Kazdyv dantovy doklad (faktura) bude mit vedkeré nalezitosts dafiového dokladu
vsouladu se zdkonem & 235/2004 Sb., o dam z pfidané hodnoly, ve znéni
pozddigich predpist a gojnch piilohou bude Objednatcelem potvrzeny Vikas
poskytnulyeh SluZeb, ichoi vzor jo uveden v Priloze ¢ 2 1&lo Smlouvy.
Vicchny fakiury budou déle obsahoval zeiména nasleduiici Gdaje:

(i) ¢islo Smlouvy Objednatele a oznafeni pHipadngeh dodatkil Smlouvy;
fil)  dislo a nizev plisludng vefemé zakazky;
(111}  popis plnéni Poslkytovatele.

Veskerd dafiove doklady  (faktury) wvyslavené Poskytovatelem podle oto
Smlouvy bude Poskvlovatel ve dvou wyhotovenich doporudend  zasilal
Objednatel a jejich splatnost bude &init tfieet (30) kalendafnich dnil ode dne
jejich dorudeni Objednateli. a den Ghrady dané faktury bude povaZovin den
odepsani fakturovane astky z aétu Objednatele.
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4.8.

4.9,

&

5.2,

5.7.

0.

6.1.

Objednatel s vyhrazuje pravo stitit Poskytovateli do data jeho splatnosti
daﬂcw} doklad (fakturu), ktery nebude obsahovat veskeré ndaje vyzadované
zdvaznvini pravnimi pfedpisy CR ncho touto Smlouvou nebo v ném budou
uvedeny  nespravné  udaje (s uvedenim  chyb&jicich  ndlezitosti ncho
nespravoveh udaji) nebo k nému nebude piilozen Objednatelem potvrzeny
Vykaz poskytnut¥ch sluzeh. Vtakovem pripadé zacne béZet doba splatnosti
danového dokladu (faktury) a7 dorudenim tadné opraveného & doplnéného
datiového dokladu (taktury) Objednateli.

Smluvni strany berou na x-éd::rmi z¢ celkovad maximalni a nepickroditiclnd ecna
za poskytovani Sluzeb &l 2.1, 2.1.b a 2.1.c na zakladé eto Smlouvy, kterou je
Ohjednatel opravnén po dmbu trvini této Smlouvy Poskytovateli zaplatit, €ini
13.000.000,- K¢ bez DPH (slovy: tFinact miffonit korun  Jeskych),
Poskytovatel neni povinen a ani oprivnén poskytovat Objednateli Sluzby dle
¢l 2o.e této Smlouvy nad tuto &astlka,
AUTORSKE DILO

V piipadé, 7Ze v ramei poskvtovini Shuieb Poskyvtovatelem dle této Smlouv},
vznikne dilo ve smyslu § 2 zakona ¢ 121/2000 Sh., autorsky zakon, ve znéni
pozd&isich predpist (dale jen "Autorsk$ zakon' ] k némuz je Pouskytovatel
oprasnén puskytnout licenel (dile jen "Dilo"), pak Poskytovatel ke dni
akeeptace Sluzeb, v jejichz rimei doslo ke vzniku Dila, poskytuje Objednateli
za nize stanovenych podminek oprivnéni k sykonu priva Dilo uzit vSemi
zpusoby uvedenimi v § 12 Autorského zikona, aviak pouze za Gelem zajisténi

fadného a bcapmblcmmc vvlZill pro zpracovani personalnich a osobnich
agend Objednalele (dale jen "Licenee”).

Licence podle ¢lanku 5.1 této Smlouvy bude poskytnula v rozsahu dle &L 1.1
Prilohy é&. 4 &0 Smlouvy, jako licenee nevvhradnd, fasovt omezena na dobu
rvini majelkovveh prav k dilu a platnd na Gzemi Ceské republiky,

Objednatel neni povinen Licenel vwuzt.

Objednatel je opravnén k providéni jakgehkoliv Gprav Dila za Gfelem zajistéEni
fadného a bezproblémové syuZiti pro zpracovani personalnich a osobnich
agend Ohjednatele.

Odména za Licenei v rozsshu uvedeném v tomto &lanku 5 Smlouvy je v plné
il zahrnuta v plislugné cené za Sluzby podle této Smlousy.

Licence se ma za poskyvtnutou dnem vzniku Dila, wyjma plipadil kdy se
Smluvni strany dohednou jinak.

Smluvni slrany jsou v kazdém jednollivém plipad® poskytnull Licence
opraviény odehylil se od podminek loholo ¢linku 5 vzdjemnou piscmnou
dohodou, piipadné v ramei sjednivant pfislusné Vimvy.

PRAVA A POVINNOSTL OBIEDNATELE

Objednatel je povinen spolupracovat s Poskytovatelemn a poskytovat mu
veskerou nutnou soudinnost potfebnou pro fadné poskytovani Sluzeb podle
této Smlouvy. Objednatel je povinen informovat Poskytovatele o veskervch
skuteénostech, které jsou nebo mohou bit ditle?ité pro plnéni této Smlouvy.



6.2,

6.3.

6.4.

T
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7.3,

7-3-

7.4.

Objednatel je povinen umeZnit zaméstnanelim Poskytovatele zajigfujicim
Sluzby wstup do mist plnéni podle téle Smlouvy, Jednd sc zejména o za)isténi
pfistupu do mist, kde jsou umistény produkéni servery, Za zajisténi pristupu
odpovidd Objednatel.

Pokud Objednatel neposkytne v é&lanku 6. téte Smlouvy dohodnutou
soucinnost, ma Poskylovalel pravo pofadovat na Objednateli  posunuli
stanovenyeh termind o ¢éas, po ktery Poskytovalel nemohl pracoval na plnéni
pfedmétu Smlouvy.

Objednatel je povinen wvwinout Gsili k  zajidténi vzdilengho plistupu
Poskytovateli k servertim infrastruktwy syhradng pro afely poskytovani
Sluzeh podle 1610 Smlouvy.

Objednatel md priavo jednostranng snizit rozsah Sluzeb pU‘-.l\VtU".’dl'l‘_‘;Lh na
zakladé této Smlouvy, a to formou pisemného pokymu Poskytovateli. V ramed
pokynu je DhjEdl‘lthl povinen jednoznacng oznacit, které sjednané Sluzby jiz
od Poskytovatele nepozaduje. Poskytovatel mi povinnost s Objednatelem
wzaviit v navaznost na vvdany pokyn dodatck 1éle Smlouvy nejpozdéil do 1
mésice ode dne dorudeni polynu, timlo dedalkem bude zménén rozsah
pozadovanych Sluzeb a bude upravena i eena dle €. 4.1 této Smlouvy.,

PRAVA A POVINNOSTI POSKYTOVATELE

Poskytovalel je povinen spolupracovat s Objednalelem a poskylovat mu
veskerou soudinnost polichnou pro fadné poskvlovani Sluieb podle 1o
Smlouvy, Poskytovalel je povinen pisemné informoval Objednatele o
veskervch skuteénostech, které jsou nebo mehou bit dileZité pre plnéni této
Smlouvy,

Poskytovatel je povinen poskytovat Slufby fadné a véas. Poskytovatel je
povinen postupovat pil poskytovani Slufeb s nalefitou edbomou peéi a podle
pokynli Objednatele. PR plnéni této Smlouvy je Poskytovatel povinen
upozorfiovat Objednatele na nevhodnost jeho pc}k‘mu které by mohly mit za
nisledek jmu na privech Objednatele neho vznik gkody. Pakud Objednatel i
pres upozornéni na splnéni svieh pokyni tred, nendprmdd Poskytovatel za
pripadnou kodu tim vzniklou.

Poskytovatel je povinen zajistit, Ze jeho zaméstnanei a jiné osoby, které budou
nd strané Poskytovatele poskytovat Sluzby dle této Smlousy, budou pii plnéni
této Smlouvy dodrZzovat veskeré obecnd zivazné pledpisy vztahujicd se
kyvkonavané éinnosti, zejména piedpisy o bezpelnostl price a o poZirni
bezpetnosti, predpisy o vstupu do ohjektd Objednatele a budou se Fidit
organiza¢nimi pokyny odpovédnych zaméstnanetll Objednatele.

Viechna data a jejich hmotné noside predani Objednatelem Poskytovatell na
zikladé pfedivaciho protokoly, jsou wludnim vlastnictyim Objednatele.
Nejpozdéji do 15 pracesvnich dnill od doruéeni zidosti Objednatele nebo od
ukondeni této Smlouvy je Poskytovatel povinen tato data a jejich noside
Objednateli pfedat. O pfedini bude Poskytovatelem wvystaven predavac
protokol, na kterém piedani potvedl svvmi podpisy opravnéni zaslupel obou
Smluvnich stran.



7.6.

T

7.8,
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Poskytovatel neni oprivnén pouZit podklady, dats o hmotné nosife pfedané
mu Objednalelem dle této Smlouvy pro jiné aécly, nes je poskylovani Sluzeb
podle télo Smlouvy, Nejpozdéii do 15 pracovnich dntl od doruéeni Zidosli
Objednatele nebo od ukonéeni télo Smlouvy jo Poskytovalel povinen wratil
Objednatceli veskeré podklady, data a hmotné nosiée poskyvlnuié Objednatelem
PPoskytovatell ke splnéni jeho zavazkil podle této Smlouvy. ) predani bude
Poskytovatelem vystaven predavaci protokol, na kterém piedini potvrdi svimi
podpisy opravméni zistupel obou Smluvnich stran.

Poskytovalel neni opravnén bez pfedehoziho pisemného souhlasu Objednalele

iy  provaddt jukékoli zipocty svich pohledasvek viiéi Objednateli proti
jakymkoli pohledavkim Objednatele viiél Poskylovatell ani

fii)  postupovat jakdkoll svoje priva a pohledavky viidl Objednateli na
jakoukoli tiet] osobu.

I'oskytovatel je povinen uzavrit a po celou dobu trvini této Smlouvy udrzovat
pojistnou smlouvu na skodu zplsobennu tietim oschidm s limitem pojistného
plnéni alespon na &istku 10.000.000,- KC (slovy: deset miliontt korun
Ceskieh).

Poskytovatel je oprivnén poufit kplnéni této Smlouvy tfetich osob jen
s piredchozim pisemnim soulilasem Objednatele.

V piipadé, Ze se vyskyvlne jakakoli piekagka, zojména

(i) prodleni Objednatele s poskytnutim soudinnosti, které by podminovalo
plnéni Poskytovatele,

(i)  mimofidna nepfedvidatelnd a nepfekonatelna piekaZika wvenikla
nezavisle na vili Poskytovatele, jak je vymerzena v ustanoveni § 2013
odst. 2 obé. zak. apod.,

ktera by mohla mit jakykoli dopad na terminy poskytovani Slufeb, ma
Poskytovatel povinnost o této piekaZce Objednatele pisemné informovat, a to
nejpordéii do péti (5) pracovnich dnil od okam#iku, kdy se tato piekaika
vislytla. Pokud Poslytovate]l Objednatele wtéto pétidenni Lhiité o prekafkach
pisemné neinformuje, zanikaji vedkerd prava Poskytovatele, kterd se ke vzniku
piislugné pirekazky vazl, zejména Poskytovatel nebude mit pravo na jakékoli
posunuti stanovengeh terminti poskytovani SluZeh dle této Smlousy.

PPoskytovatel je povinen poskytnout vedkerou soudinnost pil plnéni povinnosti
objednatele dle zikona €. 134/2016 Sh., o zadivani vefejnich zakizek, ve znéni
pozdéjsich pfedpist, zejm. k poskytnuti informacei, jejichZ uvefejnént uklada §
21¢ zikona o zadivini vefejnych zakizek.

V piipadé, %e pro fadné fungovani FLUXPAM 5 je nutna soudinnost tietich
osob, je Poskytovatel povinen takovou soudinnost pro Objednatele smluvné
zajistit.

Poskytovalel jo povinen poskyvinout Objednaleli ve lhite 20 dnd ode dne
uravieni této Smlouvy aktualni dokumentaci FLUXPAM 5 vrozsahu
obdobném &l 1.3 a 1.4 Prilohy & 3 této Smlouvy. Poskytovatel je dle této
Smlouvy povinen tuto dokumentaci v ptipadé jakeékoliv zmény FLUXPAM 5
{zejména pak pii dodani update & upgrade) pribéiné aktualizovat a po kazdé
provedené aktualizaci ji berodkladné poskytnout Objednateli.
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7-13.

7.14.

a)

b)

7.15.

7.16.

8o

8.3.

8.4.

Q.1

Poskytovatel zarutuje, Ze FLUXPAM 5 bude ke dni ukondéeni této Smlouvy
funkéni v rozsahu dle zadévaci dokumenlaa a Upray provedenveh dle lo
Smlouvy, a dale zarudujc, Zc FLUXPAM 5 bude k tfomulo dni prosty

jakychkoliv vad.

Poskytovatel je povinen poskyvtnout Objednatell soudinnost za Gfelem
provedeni  plnohodnotné migrace  dal  ulofenyeh  prostiedniclvim
programoveho vybaveni do jinsch aplikaci. Sluzby dle tohoto &l 7.14 zahrnuii
zCimeéna:

export dat uloZenych prostfednictvim programového vybaveni nebo jeho &sti
ve tvaru Citelném aplikacl téeti strany;

jakékoliv Objednatelem pozadované soudinnost] pfl provadéni migrace dat do
jiné aplikace.

{ena 7a poskytovani SluZeb dle ¢l. 7.14 této Smlouvy je zahrnuta v cené dle ¢l
4.1 této Smlouvy v rozsahu do 1 élovékndne za celou dobu trvani této Smiouvy.

Poskytovalel je povinen na vwZadani Objednatele poskyinout soudinnost 1 nad
rozsah uvedeny v €l 7.14 této Smlouvy, a to postupem dle €. 2.1.¢ této Smlouvy
a ¢l. 5 Prilohy &, 2 tétn Smlouvy.

LEVIDENCE A JINA ORGANIZACNT OPATRENI

Poskytovatel vede soupis vsech poslkytnutich Sluzeb, hlisenych vad a stavil

lejich fedeni a dile eviduje veskere servisni zisahy v produkénim prostiedi

systému. Evidence je uloZena a aktualizovana obdobné dle ¢€l. 4.5.11 Prilohy €,
3 této Smlouvy.

Evidence musi b§t zpracovina v &lenéni dle jednotlivyeh Sluzeb dle €. 2.1.5 aZ
2.1.¢ této Smlouvy. Evidence bude zpracovina na zikladé Objednatelem
potvrzenych 1-’_,’*1-:;12& ( pnf-‘.kvtnutﬁ-'ch Sluzhich dle této Smlouvy.

O Sluzbich dle &L 2.4, 2a.b a 2.0.¢ této Smlouvy poskytnutich v pribéhu
kazdého étvrtleti po dobu trvani této Smlouvy vwhotovi 1Poskytovatel souhrnny
Vikaz poskytnutgch Slugeb dle vzorn uvedeného v PRiloze & 2 této Smlouvy.
va-“]z pc}'-:kj,'tnutj ch SluZeb bude zpracovin na zikladé Objednatelem
potvrzenych zépisi dle této Smlouvy.

Vikazy poskytnutyceh Slufeb bude Poslkytovatel predkladat Objednateli vady
nejpozdéji do péti (5) pracovnich dnit po skonfeni daného kalendifniho
Stvrtleti, za které jsou vypracoviny, k odsouhlaseni a podpisu oprivnéné osohé
Objednatele. Opravnénd osoba Objednatele je povinna do péti (5) pracovnich
dntt od dorufeni pfislugnéhe Vykazu poskyvtnutieh SluZeh Poskytovatelem
tento Vikaz poskytnutych SluZeb potvrdit 8 knému pisemné sdélit své
pripominky (a to i opakovang).

(CHRANA DUVERNYCH INFORMACT

Ochranu utajovanych informaci zajisti ob& Smluvni slrany v souladu se
zakonem ¢, 412/2005 Sh., o ochrant utajovanveh informaci a o bezpednostni
zptisobilosl ve znéni pozdEisich ptedpist, a ptedpist souvisejicich.



0.2,

9.3.

Q.4.

9.7.

0.8.

0.9.

.10,

Obé Smluvni strany jsou povinny zachovivat mléenlivost a nezpifistupnit
tietim osobim nevefejné informace (jak jsou vymezeny niZe). Povinnost
poskytovat informace podle zikona & 106/1999 Sh., o svobodném pFistupu k
informacim, ve znéni pozdéjgich predpisd, neni timto ustancvenim dotéena.

Za nevereiné informace se povaZzujl veskeré nisledujicl informace:
{a) veikereé intormace poskytnuté Objednatelem  Poskytovateli v
souvislosti s touto Smlouvow;

(b) informace, na které se wvatahuje zakonem  ulezena  povinnosl
mlécnlivosti Objednatele;

{c) veskeré  daldi informace, kler¢  budou  Objednatelem &
Poskyiovalelem oznafeny jako nevefeiné ve smyslu ustanoveni § 218
zakona €. 134/2016 Sb., o zadivanl vefejnvch zakiazek, ve znéni
pozdéisich predpisil.

Povinnost zachovivat mlEenlivost uvedenou v tomto Eanku 9 se nevztahuje na
informace:

{a) kterd jsou nebo se stanou vieobecné 4 vefejné piistupnimi jinak, ne?
porusenim pravnich povinnoesti ze strany Poskyvtovatele,

{b) u nich# je Poskvlovatel schopen proldzal, Ze mu byly znamy a byly
mu volnd k dispozict jeSié pfed phjetim 1échio informaci od
Objednatele,

{c) lteré budou Poskytovatell po uzavieni této Smlouvy sdéleny bez

zavazku micenlivosti tieti stranou, je? rovnéZ neni ve vztahu k nim
nijak vazana,

{d) jejich? sdélent s wwiaduje e zakona.

Newvelend informace sahrnuji rovnéz vedkeré informace ziskané nahodné ncbo
bes vitdomi Objednatele a dale veskeré informace zdskané od jakékoliv tieli
stranv, které se tvkaji Objednatele & plnéni této Smlouvy.

Smluvni strany jsou povinny nezpfistupnit jakékoliv tfetl osob& nevefejné
informace druhé Smluwni strany bez jejilis souhlasu, a to v jakékoliv formé, a
0 podniknou véeehny nezbviné kroky k zabezpedeni téchto informaci.
Poskytovalel je povinen zabezpetil veskerd novefeiné mformace Objednaltele
prot odeizeni nebo jinému znevsati,

Poskytovatel je posvinen uZit nevefeiné informace pouze za Géelem plnéni této
Smlouvy, Jind pouZiti nejsou bez pisemného svoleni Objednatele pripustna.
Poskytovatel je povinen svého piipadného poddodavatele zavazat povinnosti
mldenlivosti a respektovinim priv Objednatele nejméné ve stejném rozsahuy, v
jakém je v tomto zdvazkovém vetahu zavizan sim.

Povinnost mléenlivosti podle tohoto &lanku o této Smlouvy trva po dobu péti
(5) let od ukondéeni této Smlowuvy.

Za prokazané porufcni povinnosti dle lohoto &lanku o mé druha Smluvni
strana pravo pozadovat ndhradu takto vznikle skody.



Q.11.

9.12.

10.

10.1.

1002,

10.3.

10.4.

10.5

Za nevereijné informace se povaZuji vZdy veskeré osobni tdaje podle zikona &,
110/2019 Sb., o zpracovini osobnich adajl, ve wnéni pozd&isich predpist, rosp.
podle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/670 zc dne 27
dubna 2016 o ochrané fyzckyeh osob v souwislosl se zpracovanim osobnich
tdaifi a o volném pohyvbu léchlo ddajl a o zrufent smérmee 053/46/ES (obeend
nafizeni o ochrané osobnich dajii). Shromazdovat a zpracovivat osobni Udaje
zaméstnaneil a jin¥ch osob, event. citlivé osobni tdaje lze jen v piipadech
stanovenych  zikonem, nebo se souhlasem nositele osobnich  ddaji.
Poskytovatel neni opravnén zpiistupnovat osobni (daje zameéstnancii a jingch
osob, se kterivmi hude v priibéhu plnéni této smlouvy seznimern, tfetim
osobdm a rovnés neni opravnén je jakymkoliv zplsobem zvefenit.

Nehledé na ustanoveni ¢linkll 9.1 a7 g.7 této Smlouvy Poskytovatel dale
vigslovné souhlasi s tim, aby tato Smlouva byla v pIném rozsahu uvefejnéna na
webovych strankach uréeniych Objednatelem. Smluvni strany prohlasuji, ze
skuteénosti uvedené v této Smlouvé nepovazuji za obchodni tajemstvi ve
smyslu § 504 Obé. zik, a udglujl svoleni k jejich wZiti a uverejnéni bez
slanoveni jakgehkoliv dalgich podminek.

SANKCE

Vptipade prodleni Objednatele splatbou Ceny za poskyinuté Sluzby je
Objednatel povinen uhradit Poskytovatell trok z prodleni ve w381 0,05 % =
dluzné ¢astky za kazdy zapotaty den prodleni.

Poskytovatel bude povinen zaplatit Objednatell smhinvni pokutu ve v&i 1.000,-
K& {slovy: jeden tisic korun Seskgoh) za kaZdy zapofaty den prodleni se
splnénim povinnosti informovat Objednatele o uvolnéni update a/nebo
upgrade a/nebo za kaizdy zapocaly den prodleni se splnénim povinnosi zapstil
doslupnost update a/nebo upgrade dle & 1.6 a 1.7 PFilohy & 3 télo Smilouvy.

Poskytovatel bude povinen zaplalil Objednatell smluvni pokutu ve ¥ 1.000,-
K& (slovy: jeden tistc korun Ceskipch) za kazdy zapofaty den prodlemn se
spinénim povinnost dle &anku 7.2 télo Smlouwvy dodal Objednaleli aktudlm
dokumentaci Kk FLUXPAM 5 a/ncbo povinnostt pfedal lulo akivélnd
dokumentaci k FLUXPAM 5 po provedené amén® FLUXPAM 5.

V pfipadé, Ze Poskytovalel vrozporu s ¢l 7.5 16lo Smlouvy poudije podklady,
dala a hmotné nosice pfedané mu Objednalelem dle 1élo Smlouvy pro jing
udcly nes je poskytovani Sluieb podle této Smlouvy, a/nebo ve slanoveném
lerminu neveall Objednaleli veskerd podklady, dala a4 hmotné noside
poskylnulé Objednatelem Poskytovatell ke splnéni jecho zdvazkil podle télo
Smilouvy, a/nebo v rozporu s &L 7.8 1610 Smlouvy pouzije k plnéni LElo Smlouvy
tietich osob bhez pfedchoziho pisemného souhlasu Ohjednatele, bude
Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluwni pokutu ve visl 1.000,- K&
{slovy: feden tisic korun deskyeft) 7a ka#deé takove porugeni.

V pfipadé, Ze Poskylovalel porudi svou povinnosl poskytoval Objednateli fadné
a véas Sluiby vicrminceh podle télo Smlouvy, bude povinen zaplatil
Objednateli smluvni pokutu:
(a) ve vyl L000,- K& (slovy: Jeden tisic korun deskich) za kazdou zapotatou
pracovil hodinu prodleni se zahdjenim fefeni vad ve Thilé stanovend pro
vadv kategoric A a/niebo B podle &lanku 4.5.0 PRilohy €. 2 1¢10 Smlouvy;
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10.6

10.7

10,8

10.9

10.10

(b}  wve v§Ei 1.000,- K& (slovy: jeden tisic korun deskgeh) za kazdou zapoaton
pracovil hodinu prodleni s prozatimnim  odstranénim  vady ve lhiilé
stanovené pro vady kategorie A podle #anku 4.5.9 Prilohy &, 3 1élo
Smlouvy;

fe)  wve Vsl 1.000,- K& (slovy: jeden fsic korun Seskgoh) za kaZzdy zapodlaty
pracovii den prodleni s odstranénim vady ve lhiité stanovené pro vady
kalegorie A a/nebo B pedle élanku 4.5.9 PFilohy €. 3 160 Smlouvy:

(d) we v¥#l 1.000,- KC (slovy: jeden fiste korun Sesfageh) za kazdou zapocaton
pracovni hodinu prodleni se zahdjenim fedeni vad ve Lhiité stanovené pro
vady kategorie C podle &lanku 4.5.9 Prilohy €. 3 této Smlouvy;

e} ve visl 2.000,~ K¢ (slovy: dva fisice korun Ceskych) za kazdy zapodaty
pracovii den prodleni s odstrangnim vady ve hité stanovené pro vady
kategorie C podle élanku 4.5.9 Prilohy & 3 této Smlousvy.;

(=] P i) ¥

(f} a vpfipadé porudeni povinnosti dle ¢l. 5.6 Piilohy & 3 této Smlouvy ve
vwil 1.000,- K& (slovy: jeden tisic korun deskych) za kazdyv zapodaty
pracevni den prodleni.

V ptipadé, Ze Poskyvtovalel porudl svou povinnost zachovavat mléenhivost,
nezpiistupnit tietim osohdm nevefeiné informace a/nebo podniknout veskeré
nezbytné kroky k zabezpedeni téchto informaci dle &l 9.2 a 9.6 této Smlouvy
a/nebo Poskytovatel vrorporu sél. 9.7 této Smlouvy poufije neveieiné
informace jinak ne? za 0éelem plnéni této Smlouvy a/nebo Poskytovatel porusi
svoll  povinnost zavazat  svého  piipadného  poddodavatele  povinnosti
mléenlivosti a respektovinim priv Objednatele dle ustanoveni & 9.8 této
Smlowy a/mebo Poskytovatel porusi své povinnosti vetahujicl se k ochrang
osobnich Gdajpd dle ¢l. g.11 této Smlouvy, bude povinen zaplatil Obijcdnateli
smluvni pokutu ve vl 100.000,- K& (slovy: Jedno sto tisic korun Ceskych) za
kazdé takové porudeni.

V piipadé, Ze Poskytovalel porudi svou povinnosl zajistit smluvnd soudinnost
lietich osob dle &L 7a1 této Smlouvy, bude Poskvtovatel povinen zaplatil
Objednatel smluvni pokutu ve v 2.000,- K& (slovy: dua fisfee korun éeskiich
kortun éeskich) za kazdé lakove porusent.

Smluvni pokuty stanovené dle tohoto ¢lanku 10 jsou splatné do WFeell (30) dnd
ode dne doruéeni vweavy opravnéné Smiluvm strany k zaplaceni smluvina pokuty
povinné Smluvni slrané.

Objednatel je oprawmén kdvkoli provést zipofet svich pohledivek e
Poskytovateli vzniklych vsouladu stimto &lankem 1o proti jakymkoli i
budoueim a v daném okamiZiku nesplatnim pohledavkim Poskytovatele za
Objednatelem, zeiména pohledavkim na zaplaceni Ceny.

Smluvni strany odehylng od ustanoveni § 2050 Obé. zik., sjednaly, Ze
zaplacenim jakékoli smluvni pokuty podle této Smlouvy neni dotdena
povinnost Poskytovatele nahradit Objednateli v plné vwé& téz gkodu vzniklou
poruSenim povinnosti, na kterou se smluvni pokuta vztahuje.
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1.1

11.2

11.3

11.4

11.5

11.6

11.7

11.8

12

12.1

DOBA TRVANI A MOZNOST UKONCENI SMLOUVY

Talo Smlouva se uzavird na dobu uréiloy, a to na dobu 48 mésicl ode dne jeji
nfinnosti.

Tato Smlouva miiZe bit pfedéasné ukonéena pouze na zakladé dohody obou
Smluvnich stran, vipovédi dle tohoto €linku 11 nebo odstoupenim jedne ze
Smluvnich stran v souladu s touto Smlouvou.

Ohjednatel je oprivnen odstoupit od teto Smlouvy v piipadé, Ze je Poskytovatel
v prodleni s poskytovanim Sluzel dle této Smlouvy po dobu delsi ne? deset
{10) dnil oproti terminiim sjednanim v této Smlouvé a nezjedna napravu ani
do péti {5) dnll od doruéeni pisemné vizvy Objednatele.

Poskytovatel Je opravnén odstoupit od této Smlowuvy v piipadé, Ze Objednatel je
v prodleni s plathou Ceny po dobu delsi ne? étyiicet pét (45) dnil po splatmosti
piisluiného danovéhn dekladu a nezjednd napravu ani do péti (5) dnil od
doruéeni pisemné vizvy Poskytovatele k napravé.

Odstoupeni od Smlouvy je Odinné okamzZikem doruéeni pisemného oznameni o
odstoupeni druhé Smluwni strané.

Objednatel jo opravnén ilo Smlowvu kdvkoll vwpowddEél, a to 1 bes udani
divodu, pfidemz vypovédni Thila v levani jednoho (1) mésice poding bézel
prvinim dnem kalendafniho mésice nasledujiciho po mésicl, vnémz byla
Poskytovalell doruéena pisemna vvpoveéd 1élo Smlouvy.

Pouskytovatel je opravnén tuto Smlouvu kdykoliv vypovedét, a 1o 1 bez udani
divodu, pii¢ems vwpovtdnl Thilla v trvdani dvandeti {12) mésicl poéing béiel
prvnim dnem kalendafniho mésice nasledujiciho po mésicl, v némZ bvla
Objednateli doruéena pisemnd vipovéed této Smlouvy. Poskytovatel bere na
védomi, 7e odligné délky wpovédnich dob jsou odiivodnény specifickim
vefgjnopravnim postavenim Objednatele, ktery je povinen aplikovat zakon o
zadivani vefejniceh zakizel.

LUkonéenim této Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajiel se:

(1) smluvnich pokut,

(iil)  ochrany divérngeh informacei

(iii)  prava na nihradu §kody vzniklé 7 porudent smluvni povinnosti a

{iv) ustanoveni tykajicl se takowych prav a povinnosti, zjejich? povahy
vypliva, Ze maji trvat i po skonéeni téinnesti teto Smlouvy.

V pfipadé predéasného vkonteni 1élo Smlouvy ma Poskviovatel narok na

vhradu Sluzeb provedenveh v souladu s touto Smlouvou a akeeplovanich

Objednatelemn ke dni predéasného ukendéeni télo Smlowvy, Smluvnd strany si

v piipadé odsloupeni od smlowy nebudou vracel vzajemnd poskylnuld plnéni.

OPRAVNENE OSORY

Komunikace mezi  Smluvnimi stranami bude  probihat  zejména
prostiednictvim nisledujicich oprivnénych osob, povéfenych pracovnikil nebo
statutarnich zastupet Smhrmich stran:

(i) Crpravnénymi osobami Objcdnatele jsou:






13
13.1

13.2

13.3

13.4

13.7

ZAVERECNA UJEDNANI

Vyima zmén podle Elanku 12.1 této Smlouvy mohou vedkeré zmény a dopliky
této Smlouvy bit provedeny pouze po dosaZeni plného konsenzu na obsahu
zmény Gi doplitku, a to pisemnim dodatkem k této Smlouvé podepsanym
osobami opravnénymi  zastupovat Smluvni strany. Smlwvni strany tedy
vvluduil moznost uzavicni dodalku bez ujednani o veskeryeh nalezilosti dle §
1726 obé. zak. Smluvni strany rovidz vwluduji pouziti uslanoveni § 1740 odsL. 4
a uslanowveni § 1757 odsl. 2 obé. zak.

Tato Smlouva a viechny vatahy z ni vyplivajici se Fdi pravnim fadem Ceské
republiky. Obchodnich podminek kterékoli Smluvni strany se pouZije, pouze
pokud to lato Smlouva, resp. jejl smény nebo dopliily vyslovné slanowvuil.

Spor, které vznikne na zikladg této Smlouvy nebo ktery sni souvisi, jsou
Smluvni strany povinny fedit pfednostng smirnou cestou pokud mozno do
tiiceti {20} dnti ode dne, kdy o sporu jedna Smluvni strana uvédomi druliou
Smluvni stranu. Jinak jsou pro fedeni sport z této Smlouvy piislusné obecné
soudy Ceské republiky,

V piipadg, Ze nékteré ustanoveni této Smlouvy je nebo se stane v budouenu
neplatnim, netdinnym & nevymahatelnym nebo bude-li takovim piislusnym
organem shledano, zistivajl ostatni ustanoveni této Smlouvy v platnosti a
wéinnosti, pokud z povahy takového ustanoveni nebo z jeho obsahu anebo
z vkolnosti, za nichz bylu uzavieno, nevypliva, Ze je nelze oddélit od ostatniho
obsahu &to Smlouvy, Smluvni slrany jsou povinny nahradit neplainé,
netéinné nebo nevymahatelné ustanoveni 1éto Smlouvy uslanovenim jinym,
klere svym obsahem a smyslem odpovida nejlépe ustanoveni pivodnimu a 1élo
Smlouvé jako celku.

Smluvni slrany vislowné souhlasi, aby Smlouva byvla uvedena v Cenlrélnd
evidenci smluv (CES) vedené Objednatelem, kterd je vefejné piistupna a ktera
obsahuje tdaje o Smlusnich strandch, pfedmétu Smlouvy, fiselném oznadeni
Smlouvy, datech jejiho podpisu a plny text Smlowsy. Smluvni strany vislowmé
prohlaguji, ?e skuteénosti uvedené ve Smlouvé nepovaiuji za obchodni
tajemsty ve smyslu ustanoveni § 504 obéanského zakonikuy, a udéluji svoleni k
jejich uzit a zvetejnéni bez stanoveni jakvehkoliv dal$ich podminek.

Tato Smlouva nabiva platnosti dnem piipojeni platnich  uznavanych
elektronickyeh podpisit dle zakona & 2g97/2016 Sbh., o sluzbach wytvafejicich
dirveru pro elektronicke transakee, ve znéni pozdéjsich predpisii (dile jen jako
WZakon o sluFbach wytvafrejicich ditvéru™) chou Smluvnich stran, piip. jejich
zastupell, do této Smlouvy a viech jejich jednotlivyeh piiloh, nejsou-li soudasti
jediného elektronického dokumentu (4. v8ech samostatngeh soubord tvoficich
v snuhrnu Smlouvu), a to dnem piipojeni posledniho z nich.

Smlouva nabyva Gfinnosti dnem jejtho uveFejnéni v registru smluv podle
zakona & 340/2015 Sbh., o zvlistnich podminkach éinnosti nékteryeh simluy,
uvereitiovini téchto smluv a o registru smluv (zikon o registru smluv), ve
znéni pozdéjgich predpisti, pfifemsz toto uvefejnéni zajisti Objednatel. Smlousvu
je uprdvnén uvefejnit v registru smluv téz Poskytovatel, piifemZ v takovém
pfipadé je o tom povinen Objednatele bez zbytetného adkladu nvédomit.















PRILOHAC. 3

Specifikace poslotovanych sluzeb

1. ZPUSOE A ROZSALII POSKYTOVANI SLUZEBR UDRZEBY (MAINTENANCE] PODLE

1.1

L.2

1.2

1.4

1.6

1.7

1.5

1.9

CLANKU 2.1.A4.1. SVMLOUVY

Poskyvtovani aktudlnich verzl FLUXPAM 3 a opravnych patchll zahrnuje
nasledujici éinnosti:
(i) poskyvtovini aktualizaci a novich verzl FLUXPAM 5,

(i)  poskylovini opravnveh palehl nulnyeh pro bezehybny chod FLUXPAM
A
Objednatel mé narok na veskerd zlepdeni a dodatky k FLUXPAM 5 {upgrade
nebo update FLUXPAM 5) wydané béhem O&innosti Smlouvy. Soudisti
poskytnuti l&chio upgrade a updale jo 1€z jejich lestovani a implementace u
Obicdnalele a rosdilové  gkoleni vrozsahu gkoleni nuinému  k pousili
zménényeh [unkénosti, pokud bude polieba s ohledem na rozsah upgrade &
updale.

Updale sc rozumi akiuvalizace FLUXPAM 5 formou opraviyeh patchi,
zohledijicl v@tdinou chyby ncho bezpednosind meszery, kteréd u piedchazejicl
verze nebyly zndmé véeind wedkerveh dokumentac (1. (i) dokumenlace
zahrnujici popis zmén véelné specifikace véech moznyeh dopadil do stavajicich
ieSeni, (i) uzivalelske a $kolicl dokumentace, pokud takova v ramel nové verae
venikla, (i) adminisiratorske a lechnické dokumenlace zahrnujici 1 pfipadng
hezpedénostni pokyny souvisejicl s opravnym balickem k FLUXPAM 3).

Upgrade se rozumi vylepdeni dosavadnihe FLUXPAM 5 na vvéél vvkonnost a
nové funkee wetné veskerich dokumentaei (tj. (i) dokumentace zahrnujici
popis zmén vletné specifikace viech moZnych dopadil do stivajicich fegend,
instalaéniho manualu a doporudeni pro implementaci, (ii) uZivatelské a skolici
dokumentace, pokud takovd v ramei nové verze vznilla, (iii) administratorské
a technické dokumentace zahrnujici 1 piipadné bezpefnostni  pokyny
souvisejicl s aktualizaci komponent FLUXPAM 5).

Soudasti pfedmétu plnéni dle ¢l 2..A.1 Smlouvy neni nirok na poskytovani
novych verzi FLUXPAM 5 witvofenych na zaklade individualni objednivky
Objednatele a dokumentace k takto wtvoFenim novim verzim FLUXPAM 5.

Poskytovatel do 5 pracovnich dnil ode dne vydani update & upgrade oznami
opravnéne osobé Objednatele podle ¢l. 12.1. Smlouvy uvolnéni kaZdého update
i upgrade a diivod, proé kupdate ¢ upgrade dochazi.

Poskvtovatel jo povinen do s pracovnich dnd ode dne vydani update & upgrade
zajislit jejich neomezenou dostupnost lak, aby takove updale a/nebo upgrade
byl pro Objednatele kdykoliv piristupny.

0 poskvinuli Sluzeb podle tohoto ¢lanku bude vidy vwhotoven pisemny zapis,
jeho? soutdsti musi byl 1 veskerd dokumentace podle wwde uvedensch
uslanoveni 1.1 aZ 1.6, k update 1 upgrade.

Cena za poskytovani Sluzeb dle tohoto élinku 1L je v plném rozsahu zahrouta
veend za Sluzby dle &l 4.1 Smlouwy,



2.2

2.3

2.4

ZPUIS0B A ROLSAHN POSKYTOVANT SLUZER PODLE CLANKL 2.1.A.2. SMLOUVY

Legislativni podpora zahirnuje Gpravy FLUXPAM 5 Poskytovatelem tak, aby
FLUXPAM 5 byl ¥ souladu s aktualnim stavem prasvniho #adu Ceské republiky.
Sluzba dale zahrnuje odbornou pomoce opravnénim osobim Objednatele
v oblasti konzultael souvisejicich s disledky legislativnich zmén na lungovini
FLUXPAMFLUXPAM &, a lo vrozsahu 5 élovékohodin mésidné. Jednou
Elovékohodinou se rosumi prace vwkonana jednim pracoviikem Poskyvtovalele
za dobu jedné (1) hodiny {(dale jen €lovékohodina™). Newderpand
Eloveékohodiny se pfevadi do dalsiho kalendatfniho mésice, a Lo i opakované.
Sluzba dle flanku 2042, Smlouvy zahrnuje nasvrh doéasného [ungovani
FLUXPAM 5 vpripadé, Ze nebude objektivngé moine legislativmi zménu
zapracovat ke dni 0iéinnosti legislativmi zmény.

Legislativinl Upravou se rozumi Uprava stavajicl funkénosli  stavaiiciho
FLUXPAM g, kicrou jo nutné provésl, protoze slavajici [unkeionalila by nutila
Objednatele posiupoval v rozporu s novou legislalivnl dpravou. Legislalivni
upravou v 7adném pripadé neni doplnéni funkcionality (fefené oblasti), kterou
stivajici FLUXPAM 35 disponuje.

Legislativind apravy budou realizovany lak, aby byvlo moZné tylo Upravy piedat
Objednateli standardné v den, kdy vedla novd praval Oprava v Uéinnost,
nejpozddji vdak do g0 dni ode dne, kdy vedla novd pravni Gprava v Uéinnost.
Nebude-li splnéni 1élo lThily vzhledem k rozsahu nuinyeh dprav moZné, je
Poskytovatel povinen na tuto skuteénost Objednatele upozornit neprodleng po
zjiisténi této skuteénosti, sdélit lhiity, ve které dojde kdodani pfisluiné
legislativni Gpravy a navthnout opatieni pro prechodné obdobi.

Legislativni Gprava FLIIXPAM 5 bude zajigtovana prostfednictvim poskytnuti
upgrade nebo update dle &l 2.1.A4.0 Smlouvy. Soudasti legislativni podpory je
té aplikace (implementace) téchto upgrade a update.

V pfipadg, 7e Objednate]l kontaktoval Poskyvtovatele za Gdelem konzultace
prostfednictvim Hotline, je Poskytovatel povinen Fadné odeslat Objednateli
svou odpovéd nejpozdéii do 48 hodin po obdrieni pfedmétného poZadavku.

Cena za poskyvlovand Sluzeb dle tohoto élanku 2 je v plném rozsahu zahmuta
v cené za Shuzby dle €. 4.1. Smlouwvy.

ZPUS0B PREDAVANI DOKUMENTACE vV SOUVISLOSTLS OL. 2.1.A4.1 A CL. 2.1.A.2
A ROZSALI POSKYTOVANI SLUZEB PODLE CLANKU 2.1.A.3 SMLOUVY

Yplisob predivani dokumentaci se HMdi ust. él. 7.2 Smlouvy. Aktualizaci
dokumentace programového vybaveni provede Poslyvtovatel po kazdé tprave
programoveho  vybaveni.  Aktualizovanou dokumentaci  (zménové  listy)
prngrammehﬂ vybaveni piedd Poskytovatel Objednateli v2dy s programovou
uprdu}u nejpozdgi viak do 13 Pracovnich dnil ode dne akceptace pislugné
upravy ze strany Objednatele.

Cena 7a poskytovani Sluzeb dle tohoto Elanku 2 je v plném rozsabu zahrmuta
v cené za Sluzby dle El. 4.1, Smlouvy.
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4.1

(1)

(ii)

4.3

4.4

ZPUSOEB A ROZSAH POSKYTOVANI SLUZER PODLE CL. 2.1.B.1, 2.1.5.2 A
2.1.B.3 SMLOUVY

Sluzba HelpDesk a HotLine — 2.1.B.1 a 2.1.B.3

Pro Géely této Smlouvy je pro vwzidani Slufeb poskytovanich Poskytovatelem
a podchyecenl komunikace opravménych osob Poskyvtovatele a Ohjednatele
ziizeno komunikaéni centrum IelpDesk a v jeho rimel komunikadni centrum
[IotLine s garantovanou reakel ze strany Poskytovatele. Sluzby IelpDesk a
[IotLine zahrnujl zejména  pAjimani  dotazii & poZadavki ze strany
Objednatele t¥kajici se aplikadni Castl FLUXPAM § a prostfedi, ve kterém je
provozovan, jejich wvyhodnoceni a zajigténi jejich syfedeni v souladu se
Smlouvou.

Komunikalni centrum IlelpDesk a vieho rimel komunikaéni centrum
[IotLine jsou realizovina pomoei uréené teletonni linky, e-mailové adresy a
webového rozhrani systému IHelpDesk Poskytovatele, Pristup k HelpDesk a
k ITotLine bude zfizen neprodlené po podpisu Smlouvy spolu s nadefinovinim
pfistupovych prav opravnénich osob uvedenyeh v €l 12.1. Smlouvy.

Kontaktni Gdaje HelpDesk a HotLine
www stranky: www.flhux.cz
E-mail:

Tel: ¥V plipadé potfeby telefonické komunikace se pouziji telefonni &sla
oprasnénych usob Poskytovatele uvedend v &l 12.1. Smlouvy.

Pozn.  Objednatel  ‘yhledowdé  poditi  svybudovinim  vlastniho
HelpDesku/ServiceDesku, Po jeho whudovini bude zapotfebi zajstit integract
mezl HelpDesky Objednalele a Poskylovatele tak, aby pofadavky zadivand
v HelpDesku  Objednatele byvly  automaticky  preneseny  do HelpDesku
Poskytovalele,

Dostupnost sluzby Helpdesk a HotLine

Poslytovatel je povinen reagovat na poZadavky Objednatele pouze v pracovni
dny v dobé od 8.00 do 17.00 hodin {déle jen Pracowvni doba®). Pracoymim
dnem se rozumi pondéli az pitek (dale jen Pracovni den”), Pracovnimi dny
nejsou soboty, nedéle, stitni svitky a ostatni svatky dle zikona & 245/2000
Sb., o statnich svateich, o ostatnich svileich, o vwwenamnieh dnech a o dnech
pracovniho klidu, vo enéni pozd&jsich predpisi.

Komunikaéni centrum IelpDesk a IIotLine je pro Objednatele telefonicky
dostupna v Pracovni dobég, elektronicky lze pfedklidat poZzadavky 7 dni
v tydnu, 24 hodin denné,

Realkce Poskytovatele

PPoskytovatel je povinen potvrdit piijeti pozadavku do 4 hod. Je-li pozadavek
zapsan mimg Pracovni dobu, Thilta pro potvrzeni zaéind béZet ockamzikem, kdy
zaténe nejbliz&l Pracowni doba Poskytovatele po obdrfeni peozadavku
Objednatele.

Zasady komunikace na Helpdesk a HotLine
(1) Za Objednatele je opravnéna pozadavek na poskyinuti SluZby ohlasil
opravnénd osoba dle ¢, 12,1 Smlouvy;
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(i1)

(iii)

e« Zipisem na www stranky (webové rozhrani systému HelpDesk
Poskytovatele) uvedene v L 4.1 vide.

V piipadé, Ze nejde pougil vwic uvedeny gpiisob:

¢« Fmailem na formuli¥ Hotline na adresu uvedenou vél 4.1 vvde
nelo

¢ telefonicky na linku dle &l 4.1 v¥3e,
Jen ve viijimeénych pfipadech:

¢« ogobnim predinim poZadavku opréawméné osobé Poskytovatele, pii
kterém oprivnéni osoba Poskytovatele pisemné potstdi datum a Cas
predani.

V pripadé, Ze dojde k ohlageni poZzadavka jinym zplisobem nezZ s pomoci
www strinek IelpDesk, je Objednatel, pfip. po vzijemné dohodé
Smluvnich stran Poskytovatel, povinen ulinit zapis na www stranky
neprodleng, jakmile je to mozné.

Vpripadé, 2Ze Objednatel ohlisi poZadavek mimo w38e  uvedena
kontaktni mista sluzby [otLine, nebude na néj Poskytovatel brit zfetel.

Jestlize pofadavek ohlisi jina oscha, neZ je opravnéna osoba uvedena
vél 121, Smlouvy, je Poskytovatel povinen neprodleng kontaktovat
opraviiénou nsobu s Zadosti o potvizeni pofadavku, Poskvtovatel je
povinen reagovat na viechny oprivnénou osobou Objednatele venesené
a potvrzeng pozadavky podle této Smlouvy. Reuskel se rozumi potvrzeni
prijeti puZadavku pomoei prisludnich nastrojii systému HelpDesk, nebo
v pripad® komunikace o pozadavku numo systém HelpDesk, piscmnd
ncbo e-mallem na adresu opravnénd osoby Objednatele uvedené v &L
12.1. Smlouvy. Soudisti pfijeti pofadavku ze strany Poskytovatele je
pledbéfni klasifikace vady, resp. upozornéni, 7e se o vadu dle této
smilouvy nejedna, a stanoveni pofadavkl na soudinnost Objednatele.

4.5 Pohotovost a garance termindi Fesenid vad a pozadavki

4.5.1

4.5.2

Poskytovatel je povinen po dobu platnosti Smlouvy (bez ohledu na
trvdni ziruéni doby) odstrafiovat v terminech uvedenych niZe vady
FLUXPAM 5 a fesit pozadavky Objednatele.

Vadou se rozumi stav, kdy tunkénost programového vybaveni neni
vsouladu s podminkami  specifikovanimi v dokumentaci
kprogramovému  vvbaveni nebo neodpovidd stava pH akeeptac
programového vybaveni, a to za podminek, Ze programové vybaveni je
vwuzdvano  wvsouladu s prislu$nymm licenéninu podminkami,
uzivatelskou priruckou, a jinou dokumentaci a je provozovan na
odbornd provozovand podilacové siti Objednalele, Narok na odslranéni
vady v ramer paugalu (ceny dle € 4.1 Smlouvy) se nevatahuje zejména
na pripady, kdy vady programového vwbhaveni byly gpiisobeny:
(i) chybami HW (poditace a silovveh prostfedkil, napt, wpadky silé
bew zAloiniho droje, vady médii apod. );
(i}  nevhodnym nebo neautorizovanim pouZivinim programového
vybavenl vrozporu s pFislufnymi licenénimi  podminkami,
uzivatelskou piiruckou, a jinou dokumentaet, kterd byla ze strany
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4.5.3

4.5.4

4.5.5

4.5.6

Poskytovatele predana Objednateli;

i}  neodbomym zdsahem jednatele do instalace & nastaveni

(iii} dhorny ! Objednatele d tal t
parametrit programového vybaveni v& chybného konfigurovini
ptistupovyeh prav ze strany Objednatele;

(iv)  chybnim nakonfigurovanim operaéniho systému éi databize &
porudenim jeho funkénosti ze strany Objednatele;

(+)  naplnénim databdze chybnymi daji ze strany Objednatele, které
odporuii zabudovanim kontrolam v programovém vybaveni.

Kategoric vad:
Pro ti¢ely Smlouvy jsou vady kategorizovany takto:

Vady kategorie A: Jednd se o stav, kdy jsou vice neZ jednomu uzivateli
nedostupné funkce programovéhio vybaveni nebo jeho Gasti, které
gnemozni vfasné terminované zpracovini agend Objednatele, které jsou
gpracovaviny pumoel programového vybaveni uvedeného v Piiloze €. 4.
Déle se jednd o stavy, kdy hrozi podkozeni dat, nebo je znemozZnéno
provadéni hromadnych operaci.

Vady kategorie B: Jednd se o kazdy jiny stav, kter¥ neodposidi
podminkim kategorie A nebo C.

Vady kategorie C: Programové vybaveni vykazuje drobnéidi vady nebo je
podezieni na vadu, ale zikladni funkénost programového vybaveni nebo
jeho dilél ¢sti je zachovana.

Objednatel ocznami (ohlasi) wvadu Poskytovateli prostfednictvim
npravnéné oscby sluzhou IelpDesk nebo IlotLine s oznafenim
kategorie vady. Jestlize Objednatel neoznadi kategorii vady, mé se za to,
Ze se jednd o vadu kategorie C.

Pogkytovatel reaguje na oznameni vady ¢ poZadavku  pomocet
ptislugnych nastrojlii svstému IlelpDesk. V pripadé nedostupnosti
systému IelpDesk, nebo v pripadé komunikace o poZadavku mimo
systém IlelpDesk, pisemné na IlotLine nebo e-mailem na adresu
npravnénd osoby Objednatele. Reakel se v tomto pfipad® rozumdi
potvrzeni piijet] oznidmeni o vadé & pozadavku véetnd klasifikace vady a
poskylnul informace Objcdnately, zda sc jedna & nejednd o vadu &
poadavek dle Smlouvy, jakim zpiisobem bude Poskstovatel vadu &
pofadavek resil a pfedpokladanou dobou polfebnou na odstranéni vady
¢ vyfedeni poZadavku, pripadné poZzadavky na soudinnost. Neni-h
Poskvtovalel Wyto informace schopen poskytnoul, stanovi lermin, kdy
tvlo informace Objednaleli poskyine.

Poskvtovalel zahdji v terminu uvedeném v &l 4.5.0 feseni vady &
pofadavku, v souladu s él. 4.5.5 vwwhodnoti ohlaseny pozadavek a podle
vysledku postupuje nasledovné:

fa) Objednatel poZaduje odstrangni vady a Poskytovatel syhodnotil
gitusel tak, Ze se jednd o vadu:

. Poskytovatel pokraduje v Fedeni vady;
. Poskytovatel prubeéiné informuje Objednatele o tom, jakim

zplisobem vadu fedi, o pfedpoklidané dobé potiebné na vyteSeni

-
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vady, pfipadné o poZadaveich na souwdinnost Objednatele &
tfetich stran;

vada bude odstrangna bez dalSich nakladi pro Objednatele v
ramei ceny dle &l 4.1 Smlowy;

po vyiefeni vady potyrdl Ohjednatel na HelpDesk nebo Hotline
prevzet! opravy vady a potvrdi protokol o zidsahu vypracovany
poskytovatelem.

4.5.7 Jestlize Dbude Poskytovatelem kdykoliv v pribéhu Fedeni vady
vvhodnocenn, 7e se nejedna o vadu dle Smlouvy neho se jedna o vadu
jiné kategorie, postupuje Poskytovatel dile dle nasledujicihe Elanku ().

(b} Chjednatel pofaduje odstranéni vady a Poskvtovatel wvhodnotil
situaci tak, 7e se nejedni o vadu:

Poskvlovalcl sdéli Objednateli, 2o siluaei nepovazuje za vadu
FLUXPAM & necho povazuje za vadu jiné katcgorie a s
odllvodnénim zaslavi prace na fedeni pozadavliuyg

Objcdnalel na zalkladg reakee Poskvlovatcle rozhodne, zda
pozadavek ukondi, nebo di pokyn k  pokrafovani Fedeni
pozadavku;

Poskytovatel je opravnén a soutasné povinen pokracovat v feSeni
poZadavku jen pokud k tomu dostane od Objednatele pokym;

jestliZe Objednatel da Poskytovateli pokwn pokradovat v feSeni
poZadavku, je Poskytovatel povinen tento poZadavek wyiidit jako
vadu dle tohoto cldnku 4 ve sjednanich terminech, a to v regimu
dle Klasifikace vady provedend Objednatelem. V takovdm pfipadé
jo Poskylovatel oprawmén postupoval dle ¢l 12.4 Smlouvy.

Po wyfefeni pnZadavku Poskytovatelem potvrdi Objednatel na
HelpDesk nebo HolLine pievzell opravy vady a polvtdi protokol
o zisahu vwwpracovany Poskytovatelem.

(¢) Objednatel poZaduje jiné Sluzby, nez odstranéni vady:

Paskvtovatel informuje Objednatele o piijeti pozadavku a o tom,
dle kterého ustanoveni budou SluZby fefeny;

v pfipadé, Ze Objednatel kontaktoval Poskyvtovatele za 1idelem
konzultace prostfednictvim e-mailu, je Poskytovatel povinen
radné odeslat Objednateli svou odpovéd nejpordé)i do dvou (2)
Pracovnich dnil po obdrieni pofadavku, neni-li ve Smlouvé
stanoveno jinak. Objednatel i Poskytovatel se musi shodnout na
tom, o jaky problém se jednd (¥eho se t¥kd), jako? i na
parametrech piijatelného fefeni a jaké Gsili bude potfebné k jeho
vyTesent;

Paoskytovatel pritbéiné informuje Objednatele o tom, jakim
zplisobem poradavek Fe§l, o predpokladané dobé potiebné na
vitedenl pofadavku, pfipadné o poZadaveich na soudinnost
Objednatele & tietich stran;
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13 datum a Cas hliddeni a evidencni #slo vady & pozadavku;
(ii}  popis vady & poZadavkuy;

(iil)  ¢as poditkua ukondeni fefeni poZadavku & vady;

(iv)  popis ptiéiny vaniku vady (dilved zasahu);

(v}  popis provedenyeh praci a zplisobu odstranéni vady G vwTeseni
poZadavku;

(Vi) méno pracovnika Poskytovatele providéjiciho zasah.

Ohjednatel zkontrelyje ohsah zipisu o zasahu a v piipadé souhlasu s
ohsahem zipisu o zisahu tento zapis potvrdi. Pokud Objednatel jeho
ohsah neodsouhlasi, sdé&li tute skuteénost Poskyvtovatell nejpozdéji do
péti {5) Pracovnich dnt od wwhotoveni zipisu o zisahu. Tyto sporné
Sluzby budou feseny spoleénym jedninim Objednatele a Poskytovatele,
piicemz Poskytosvatel je povinen pfipravit zapis z jednini, kterd zasle do
tii (3} Pracovnich dnt Objednateli. Pokud Objednatel do deseti (10)
Pracovnich dnit od vyhotoveni zipisu o zisahu tento zépis o zisahu
nepotyrdi am k nému nesdéli 2adné pfipominky, povaZuic so lakovy
zapls 0 zAsahu za schyvileny.

Puskytovatel je povinen vést o refeni viech vad pritkaznou evidenc 4 na
pozadani ji puskytnout Objednateli.

Primarnim mistem priubéZné evidence servisnich zasahll je systém
HelpDesk Poskytovatele s pfimim pfistupem oprivnénych osob ze
strany Objednatele. Protokol o zisahu je primarné reprezentovan
zhznamem o servisnim zdsahu v svstému HelpDesk., V' piipadé
pozadavku objednatele je Poskytovalel povinen zdznamy zc svstému
HelpDesk pievést do formy protokolu pro dals komunikaci.

V pfipadé vad FLUXPAM 5 & poruch hardwarového za¥izeni, které s
provozem lohoto FLUXPAM 5 souvisi, je Poskvlovatel povinen na
zadost Objcdnatcle poskvinout Objednaleli veskerou asislenci  pi
zalohovani dal na zalozni hardware,

Objednatelem  odsoullaseny zipis o zdsahu hude podkladem pro
vystaveni Vikazu poskytnutyeh Sluzeb,
4.6, PRAVIDELNA PROFYLAXE VC, INDIKACE A PREDCHAZENT
MOZNYCH PROBLEMU DLE 2,1.B.2

4.6.1 Pravidelna profvlaxe programového vybaveni  zahrnuje  zejména
nasledujiel ¢innosti:

(a) Prevence poruch a optimalizace programového vyhaveni.
(b) Aktualizace provorni dokumentace programoveho vybaveni tak, aby
ndpovidala aktualnimu stavu provozovanélio Fefeni.
4.6.2 Prevence poruch a optimalizace programoveého vybaveni
- Z divod( prevence poruch a oplimalizace vwkonu programového vybaveni
bude Poskytovatel provadél pravidelnou kontrolu a vwhodnoeeni chodu
programového  vvbaveni a  piipadné  provadét potfcbné  zasahy o

]
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Objednatele. Inspekee programového syhaveni bude providéna periodicky
1% tydné a jeji naplnd bude pfedevsim:

(a) kontrola vazeb,

(b} kontrola kvality dat v aplikacich,

(c) konlrola zapliiovani dalabazového prostoruy,

(d) tedeni problémovveh stavh v datech,

fe) optimalizace vywkonu,

(f} mapovani vytiZeni programoveho vybaveni (prihlasovani),

(g) aplikace service packll a hollixd nulnych pro  beschyvbny  chod
programového vwbavend,

(h) nahravani opravnych davek (update) vielné distribuce v prosticedi
(hjednatele.

- Rozsah inspekee programového  vybaveni bude upfesnén  dohodou
Smluvnich stran v2dy dopfedu na étvrtletni obdobi.

- Sluzba bude poskytovana v Pracovni dobé v rozsall do 4 élovékohodin
mésiéné pro kazdy uzivatelsky subjekt s vlastni instalaci byt jen ¢asti
programového vibaveni a bude evidovina ve Vikazu poskytnutyeh sluzeb.

4.6.3 Poskytovatel po poskytnutl Sluzeh dle ¢l 4.6.2 zasle e-mailem o tomto
informaci Objednateli. Objednatel potvrdi e-mailem, Ze Sluiby byly
provedeny v poZadovaném rozsahu a kvalité.

4.6.4 Pokud Objednatel neodsouhlasi poskytnuti Slufeb dle &l 4.6.3, sdéli
tuto  skuteénost  e-mailem  Poskytovatell nejpozdéii do pétd (35)
Pracovnich dnii ode dne dorufeni informace Poskytovatele dle &l 4.6.3.
Tvto sporné Sluzby budou Fefeny spolednym jedninim Objednatele a
Poskytovatele, pridemz Poskytovatel je povinen piipravit zipis z
jedndni, ktery zagle do tfi (3) Pracovnich dnti po jednédni Objednateli.

4.6.5 Sluzby pfedchizeni moZnych problémt pf wilvini programového
vvbaveni zahrnuji zejména:

(a) kontrolulogil programoveho vybavent,

(b) upozornéni na mozné problémy ph uiivani programového vwbaveni a
navrh jejich feseni.

4.6.6 Sluzba bude poskytovina v Pracovni dobé v rozsahu do 4 &lovékohodin
mésiéne, pro kazdy whvatelsky subjekl s vlastni instalaci byl jon &asli
programoveho vwhaveni.

4.6.7 Konkrétni terminy poskytovini SluZeb u Objednatele budou vidy s
predstihem na pfislugné kalendifni étvrtleti dohodnuty Smluvmimi
stranami.

4.6.8 Poskytovatel po poskytnuti Sluzeb dle &l 4.6.5 zagle e-mailem o tomto
informacei Objednateli. Objednatel potvrdi e-mailem, Ze Sluiby byly
provedeny v poZadovaném rozsahu a kvalité,



5.1

5.2
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4.6.9 Pokud Objednatel neodsouhlasi poskytnuti Sluzeb dle ¢l 4.6.5, sdéli
tuto  skuteénost c-mailem Poskvlovatell ncjpozdéil do pél (3)
Pracovnich dnll ode dne doruéeni informace Poskyvlovalele dle &l 4.6.0.
Tyto sporné Sluzby budou fedeny spolednym jednanim Objednatcele a
Poskytovalele, pficem? Poskyvlovatel je povinen pfipravit zapis =
jednani, ktery zasle do tii (3) Pracovnich dntl po jednani Objednateli.

4.6.10 Poskytovalel je povinen provadél Sluzby dle élanku 4.6 dle pozadavki
Objednatcle.

4.6.11 Cena za pouskytovini Sluzeb dle 1ohoto 6l 4 je v plném rozsahu zahrnuta
v eend dle &l 4.1 Smlousy.

ZPUSOB POSKYTOVANI SLUZEE DALSI PODPORY FLUXPAM 5 PODLE CL.
2, 1,08 MLOUVY

Sluzby dle €l 2,1.C Smlouvy zahrnuil SluZby, kieré souviseji s programovym
vvbavenim, zejména:

(i) &koleni dle pozadavk( Objednatele nad sjednany rozsah.
(ii) konzultaéni podporu v rozsaliy, ve kierém si to Objednatel objedna.

(iii) soudinnost pii fedeni systémovich prablémil a pii implementaci systému
tietich stran.

(iv) spoluprace pfi tvorbé koncepee a pii koordinacl budovani sysiému
{Objednatele.

(v) daldi objednatelem poZadované Sluzby wve vazbeé na systém v jeho
pfipadnych tiprav.

Pozadavky na poskvinuti SluZeb souvisejicich s provozem programového

vybaveni zadava Objednalel formou odeslani vizvy k poskylnuti Sluzceb

Poskylovalell {(dale jen JNavrh vwevy™)., Wavrh vvavy zasle Objednatel

Poskylovalell clekironickou podtou. Navrh vvevy musi obsahoval zeiména

nasledujici ndlefitosti:

(i) Cil zadani: Struéna detinice pozadavku na SluZby.

{iiy  Popis zadani: Podrobnd specifikace SluZeb v dostateéné drovni delailu
umoznujicl zahajeni praci ze strany Poskytovatele,

iy Casovy harmonogram: Stanoveni odhadu fasového rozsrhu na
poskytnuti Sluzeb,

Poskytovalel po ohdrZeni Nivrhu syzvy do jeho znéni doplni zejména

nasleduyjici Gdaje:

{i) Ptedpoklad narokil na soudinnost Objednalele: Odhad véené a dasovd
soufinnosli, které bude Poskytovatel opraivnén  poZadovat  od
Objednalele v souvislosli s poskytovanim pozadovanyeh Sluzeb.

(i} Specifikace postupu predavani SluZzeb: napt. definice zpiisobu lestovani
a predavani poskytnutych Sluzeb.

(i) Prohlaseni o ziruce: Prohlifeni o poskytnull zaruk Poskytovatele v
délee nejméné 24 mésicll.

{ivy  Delalnd éasovy harmonogram: Uvedeni zdvazonveh dasovvceh lerming
pro poskyvtnuti Sluzeb, wietné predpokladaného rozsahu élovékohodin
nutnych pro poskylnull pozadovanich Sluzeb,



5.4

5.6

w1
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5.8

5.9

F.10

{v} Cena: Uvedeni celkové ceny za poskytnuti Slufeb wpodtené dle
pfislugné sazby dle Piilohy €. 1 a zahrnujicl veskerd daldi naklady,
Poskytovatel soufasné uvede €% podrobny rozpis cenv podle
jednotliveeh roli specialist(i dle predméing pfilohy.

(v} Autorski prava: Upozornéni o vzniku Dila.

Pokud poskytnutim SluZeb na zakladé Nivrhu wizvy dojde nebo mitie dojit ke
vzniku Dila dle obecné zivaznych pravnich predpisil, je Poskytovatel povinen
w Nivrhu vyzvy na tuto skuteénost Objednatele upozornit.

Pokud by plnéni Objednatelem stanoveniych Sluzeb v Nivrhu vizvy vedlo
k zhordeni wikonu preogramowého wybaveni & wzniku poruch a sked, je
Poskytovatel povinen na tuto skutednost Objednatele upozornit; neuéini-i tal,
Poskytovatel odpovida Objednatell za wzniklé skody v plném rozsahu a das
striveny napravami téchte poruch a skod neni Poskytovatel opravmen
zahrnout do Vikazu poskytnutyeh Sluzeb. Pokud Objednatel, 1 pfes upozoméni
Puskytovatele provedeného dle tohoto ¢lanku, na v Navrhu vwizvy stanoveném
plnéni trvd, Poskytovatel neodpovidi za gkody veniklé plnénim SluZeb dle
Nivrhu vyzvy, ledaZe prekrodil pokyny stanovené v tomto Navrhu vizvy.

Poskytovatel je povinen zaslat nebo piedat wilstény a podepsany Navrh vizvy,
doplnén¥ o adaje dle ¢lanku 5.3 zpét Objednateli do 5 Pracovnich dnil od
obdrZzeni Nisthu vizvy. Objednatel do 5 Pracovnich dnit po obdrieni
Pouskytovatelem doplnéného a podepsangho Nivrhu siyzvy bud’ (i) tento Nasth
wizvy piiime, na dikaz ¢éehoz Navch syzvy podepife, anebo (i) sdéli
Pouskytovateli své vyhrady; v tomto pfipadé se sdéleni vyhrad Objednatelem
povaZuje za doruteni nového Navrhu vizvy dle flanku 5.2 a Puskytovatel dale
postupigje dle élinku 5.3 vyde.

Jesllize do 30 dnfl ode dne doruceni prymiho Navrhu vizvy Poskytovatch
nedojde kpodepsini Navrhu vzvy, Wwkaiciho se slejinveh SluZzeb, obéma
Smluvnim stranami, jo Objednalel opravntn od Smlouvy odstoupit.

Podpisem Navrhu wyzvy Poskytovatelem a Objednatelem je jeji znéni pro
Smluvni slrany zavaznd, a nadale se oznaduje jako Vyeva®, pficems? plati, e
Poskyvtovalel neni opravnén odepiil poskyvlovani Sluzeb na 24klade Vv,

Poskytovatel provede realizaci Vizvy ve Vized stanovenyeh terminech a za
podminek ve Vizvé stanovenych,

Upravy programového vybaveni

5.10.1  Pujde-li o Sluzhy spoéivajict v apravach programového vyhaveni, hude
pilotni provoz realizovan nasazenim piisludné vipravy na produkéni
prostiedi za zvvsené podpory Poskytovatele. Pilotni provoz je stanoven
¥ rozgahu jednoho (1) Pracovniho dne nebo dle dohody opravnénich
os0b.

5.10.2 Veskerd wvady giisténé « pritbéhu akeeptaénich Llestti a pilotniho
provozu systému je Ohjednatel povinen oznamovat Poskytovateli
neprodlengd vsouladu se Smlouvou. Vedkeré vady je Poslytovatel
povinen odstranit ve lhutach podle Smlouvy. Objednatel je na Zadost
Poslkytovatele povinen pisemné potvrdit datum odstranéni kazdé vady
7jisténeé v prithéhu akeeptaénich testii a pilotniho provozu. ¥ prithéhu
akeeptadnich testd o pilotniho provozu strany pritbéZné projednévaji
zplisoby fedeni nahlifengeh vad.
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5.10.3 V piipadg, Zze v priibéhu akceptadnich testl a/nebo pilotniho provozu
Objednatel zjisti vady kategoric A nebo dvé a vice vad kategoric B, je
opravnén  akeeptadni lesly a/ncbo  pilolnl provos ukonéit (tev.
neuspésné ukondéeni akeeptagnich testlt a/nebo pilotniho provozul.
Poskytovalel je povinen opravit zjisténé chvby a dpravu pedat k
opakovanim akeeptaénim testiim a/neba pilotnimu provozi.

5.10.4 ¥V plipadé Uspésncého provedeni pilolniho provozu a akeeptadnich tesii
bude predani vdpravy provedeno podpisem piedavaciho protokolu
opravinénou osobou Objednalele,

5.10.5 Voprabéhu pilotniho provozu  je  Poskytovatel povinen  zajistit
pfitomnost servisniho pracovnika pfimo na operatorském pracovidll
(hjednatele na Gzemi Prahy.

Cena za poskytovani Sluzeb dle tohoto &l 5 bude stanovena ve Vizvé podle
flanku 5.2 odst. (v), pPitemsE tato cena je cenou konednou a zahmuje vedkeré
niklady na strané Poskytovatele souvisejici s poskytovianim SluZeb dle Vizey.
Objednatel neni povinen hradil poskyinuté Sluzby nad ramee eony vyimezend
ve Wiyevt dle élanku 5.2 adst. (v).

0 Sluzbich poskytnutyeh dle tohoto ¢, 5 bude vwyhotoven zipis, kterd potvrdi
opravménd  osoba  Objednatele  dle ¢l 12,1 Smilowy.  Objednatelem
odsouhlaseny zipis bude podkladem pro wystaveni Vikazu poskytnutych
Sluzeb. Zipis bude vyhotovovan v2dy a2 po dokonéeni vdech SluZeb, které jsou
pifedmétem prisluiné Vievy.



PRILOHA C. 4

Popis stavajiciho stavu a specifikace predmétu plnéni veirejné zakazky
Zaklodni shrnuti stavajiciho stavu FLUXPAM 5

. Tato kapitola shrnuje oheené informace o stavajiclim stavu implementace systému

FLLUXPAM 5.

. Rozsah subsystému FLUXPAM 5:
¥V ramei FLUXPAM 5 je implementovano programové vvbaveni poskytujict zakladni

funkeionality:

Nazev
programového
vyhaveni

Popis funkcionality

FLUXPAM 5

vedeni personalnich dajil, Zakladni wwpodfel plalit a
souvisejieich odvodil

I"-Print

clektronické zobrazeni a tisk formulafi g vstupd v
gralické podolé

Clektronickse veplatni
pasky

zobrazeni viplatni pasky pro prihlageného zaméstnance
v ramel WA eFluxPam

Personalistika

podrobnéidl  personalnl evidence o zaméstnancich,
tvorba orpanizadni strokbury, popls pracovii pozice,
pozadavky na pracovni poziee, piehled Skoleni a plany
vzdélavani a jejich plnéni, evidence vybérovvch Fizeni,
prohlidek zaméstnance v oblasti bezpednosti prace atd.

Dochizka

dimmosti do kalendaie  a
zpracovani fyzickych priichodd tak, jak byly
Zaznamendny snimaci

- wvkladami  rizné

snimadl w08
evidence
podklad  pro

- wyhodnoceni  prichodit  ze
plrednastavenyim SmMEnani,
nepiitomnosti v kalendafi,
Zpracovani mezd

- dopInéni nepfitomnosti na zaklad? schvalenyeh
zadostl o nepfitomnost prostiednictyim
schvalovaciho workllow

Stravenky

vipocet narokil na stravenky a evidenee vydanvch
stravenck

Videtka

obrazeni  informaci o pribkéha pracovni doby  za
poslednich pét tvdnti pro prihlagengho zaméstnanes




e-Neschopenky

vwuziva sluZbu DEZDPN  (Data zaméstnavatelim o
dodasné pracovni neschopnosti) kzasilani ptisluinych
zaznamii s infoermacemi o nepfitomnostech za obdold
specifikovane v prisluiném dotazu (nova, pokradujici &
ukonéend DNP) na CS87

e-RELDP zpracovani a podani  roénich  evidenénich  listil
diichodového zabezpedeni elektronicky

e-REP()] eleklronické podivani pfihlagek, odhlagek a hlageni
zmén do registro pojisténet

e-PVPO. odesilani mésidnibo Pichledy o vwdi pojistnébo na C887
cloktronicky

Dokumenty vkladani souborhi tvpu .doe, .xls, pdf, jpgz, a .bmp
k zaméstnanciim, systemizovanym mistiim. vzdélavacim
akcim v PIS

Avizo atutomalické zasilani e-mailovyeh zpriv nadelinovanym

prijemcim pfi zméné obsahu libovelné poloiky nebo
chybovich stavit SDPamu, zasilani notifikaci na udalosti
zWF

Vystupy do MS Office

piimy visstup dat do dokument vwivorenyeh
v prostied] MS Otffice fy Microsott

Fvidenee agenturnich
0sob

evidenee a editace persondlnich Odaji agenturnich osob

Budaovy a integraéni
rozhrani s AGI

zadivani potiebnyeh informaci do PIS, sprava éiselnikil
budaov, evidenes pracovisf zaméstnancii, evidence a
cditace kontakth zaméstnanc

Inlegrace e
zaméstnaneckou kartou

personalizace karly jake pritkazu zaméstnance vielng
agenturnich osob

Hodnoeeni
zaméslnancil

hodnoeeni zaméstnancl  slowvni 00 Mselné,  vypodet
asalbniha piplatko, diferencovany pistup

Logovani systému

zaznamendvani pridani, zmén a smazani hodnot polozek
PI8  wictné  ziznami o  pFihlageni/odhladeni
wFivatelii/zaméstnancil k jednotlivim ¢astem PIS

Export z SDXPam

nastroj pro export vvbranveh dat z P15 s moZnost
nafasovani pravidelného exportu




Ckonomika plath

Schvalovini odmén

zautomatizovani proeesu  sledovani Cerpani rozpoftu
formou propojeni = mzdovym oddélenim  systému
FLUXPAM 5 a wvyuZivani jeho informaci, vytvareni
manazerskyeh vwstupl

witleflovani  dstek na odmény pro jednotlivé typy
cdmén, vytvareni navrhil na odmény zaméstnanciim a
schvalovani odmén edpovédnymi zaméstnanci

Schvaloviini piriplatkii

wlvalfeni nivrhii na  pFlenani Aarifnich  pFiplatkil
zaméstnanciim  a schvaloviini 18chto  pFiplatkil
adpovddnymi zaméstnanci

Plany dovolenich

vytvafeni g schvalovani planit dovolenych ve webove
aplikaci clluxPam prostiednictvim workflow
schvalovaciho procesa

Schvalovani
nepritomnosti

schvalovani Zadosti o vybrané typy nepftomnosti ve
wibové aplikac clFluxPam  prostiednictvim workflow
schvalovaciho procesa

Posilani vyplalnich
pasek e-mailem

zasilani vyplatnich pisek v podobé zaheslovanvceh PDF
soubori na soukrome emailové adresy zaméstnaned

[nlegrace s 1DM

poskylovini dat zP1S8 (ORS a  wvvbrané Odaje
zaméstnanc() pro  potieby  1DM  prostfednictvim
webovyceh sluzeb

Benefily

wivafeni  Zadosti o derpani benefili z fondu
zaméstnavalele ve  weliové aplikaci eFluxParm
prostiednictvim workflow sehvalavactho procest

Integrace sc Sodexo
kafetéric

nastroj pro elektronickouw komunikaci s kafeténi od firmy
Sodexo, komunikace prostiednictvim webovieh sluzeb

Licence dodané v ramci systému FLUXPAM 5:

s 2 5an zpracoviavanich osobnich Hzel

¢ 60 sifovich stanic
= 10rganizace

i
[a




Minimdalni pozaduvky na HW infrastrukturu pro systém
FLUXPAM 5

Systém FLUXNPAM 5 pouziva ke své ¢innosti:

e aplikafnl server - Windows server 2008 Tz Standard, svkonové kapacily téchto
serveril json dostatedéné

+ databazovy server - MS SQL server 2008, stav - tento server je dostateéné
dimenzovan pro soudasné 1 budouct potfeby uZivatelll FLUXPAM 5
{1 osobni éislo potiebuje cea IMB datového prostoru za kaZzdv rok provozu)

¢ stanice - Operadnd systém M3 Windows 7. M3 .NET Framework 4.0.. Interoet
Explorer 11

= plipojeni k internetu s rychlosti min. 512 kbil/s
+ LAN sif minimalogé 10 MDb
= zajigténi funkénosti TCP/IP protokolu

» zalohovanije feseno centralné v ramei systémil MEIMP.

Stav systému FLUXPAM 5
Vo ramei prechodn MHMP na aplikace pod M3 Windows byl v roce 1099 inplementovin

r

mzdovy a personalni systém FLUUXPAM 5, kter¥ navazal na DOS program FLUXPAM ¥
z roku 1964, a v soudfasnosti obsahuje:

zpracovani viech typh mezd

vypadet socialntho a zdravetnibo pajisténi a viech tvpli dané

v tiskove sestavy

o modilikovalelng lskové sestavy

« vlastni vivojové prostiedi

¢ komplctni podporu naredniho prostredi

« yipadel ndhrad pfi pracovni neschopnosti véetng nahrad nad limit

o wytvateni podkladil a generovani Piflohy k 2adosti o nemoecenské davky CSSZ
v sledovani podpitedt doby v nemoei, vitietné podplivd doby u diichodet
s yppadel ztraly na vwdelkn po dabu pracovoil neschopnosti

« sledovani platovich postup( na zakladé evidence zapodéitatelné praxe
v automaticky vipofet zakonného pojisténi odpoviédnost

e slanoveni povinného podilu osab se zdravotnim postiZenim

v automaticky vypodet zikonmich srazek véetné exekuc

e penerovand statistického Setfend [ST a dalZich statistik

« sledovani naroku, éerpani a zilstatku dovolené

L)
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o poskyvlovini a odvod plispévkil orpanizace na penzijni a kapitdlové Zivolni pojidténd
zameéstnance.

Systém FLUXPAM 5 umoZiiuje:

o zadivani dochizky pifmo do kalendiie

o moznost sledovani dochazky s presnosts na minoty

«  sledovani historie palozek

s piepodty do minula za libovolné obdold

o radavani udaji do budoucna

« advod srizek slozenkami. pfikazem k dhradé

« vytvareni hromadnych prikazii v elektronické podobé

o poskytovani piispdvkil organizace na penzijni a kapitalove Zivotni pojisténi
7AMEstnanee

« tisk zakonnyeh vystupli souvisejicich se zpracovanim mzdové agendy
« jednoduché vytvareni vlastnich sestav. rekapitulaci a formulati
o cxport vybranyeh mzdovyeh poloZek do (detniho programu

« imparlovini dat do mzdovyeh vEL pomoel universalniho impartu (nap?. obédy ald.)

Strukiura systému FLUXPAM 5:

Systém je razdélen do W zakladnich oddéleni — asabni addéleni, PaM a mzdové addéleni.
Oszobni oddéleni a oddéleni PaM obsahwyi zadkladni informace o zaméstnanci a jeho
priznanych platovich narocich, s historii na jednotlivieh polozkach.

Yo mzdovém odd&leni se zadavaji mdsiéné se ménict Gdaje a probihi vlastni vypodet.

. Osobni addéleni

Tote oddéleni eviduje zakladni Gdaje o zaméstnanei {rodné &slo, redinny stav, adresa
trvalého bydlisté a adresa kontaktni, jméno manZelky, jména a rodna fisla déti atd.). Nékteré
lidaje jsou informativnibio charakteru, jiné maji vliv na vypodet mzdy (hapf. vznik pracovniho
pomér, mimaoevidenéni stay atd.). Dale ze zde zaméstnanei zafazuji do stfedisek dle rliznyeh
tiidicich hledisek.

¥ tomto oddéleni se pridavajl novi pracovnici, piitom systém hlida duplicitu osobniho Gsla. Z
tohoto addéleni se pifi ukonéeni pracovniho poméru vyfazuji zaméstnanct mezi neaktivni.

Systém rozezndvi Chyti skupiny cameéstnaneiiz

v aktivni - viichni zaméstnanci, kterém je zpracovaviana mzda. Jsou vidét v seznamu
aktivnich zaméstnanch a ve viech tfech oddélenich je mozné ménit hodnoty poloZek a
krokovat po téchto zaméstnancich.

s« piipraveni - jestlize pFl plidivani nového zaméstnance je zadan mésic nastupu vyEsi

nez akivalni, pak systém nahlasi wtvofenl plipraveného zamésthance., Tomuto
zaméstnanci lze vyplnil vEechny poloZky osabniho addéleni a PaMi, ale neni mezi
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aktivnimi zaméstnanci. Tam tohoto zaméstnance zafadi systém sam, aZz se mésic
zpracovani mezd Dude rovnat mésici nastupw. Tak midze uZivatel zadivat nowd
zamdéstnance ve chvili, kdy se dozvl o jejich nastupa a nemusi fokat na aktualni misic.

« neaklival - i zamésinanci, ktefi byl po okondeni pracovniho pomért zrodent v
nsobnim oddéleni. Témlo zamésinancim se nevypoditava meda. Lee je najil v seznamu
neakliviiich zamésinancil a v plipadé potfeby je lze znova zafadit do aktivnich. Pro
neaklivnl zaméstnance lze pifmo Lisknout nékleré tiskové vystupy (napt. mzdovy list,
ELDZ, pfehled o edanitelnych pfjmech atd.).

= smazani - zaméstnanci uréeni ke smazani z databaze. Tato skupina nesloui k
uchovavani zaméstnancil, ale pouze k zachrané nechténé zruseneho zaméstnance. PFi
spuiténi rekonstrukee databaze tito zaméstnanci nenavratné mizi.

. Oddéleni PuM (prace a1 mzdy)

(ddéleni definuje Ndaje majiel vliv na mzdu trvalého charakteru (napf. tvp pojisténce pro
zdravotni pojisténi, zdravetni pojistovna, zpiisol danéni, pfipadné slevy na dani, zakladni
plat, druh mzdy. typ turnusu atd.).

¥V tomio addéleni se eviduji také pFiplatky pro zaméstnance. ¥ karté pidplatkn lze nastavil. jak
ptesné se ma pliplatek choval - jde-li o priplalek tarifni, hodinovy nebo sménny. ma-li byl
zapoditavan do pravdépodobngha privmérn, de bheding pfesdasu. ma-ll byt kracen o
dochiazku, & ma-li byl kracen o (vazek. Lze naslavil, jak bude Lento pFiplatek stanoven. zda
dastkou, nebo procenlem ze zakladnibo platu, & procenlem = priiméri nebo procenlem z
tarifu.

¥V oddéleni PaM se také nastavujl viechny stalé sraZky zaméstnanci. A to tak, Ze se po otevieni
karty srazky nadefinuje tvp sraZky (napf. spofeni, pojisténi, odbory, exekuce atd.), dale ze
nadefinuje zpiizob odvedu (hotove, sloZenkou, pfikazem k Ohradé, sestavou éi disketou pro
C8) a vwplni se fastka (pouze u dobirky se nevypliiuje - svstém sam vypodte #astku po
odecteni viech ostatnich srazek), dale se vyplni bankovni spojeni, popFipadé adresa u
slozenek.

Svstém zde sleduje také naroky zaméstnaneti na dovolenou. ¥2dy piil pfechodu z prosince na
leden provede program viem aktivhim zaméstnanelim prevod lofské dovolené a vypodte
nové naroky na dovolenou, a to hud v zakladni vwméte, neba v rozsifené, podle toha, jaky
modul vwuZiva. P nastupu nového zaméstnance systém vypoditava narck na pomérnou £ast
dovolené, PFl zméné rozhodné skuteénosti (ukonéeni pracovnitho poméru, zména turnusa) se
narck na dovolenou prepoditava.

Modul  Inventura  dovolené  hlidd  kraceni dovolenéd podle § 223 Zakoniku  prace
(neadpracovanyeh 100 a kaZdyeh daliich 21 dniy pro prekaZky v praci, kleré pro lento Géel
nejaon povaiovany za vvkon price).

¥V polozee "Typ pojidténce prao ZP* nZivalel delinuje, jakym eplisobem bude provadél sipodel
advodu pro edeavotnd pojisténi. Systém pracuje s asobami, za kleré je platee stit, 5 osabartm,
kterym neni nutné odvod dorovnayvat do minimalnd medy, 1 5 osobami, klerym je naopak
nutné sledovat a pripadné dorovndaval odvod do minimalni mady. Lee zadat i “neplativ, v tom
plipadé neni zdreavolni pojidténi odvadéno (napt. u dohody o provedeni prace).

V poloiee *Zpisob zdantni® se definuje zplsoby, jakim bude vypoditand dan z prijmu.

Lad
"



Pokud zaméstnanec podepsal prohlaZeni, miZou se mu zadat i slevy na dani a dafiove
zvihodnéni, na kterd mé narok. Pokud uplatfuje poplatnik danové zvvhodnéni na déti, pak
musi mit v osobnim oddéleni vvplnénou polozku déti, stejné tak u invalidity jo dosazena
takova Castka slevy, kterd odpovida stupni invalidity zadané v osobnim odd®eni. PR viee
pracovnich pomérech jedné osoby o jedné organizace systém provadi zdanéni vicch pfijmi
pouze wzvolenitho pracovniho poméru i za soubfznd pracovni poméry.

PoloZky v asobnim oddéleni a Pab jsou vétsinou historické. To znamena, Ze u kaZdé takove
poloZky se spolu s absahem poloZky zadava, od kdy tento obsah plati (syvstém automaticky
nahizi prvni den aktualniho mésice). Toto datum lze pozménit a tim pracovat s historii.

Jestlize je zadané dalum plalnosti vyE5i. nez je mésic zpracovani. pak bude tato zména éekal
do doby. kdy se datum platnosti rovnd mésici zpracovani, a pak se provede.

Jesilize se naopak zada u polozky. klerd ma vliv na wvpodfel mady, dabum platnosti nizéi, nez
je mésic zpracovini, pak Lalo zména vvvold plepoéet do minuala a plepodlon se medové véty
téch minulveh mésicil, kteryeh se tato zména lvkala. a rozdily e dopoéton k akinalnimu
mésiel.

Tak lze provadet zmény napt. zakladnibo platw, typu pojisténce i zpisobu zdanénd, je-lito v
mezich zakona.

~a kaZdé histaricke poloice lze oteviit akno historie a vidét viechny zmény, které kdy byly
provedeny. Kazda zména je v okné historie popsana jednim radkem, kde je vvpsano. od kdy
zména plati, kdy byla zmdéna zadana a vlastni obsab zmény. Napf. na polozee Priimér na
dovolenou” jo vidét priliéh priimérn — pro kazdd Grertletl novy fadek s vypodtenym
priimérem.

. Mzdové oddéleni
¥V tomto oddéleni se kaZdy mésic kazdiémuo aktivnimu zaméstnanci vytvar nova mzdova vitta

Mzdové oddéleni je soubrn viech poloZek, které avlivinyi vipodet mzdy. Mzdova véta se
neustile prepoditava pii jakékoliv zméng, takZe ufivatel okamzZité vidi cely dopad svého
zasatn do mzdové véty.

Polozky ve mzdovém oddéleni jsou vyjadfoviny ve dnech, hodinach a karunich. U kazdé
korunové poloZky je pfiznak, kam je tato poloZka zahrnuta (8 = socidlni pojisténi, Z =
zdravotni pojisténi, D = dan z pifjmu, d = poleZka k dodanéni).

L admén nebo prémi, kleré se wkaji del$iho fBasového obdala, Lee pfesné nadefinovat, jakého
abdobi se odmény ykaji a podle woho je rozvehnont pro vipodet prilmént na pracoving pravii
(fely na vice fvrtletd.

Mzdovl oddéleni kromé standardnich polozek pro wvypofet mzdy (nap. zakladni plat,
priplatky, ndhrady pri pracovni neschopnosti, dovolend atd.) obsahuje 1 polozky pro zadavani
riiziveh mimomzdovch prosttedkil (napf. cestovné do limitn a nad limit, a o jak pangilem,
tak plesnon &stkon atd.), rliznd nepengzni plngni (napit. anln k dodanénd atd.), ale 1 polozku
honardfil a jiné,

Pro pfehlednost json mzdovd polozky rozd@leny do skupin a zobrazeny v oknech. Po
rozevieni okna pojistné ma uZivatel pred sebou prehledné zobrazeni odvodu pojistného na
socidlni zabezpedoni (vymétovaci zaklad na socidlni zabezpedeni, vvpolteny odvod za
zaméstnance a predpokladany odvod za organizac) a na zdravotni pojisténi (vymétovaci
zaklad zdravotniho pojisténi, z kterého odvadi pojistné zaméstnance 1 organizace, ale i
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vvmétovacl zaklad, z kterého odvadi pouze zaméstnanec a vvmétovaci zaklad, z kterého
odvadi pouze organizace, vvpodteny odvod zaméstnance a organizace). Program sam sleduje
dorovndvani zdravotniho pojisténi do minimalni mzdy a praveé toto rozdéleni jednotlivech
vymiérovacich zikladi zprihlediuje vwpodet. Po potvrzeni polozky dan se rozevie okno
danovych polozek, ze kterveh je patrny cely algoritmuos vypodtu dand z pfjmuo. Samostatny
mocdul provadi rodni zidtovani zilohové dand, o kterém vytiskne protokol a pfipadny
preplatek zalohy z0dtuje v tomto okné na samostatné polozee.

Nejdilefitéisl polozkou mzdového oddéleni je kalendaf. Po potvrzeni této polofky se otevie
okno s graficky ztvarnénymi dny aktualntho mésice tak, jako v planovacim kalendafi.
Zobrazeni kalendafe ovliviiuje u kazdého zaméstnance jeho nastaveni turnusu v oddéleni
PaM. Do jednotlivech kalendafnich dnil Ize vkladat pomoci pismennych kodi diivody
nepfitomnosti (napf. nemoe placend, nemoce neplacend, dovolena atd.). Viechny smény jsou
osetfeny se viemi dopady dle platnich predpist. Napiiklad dovolenou lze zadavat pouze do
pracovnich dnil, pro neplacené volno jsou definovany smény s upfesnénim diivoduo, aby
uzivatel mohl urdit platee zdravotniho popsténi ve spravné vysi atd.

Do kalendare lze jednotlivé smény zadavat nejen s presnosti na plldny. ale i 5 presnosti na
minuty. Udaje ¢ vzniku a ukon@ent pracovniho poméru, stejnd jako o mimeevidenénim stavu
{napi. penéZita pomoe v materstvi, vazba atd.) se z osobniho oddéleni natahuji do kalendaie
samy inicializaci a jsou signalizovany prsluinym kédem. Doy pred vznikem pracovniho
pomdéru a po wkondéeni pracovniho pomdér jsou sutomaticky vvruseny.

Po uzavieni polozky kalendar se automaticky provede piepodet eelého mzdového oddéleni
podle zadanyeh Gdaji v kalendan.

L dohod o finnosli systém posuzuje v kazdém meésicl, zda zaméstnanec spliivje pozadavky
pro venik zdravotniho pojidténi. Pro Géely socialniho pojidténi systém sleduje zaméstnani
malého rozsahu a osoby pouze dichodové pojidténs.

Voméaicl nastugn svstém aulomaticky vypoditiva pravdépodobny primér na pracovné pravi
(ely.

Systém umoziuje vipodet nahrady za ztritu na vidélku phi pracovnim Grazu nebo nemoci
z povalan, a to jak jednordzove na kaned pracovol neschapnosti nebo zalohove,

Program umoziuje uZivateli prohlizet mzdove véty Ji7 uzavienveh mésicl, a to a7 dva roky
zpitky. ¥ tomto rezimu uZivatel vidi mzdovou vétu tak, jak byla vyplacena a nema moZnost v
tomto rezimu cokoliv opravovat.

LUZivatel se viak milZze prepnout do uzavienych mésicl v reZimu oprav, a pak miize provadét
Jakékoliv opravy mzdové véty, véetné zmén v kalendar (napf. zaméstnanec pozdé piedloZi
potvrzeni o pracovni neschopnosti nebo potyrzeni o pokradujici nemoci). Systém vypodita
rozdily mezi plvodni mzdovou viouw a opravenou a tyto rozdily pak pFipoditd ke mzdové vété
Fpracovivancho mésioe. Takto provedend opravy program rozepiie Jak na wvyplatni pascee
zpitné opravovaného zamidstnance, tak na jeho mzdovém listu, takZe tato oprava je priitkaznd.

. V¥stupy ze systému

Sveténm umozZiivje tisk zakonnych vistupl nebo podkladii pro né (napt. skryté vyplatni pasky,
mzdové listy, zapoctovy list, ELDZ, potvrzent o piijmu pro davky 85P, hlaseni pro ZF, prehled
o vviméfovacich zakladech a nemocenskich davkach, potvrzeni o hrubém a ¢istém mésiénim
vidélku, potvrzeni o primérném mésiénim vidélku pro soudy a banky, potvrzeni o
zdanitelnych prijmech atd.)



Svstém umofiuje tvorbu a tisk mzdovech rekapitulact podle nakladovich stiedizek nebo
Jinyeh tridicich hledisek. Uzivatelé si mohou pomaoet uzivatelského rozhrani definovat vlastni
sestavy (skladba polozek, podminky) z dostupnich polozek vBech tfi oddéleni.

Systém vvtvati vystupy pro néktera statisticka Sctfeni, napt. ISPV fy Trexima, I8P pro
Ministerstvo financi CR, NemUr, generuje vistupy pro finanéni ptevody odvodii za organizaci
i sraZek zamistnanci v tisténc i clektronicke podobe,

Implementované funkcionality

o interaktivni prepodet mezd s moznosti oprav do minula - vzniklé rozdily systém
automaticky vwhodnoti

s prace s tzv. historii - meznost zadavat tidaje 3 dalermn platnosti jak do minulosti, 1ak do
budouenasti

o zpracovani libovolného typu mezd
« moznost zadand viech Lypil smén a turnusii

«  velky vibér preddefinovanyeh tiskovich sestav. moznost definovani vlastnich,
zobrazeni tiskovich vystupil pied tiskem

s moznost volby mezi grafickim a negrafickym zpiisobem tisku
= piehledné cpracovani nemocenskyeh davek

« vkladani doehazky piimo do kalendaie

* napojeni na systém magnetickyeh karet (dochazkovy systém)
« expart soubori v riznyeh formatech

¢  komplexné zpracovand mzdova Tegislativa.

. Technologice

Svstém FLUXPAM 5 je otevieny databdzovy systém, specialng vyvinuty pro zpracovéni
persondlni a mzdove agendy. Program je vvyijen na platformé systému Microsoft Windows
32 Ditlh, napsan v jaryee M3 Visual C++, k databdzi MS 501, se phistupuje pires rozhrani
ONRC.

Programovy produkt FLUXPAM 5 se skladd zejména z vlastntho programu, soubor
napovedy, u sitové verze 2 FLUX servisu (ktery slouZi pro vnitini komunikace v ramci
programu FLUXPAM 5} a ze souborl subsystém (maker) vyvinutyeh pro zpracovani
personalni a mzdové agendy.

Stav subsystému I-Print

Maodul F-Print slouZi k elektronickému zobrazeni a tisku formulafi a vestupll v grafické
podold s poufitim dat ze svstému FLUXPAM 5. Téchto vystupl se vyuziva zejména v
personalni oblasti {pracovni smlouvy, platové vyméry atd.). Dale umoZiiuje jednodueh¥m
zplisobermn vvtvaret tyto vystupy samotnym uiivatelem.



. Procesy, podporované subsystémem F-Print
= Zobrazeni vistupl
= Tisk vvstupii

«  Vytvareni vistupll

. Implementované funkcionality v F-Print
o Zobrazeni formulairQ a vistupil v gratické podobé
«  Tisk lormularil a vystupli v grafické podolsé

«  Vytvareni vlastnich formulafi a vistupl v graficke podobé

o Jednoducha spriva — umozfioje upravovat a vybvatet nove vstupy.

. Technologie
Fro systém F-Print je vyuzivano produkiu FLUXPAM 5 a databaze zdrojovicch dat M5 SQL
s plistupem pfes rozhrani QDBC. Jedna se o tiivrstvon architektour.

Stav subsystému Eleklronické vyplaini pasky
Modul Elektronické viplatni pasky wmoZnuje zaméstnanciim zobrazit svoje vyplatni pasky.
Pasky jo moine vyhirat 1 z minulych obdoty a samoziejmé je 1 tisknout. Romunikace mezi
serverem a klicotem probiba Sitrovand a pristup vZivatele je chranén heslem, Timto modulem
juzefektivaéno pfedavani vyplatnich pasck zaméstnanciim, eof zjednodusuje praci, spofi ¢as
a hlavné tiskové naklady.
. Procesy, podporované subsyvstémem Elektronické viplatni pasky
= zobrazeni veplatnich pasek,
e tisk viplatnich pasck,

« plepnuti de minulosti

. Implementované funkcionality v Elektronické vplatni pasky
¢ phstup k viplatnim paskam,
= ik virplatnich pasek,
s dostupnost lustorie vyplatnich pasek pro zaméstnanee,
¢ Sifrovani pAstupu k viplatnim paskam,

s snadnd ovladatelnost — vZivatelsks prace je jednoducha, inbiativii.

. Technologie:
Priv systém Flektronické viplatni pasky je vyuZivano produktu FLUXPAM 5 a databaze
zdrojovyeh dat MS SOQL. s pristupem pres rozhrani ODBC. Koncovy uZivatel vyvuziva webovou
aplikact eFluxParm.



Stav subsystému Personalistiko

Madul Persanalistika umazfiije vést podrabngis personalni evidenal o zamé&stnanci, tvarba
orcanizadni strokwry, popls pracovol pozice, pozadavky na pracovnl peozici, pPehled
absolvovanych Ekolend a prohlidek zaméstnance v oblast bezpefnosti prace awd. Tento modul
vyuZiva v maximalni visi standardizovanych Siselniki.

Madul je propojen se systémem FLUXPAM 5 a ddaje, kleréd jsou na rozhrani mes
personalmim  a  mezdovym oddélenim, je mozné zobrazt a  editovat jak v moduln
Personalistika, tak ve mzdovém programu FLUXPAM s. Jednd se zejména o osobri tdaje,
adresy, piiznané tariini slafky, u stawni spravy o platové postupy a zapofitalelnou praxi.
Prava uzivalelit na polozky jsou definovana pFstupovymi prave. Alporitmy vypoflil jsou
v obou modulech shodné.

Zakladem perspnalniho systému je organizadni struktura {orgamizadni strom) s moZnosti
zadavani organizainich Hendéni, sekei, odbort, oddélend, sckretariatu, v riizné hierarchii a
3 moinosli kdekoliv ve struktiuie zadavat syslemizovand mista. Na syslemizovand mista se
pFfazuaji zaméslnanci.

Modul uomozfiuje variantni vytvafeni orgamizadni stroktury (zkufebné vytvatet nékolik
riznych variant systemizace, piitom viak platna je vzdy pouze jednoa).

Zmeény v organizaéni struktuie se provadi posunem zvoleného prvku (odbar. oddéleni. M —
svstemizovane misto, zaméstnanee) na vybrané misto organizaéniho stromu. Pokud ma
prenageny prvek pod sebou pfifazené dalsi prvky, plenese se celd éast vétve od zvoleného
prvku dolu.

Hisloricky je moiné zobrazil organizaéni strukium k jakémukoliv datu.

Kdekoliv v arganizaéni struktiie je moZné pifidavat systemizovani mista. Pro kazdé SM ze
vwivall karta systemizovaného mista, kterd obsahuje ddaje charakterizujici pracovnl misto
{napit. éinnost dle katalogu praci, kterow je moZné vybrat z éizelniku obsahujicl kompletni
katalog praci), poZadavky na dosaZeny stupei a obor vzdélani, jazvkové znalosti, pofadovang
daldi vzdélavaci aktivity, poZadovanou odbornou a zdravotni zpisobilost, rizikovost prace a
rizikove faktory.

Soudasti karty SM je pracovii napld v podoli® piilodenseh dokumentd nkladanyeh pfimeo do
datalébze nebo prostfednictvim lextovyeh poli s formalovanym lextem, ze kleryeh leze
poskladat popis pracovni finnosti v tiskové podobé (napf. do Zablony MS Waord).

Na systemizovaném mislé je mokné zadival pfedpokladané tarifoi sloZky pro danoo fnke.
To umaZfnlje wiivateh ziskal informact o predpokladanyeh medovvceh nakladech (zejména
v plipade zmény syslemizace).

Systemizovant misto jo zakladnim stavebnim prvkem personalistiky a oplirnym bodem phi
vierh kontrolnich sestavach vwhodnocujicich, splaaji-li zaméstnanci pozadavky vyplyvajici z¢
systemizovancho mista (jurykove znalosti, vzdélani, zdravotni zplisobilost atd.), na které jo
raméstnanee zafazon.

Soudasti systemizovancho mista je 1 planovany podet osob na SB. Personalistika umoznuje
ob¢ moZné varianty:

15M = 1zaméstnanec

1 506 = viee samésinancil s naprosto stejnon pracovni ndplni
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To umoiiuje vvtvaleni kontrolnich sestav obsazenost systermzovanich mist.

¥ karté 5M je pro ptehlednost zobrazena informaee o osobach pfirazenyeh na editovaném
SM.

Pfi zakladanl nového orpanizadnibo dlenénl {sekee, odbor, oddéleni, sekretaniat) do
arganizaénl steuktury se zobrazi karta, kde se mimao jména organizaénitho €lenéni uvadi
fiselny kad a zkratka, MiiZe se uvest planovany pocet zaméstnaneii na organizaénim élenéni a
Je k dispozici poznamka pro doplitujief udaje.

Soudisti modulu je 1 velké mnoZalvi sestay.

Sekee Vadélavani rozsifuge modul Personalistika, Tato sekee eviduje vedélavaci organizace,
Judnotlive vaddlavach akee, a to ve stadia pripravy, pfihlagovani zgjemed, vibém a vyslani
rajemcti na ko, nakladovost na akee | ona jednotlive absolventy, evideno lektori a
piedanych materialil, vwwhodnoceni vadélavacich aked.

Dale je pro posouzeni efektivity moZné sledovat, kolika vzdélavacich akel se zaméstnanee
zidastnil s vy@islenim nakladil na jeho néast.

Fro néastniky vezdélavaci akee, pro které ma MIUIMFP akreditaci a pridéleny vedélavaci
program, lze generovat osvédéeni o absolvovani vzdélavacl akee v podeobé PDF souborl. Tato
osvédéeni lze nasledné elektronicky podepsat. Osvédéeni jsou dostupna v modulu
Dokumenty a také ve WA eFluxPam.

Soudisti sekee VedBlavani je vytvaFerm osobniho planu vedélivani, editace téchlo plani je pro
Feditele odborii dostupni z WA eFluxPam.

Zaméstnanci maji ve WA ebluxPam piistupny sviij osobni plan vzdé®lavani a seznam
vzdélavacich aked, které jiz absalvovali.

Dalsl Fast, kterd doplfinje modul Personalistika, je sekee Vybérové Feeni. Talo sekee
umafiitje evidenet uchazed o zaméstnini, vebérové Feeni s komisi i bez komise, moinost
pleveet poZadavka na uchazede pfimo ze systermizovaného mista, na kleréd bude vbérovée
Fizeni probihat, sledovani dodani poZadovanich dokumentdi Ofastniky vibérovyeh Hzeni,
vyhodnoceni (castnikil vibérového fizeni s moZnosti stanovend poradi ddasinikil, pfevedemn
vybraného uchazefe do aktivrich zaméstnanci.

Pro¢esy, podporované subsystemem Personalistika

«  [Evidence a zpracovani personalnich dajl zaméstnanel jako jsou oscbni (daje,
adresy, pfiznané tarifni slozky, platové postupy a zapoditatelna praxe.

e Vytvareni a upravy organizadni struktury s moZnosti zaddvani organizaci, sckei,
odborl, odddélenid, sckretariaty, v riznd hicrarchii.

s Tvorba systemizovanyeh mist s ddaji charakterizugicimi pracovin misto, 5 poZadavky
ta dosaZeny stupef a abor ved@lam, jaavkové enalosd, poZadované dalsi vedélavac
aklivity, poZadovanan adbornon a zdeavolni zphsalilost, meikovost prace a rizikové
fakiary.

«  Planovani vzdélavani eviduje vzdélavaci organizace, jednotlive vzdélavael akee, a to ve
stadiu pFipravy, prihlafovani zajemcti, vibéru a vyslani zajemei na kurz, nakladovost
t1a akee i na jednaotlivé absolventy, evidenct lektori a pFedanich materiali.

= Vyhodnoceni vadélavacich akel.
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o Posozeni efektlivity - sledovani, kolika vzdélivacich akei se zaméstnanee aidasunil
5 vydislenim nakladil na jeho Niéast.

s Vybérove fizeni umofnuje evidenci uchazedil o zamistnani, vwhérovd Fzeni s komisi i
ez komise, pfevzeti poZadavko na wehazede primo ze systemizovaného  mista,
sledovani  dodani pozadovanyceh  dokumentli Odastniky  vibérovich  Fizeni,
vyhodnoeent 0&astnikil vwhiérového fizeni s moZnosti stanoveni pofadi néastnikd,
prevedent vwhrandho Odastnika do aktivnich zaméstnancil.

) Implementované funkcionality v Personalistice
«  propojeni na standardizované Eselniky
» zabezpedeni piistupovich prav
« zobrazeni organizaéni struktury
s vwtvaleni karet systemizovanyeh mist
« zpracovani informaci o piedpokladanych mzdovich nakladech

o« egvidence vzdélavacich orgamizaci, wvedélavacich akei. nakladovosti na akee 1 na
jednotlivé absolventy, evidenci lektoril a piedanych materialil

« tvorla kontrolnich sestav obsazenosti systemizovanich mist
« tvorba osobnich plant vedélavani a jejich plnéni

«  geperovini osvddéeni o absolvované  vedélavacl akel s moZnosti  naslednéhio
elektronického podpisu

. Technologie

Subsystém Personalistika je plné kompatilalni s propramem FLUXPAM 5 se spolecnon
datalazi zdrojovveh dat MS SQL s pFistupem pfes rozhrani ODBC. Subsystém je vvvijen na
platformé systétmi Microsoft Windows 32 bitil, napsan v jazyvee MS ¥isual C++. Jedni se o
tiffivrstvon architekturu.

Stav subsystému Dochazka

Modul Dochézka grafickym zplisobem numozfinje vkladdatl riizné Simnosti do kalenddie s
zpracovavat fvzické priichody tak, jak byly zaznamenany snimadi. Po ukonéeni mésice se
dochazka zaméstnancli zpracuje a lze ji nafist do mzdovech kalenddii v programu
FLUXPAM 5 jako podklad pro zpracovani mezd.

Zpracovanon dochazku je moino vyhisknoul ve formé pracovnich listil. UZivatelé dochazky
potivaji tzv. "Urovné opravnéni™ a historii zadanfch zmén, cof umoZfinje pfesnd sledoval
priibeh lprav a swludije neopraviéné shaahy do informaci o dochazee.

Modal Dochazka spolupracye s modulem Schvalovani nepiitomnosti, z¢ kterého jsoun pii
vwhodnocovani  dochizky  do  dochazkovieh  kalendaimtt avtomaticky  doplfoviny  typy
nepfitomnostl ze schyvalenyeh Zadostd o nepfilomnost.



Procesy, podporované subsystémem Dochazka
«  komplexni vwpodel adpracované doby
e lplné zpracovani viech druhfl prerugent pracovni doby
o viceOrovAovy systém plistupovich pray
«  fada tiskovyel vystupi (piehled dochizky, bilance, priichody atd.)
e ckamiity prehled o piitomnaosti
s zadidvani docharky pfimo do kalendate
« moznost sledovani dochizky 3 pfesnasti na minuly
s sledovani ferpini dovolengch v ramel mésice

« yyhodnoceni a nastaveni odpracované doby pracovnika v zavislosti na drohu pracovni
doby nebo najejich okolnastech (pruznd, pevna)

e import nepiitomnosti na zakladé schvalenyeh zadosti o nepiftomnost

o pfimy export dat do mzdového kalendafe FLUXPAM 5

. Implementované funkcionality v Dochazce
«  evidence dochizky saméstnanci
e evidence pritomnich zaméstnanci
o zpracovani odpracované doby
e evidenee pracovol doby

s zabezpefeni pRistupovicch prav

. Technologie:

Subsystém Dochazka je plné kompatibilni £ programem FLUXPAM 5 se spoleénou databazi
zdrojovyeh dat MS SQL. s pfistupem pfes rozhrani ODBC. Naditd prichody z¢ snimadl, kterd
Jsou ulozené v databizi prichodl, komunikaee probihd na (rovni databazi. Subsystém jo
vyvijen na platformE systému Microsoft Windows 32 bitil, napsan v jazvee MS Visual C++.
Jedna se o tRivrstvou architekturu.

Stav subsystému Stravenky

Modul Stravenky eviduje vvdané stravenky a zpracovavd narcky na nove obdobi. Umoeznuje
vide) a pHijem stravenck véetné jojich evidencee za aktudlni i za predehozi mésice. Evidener je
mozno tisknout ve formé prehlednyeh sestav.

Modul Stravenky spolupracuje s modulem Dochazka, ze kterého Gerpa informace o
absolvovanteh sluZebnich cestach, za které zaméstnanci nenalefi stravenky.,
. Procesy, podporované subsystémem Stravenky
s evidence vydanych stravenek

« zpracovani naroky na obédy



«  poditd predpoklidanég naroky na stravenky

. Implementované funkcionality v Stravenky
o evidenee stravenck
« vypodet narokii na stravenky

= tisky sestav

. Technologie:
Pro subsystém Slravenky je vyuiivano produktu FLUXPAM 5 a databéze zdrojovyeh dat MS
SQL s pFistupem pites razhrani QDBC. Subsystém je vyvijen na platformé systémn Microsofl
Windows g2 billl. napsan v jazyvee M8 Yisual C++. Jedna se o tfiveslvou archilektur.
Stav subsystému Vycetka
Madul Vydetka zobrazuje kazdémo zaméstnanci osobné informaee o priitbéhu pracovni doby
za poslednich pét txdnil. Posledni tvden je lvdnem akliilnim. Zde se miize kazds
caméstnanec informoval o svvch dennich priichadech a bilanci pruzné pracovni doby.
. Procesy, podporované subsyvstémem Vyéetka
o Evidence a zobrazeni odpracovanych hodin zaméstoanc
= Zobrazeni salda pracovni doby pro aktualni leden/mésic

e Zobrazeni prichodi pro vybrany den

. Implementované funkeionality ve Videtee
«  Zobrazeni odpracovanych hodin
¢  Zobrazeni planovanyeh hodin
s Zobrazeni salda pracovni doby pro akbuwalni trden

« zabezpedeni pFistupovvel prav

. Technologie:

Pro aubsystém Vydelka je vwuzivano produkino FLUXPAM 5 a databédze zdrojovych dal M5
SQL s pFistupem pites rozhrani QDBC. Subsystém je vvvijen na platformé systémn Microsoft
Windows 32 bitll, napsan v jazyce M8 Visual C++. Koneovy uZivatel vvnziva WA eFluxPam.

Stav subsystému e-Neschopenka

Madul e-Neschaopenka vyvuZiva sluzbu DZDPN (Data zaméstnavateliitn o dofasné pracovni
neschopnosti) kzasflani pFsluintch ziznamid s informacemi o dogasnych pracovnich
neschopnostech za obdaobi specifikované v pifslusném dotazu (nova, pokradujicd & ukonéena
DNP) na CSSZ.
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. Procesy, podporované subsystémem e-Neschopenka
* podani dotazu na DZDPN
e evidence nodifikaci a dat o dofasnych pracovnich neschapnaostech

« kontrola na zadani nepfitomnosti ve mzdovém kalendafi

. Implementované funkcionality v e-Neschopenka
o tvorba dotazo v podobd XML souboru
e Filrovani vygenerovanyeh dat elektronickym certifikatem
» elektronicka kamunikace s CS5Z

o tisk kopie notifikaci o dodasndé pracovoi neschopnosti

. Technologie:

Fro subsystém e-Neschapenky je vvuzivano produktu FLUXPAM 5 a databaze zdrojovich dat
M3 5QL s pfistupem pics rozhrani ODBC. Komunikaéni modul s PYS, resp. YREP, jo vyvijen
na Hatformé systému Microsoft Windows 32 Litid, napsan v jazyee M8 Visual C# a postaven
na techoologii Microsoft. NET Framework,

Stav subsystému e-RELDP

Maodual ¢-RELDP zabezrpeduje zpracovani a podani rodnich evidenénich listdl diichodoviho
zabezpedeni pres Portadl vefeine spravy nebo prostfednictvim VREEP. ¥ytvafi soubor typu
XML, pied samolnym odeslanim umaoZiinje aystém nahled do odesilaného soubara a jeho
potvtzent odpovednon osobou pro stvk se spravon socialniho zabezpedent. Modul umaiinje
aperativng poskytovat informace o aktodlnim stava odeslanyeh dat a déle generije formulaf
pledepsany  spravou soctalmibo  zabespedent. Odesiland data json Sifrovdna  platnym
cerlilikatern vvdavanym C8S5Z a podepsina kvalifikovanym asobnim cerifikitem odpovédné
osoby,

. Procesy, podporované subsystémem e-RELDP?

¢ podani roénich evidenénich listll diichodového zabezpedeni pies Portal vefejné spravy
nebo prostfednictvim VREP

e evidence odeslanyeh dat

. Implementované funkcionality v e-RELDP
e tvorla souboru typu XML
+ Sifrovani vygencrovangeh dat elektronickim certifikitem C8SZ.
= elektronické odeslani roénich evidenénich listli diichodového zabezpedeni

o tisk kopie RELDP pro zaméstnanee i grganizaci



. Technologie:

Pro subsystém ¢-RELDP je vyuZivino produktu FLUXPAM 5 a databaze zdrojovieh dat M3
S0OL s pistupem pites razhrani ODBC. Komunikaéni modul s PVS, resp. VREP, je vwvijen na
platformé systémn Microsolt Windows 32 bill, napsan v jazvee MS Visnal C# a postaven na
technologii Microsofl. NET Framework.

Stav subsystému e-REPOJ

Madul e-REPQLT iedi elektronické podivani pithlagek, odhlidek a hlageni amén do repisien
pojiftEncl pres PVS nebo VREP. Vytvalfi soubor Ly XML, ktery lze odeslal prostiednictvim
P¥S nebo VREP. Pfed samolnym odeslinim umoziuje syslém nahled do odesilaného
soubaru a jeho polvrzeni adpovédnou osobou pro stvk se spravan sociilniho zabezpedeni.
Modol umeziiuje operativné paskvloval informace o aktualnim stava odeslanveh dat a dale
generije Tormuldi predepsany spravon sociilnfho zabezpedeni. Odesilani data jsou Sifrovina
platnym certifikatern vydavanym CSSZ a podepsana kvalifikovanym osobnim certifikatem
odpovedné osoby,

. Procesy, podporované subsystéemem e-REPQO.)

o clektronicke podani priblasek, odhlasck a blageni zmén do registru pojisténet

= evidence odeslanych dat

. Implementované funkcionality v e-REPQ.S
o vvtvai soubor tvpu XML
s Elrovani vygenerovanyeh dat elektronickim cerlifikatem CSSZ.
e clektronicke odeslani pFihlagek, odblagek g hlasent zmén do registru pojigténei

s Aisk kopie REPQL pro oreanizaci

. Technologie:

Pro subsystém ¢-REPO. je vyuZivino produktu FLUXPAM 5 a databaze zdrojovich dat MS
SOQI. s pristupem pres rozhrani ODBC. Komunikadni modul s PYS, resp. VREP je vwvijen na
platformé systému Microsoft Windows 32 bitl, napsan v jazyee MS Visual C# a postaven na
technologii Microsoft. NET Framework.

Sitav subsystému e-PVPOJ

Maodul e-PYPOJ umo#fiuje odesilat pies PVS nebo YREP na CS3Z mésitni Piehled o v¥i
pojistného a vyplacenvch davkach jeho opravu, pfipadné storno. Vvbvar soubor typu XML,
ktery 1ze odeslat prostifednictvim PYS nebo YREP. Pied samotnym odeslanim umoZiuje
svetém nahled do odesilaného souboru a jeho potvrzeni odpovédnou cschou pro stvk se
spravou socidlniho zabezpedeni. Modul umozfiuje operativid poskytovat  informace o
aktualnim stavu odeslanyeh a dale generyje formular predepsang spravou socidlniho
rabezpedeni. Odesiland data jsou §ifrovana platnim certifikitern vwd@vanym CS887 a
podepsana kvalifikovanim osobnim certifikdtem odpovédné osoby.
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. Procesy, podporované subsystémem e-PVP(.)

= eglektronické podani méesiéniho Prehledu o vesi pojistného a vvplacenyeh davkach jeho
opravi., pfipadné storno

« evidence odeslanych dat

) Implementované funkcionality v e-PVPOJ
« vwival soubor typu XML
 Zifrovani vygencrovanych dat elektronickym certifikitern C884

s glektronické ndeslan? mésiéni Prehled o v pajistného a vwplacenyeh davkach jeho
apravil, pFpadng stornn

= tisk kopie Prehled o vi8i pojistného a vyvplacenych davkach pro organizaci

. Technologie:

Fro subsystém e-PYPO) je vwuzivano produktu FLUXPAM 5 a databaze zdrojovich dat M3
S0L s piistupem pres rozhrani ODBEC. Komunikaéni modul s PVS, resp. VREP je vivijen na
platformé systému Microsoft Windows 32 bitli, napsan v jazyee MS Visual C# a postaven na
technologii Microsoft. NET Framework.

Stlav subsystému Dokumeniy

Modul Dokumenty otevira v programu FLUXPAM 5 a v modulu Personalistika novy prostor,
ktery umoznuje pro kazdého zaméstnance vkladat soubory typu Jdoe, (docx, xls, Jxlsx, pdf,
JpE, A Jbmpe Vanikld dloZidtd jo pfimo v databdzi zdrojovech dat M3 SQL. Odpadaji tedy
problémy se zalohovanim a bezpefnosti zde ulofenyeh dokumentil. Ulo#isté jo vhodné pro
vicehny dokumenty a doklady daného zaméstnance (napt. oscanovanéd doklady o vzd@lani,
podvtzent o studin atdy Dokumenty lze vkladat do skupin napt podle oblasd, kierich se
dokimenty tykajl (osobni dokumenty, vedélani atd) Kromé GloZidté pro dokumenty
saméstnancti umoZinje lento modul ukladat dokumenty K svstermizovanim mistlim, ke
vdélavacim akeim a do apaledného ilozide.

Modul dokumenty disponuje hromadnim importem dokumentit z definovancého adresaie
s ulozenim dokumentil k jednotlivim zaméstnancim na zakladé osobniho ¢isla zaméstnance
{napf. osvid&eni o absolvovanich vzdélavacich akeich v externich vadélavacich organizacil

Ulozené dokumenty lze zvefejnit pro zaméstnance ve WA eFluxPam.
. Procesy, podporované subsystéemem Dokumenty
v vkladani riznyeh soubor( pro kazdého zaméstnance
= vkladani riiznych soubord pro kazdé systemizované misto
o vkladani riznyeh soubord pro kazdou vzdélavaci akei

s ykladani rliiznveh souborl do spoledénéhontlozidié
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. Implementované funkcionality v subsystému Dokumenty
 ukladani soubor( typu .doe, .doex, ks, xlsx, .pdf, jpg, a .bmp
«  hromadny impon dokomentil

e zvefejnéni ve WA eFluxpam

. Technologie:

Pro subsvstém Dokumenty je vwwuzivang produkin FLUXPAM 5, subsystémn Personalistika a
dalabize zdrojovich dal M5 8QL s pfistupem pies razhrani QDBC. Jednil se o WHvrstvon
architekturu.

Stav subsystému Avizo

Madul Avizo umozfivje antomaticky zaslal e-mailovou zpravu nadefinovanym pFijemetim phi
zméné absahn libovolné polozky. Zpravu lze modifikovatl od jednoduchého upozarnéni, po
rozsahlon zprivu s Ndaji £ databaze. E-mail lze odesilat v oréeny #as a milze obsahoval zmény
vice zaméstnaneli. Timto moduler 1ze sledovat rovnéz éinnost serveru SDPAM.

Madul Aviza se dale vyuzivd pro zasilini nolifikaénich zpriv veniklveh na zakladé udalasti
«workllow (WF) schvalovacich procesit (napf. z modulu Schvalovini nepFilomnost nebo
Schvalovani odmén)

. Procesy, podporované subsystémem Avizo

e zasilani e-mailovich zprav nadefinovanim prijemelim pii zméné obsahu libovolne
polofky

e zasilani e-mailovyeh zprav nadefinovanym pfijemeilm o finnosti servern SDPAM
e zasilani e-mailovych zpriv nadefinovanym pHiemelim o udalostech 2z WF

e zadavani piijemaii a typil emén pro rozesilani zpray

. Implementované funkeionality ve Avizo
e vytvafeni e-mailovyeh zpray

¢ zasilani e-mailovych zprav

. Technologie:

Pro svstém Avizo je vviZivano produktn FLUXPAM 5 a databize zdrojovich dat ME SQL
s pristupem pfes rozhrani ODBC. E-mailové zpravy jsou rozesilany prostfednictvim SMTP
serveru. Jedna se o tifvrstvou architekturu.

Stav subsystému Vystupy do MS Office
Modul ¥ystup do MS Office umozfuje primy vistup do dokument( vytvorenyeh v prostiedi
MS Office fy Microsoft.

. Procesy, podporované subsystémem Vystupy do MS Office

e export dokumenti do ME Office
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. Implementované funkcionality ve Vistupy do MS Office
«  export dat do MS Office

s inleprace s MS Office

) Technologie:

Pro subsystem Vystupy do M8 Office Je vyvuZivimo subsystimid Personalistika a P-Pring,
systému M3 Office a databize zdrojovich dat M5 SQL s pFistupem pfes rozhrani QDBC.
Jednd se o tiivrstvou architektun.

Stav subsystému Evidence agenturnich osob
Maodul Evidenee agenturnich osol pfehlednd eviduje zakladni personalni Gdaje o agenturnich
osobdch a jim pliddlenyeh Zaméstnancckyeh kartach.
. Procesy, podporované subsystémem Evidence agenturnich osob
o evidence a zobrazeni zakladni personalni ndaje o agenturnich asobich

o evidener vvdanyeh Zamistoancokych karet

. Implementované funkcionality v Evidence agenturnich osob
« zobrazeni dal agenturnich nsab
« dotazovani do registru Zaméstnaneckyeh karet

o zabezpedeni pfistupovich pray

. Technologie:

Frogram Evidenee agenturnich osob je otevieny databazovy systém, specidlnd vyvinuty pro
zpracovani peraondlnich ndajti. Program je vyvijen na platformé syatémn Microsolt Windows
2 lalfh, napsan v jazvee MS Visual C++, k databizi MS SQL se phstupije pres rochram
OLDBC.

Stav subsystému Budovy
Modul Budovy zajistye cvidenci budov a jejich adres, ve kteryeh sidli odbory, oddéleni a
avladini jednotky MHMP. Dale umoZiuje piifazovat budovy kzaméstnanciim. Budovy json
wybirdny z &izelniko budoy ve weliowé aplikacl. Je umoZnéno zadavani palra 2 misinost,
poptipadé elefonni linky.

. Procesy, podporované subsystémem Budovy

« dopliiovani Odajli potieboich pro navazné systémy (zejména adres pracovist
Jednotlivech budoy MIIMP v fiselnikové podaobé)

v vvbir, aktoalizace a ukladdni budov k zaméstnanci

« editace elefonmich Eisel firemm pevné a maobilnd hinky 1 zaméstnance
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. Implementované funkcionality v systemu Budovy
«  sprava fiselniki budov
« plifazovani budova editace firemnieh welefonnich inek 1 zamésinance
« zabezpedeni pFistupovieh prav
o ovifovani uZivatelll podle prav nastavenyeh v systému FLUXPAM 5
« umainéni Ekalovalelnosti pristipl ke skapinam pfedem definovanych zamésthancii a
mnznnst aktualizoval jejich data
. Technologie:

Pro subsystém Budovy je vvuFivana databaze zdrojovich dat PIS v M3 SQLL s piistupem ples
rozhrani ODBC.

Webova aplikace jo FeSena jako klient aplikadnibho serveru personidloiho informadnibo
systému, komunikace s aplikaci je fesena pomoct 8L protokolu. Webova aplikace derpa data
zaplikacnibo serveru SDPAM, ktery fodi widZoviani dat databazi PIS. Pro provor webovi
aplikace musi byt na serveru nainstalovina  loteroetovd informadni sluzba (115), WA
komunikaje se sluzbou FluxDpamServiee (S0Pam), kterd je napojena na DB prostiednictyim
ODBC. Na servern musi byt nainstalovan Microsoft NET Framework 3.0 nebo vy

Pro spuiténi webové aplikace na stanicich u koncovyeh uZivatelli pro pfifazovani budov k
zaméstnanetim vedenich v PIS FLLUXPAM 5 je doporuden |1E verze 11 nelxo vvEsi

Stav Integradéniho rozhrani s ABI
Integradni rozhrani s ART jo zajisténo prostrednictvim welove shuzby, kterd poskytuje on-line
pozadovana data o drzitelich bezkontaktnich karvet a jim pfitazenich kartach. Kazdé drzitel
milze mit pridélenu pravé Jednu kartu, ktera je definovang Sestimistnym numerickim kodem.
Webova sluZba poskyluje data v nékolika reZimech v zAvislosti na vstupnich parametrech, se
ktervmi je valana. Data jsou poskylovana v podaobé stenkburovaného XML texul.

. Procesy, podporované v Integraénim rozhrani s ABI

«  poskyvtovani informaci o drZitelich karet a bezkontaktnich kartach evidovanveh
v systému FLUXPAM 5

v poskytovani informaci o zablokovanich kartach
« doplfiovani adajil potfebntch pro systém ABL (zejména adrees pracovidt jednotlivyeh
lndoy MHMP + Aselnikové podobs)
. Implementované funkcionality v subsystému Integracéni rozhrani
s ABI
v zdroj dat pro aplikaci Telefonni seznam
s zabezpefeni pFistupovyel priy

«  ovérovani uZivatelil podle prav nastavenveh v systému FLUXPAM 5

50



. Technologie:

Pro integradni rozhrani s ABL e vwuZivano databéaze zdrojovich dat PIS v M3 SQL.
5 plistupem pfes rozhrani ODBC.

Systémy FLUXPAM 5 a ABI jsou provozovany na odliSnych databazovyeh serverech a
oddélenych sitich, prote je nutné zabezpedit vzajemnou komunikac prosticdmictyvim
technologil vwuZivajici webovdé prostfedi. Webovd aplikace Je Fosena Jako klient aplikadniho
scervert personalniho intormadnibho systému, komunikace saplikaci je Fedena pomoci SS1.
protokolu. Webové sluzby Cerpaji data z aplikadniho serveru SDPAM, ktery fedi vytdZovani
dat databazi P15, Komunikace mezi webovymi sluzbami a aplikaénim serverem SDPAM jo
Fefena prosledniclvim speciilnitho zabezpefeného prolokolu postaveného na slandardnim
protokolu HTTP. Dala jsou poskylovina v podobé strukiurovanéhe XML lexul. Pro provoz
webhovveh sluZzel musi byl na serveru nainstalovana Internetovi informadéni sluzba ([[3). W8
komunikuji se sluzbou FluxDpamService (SDPam). kterd je napojena na DB prostfednictyim
ODBC. pres sluzbu SDPamNET. Kamunikace probiha pomocl TCP/IP prolokoli. Na serveru
mmusi byl nainstalovin Microsolt. NET Framework 4.0 nebo vy3Ei.

Stuv subsystému Integrace se zaméstnaneckou kartou

Madul Inteprace se zamésinaneckou karlou personalizije zaméslnanecké karty a zajitije
vazbi mezi konkrétni karton a drfitelem karty (zaméstnancem nebo apeniurni osobou).
Personalni data drzitelii karet jsou éerpina 2 databize personilniho svstémin FLUXPAM 5 a
ayslému Evidence agenturnich osols.

. Procesy, podporované subsystémem Integrace se
zaméstnaneckou kartou
e evidence a zobrazend zaméstnaneckyeh karel
* integrace FLUXTAM 5 a zaméstnaneckyveh karet
¢ integrace Bvidence agenturnich osob a zaméstnancekyeh karet
e zajisténi wvazby mezi konkrétni kartou o driitelem karty (zaméstnancem nebo
agenturni ozobon)
. Implementované funkcionality v Integraci se zaméstnaneckou
kartou
e ovidener zamistnancekyeh karet
e« plidélovani zaméstnaneckych karet zaméstnanciim a agenturnim osobam
¢ vyhledavani zaméstnaneil nebo agenturnich gsob na zaklad® zaméstnanceké karty

e zabezpefeni pFistipovyel priy
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Microsoft.NET

. Technologie:

Pro systém Integrace s zaméstnaneckou karton Je vyuzivano produktu FLUXPAM 5 a
dataldaze zdrojovveh dat PIS v MS SQL s pFistupem ples rozhrani QDBC.

Komunikace s¢ snimadem ENCO, pomoci kterého jsou data ¢tena a zapisovina do pFipravend
aplikace na Zaméstnaneckou kartu, jo zajisténa prostfednictvim NET technologice (DL
knihovna) Komunika@ni modul Integrace se zamdstnancekou kartou je vvvijen na platformd
systému Microsoft Windows 32 Ditl, napsan v jazyee M8 Visaal C# a postaven na technologii
Microsoft. NET Framework. Na stanici, ke kterd bude pFipojen snimad ENCO, muosi bit
nainstalovan Microsoft. NET Framework 4.0 nebo vwESL

Stav subsystému Hodnoceni zaméstnanct

Modul Hodnoeeni zaméstnanctt zajistuje celow funkeionalitu spojenou s hodnocenim
raméstnancii.  Sprava hodnoceni e provadéna  vZivatelem s opravndnim v modulu
Personalistika. Tam se providi definice hodnoticich kritérii, MHMP ma vytvoieny 4 oblasti
hodnoticich kritérii s hodnoticimi kritérii pro rliené skupiny zaméslnancit. Hodnolici kritéria
jsou skriply nahraviana na systemizovana mista.

UZivatel s oprivaénim generye hodnoceni pro viechny zaméstnance, ktefi splaugi podminky
zahrnuti do hodooceni. PR generovani hodnoceeni se pro kazdého zamdstnance generuji 2
dotazniky tj. sebehodnoceni a dotaznik hodnotitele (zpravidla pfimy nadfizeny).

Dotaznik je tvofen hodnotieimi kritérii, ktera se prebiraji ze systemizovaneho mista, na
kterém Je zaméstnanec aktualné zatazen.

Hodnoceni zaméstnancd probihi ve webové aplikaci. Po avefejnéni hodnoceni personalislou
se Zpfistupni dotazniky hodnotiteliim. O zvefeindni Jsou rozeslany hodnotiteliim notifikadni
zpravy modulem Avizo, Zaméstnanee zpracuje svllj dotaznik schbehodnoceni, nadfizeny
hodnotitel zpracuje svilj dotaznik hodnocenic Po uzavieni obou dotaznikit se zpiristupni
dotaznik pohovory.

¥ ramei pohovoru hodnotitel zpracje zaméstnancly zavéreény hodnotici dotaznik, pifitom
tméa k dispozicl nahled na dotaznik nadfizeného a na dotaznik sebehodnoceni. Na zakladé
vwplnénveh hodnoticich kritérii se vwpofte vvsledna hodnota hodnoceni {vypodet probiha
podle skriptu pPesné nastaveného potfebam MIMP). Podle vysledku hodnoceni systém
stanovi maximalni moZnou vyEi osobnibo piriplatko.

Llodnotitel dale vyplni dle potieby daldi éasti pohovoru (napt. rozvojovy plan, pozadavky na
vzdélavani, slovni hodnoceni, atd.). ¥ ramel rozvojového planu miiZe hodnotitel také vyplnit
poZadavky na vzdélani, které maji vazbu na modul Vzdélavani. PoZadavky na vzdélani lze
piebirat do Planu vzdélavani zaméstnance nebo prebird zaméstnance z poZadavki do
vzdélavacich akel. Toto propojeni davad zpétnou vazbu do Rozvojového planu o plnéni
poZadavku.

O zivérn pobiovorn se genenye protokol hodnoceni, kiery se uklada do dokamentil ve tvarn
PDF sonbort.

Voramei webove aplikace je umoznén nahledy, kdy pfiblageny zaméstnance vidi s
epracované hodnotiel pohovory, nadfizeny zamésinanec vidi wzaviené hodnoticl pohovory
svych podbizenveh a hodnotitel vidi hodnoticl pobovory zaméstnaneil, kleré hodnatil.


Microsoft.NET

Procesy, podporované subsystéemem Hodnoceni a motivace
pracovniki

definice hodnoticich kritérii v modalo Personalistika

pifazeni hodnoticich kritéril na systemizovana mista

definice podminek hodnoceni véetné hodnotiel skaly

vygeneraovani hodnolicieh dotaznikii a kontrola hodnotitelii

zvefejnéni hodnoeeni a zaslani notifikadnich zprav Aviza

vir webove aplikace zpracovani dotaznikil sebehodnoceni a hodnoceni nadfizeného.
zpracovani dotazniku pohovorn

navrh na v¥3i osobniho priplatku na zakladé visledkii hodnoceni

vramel pohovory zadavani pofadavkil na vzdélani v rozvojovém planu, vazba na
modul vzddlani (esobni plan vzdélavanil.

Lisk formulate hodnocent

nahledy na zpracované pohovory hodnoceni
Implementované funkcionality v Hodnoceni a motivace
pracovnika

navrh asobniho pRiplatku — vypoéet dle kritérii

vwivoreni notifikadnich zZprav Aviza

skripty pro mazani/nahravani hodnoticich keitérii na syalemizovana mista

skripty pro vwpodet hodnoceni a vypodet kontroly navrhované vise csobniho pHplatku

rabezpedoni diferencovanich manazerskich pfistupil a pristupoyyeh priv

Technologie:

Pro systém Hodnoceni a motivace pracovnikii je vyvuZivano produktu FLUXPAM 5 a databaze
zddrojovyeh dat M8 SQL. s pfistupem pfes rozhrani ONBC.

Stav subsystému Logovani sysiému

Svstém ukladani zaznamil o zménach (insert, update, delete) v Logovani systému umoziuje:

-

b

el o

Sledovani zmén stavi polozck FLUXPAM 5 4 modulu Personalistika.

Sledovani zmén reladnich tabulek.

Sledovani polozkoyvyeh zmén vwhranyeh tabulek.

Sledovani pfihlageni f odhlageni uZivateli a zaméstnancit do FLUXPAM 5 a jcho
subsystémi.

Sledovani chyly v pRiblageni uZivateli a zaméstnanacd.

Sledovani zmén hesel (pouze zaznam o zménd, nikoliv ¥lastni obsah hesla).
Sledovani vyhranyeh daldich aked.



8. ¥Ykladani udalosti z maker = moznosti kvalifikace skupin téchto zaznamil, pro skupiny
udalosti nastavovat Guid a zdroj.

Piehledné zobrazeni uloZenveh zaznamil s moznostl fillravani v éase, podle Lypu a ablasti na
zakladé pifstupovyeh prav nZivalele.
. Procesy, podporované subsystéemem Logovani systému
» ukladani zaznamii do vydlenényeh databazovyeh tabulek
= ukladani dznamiil o zméné typu insert, update, delete

e zobrazeni téchto zaznamii pro uZivatele na zakladé pFistupovyeh prav

. Implementované funkcionality v Logovani systému
« ukladani zaznami o zménach na (rovni B
e zabezpedeni pFistupu prostiednictyim uZivatelskyeh prav

e zobrazeni uloZenyeh zaznamii

. Technologie:

Prio systém Lopoavani zmén je vyuzivano produklu FLUXPAM 5 a databize zdrojovyeh dat P15
v MS SQL s pristupem pres rozhrani ODBC. Subsystém je vyvijen na platformé systému
Microsoft Windows 32 bitll, napsan v jazyee M35 Visual C++.

Stav subsystému Export z SDPam

Svstém Export z SDPam je nastroj pro poskvtovani pofadovanveh dat z PIS v riiznyveh
formatech (CSY, TXT, XML i plnéni databazovieh tabulek) na zakladé® datovveh skupin a
datoviho zdroje, kterd popisui polozkovou skladbu pozadovanich dat. Poskytovana data lze
v ramei piipravy dat filtrovat Cas exportu dat lze planovat a nastavit pravidelné opakovani.
Tento modul je vvuzivan pri integraci PIS s navaznimi systémy od jinveh dodavatelil.

Procesy, podporované subsystémem Export z SDPam
 dostupnost polozkové skladby a datového zdroje pro export

e vistup v poZadovaném formitu a wnisténi exportu

. Implementované funkcionality v Export z SDPam
e definice polozkove skladby a datového zdraje pro cxport
e delinice vystupnihe formatn a umisténd exportil

« planovani a definiee pravidelného opakovant exportu

. Technologie:

Pro systém Export dat z SDPam je vvuZivana databaze zdrojovych dat PIS v MS 5QL
g pristupem pres rozhrani ODBC. Subsystém je vwijen na platformé systému Microsoft
Windows 32 bitll, napsan v jazyee M5 Visual C++. Jedna se o tiivrstvou architekturu,

54



Stuv subsystému Fkonomika platit

Madul Ekanomika platil se sklada 2 1échto oblasti:
= Rozpodéet
o Cerpané mzdové prostfedky
= Piehdlované madové prostfedky
«  Vytlenéni cdmén

Oblast Rozpoélu umoZhuje vést evidenci pridélenyeh rozpodftovych prostiedkii. rozdélenych
do jednotlivich rozpodtovych paragrafii a polofek (vichozi rozpofel). umoifnje evidovat
provadéné zmény rozpodtu v prilbéhu roku usnesenim rady nebo provadéni piesuni
v pravomoci rozpoftare. Vo ramei rozpoéiu jsou sledovany i pridélene mzdové prostredky na
projekty. a to iz jingch zdrojil {UZ).

Rozpodel se vede pro kazdy rok samostainé. Pro kazdy rok je meozné nZivalelsky vylvofil
kalekei rozpodlovich poloZek s vazhou na medové palozky Fluxpams.

Daldl oblasti je Cerpani mzdovich prostiredkii. Steiné jako o rozpoftu jo 1 derpani
mzdovich prostiedki sledovano podle rozpodtovich polofck, paragrafii,. UZ a projektii.
Cerpani mzdovech prostiedkil je prebirano 2z mzdovyeh v8t svstému Fluxpams po nzivéree
tmezd. Pro rozpofilani medovyeh vt zaméslnancil, pracujicich na projektech. do projekiii a
jinvch zdrojil je v svslému Fluxpams vwvuZivin modol Respoéitivani mezd.

Vorameil nadteni derpani mzdovech prostfedkit miize v odivodnénych piipadech uZivatel
s opravnénim (rozpodtal) provadét pfeadtovan mzdovych prostfedkii. PR zjisténi dorpani
tnzdovveh prostfedkil za abdobi se pak pithlédne k ziznamtim pfeadtovani za tota olidabi.

Modul Ekonomika platil poskytuje operativni informace o stavu rozpodlu, jeho éerpani
histatku, za delinované abdolbi a zvolené kritérinm opravnénym uZivatellim {formou nahledn
ve webové aplikact nebo vwatupii do PDF nebo XLS.

UZivatelsky pristup do modulu je
«  manazersky, wmoZiiujici pouze nahled
« editaéni, umoziivjiel editaci zaznami
« administraéni, umoZnujicl zakladini rozpoéti, rozpoétovich poloZek atd.

Na zlistatek mzdovich prostfedkl je navdzan na daldi oblast Vyélenéni odmén, kterd
pomiha rozpo®afl podle definovanyeh algoritmil vwwpoditat & rozdelit &stky na odmény
podle Lypil odmén na orpanizacdni denénd {odbory, sekee) podle akwialnd ORS. Kazdé
arganizacni flengéni ma pro druh odmény, klerd 1 ného milZe nastal, budeel pfidélenych a
ferpanyeh medovich prostiedkil.

K nevyéerpanym mzdovyeh prostfedklim z uplynulého obdoli se naftou prostfedky nowd
vyllenénd. Soudel téehlo ¢astek jo potom vichozi Hstkou pro workflow. Hromadnouo aka tak
rozpoCtar zpravidla mésiéné generuje viechna workflow pro jednotlivd organizadni &enéni a
drihy odmén. Hraomadné svpenerovand workflow json vyehozi pro modul Schvalovani
admén.

Po vytvofeni workflow odehdz notifikadnd zprava Aviza



Kazdému Fediteli odboru nebo sekee je umoZnén ve webové aplikaci nahled na sviij budget,
kde vidi jak pfiznané ¢astky, tak cerpdni po jednotlivich mésicich a ziistatek k rozdélend.
. Procesy, podporované subsystémem Ekonomika plati
«  Vylvilieni roénich rezpodtii a definice rozpoétovyeh polozek
» Zadavani rozpodftovanych mzdovich prostiedkii, jejich zmén
s Sledovani aktualniho stavu rozpodtovich prosticdki
«  Nafitani uzavienyeh mzdovyeh v&t Fluxpamsg do éerpani medovych prostfedkil
» Sledovani projektii pies modul Rozpoditavani mezd
o Preudtovani mzdovich prostfedkid

« Nihledy na operativni informace ¢ slavu rozpoétu, jeho éerpani a ziistatku, podle
tiidicich a filtrovacich kritérii ve webové aplikaci

= Vystupy do PDF nebo XLS
s« CGenerovani navrhu &istky k vvélenéni odmén
* Rozpofteni odmén podle druhii na organizaéni élenéni podle ORS

«  Bwvidence budgetu odbord, sekei podle jednotlivich druhi odmén s mofnosti nahledd
Feditelii téchto organizaénich endéni

s« CGenerovani workflow pro feditele MHMP, zastupeli Feditele a Fedilelil odboril pro
jednotlivé druhy odmén (tyto cdmény dile zpracoviva modul Schvalovani odmén)

¢  Generovani notifikadnich zpray Aviza

. Implementované funkeionality v Ekonomika platii
« propojeni na projekly modulu Rozpoditivani nakladii
e zabezpedeni pFistupovvel prav
« rozpofitani navrho odmén podle aktualnd organizadéni struktory
«  pafteni medovveh vEt po tzdvéree mezd
o tvorba workflow
s yybvofeni notihkafnich zprav Aviza
e historie zmén (LOG) mésiéniho vyélenéni (kdo a jaké zmény vloZil)

» historic zmén ruéné zménénich a vkladanieh éistek jednotlivich odbori a scked

. Technologie:

Pro subsystém Schvalovani piiplatk(l je vyuZivano produktu FLUXPAM 5 a databaze
zdrojovyeh dat MS S0QL = pifstupem pies rozhrani ODBC. Subsystém je vwvijen na platformé
svetému Microsoft Windows 32 bitli, napsan v jazyee MS Visual C++. Webova aplikace je
vivijena na platformé ASPNET Wel Forms.
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Stov subsystému Schvalovani odmén

Modul Schvalovani odmén fedi pomocl workllow v prostied! webové aplikace eFluxPam
elekiranické cpracovani celého sehvalovaciho procesu navrho 18chto admén:

Odména Feditele MIIMP zastupcim teditele MIIMP.
Workilow vygenerované modulern Ekonomika platil — Vyélefiovani odmén
Chsahuje navrhy na odmény pro viechny zastnpee Feditele podle akwnaln ORS.
Odména zastupei feditele MIIMP Fediteliim odhori
Workilow vygenerované modulern Ekonomika platil — Vyéletiovani admén

Obsahuje navrhy na odmény pro vicchny podiizend feditele odbortt podle aktuilni
ORS.

Odména Fedilele odboru zaméstnancim
Workflow vygenerovand modulem Ekonomika platit — Vydletovani odmén.

Cbsahuwje navrhy na odmény pro viechny podfizené zaméstnanee, zairazeneho
v organizaénim €lenéni v platné ORS.

Reditelé odborti mohou predal zpracovani podkladit pro navrh odmén pro své
podiizené vedoueim oddéleni. V tom pripadg se vytvof samostatné workflow. které je
zaslano vedoucimu oddéleni, véetné notifikaéni zpravy. Vedoucim oddéleni zadava
navrh cdmény vidy reditel cdboru.

Odména z fondu Feditele MHMP

Reditelé organizagnich #lenéni generyje Fadost o odminu z fondu Feditele MHMP
jakéhokoliv i sob¢ nepodfizencho zaméstnance MHMP. Zadost jo zpracoviving
standardnim schvalovacim procesem.

Zadost o odménu zfondu Feditele miife také generovat a pfipravovat uFivatel
s opravnénim pro feditele personalnihe odboru, ktery preda workflow ke schvaleni
Fediteli MTHMP.

Odména pii prvnim skondeni pracovniho poméru

UZivatel s opravnénim vygeneruje zidosti o phiznani odmén zaméstnaneiim pii prvnim
skonéeni pracovniho poméru po pRiznani invalidniho dilchodu nebo po nabyti naroku
na starobni dilchod a pitom v navriend délee zohledni délka trvani pracovniho
pomér. Schyvalovacim procesem je workflow odeslano rovnou ke sehwaleni Fediteli
MHMF.

Jedno workflow miize obsahovat navrhy pro vice zaméstnancl, pritom niékteri zaméstnanci
mohou mit v navrhu nulovou Eastku. Pokud je v ndvrhu zadana éastka, musi bit vypinén
alespon jeden tkol.

Proces schvalovani je vicestupfiovy, ¥V ramel sehvalovaeiho procesu je moZné v ktergkoliv
urovni vratit workflow zpét k doplnéni, pifitom je vEdy zpracovatel udalosti informovan
formou notifikadni zpravy Aviza. Rozhodnuti o celém workflow vvdava reditel MITMP,
ktery workflow schvali nebo zamitne, Warkflow, schvalené reditelem MEIMP, je predano
personalistovi s opravnénim, kterv provede uloZent zaznamt jednotlivich zaméstnanc do
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mzdove vty do poloZky odpovidajici typu workflow. O zamitnuti workflow je informovan
feditel vichoziho organizaéniho Hendéni formou notifikagni zpravy Aviza

Notifikadni zpravy jsou zasiliny pro kazdou vvseneravanou udalost zpracovivaného
workflow.,

Na kazdé schyvalovact drovni se zpracovatell ukladd do webhové aplikace Dokumenty PDF
dokument Zadosti o admény ve stavil, v jaké ji zpracovatel odeslal.

System dale umoziye ve webové aplikact vedouceim zaméstnanciim na viech (rovnich
(vedouci oddéleni, Feditelé odboril, zastupei Feditele i Feditelé odbor() nahled na:

« achvilené odmény svich podfizenyeh podle ORS.
=« phiznané tarifni slozky
Stlejny pobled ples viechny zaméstnance na jejich schvilenéd odmény a také na jejich pitznané
tarifni sloZky ma umoznén uzivatel s opravnénim.
. Procesy, podporované subsystémem Schvalovani odmén
s schyvalovini odmén Feditele MEMP zistupelim Feditel MHMP
« schvalovani odmén zastupcll Fedilele MHMP iediteliim adberi
« schvalovani odmén MP feditelll odbori zaméstnanciim
« wtvafeni workflow pro vedoucd oddéleni na navrh odmén zaméstnanci.
o zpétné plevzet] workflow pro vedoucl eddélent feditelem adbaru
e zadost o odmiénu z fondu Feditele MHMP a jeji schvalovani
«  Zadost o edménu phi L skondeni PP ajeji schvalovani
« nahled na sehvalené odmény
¢ nahled na ¢astky k vvdlendni

« pahled na pliznané tarifni slozky

. Implementované funkcionality v Schvalovani odmén
¢ skrpty workflow procest Schvalovini odmén
« zobrazeni udalost] s ndvrhy
e« zobrazeni privodek workflow
v generovani PIF dokument(

o zasilani notifikadénich zprav

. Technologie:

Priv subsystém Schvalovani priplatk( jo vvuzivano produktu FLUXPAM 5 a databaze
zdrojovyeh dat MS SQL s pristupem pies rozhrani ODBC. Subsystém je vyvijen na platformi
aystému Microsofl Windows 32 bitl, napsan v jazvee MS Visual C++. Webovd aplikace je
vyvijena na platformé ASP.YET Web Forms.
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Stuv subsystému Schvalovanti priplatki

Madul Schealovani pEiplatkin fei elektronické zpracovini celého achvalovaciho procesn
navrhovani pHeznani, zmén a rudeni tarifoich pifplatkll pomoel workflow v prostFedi Wa
eFluxPam, 1j. proces od podani nivehio po schyvileni a vloZeni pHznanéha piiplatkn do
svetému Fluxpams. Nadifizend zaméstnaner na Orovni vedouciho oddéleni. reditele odhoru.
zastupee feditele 1 Teditele MLIMP miiZze podat naveh pro vybraného podfizengho
zaméstnanee, Jedno workflow miiZze obsahovat navrhy pro vice zaméstnanci jednoho typu
priplatku s jednim datem platnosti. Personalista s opravnénim miife pFipravit navrhy misto
vedoucich zaméstnaneli, ti je potom obdrzi kzadani stanoviska v ramci schvalovactho
procesL.

Proces schvalovani je vicestuphiovy. K ndvrhu nadifzeného zaméstnance dava své slanovisko
Feditel personilniha adboru, které mu piipravuje personalista s pisludnym apravnénim. vV
rameci schvalovactho procesu je moing v klerékoliv (rovni vratit workflow zpét k doplnéni,
pritom je vidy zpracovatel udalesti informovan tormou notifikaéni zpravy Aviza. Rozhodnuti
o jednotlivich navrzich v ramei workflow provadi Feditel MEIMP, ktery navrh sehvali nebo
zamitne. Workflow, zpracované feditelern MIMP, je piredano personalistovi s opravnénim.
kter¥ provede zpracovani a uzavieni workflow. Schvalengé navrhy v ramei workflow jsou s
datem platnosti, uvedeném v navrhu. ulozeny do karty zaméstnanee. O neschvaleni navrhu je
navrhovatel informovan formou notifikadni zpravy Aviza.
. Procesy, podporovaneé subsystémem Schyvalovani priplatkia
s vytvafeni navrhi na pfiznani, zménu nebo zrudeni priplatku nadfizenimi

e yytvifeni navrhil pro nadfizené personalistou g opravoénim

¢ nahled na tarifni slofky zaméstnance pfi zpracovani nivrhu na vicch drovnich
schvalovaciho procesu

e tisk navrhu na viech iirovnich schvalovaciho procesu
¢ uklidani schvalenyeh névrhi primo do karty zaméstnance.

« notifikaéni zpravy

. Implementované funkciomalily v Schvalovani priplatki
e skripty workflow procesd Schvalovani priplatki
¢ zobrazeni uddlosti s navrhy
e obrazeni privadek work{low

« zasilani notifikadénich zprav

. Techmologie:

Pro sibsystém Schvalovani piiplatkl je vvuZivano produktty FLUXPAM 5 a databaze
adrajovyeh dal MS SOL s piistupem pires razhreani QDBC. Subsvstém je vyvijen na platformé
svstému Microsoft Windows 32 bitll, napsan v jazyee MS Visual C++. Webova aplikace je
vivijena na platformé ASP.NET Web Forms.

59


ASP.NET

Stav subsystému Plany dovolenijch

Modul Pliny dovolenych umoziinje zaméstnanciim v abdobi daném MHMP vytvoiil plan
svveh dovolenyeh v prostied! WA eFlusPam. Plan je nasledné schvalovin pomoci piedem
definovanéhn workllow. Proces schvalovani je vicestupfiovy. NadFzeni zaméstnanci mohou
plan zaméstnancil upravit, popfipadé ho mohou vratit k doplnéni do predchoziho kroku
workflow. Posledni zpracovatel dané definici workflow plan schvaluje. Zaméstnanee si
v ramei webové aplikace miize kdvkoliv zobrazit sviij schvaleny plan dovolenveh, NadfF{zeni
zaméstnanci maji k dispozici prehled schvalentveh plant dovolenyeh svych podfizenyeh.
UZivatel = pifsluinem opravnénim ma k dispozici prehled viech dostupnych zaméstnanci
vietné informace. zdali maji plan doveolen¥ch schvaleny. a pokud plan dovolentch
schvaleny je, pak si jej mohou zobrazit. Lze vytvaret tiskové sestavy. Zaméstnanci jsou o
udalastech a vysledku jejich zpracovani informeovani pomaoci notifikadénich zprav. které jsou
zasilany subsystémem Avizo.

. Procesy, podporované subsystémem Plany dovolenvch
e yybvaleni planu dovalenyeh
« schvalovani planu dovolenteh dle definovaného workflow
o zobrazeni rofnibo pfebledo planovand dovolenéd zaméstnance

e phehledng zobrazeni planit dovelenveh  podifzenyeh  zaméslnanct nadfizenym
zamésinancem

e uiivatelsky pristup k planiim dovolenych dostupnyeh zaméstnanci

e« notifikaéni zpravy

. Implementované funkcionality v Plany dovolenych
e skripty workflow procesd schvaloviind Planti dovolenyceh
e zobrazeni Zadanck udalosti
e zobrazeni pritvodek udalosti

« zasilani notifikaénich zprav

. Technologie:

Pro subsystém Plany dovolenveh je vvufivino produktu FLUXPAM 5 a databaze zdrojovieh
dat M8 30QL s pFistupem pies rozhrani ODBC. Subsystém je vyvijen na platformé systénmu
Microsoft Windows 32 bit(l, napsan v jazyee MS Visual C++. Webova aplikace je vyvijena na
patformé ASP.NET Web Forms.

Stav subsystému Schvalovani nepfitomnosti

Modul Schvalovani nepFitomnosti umeZiuje zaméstnancim vyvivalet Zadosti o vvbrang
typy nepiitomnosti, resp. Zadosti o zrugeni jiz schvalenych nepfitomnost], pomoci WA
eFluxPam. Zadosti jeou naslednd schvalovany pomoeel pfedem definevaného workflow.
Proces sehvalovani Zadosti je jednodroviiovy nebo vicelroviiovy, dle typu nepiitomnost] a
definice workflow. Nadfizeni zaméstnanci mohou Zadosti doporudt, nedoporudit, vratit
k doplnéni. Posledni nadfzeny dle definice workflow Zadost sehvalyje nebo  zamita.
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Zaméstnanece si v ramei webové aplikace miize kdyvkoliv zobrazit celoroéni prehled svieh
7adosti. Nadfizeni zamistnanc maji k disporici pfehled Zadosti svich podfizenieh. Uzivatel
s pfisluingm ppravnénim ma pAstup k zZidostem dostupnych zaméstnanch véetnd moZnosti
zadosti  vytvafct/rubit  namisto  zaméstnance,  popfipadé  schvalovat/zamitat/vracet
k doplnéni namisto nadfizeného zaméstnance. Lee vwtvafet tiskovd sestavy. Nadfizeni
zamistnanel jsou o ZFadosteeh ke zpracovani informovam pomoci notifikadnich zprav.
Zaméstnanci jsou o vysledku schvalovani Zadosti informovani pomoct notifikalnich zpray.
Notitikatni zpravy jsou zasilany subsystémem Avizo.
) Procesy, podporované subsystémem Schvalovani nepfitomnosti

s yylvaieni Zadosl o nepiitomnesll zaméstnancem

s schyvalovani Zadosti o nepfitomnosti dle definovaného workflow

« zobrazeni roéniho piehledu 2idosti o nepFitomnosti zaméstnance

« prehledné zobrazeni Zadosti o nepfitomnosti podifzenych zaméstnancill nadrizen¥m
zameéstnancerm

o uzivatelsky pHstup k Zadostem o nepfitomnostt dostupnyeh zaméstnancd

« notifikaéni zpravy

. Implementované funkcionality v Schvalovani nepfitomnosti
o skrpty workflow procesi schvalovani Zadosti o nepfitomnosti
» zobrazeni Zadanek o nepiftomnosti
« zobrazeni privodek Zadosti o nepfitormnosti

o zasiland notifikaénich zpras

. Technologie:

Pro subsystém Schvalovani nepfitomnosti jo vwazivano produktu FLUXPAM 5 a databaze
zdrojovyeh dat MS SQL. s pristupem pies rozhrani ODBC. Subsystém je vyvijen na platformé
systému Microsoft Windows 32 Ditl, napsan v jazyee MS Visual C++. Webova aplikace je
vyvijena na platformé ASP.NET Web Forms,

Stav subsystému Zasilani vgplatnich pasek e-mailem

Modal Zasilani  vyplatnich  pasck  c-mailem umoznuje  poskytovani  viplatni pasky
v elektronicke podobé zaméstnaneiim (napr. dohody o pracovni éinnosti nebo dohody o
provedeni prace), ktefl nemaji pfistup na intranet MHMP, kde jsou vyplatni pasky pro
Judnotlivi zaméstnance dostupné. Vyplatni pasky jsou zasilainy na soukromé c-mailové
adresy zamdéstnanei v podob® P souborlt opatfenyeh unikatnim  heslem. K zasilani
wyplatnich pasek se wyiZiva SMTP server.

. Procesy, podporované subsyvstémem Posilani vplatnich pasek e-
mailem
« evidence soukromé e-mail adresy a pridélengho hesla pro sifrovani PDF souboru
o zeziam zaméstnancil pro zasiland elekironickyeh veplatnich pisek e-mailem

Bl
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. Implementované funkcionality v Posilani viplatnich pasek e-
mailem

¢ vytvoreni virplatni pasky v podobd PO souboru s heslem

) Technologie:

Pro subsystém Zasilani vwyplatnich pasek e-mailem je vyvuZivano produktu FLUXPAM 5 a
databaze zdrojovyeh dat M8 SOL s pristupem pies rozhrani QDBC. Subsystém je vyvijen na
platformd systému Microsott Windows 32 bitl, napsan v jazyoe MS Visual C++.

Stav subsystému Integrace s IDM

Ineorwe s IDM ¢ realizovany prostfednicivim webovveh sluzeb, PIS ¢ primimim zdryem o
zamstnancich a orpanizadém siruklufe pro vicchny ndn azng svstéms

Pro potichy 11DM js0u 2 PLS poskstovana data o
« organizaénich élenénich « ORS vedenéd v modulu Personalistika
« systemizovanych mistech a jejich zafazeni v ramei ORS
« osobniudaje zamdstnancll v nezbytndém rozsabu pro potfeby 1M
« Tdaje uZivatelii evidovanyeh v PIS a jim piidélenych ralich
¥ oramel integrace PIS s 1IDM jsou prostfednictvim 1IDM Fizeny zdkladni role uZivateld pro
vetup do vybranich modulil P1S.
. Procesy, podporované subsystémem Integrace s IDM
o integrace kmenovich dat osob a organizadni struktury s TIM
s yybvofeni stromu svstemizovanich mist

« Tliprava systému o definici nadfizencsti a podiizenosti pro jednotliva funkéni mista
popisem vztahil mezi jednotlivemi funkénimi misty.

« yalidace exporovanych Odajit kantrolou Gplnosti a spraviost predavanich dat

« zajigténi nepublikovani chyvbného exportu aplikaénim serverem SDParm.

o informovani dotéenyeh pracovnikil prijmem oznameni do FLUXPAM 5

s« yybvofeni exporiu kompletni orpanizadnd struktury 2 pobledn systemizovanyeh mist
tak, aby byle umoZnéno snadné wvolfeni odpovidajici ORS v jinyeh systémech
MHMP Lez nutnosti ruénd maodifikace.

. Implementované funkcionality v Integrace s TNV
« integrace FLUXPAM 55 1DM

v export 7 FLUXPAM 5 ve struktuie potfebné pro predavani informaci do systémuo 1M
v XML souboru.

s zaji¥téni pFenosu dat prostfednictvim webovyeh shizeb do datového centea

o generovani XML souboru automaticky pomoei Glohy aplikadéniho serveru SDPam
v poFadovanyeh éascch



s zabespefeni pFistipovyeh pray

. Technologie:

Pro sibsystém Propojeni s [IDM e svuZivano produkin FLUXPAM 5 (sluzba SDPam) A
datalwze zdrojovvch dat MS SQL s pFistupem pies razhrani QDBC.

Integradni procesy jsou postaveny na technologin Microsoft. NET Framework

Stav subsystému Benefity

Maodual Benefity umoziuje zaméstnaneim prostrednictvim webovd aplikace zadat o Cerpani
Lenefitli z fondu zaméstnavatele, Zadostl o benefity spravuje spravee beoefiti. Schvalovaci
proces @ komunikace menl zaméstnancem o spraveem benchtid probihd v ramer piedem
definovaného workflow. Zaméstnancd jsou o vysledkn schvalovani Zadostl informovani
pomoci notifikadnich zprav. Notifikadni zpravy jsou zasilany subsystémem Avizo. Spravee
benefith ma v ramel webove aplikace pistup do oblasti umozrujicich sprava g pichled
benetitl jednotlivech zaméstnaneh a rodnibo prebledu benefitd pro jedootlive zaméstnance.

. Procesy, podporované subsystémem Benefity
=« vvivaleni Zadosti o benefity zaméstnancem
« schvalovani Zadosti o benehty spraveem Lenefitti
« notifikaéni zpravy

s pfistup pro spravee benefitli — prehled a sprava benefitil, celoroéni prehled benefiti

. Implementované funkeionality v Benefity
a  skripty workflow procesii schvalovani benefitil
e zobrazeni Zidosti o benefity zaméstnancem
o zobrazeni privodek zadosti

« zasilani notifikadénich zprav

. Technologie:

Prov stibsystém Benefity je vwuZivano produkin FLUXPAM 5 a databaze zdrojovych dat M5
SOL & pistupem pres rozhrani QDBC. Subsystém je vvvijen na platformé systému Microsafl
Windows 32 bitil, napsan v jazvee M8 Visual C++. Webova aplikace je vwvijena na platformé
ASP.NET Web: Forma.

Stav subsystému Integrace se Sodexo kafetérie

Sodexo kaletérie je webovy portdl, klery umoZauje praci s benefity a elekironickytm
stravenkatm. Komunikace probihd pomoct webovyeh shiZeb, ¥V ramen webiovyeh shuzeb json
Feseny nasledujic ilohy:

1. Prenadend avazki z FLUXPAM 5 do Sodexo kafeténe

Po zalozend personalnich ndajil nového zaméstnance v PIS a jeho zafazend do
aktivnich zaméstnancl se zdkladni data pFenddi do Kafetérie od firmy Sodexo.
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2. Pfenaseni zlistatkil bodil 2z modulu Benefity do Sodexo kafetérie
Por odefteni bodi ferpanyeh na navyieni pfispévku zaméstnavatele na penzijni
pripajigténi v rimea modulu Benefity PIS, json zhylé nevyéerpané body piipsany
raméstnanc do Kafetérie firmy Sodexo.

a. Mésidnd igfovani ferpani bodii ze Sodexo kafetérie
Nadilani kazdomésicéniho derpani beneitn v ramei Kafetérie poskylované firmon
Sodexo prodéely nepenézniho plnéni v ramei zadtovani mezd.

4. Mésidni piipis dlstek za stravenky na karty Sodexo zaméstnanci
Po nzdvéree mezd je provadén pfipis na karty Sodexo zaméstnancil za alétované
elektronicke stravenky.
Komunikace u vdech téchlo tloh probihi asynchronné, kdv na strané PIS vznikne poZzadavek.
ktery je pFedan komunikaénimu serveru SDPamXNET a ten dale komunikuje se systémem
Sodexo kafetérie.

Sodexo nevrach vysledek Lezprostfednd, ale a2 po jeho zpracovani vola tzv. komunikadni
point. K tomu se pouZiva specalni server FIxHttpService, ktery musi bt dostupny =
venkovitha internetu. FIxHUpService pak komunikuje se standardni weboven sluzbeou
FluxServices P15, klerou pouzivd k ovéeni iména a hesla {antenlizace) a k pfedini XML
2prav ze Sodexo. ¥V rimel WS FluxServices se ponzivaji metady:

= Prihlageni
o VipzXMILLUn]
Musi byt tedy nastavena cesta {prostupy na perimetru) v routerech az k 118, kde ledi
FixtittpService, vietné vloZeni patfiénieh pravidel do firewallli a antivirt.
. Procesy, podporované subsystémem Integrace se Sodexo
kafetérie
e« prenadeni avazk( z FLUXPAM 5 do Sodexo kafetérie
¢ pfenddeni zistatki bodd z modulu Benefity do Sodexo kafetiéne
e« mésiéni 2jistoviini ferpini bod ze Sodexo kafetérie
« misiéni pApis dastek za stravenky na karty Sodexo zamistnancil
. Implementované funkcionality v Integrace se Sodexo kafetérie
e komunikace 5 WS firmy Sodexo pro piedavani poZadavki

«  komunikaee s kemunikaénim pointem pro pFjem zpray ze svstému Sodexo kafetérie

¢ zpracovini dorudéenich zpriv WS FluxServices

B



. Technologie:

Pro subsystém Propojeni se Sodexo kafetéric je vyoZivano produktu FLUXPAM 5 (slufha
SDPam) a databfze edrojovyeh dat MS 50L s plistupem pires rozhram ODBC.

Komunikadni point FlxhttpServiee je .NET Core program instalovany na 13 server. Pro jeho
chod musi byt Dyt na serveru 5 Ts instalovan Subsystém je vwvijen na platformd systému
Microsoft Windows 32 bitll, napsan v jazyee MS Visual C++, Woebovd aplikace je vyvijena na
platformé ASP.NET Core Hosting Bundle. Welb Forms.

W FluxServices je napsana v jazyee C# pro prostivdi NET. integradni procesy jsou postaveny
na technologii Microsoft. NET Framewark.
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Syst%25c3%25a9mov%25c3%25a1_slu%25c5%25beba_PIS_pro_prost%25c5%2599ed%25c3%25ad_.NET

PRILOHA C. 5

Vazby programového vybaveni FLUXPAM 5 na jiné systémy

Programové vyhaveni FLUXPAM 5 md vazby na tyto systémy:

Integraéni rozhrani sIDM o feseno zasilanim notifikact o zménach v
polozkach zaméslnane(l a zméndch v ORS systémovou shuzhou SDPamNET a
prostiednictvim WS FluxServices. IDM pravidelng kaZdou noc provadi
rekonciliaci dat zameéstnancl, data jsou poskytovana prostfednictvim W35
FluxServices ve formitu .xml véetné crganizaéni struktury MHMP.

Budowvy a integradéni rozhrani s ABI- zadivani potfebnych intormacel do PIS,
gprava Ciselnikil budov, evidence pracovidf zaméstnancl, pro ABL syivari
FLUXPAM 5 soubor ve formatu .xml s poZadovanvmi daty.

Integra¢ni rozhrani pro komunikaci se Sodexe kafetérie je fefeno
prostiednictvim WS FluxServices a tzv. komunikaéniho pointu FlxHttpService.
Do Sedexe kafetérie jsou denne poskytovina data o zaméstnancich a zlistatky
henefitll. V ramel zpracovani dat jsou ze Sodexo kafetérie naditina data o
meésiénim Cerpani bodil v raimei Sodexo katetérie. P uzdvéree mésice jsou do
Soudexo zasilany Cistky na elektronické stravenky.
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