SMLOUVA O DIiLO S LICENCNIM UJEDNANIM

uzaviené podle ustanoveni § 2586 a nasledujicich zdkona €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik

Cislo smlouvy objednatele:
Cislo smlouvy zhotovitele: -

NiZe uvedeného dne, mé&sice a roku uzavieli:

1. Objednatel: VODARNA PLZEN a.s.
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym
soudem v Plzni, v oddilu B, vlozka 574

ICO: 25205625
DIC: CZ25205625
se sidlem: Malostranska 143/2, Doudlevce, 326 00 Plzen

zastoupeny: I ¢c:5lnim feditelem

zastupce povéfeny jednanim ve vécech
a) smluvnich: -
b) technickych: I

2. Zhotovitel: Popron Systems s.r.o.
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym
soudem v Praze, v oddilu C, vlozka 31495

ICO: 61855162
DIC: CZ61855162
se sidlem: Revoluéni 1082/8, Nové Mésto, 110 00 Praha 1

zastoupeny: I i inatelem spolecnosti

zastupce povéfeny jednanim ve vécech
a) smluvnich: I
b) technickych: |

Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu o dilo (déle jen ,smlouva®), ¢imz se zhotovitel
zavazuje k provedeni dila dle této smlouvy a objednatel k pfevzeti dila a k zaplaceni smluvni
ceny za dilo, a to za podminek v této smlouvé uvedenych.
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Piedmét dila a podminky plnéni

Pfedmétem dila je vefejna zakazka ,,Rozsifeni informacniho systému HELIOS Green o
oblast technické evidence®, tedy rozsifeni informaéniho systému HELIOS Green o oblast
technické evidence (technologickych celkd, stroji, nebo jejich asti, arealli, budov a Giseku sitove
infrastruktury), dale o oblast fizeni a planovani udrzby téchto objekti a sledovéni a
vyhodnocovéni havarijnich stavii objekti a zafizeni od jejich nahléSeni az po likvidaci, vEetné
moznosti sbéru dat a provadéni vybranych ¢innosti idrzby pracovniky pfimo v terénu.

Cilem rozsifeni je vytvoreni komplexniho elektronického systému (ddle také jako ,, TIS"), ktery
bude vyuzivat synergického efektu prace v jednom ekonomicko-technickém systému v rdamci
obchodni spole¢nosti VODARNA PLZEN a.s., v&etné moznosti zaddvani a zpracovani dat
prostfednictvim mobilni aplikace.

Dilo bude provedeno:

a) dle podrobnych poZadavki a podminek objednatele pro zpracovani nabidky
uvedenych ve viech &astech zaddvaci dokumentace k vefejné zakazce ,,Rozsifeni
informaéniho systému Helios Green o oblast technické evidence®,

b) dle nabidky zhotovitele podané spolenosti VODARNA PLZEN a.s. dne: 5. 11.
2020.

Zhotovitel je povinen provést dilo na sviij naklad a na své nebezpeti.

Mistem plnéni je sidlo objednatele, obchodni spole¢nosti VODARNA PLZEN as., na adrese
Malostranska 143/2. Doudlevce, 326 00 Plzed, pfipadné jindé vhodna mista dle pokynu
objednatele.

Objednatel se zavazuje dokoncené dilo bez vad a nedodélki prevzit a zaplatit nize sjednanou
smluvni cenu dle &lanku IV. bodu 1 této smlouvy. O pfevzeti a pfevzeti dila bude mezi smluvnimi
stranami sepsan akceptaéni protokol.

Akceptaéni kritéria konfigurace a nastaveni dila:

Dilo, nebo jeho dil¢i moduly, bude objednatelem akceptovano, bude-li spliiovat nasledujici
parametry:

a) funkéni, technicka specifikace a nastaveni systému bude dodana ve formatu dle
névrhu fedeni, a to v&etné migrace viech relevantnich dat dostupnych na strané
zadavatele do systému;

b) skolici dokumentace za i¢elem seznameni se s HELIOS Green pro kli¢ové a koncové
usivatele bude dodana ve formé nasnimanych obrazovek dodédvanych moduli se
struénym popisem funk¢nosti;

¢) zhotovitel poskytne Skolici dokumentaci k feSenim mimo standardni funkcionalitu
HELIOS Green;

d) veskera nastaveni a vyvoj dle navrhu feSeni budou fadné a v¢as dokonceny;

¢) pozadovany pocet licenci bude zhotovitelem zabezpeten a dodéan (nainstalovan)
fadné a veas;
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) na strané zhotovitele i objednavatele bylo provedeno testovani;

g) v piipadé akceptace s vyhradou jsou pro vechny vyhrady vzajemné odsouhlaseny
terminy vyporadani;

h) pocet chyb kategorie ,,A“ = 0, kategorie ,,B* < 6 a kategorie ,,C* < 10.

Kategorie naléhavosti chyb Informa&niho systému nebo poskytnutych implementacnich sluzeb:

A. Chybou kategorie A se rozumi vazné chyby Informaéniho systému nebo poskytnutych
implementacnich sluzeb zpiisobené zhotovitelem navozujici stav Informaéniho systému,
ve kterém neni mozné provadét tikony, a to i v trovni prohliZeni dat, a objednatel neni
schopen plnit své povinnosti vii¢i tfetim osobam. Jedna se o stav, kdy je pfimo ohroZena
funkce systému, nebo je nutné pikro¢it k ndkladnym a komplikovanym fe§enim mimo
systém.

B. Chybou kategorie B se rozumi stfedni chyby Informaéniho systému nebo poskytnutych
implementa¢nich sluzeb zpiisobené zhotovitelem, kdy ur¢ita funkcionalita Informaéniho
systému pro zpracovani a prohliZeni dat je ne€inna, avsak jeji ¢&innost je mozné dle pokynu
zhotovitele nahradit jinou funkcionalitou Informa¢niho systému, byt za cenu vySssi
pracnosti.

C. Chybou (nedostatkem) kategorie C se rozumi nezéva’né nedostatky poskytnutych
implementa¢nich sluZeb, kdy néktera z funkcionalit Informa¢niho systému neni plné ¢inna
podle pfedstav objednatele, aviak tento stav nemé Zadné, nebo jen zanedbatelné dopady
na provoz Informa¢niho systému objednatele.

Smluvni strany se zavazuji podepsat akceptaéni protokol do 10 pracovnich dnii od provedenych
akceptacnich zkousek s kladnym vysledkem testii s vyskytem chyb v souladu s pismem h) tohoto
odstavce smlouvy.

7. Zhotovitel potvrzuje, Ze se v plném rozsahu seznamil s rozsahem a povahou dila, Ze jsou mu
znamy veskeré technické, kvalitativni a jiné podminky nezbytné k realizaci dila a Ze disponuje
sam i se subdodavateli takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou k provedeni dila
nezbytné.

8. Zhotovitel je povinen piedloZit objednateli na jeho Zadost pisemny seznam vSech svych
subdodavatelii jest¢ pfed uzavienim smluvnich vztahéi s nimi ke schvaleni. Zhotovitel neni
opravnén zajiStovat plnéni dila pomoci subdodavatele, kterého objednatel neschvalil. Porugeni
tohoto ustanoveni opraviiuje objednatele k okamzitému odstoupeni od smlouvy a déle je
zhotovitel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vy3i 2 % z celkové ceny dila.

9. Zhotovitel se zavazuje provést dilo veetné dodani potfebnych licenci v rozsahu, kvalité a
terminech stanovenych touto smlouvou a Harmonogramem projektu.

10. Zhotovitel je oprdvnén provést zmény v opravnénych osobéch, blize specifikovanych v ¢l.
V této smlouvy, pouze s pfedchozim pisemnym souhlasem objednatele.
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11.

12.

E3

14.

13.

16.

Zhotovitel je povinen po celou dobu platnosti a i¢innosti této smlouvy mit uzaviené pojiSténi
odpovédnosti za Skodu zplsobenou zhotovitelem tfeti osob€, s pojistnym plnénim ve vysi

Zhotovitel je povinen dodrZovat zdvazny ¢asovy Harmonogram projektu (dale také jen
. harmonogram*®), ktery je specifikovan v pfiloze ¢. 1 — Harmonogram projektu, kterd je nedilnou
soudasti této smlouvy. Zhotovitel pfeda v ramci zpracovani Analyzy a navrhu feSeni objednateli
podrobnéjsi ¢asovy Harmonogram projektu, pficemZ je povinen dodrZet vSechny terminy
zahdjeni a dokonéeni etap projektu, které jsou uvedeny v Harmonogramu projektu, ktery je

ptilohou €. 1 této smlouvy.

Zhotovitel odpovida za kvalitu, veobecnou a odbornou spravnost dila, a déle odpovida za to, Ze
jim dodané dilo odpovid4 viem pozadavkim vyplyvajicim z této smlouvy, déle z technické
specifikace dila, definované prilohou €. 2 — Technicka specifikace dila, kterd je nedilnou soucasti
této smlouvy, a déle z pravnich predpisi ¢&i pfislusnych technickych norem, které se na predmeét
této smlouvy vztahuji.

Soucasti predmétu dila je zaskoleni zaméstnancii objednatele. Terminy $koleni budou stanoveny
objednatelem a oznameny zhotoviteli nejpozdéji 20 pracovnich dni pfede dnem jejich konani.

Objednatel pozaduje dodani licenci co do druhu a poctu specifikovanych v pfiloze €. 3 — Rozsah
licenci, ktera je nedilnou souéasti této smlouvy. Dodéni téchto licenci je pozadovano dle
Harmonogramu projektu.

Zhotovitel bere na védomi, e funkcionality TIS, které jsou specifikovany v pfiloze €. 4 —
Funkcionality TIS, kterd je nedilnou soucasti této smlouvy, jsou obligatorni soucasti dila.
Zhotovitel se zavazuje, Ze jim nabidnuté a implementované fedeni spliuje viechny funkcionality
dle piilohy &. 4 této smlouvy. Pokud zhotovitel sim nedisponuje poZadovanym feSenim, je
povinen zajistit poptavané funkcionality systému jinak.

II.
Doba plnéni

. Zhotovitel se zavazuje zahajit realizaci dila nejpozd&ji do deseti dnit od uinnosti této
smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje ke splnéni pfedmétu dila dle této smlouvy nejpozd€ji do 22 mésicu od
podpisu této smlouvy, za dodrZzeni podminek a termint uvedenych v Harmonogramu projektu.
Termin predéni dila obsahuje i pravo objednatele na testovani dila pfed akceptaci, tedy
prevzetim dila na zékladé akceptaéniho protokolu.

. Pied zahdjenim testovéni dila se zhotovitel zavazuje pfedat objednateli veskeré doklady
potiebné k pfevzeti a k uzivéni dila.

4. Dilo je povazovéno za dokon¢ené po ukonceni vSech praci uvedenych v ¢lanku L. této smlouvy

a viech jejich pilohach, pokud jsou dokonceny fadné a vcas a zhotovitel pfedal objednateli
doklady uvedené v pfedchozim odstavci tohoto €lanku smlouvy.

. Za prodleni zhotovitele s provedenim dila dle termint dohodnutych v Harmonogramu projektu
nebo s odstranénim vyhrad uvedenych v akceptaénim protokolu, které neni zhotovitelem
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napraveno ani v dodate¢né lhité poskytnuté objednatelem, je objednatel opravnén pozadovat
zaplaceni smluvni pokuty ve vysi Il z ceny jednotlivé dil¢i ¢asti dila za kazdy 1 zapocaty
den prodleni, maximalné vSak do INEEMcelkové ceny dila.

6. Smluvni pokuta bude objednatelem uplatnéna samostatnou vyzvou k zaplaceni smluvni pokuty,
kterou je zhotovitel povinen uhradit do 10 dnt od jejitho doruceni. Objednatel je opravnén
provést zapolet vyuctované smluvni pokuty oproti pohledévce, kterou mé z této smlouvy
zhotovitel vii¢i objednateli.

I11.
Cena za dilo

1. Cena za dilo uvedené v ¢lanku II. této smlouvy se sklada z:

a) ceny licenci:
i. 30 licenci konkurenénich uzivateld HELIOS Green;
ii. 1 licence funkcionalit TIS HELIOS Green pro vSechny pozadavky dle
Technické specifikace dila;
iti. 110 licenci mobilni aplikace;
b) ceny implementace dila.

Cena za dilo se sjednava dle nabidky zhotovitele ve vy3i:

a) Cena licenci

HELIOS Green 30 Konkurenéni ] I
| uzivatel
| Funkcionality TIS 1 = I I
HELIOS Green
|
Licence pro | 110 Mobilni L] ]
mobilni aplikaci zafizeni

b) Cena implementace

Implementace

¢) CENA CELKEM (a) cena licence + b) cena implementace)
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. K cené bez DPH bude pfic¢tena DPH dle platnych pravnich predpist.

. Celkovi cena za dilo je stanovena na zakladé cenové nabidky zhotovitele a jde o maximalni
vy§i ceny dila. O piipadné zméné ceny za splnéni podminek stanovenych zdkonem ¢. 134/2016
Sb., o zadavani vefejnych zakazek, jsou smluvni strany povinny uzaviit dodatek ke smlouvé.
Do doby uzavieni dodatku ke smlouvé o dilo nevznika zhotoviteli pravo na thradu vy3si ceny,
nez ktera byla sjednéna dle ¢lanku III. odst. 1 této smlouvy.

. V celkové cené za dilo jsou zahrnuty veskeré vydaje na strané zhotovitele spojené s realizaci
pfedmétu této smlouvy. Cena za dilo tedy zahrnuje zejména:

- material, dopravné, ndklady na Skoleni zamé&stnancu objednatele,

- cenu licenci,

- a veSkeré dal3i naklady, které uchaze¢ vynaloZzi ke splnéni ucelu této smlouvy.

IV,
Fakturace a platebni podminky

. Objednatel neposkytuje zalohy.

. Fakturace bude provedena na zékladé dil¢i fakturace po ukonceni jednotlivych fazi
Harmonogramu projektu v nasledujicich pomérech k celkové cené dila:

' Licenéni poplatky |
Licence 1. splatka Akceptace analyzy a navthu | T+4 mésice 75% z ceny
feseni Modulu Databéaze ' licenci
! majetku i a
Licence 2. splatka | Zahajeni pilotniho provozu T+8 mésici | 25% z ceny
| Modulu Databaze majetku ) licenci
Implementace
Implementace | Akceptace analyzy a navrhu T+4 mésice 35% z ceny
feSeni Modulu Databaze ; | implementace
... majetku L ] 7
Implementace 2 | Ostry start Modulu Databéaze = T+8 mésicu ' 35% z ceny
- B | majetku — aredlové prvky . implementace
Implementace 3 Ostry start Moduli Databaze | T+16 mésici 20% z ceny
i majetku — liniové prvky; implementace
i Udrzba a opravy; Invest a
| procesii Zahajeni ostrého
o - | provozu - -
Implementace 4 . Ukonéeni podpory ostrého T+23 mésica 10% z ceny
provozu, celkova akceptace | implementace
dila ‘

Pozn.: Pro téely této smlouvy se pod zkratkou ,,T* rozumi termin zahajeni, tj. den pode'su této smlouvy |
ob&ma smluvnimi stranami. |

. Cena je splatna na zékladé faktur vystavenych zhotovitelem po pfevzeti a akceptaci dila ¢i dilCi
Zasti dila objednatelem po ukonéeni jednotlivych fazi Harmonogramu projektu v pomérech
k celkové cené dila dle odst. 2 tohoto ¢lanku smlouvy. Smluvni strany se zavazuji podepsat
akcepta&ni protokol do 10 pracovnich dnii od uspésného provedenych akceptacnich zkousek.
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4. Doba splatnosti daniovych dokladu je 30 dnt ode dne doruceni daiového dokladu objednateli.
Objednatel neni v prodleni, uhradi-li fakturu do 30 dnti po jejim obdrZeni, ale po terminu, ktery
je na faktufe uveden jako den splatnosti. Za termin thrady je povaZovan den, kdy je
objednatelem dan piikaz k provedeni platby, je-li tento piikaz nésledné realizovan. Je-li
objednatel v prodleni s placenim faktury, sjednavaji smluvni strany urok z prodleni ve vysi
I - dluZné Castky za kazdy den prodleni.

5. Platby budou probihat vyhradné v K¢ a rovnéz veskeré cenové tudaje budou v této méné.
6. Zhotovitel je opravnén fakturovat objednateli v pisemné nebo elektronické podobé. Pisemna

faktura se doru¢uje na adresu objednatele uvedenou v zahlavi této smlouvy a elektronicka
faktura se dorucuje elektronicky na e-mailovou adresu: fakturace(@vodarna.cz .

7. Kazdy dafiovy doklad (faktura) musi obsahovat nalezitosti dafového dokladu dle ustanoveni
pfisluSnych obecné zavaznych pfedpist platnych na Gzemi Ceské republiky.

8. Zhotovitel je povinen na faktufe vyznadit ¢islo smlouvy a nazev zakézky. Objednatel je
opravnén fakturu zhotoviteli vratit, jestlize tato nema naleZitosti dafiového dokladu ¢&i
neobsahuje objednatelem pozadované tidaje. Po tuto dobu neni objednatel v prodleni s thradou
faktury, nov lhita splatnosti po¢ina plynout po dorueni opravené faktury.

9. Zhotovitel se zavazuje, Ze na jim vydanych dafiovych dokladech bude uvadét pouze ¢&isla
bankovnich G¢td, ktera jsou spravcem dang zvefejnéna zpisobem umoziiujicim dalkovy pristup
(§ 98 pism. d) zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty). V pfipadé, Ze dafiovy doklad
bude obsahovat jiny neZ takto zvefejnény ucet, bude takovyto dafiovy doklad povazovan za
neuplny a objednatel vyzve zhotovitele k jeho dopln&ni. Do okamzZiku doplnéni si objednatel
vyhrazuje pravo neuskutenit platbu na zakladé tohoto dafiového dokladu.

10.V piipad€, Ze kdykoli pfed okamzikem uskute¢néni platby ze strany objednatele na zikladé
této smlouvy bude o zhotoviteli spravcem dané z pfidané hodnoty zvefejnéna zplisobem
umoziujicim dalkovy pfistup skute¢nost, Ze zhotovitel je nespolehlivym platcem (§ 106a
zékona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty), ma objednatel pravo od okamziku
zvefejnéni poniZit viechny platby zhotoviteli uskuteéfiované na zakladé této smlouvy o
piislusnou ¢astku DPH. Smluvni strany si sjednévaji, Ze takto zhotoviteli nevyplacené &astky
DPH odvede spravci dané sam objednatel v souladu s ustanovenim § 109a zakona ¢. 235/2004

Sb.

V.
Opravnéné osoby, soudinnost, komunikace

1. Kazdé ze smluvnich stran jmenuje opravnénou osobu ve vécech technickych:

Opravnéna osoba
Objednatel Zhotovitel
I I
tel: I tel: I
Projektové zalezitosti e
a/nebo I
a/nebo
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] ]
tel: NN tel: NN
- mail N | < mail:
I
[}
] ]
tel: I tel: N
e- mail: [ e- mail:
a/nebo I
a/nebo
I ]
; L 2 tel: NG I: tel:
Podpis akceptacnich Ttk T———
. - mai I - | c- mail:
proiikas e- mai z | e- mail
]

(%]

|98 )

. Smluvni strany se zavazuji vzdjemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace potiebné

pro fadné plnéni svych zavazki. Smluvni strany jsou povinny informovat druhou smluvni
stranu o veskerych skutenostech, které jsou nebo mohou byt dileZité pro fadné plnéni této
smlouvy.

Smluvni strany jsou povinny plnit své zavazKy vyplyvajici z této smlouvy tak, aby nedochazelo
k prodleni s plnénim terminii a s prodlenim splatnosti jednotlivych penéZnich zavazki.
Objednatel se zavazuje umoznit zhotoviteli pfistup na misto plnéni tak, aby byl zhotovitel
schopen fesit pozadavky objednatele.

VL
Zaruka, odpovédnost za vady

. Zhotovitel poskytuje na dodavku a praci zaruku v délce 24 mésict a zavazuje se k bezplatnému

odstranéni viech zavad dila, k nimz dojde a projevi se pfi bézném pouzivani dodaného dila.
Podminky pro odstranéni zdvad jsou detailné specifikovany ve Smlouvé o udrzbé. Zarucni doba
poéina béZet prvnim dnem nésledujicim po celkové akceptaci dila (tzn. po podpisu zaveéretného
akceptac¢niho protokolu).

. Objednatel je povinen reklamovat zjevné vady kvality a rozsahu sluzeb a praci dle moznosti

bez zbytetného odkladu po jejich zjiiténi, nejpozdeji oviem do data vyprSeni zaruéni doby.
Reklamaci lze uplatnit nejpozdéji do posledniho dne zaru¢ni lhity, pfi€emz i reklamace
odeslana objednatelem v posledni den zaru¢ni lhiity se povazuje za v¢as uplatnénou.

Kazd4 ze smluvnich stran nese odpovédnost za zptsobenou $kodu v ramci platnych pravnich
predpisi a této smlouvy. Ob& smluvni strany se zavazuji vyvijet maximalni usili k pfedchazeni
$kodam a k minimalizaci vzniklych skod.

. 74dné ze smluvnich stran neodpovidé za $kodu, ktera vznikla v disledku vécné nespravného
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nebo jinak chybného zadani, které obdrzela od druhé smluvni strany. Zadn4 ze smluvnich stran
neni odpovédna za nesplnéni svého zdvazku v disledku prodleni druhé smluvni strany nebo v
disledku mimofadné neptedvidatelné a nepiekonatelné piekazky vzniklé nezavisle na vuli
jedné ze smluvnich stran (§ 2913 Obc¢anského zakoniku).

VIL
Licen¢ni ujednani

. Pokud zhotovitel v pribehu poskytovani plnéni dle této smlouvy vytvoii pfedmeéty, které jsou
zpusobilé byt pfedmétem ochrany poskytované pravy duSevniho vlastnictvi, zejména pravem
autorskym, pravem k patentu, uzZitnému vzoru, prumyslovému vzoru a dalSimi pravy
prumyslového vlastnictvi, a to v&etné, nikoliv v3ak vyluéné, pfedméti vytvofenych dle
pozadavki nebo ve spoluprici s objednatelem (déle jen ,chrdnénad dila"), naleZi veSkerd
autorska prava a dalsi prava prumyslového vlastnictvi k takovym chranénym dilim zhotoviteli.
Pokud neni sjednano pisemné jinak, udéluje zhotovitel objednateli dnem zaplaceni ceny plnéni,
v ramci jehoZ poskytovani bylo pfisluiné chranéné dilo vytvofeno, nevyhradni licenci uzit
takové chranéné dilo v rozsahu tizemi Ceské republiky, bez omezeni doby trvani a zplisobem
potiebnym pro zpracovani vnitinich transakci objednatele. Do nabyti licence ma objednatel
pravo uzit pfedané a pfevzaté chranéné dilo, ¢i jeho jednotlivou ¢ast, docasné. Objednatel ma
dovoleno vytvafet nezbytné zaloZni kopie smluvnich dél. Zalozni kopie musi byt oznaceny jako
zalozni kopie a nést stejné oznameni o autorskych pravech jako original. Cena nevyhradni
licence je obsazena v cené dodaného dila.

VIIIL
Ochrana osobnich udaju

. Smluvni strany konstatuji, Ze objednatel je vramci ¢innosti sjednanych touto smlouvou
v pozici spravce osobnich idaji a zhotovitel v pozici zpracovatele osobnich tdaji.

. 'V ramci spoluprace a za i¢elem plnéni zavazki zhotovitele — zpracovatele, pfedava objednatel
- spravce zhotoviteli i osobni tidaje, kdyZz zdjmem objednatele je, aby s osobnimi udaji bylo
nakladéno ze strany zhotovitele pouze na zakladé pokyni objednatele a v souladu s pfedmétem
plnéni této smlouvy a pravnimi pfedpisy, zejména Natizenim Evropského parlamentu a Rady
(EU) €. 2016/79, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o
volném pohybu téchto udaja (dale jen ,,Nafizeni®).

. Zhotovitel prohlasuje, Ze pfijal veskerda vhodna technicka a organizaCni opatfeni tak, aby
zpracovani dle této smlouvy spliiovalo pozadavky platnych pravnich predpist a Nafizeni.

. Smluvni strany se zavazuji pfi plnéni Smlouvy postupovat v souladu s pravnimi pfedpisy,
zejména v souladu s Nafizenim.

. Smluvni strany prohlasuji, Ze u¢elem zpracovani osobnich udaji jsou:
- opravy udaji, hromadné prevody ¢i vymazy tdaji v rdmei poskytovani servisni podpory
systému, zalohovani, archivace a dal$i ¢innosti specifikované pokyny a pozadavky
objednatele.

. Objednatel bude poskytovat a zhotovitel zpracovavat nasledujici typy osobnich udaji tykajici
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10.

L1

12.

13.

14.

se zakaznikid a zaméstnancu objednatele coby kategorie subjektt udaji:
- kontaktni udaje subjektu udaju

. Ziskané osobni udaje bude zhotovitel zpracovavat nasledujicim zptisobem:

- automatizované

. Maximalni doba trvani zpracovani je stanovena nasledujicim zpiisobem:

- po dobu trvani smluvniho vztahu

. Objednatel si vyhrazuje pravo kdykoli odepfit zhotoviteli piistup k osobnim udajim ¢&i tyto

neposkytnout.

Zhotovitel se zavazuje pii zpracovani zavést dostatecna opatfeni a priabézné vyhodnocovat a
aktualizovat technicka a organizaéni opatfeni tak, aby dané zpracovani spliiovalo pozadavky
platnych pravnich pfedpisi a Nafizeni a aby byla zajisténa ochrana prav subjektt udaji.

Zhotovitel je povinen kdykoliv na Zadost objednatele poskytnout objednateli veskeré aktudlni
informace:

a. o zaméstnancich zhotovitele s piistupem ke shora uvedenym osobnim udajim,

b. o zavedenych technickych, organizaénich a bezpe¢nostnich opatfenich,

c. zhotovitel je povinen umoznit objednateli kontrolu plnéni téchto opatieni.

Zhotovitel se zejména zavazuje:

a. zajiStovat, aby byly osoby opravnéné zpracovavat osobni udaje zavazany k
mléenlivosti nebo aby se na né vztahovala zdkonna povinnost mléenlivosti,

b. pfijmout a udrZovat v ¢innosti Nafizenim pozadovand opatfeni k zabezpeCeni
zpracovani, a to zejména opatieni pozadovana podle ¢l. 32 Nafizeni,

c. dodrzovat podminky pro zapojeni dal§iho zpracovatele uvedené v Nafizeni,

d. zohlednovat povahu zpracovani, byt objednateli ndpomocen prostiednictvim
vhodnych technickych a organizac¢nich opatieni, pokud je to mozZné, pro splnéni
objednatelovi povinnosti bezodkladné reagovat na zadosti o vykon prav subjektu
udaju,

e. byt objednateli ndgpomocen pii zajistovani souladu s povinnostmi podle ¢lanku 32 az
36 Nafizeni, a to pii zohlednéni povahy zpracovani a informaci, jez ma zhotovitel
k dispozici,

f. v souladu s rozhodnutim a pokynem objednatele viechny osobni tidaje bud’ vymazat,
nebo je vratit objednateli po ukonéeni poskytovani sluzeb spojenych se zpracovanim,
a vymazat existujici kopie, pokud pravo Unie nebo ¢lenského statu nepozaduje ulozeni
danych osobnich udaji,

g. poskytnout objednateli veskeré informace potfebné k doloZeni toho, Ze byly splnény
povinnosti stanovené v Nafizeni, a umozZnit audity, v¢etné inspekci, provadéné
objednatelem nebo jinym auditorem, kterého objednatel povéfil, a k témto auditim
prispét,

h. dodrzovat veskeré dalsi povinnosti stanovené zhotoviteli - zpracovateli osobnich tidaju
Narfizenim a platnymi pravnimi pfedpisy.

Zhotovitel neni opravnén zapojit do zpracovani Zadného dalsiho zpracovatele bez pfedchoziho
konkrétniho pisemného souhlasu objednatele.

Pokud zhotovitel zapoji na zéklade pisemného povoleni objednatele dalsiho zpracovatele, aby
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15.

16.

17

18.

19.

20.

21

22.

jménem objednatele proved] ur€ité ¢innosti zpracovani, musi byt tomuto dal$imu zpracovateli
uloZeny na zékladé smlouvy nebo jiného pravniho aktu podle prava Unie nebo ¢lenského statu
stejné povinnosti na ochranu udaju, jaké jsou uvedeny v této smlouvé, a to zejména poskytnuti
dostate¢nych zaruk, pokud jde o zavedeni vhodnych technickych a organiza¢nich opatfeni tak,
aby zpracovani spliiovalo pozadavky Nafizeni.

Zhotovitel je povinen kdykoliv na Zadost objednatele poskytnout pisemné informace o
zpracovatelich, které zhotovitel zapojil v¢etné dal$ich souvisejicich informaci, a to zejména o
osobnich udajich, které zpracovavaji, zptisobu zpracovéani apod.

Zhotovitel se zavazuje, Ze technicky a organizacné zabezpe¢i ochranu zpracovavanych
osobnich tdajt tak, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k tudajim,
k jejich zméné, znieni &i ztraté, neopravnénym pienostim, k jejich jinému neopravnénému
zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti a aby byly personalné a organiza¢né nepfetrzité po dobu
zpracovavani udaju zabezpeceny veskeré povinnosti zhotovitele osobnich udaji, vyplyvajici z
pravnich ptedpist, v¢etné evropskych pravnich piedpisti a ISO norem, pokud na zpracovani
osobnich udaji dopadaji.

V pfipadé zjisténi naruSeni zabezpeCeni ochrany zpracovavanych osobnich udaju,
neopravnéného nebo nahodilého piistupu k osobnim tidajim, zniceni €1 ztraty, neopravnéného
pfenosu, nebo jiného neopravnéného zpracovani nebo zneuZiti, je zhotovitel povinen
bezodkladné informovat objednatele a je povinen bezodkladné pfijmout opatfeni k odstranéni
zavadného stavu. O prfijatych opatfenich je zhotovitel povinen bezodkladné pisemné
informovat objednatele.

Zhotovitel se zavazuje poskytnout objednateli na jeho Zadost zdznamy o vSech kategoriich
¢innosti zpracovani tykajici se zpracovani provadéného v souvislosti s touto smlouvou.

Zhotovitel se zavazuje objednatele od$kodnit za jakékoli ztraty, zavazky z titulu odpovédnosti,
naklady, naroky, $kody nebo vydaje, které objednatel utrpi nebo které mu vzniknou ¢i které
budou proti nému uplatnény a které jsou vzhledem k ucelu této smlouvy a zdméru objednatele
ucelné vynalozené, pokud takové ztraty, zavazky z titulu odpovédnosti, naklady, naroky, Skody
nebo vydaje (véetné nakladi pravniho zastoupeni) vzniknou v souvislosti s porusenim
jakékoliv povinnosti zhotovitele dle této smlouvy, a zhotovitel nahradi objednateli veSkeré
naklady, poplatky, platby a vydaje, které jsou vzhledem k uc¢elu smlouvy a zaméru objednatele
i€elné vynaloZené a které objednatel uhradi nebo které mu vzniknou v souvislosti s vedenim
jakéhokoliv fizeni nebo popirani jakéhokoliv naroku nebo obhajobou ¢i v souvislosti
s vymahanim tohoto zévazku zhotovitele.

V souladu sust. § 2951 odst. 1 ob¢anského zékoniku se sjednavé, Ze zpusobi-li zhotovitel
objednateli Skodu, bude tato $koda nahrazena v penézich, nestanovi-1i objednatel jinak.

Smluvni strany déle ve smyslu ust. § 2894 odst. 2 ob¢anského zakoniku sjednévaji povinnost
zhotovitele od¢init objednateli nemajetkovou tjmu, kterou objednateli zpusobil, a to v
penézich.

V pfipadé poruseni jakékoliv povinnosti nakladani s osobnimi udaji dle této smlouvy je
zhotovitel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi | NNNNINININGIGINGEGEE
B - ka7dé poruseni takové povinnosti.
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23.

24,

Smluvni pokuta je splatnd do 5 dni ode dne, kdy byla zhotoviteli doru¢ena pisemna vyzva k
jejimu zaplaceni.

Pravo objednatele na ndhradu ujmy neni sjedndnim ani zaplacenim smluvni pokuty dotéeno.
Vedle smluvni pokuty je zhotovitel povinen objednateli nahradit i Gjmu v plné vysi, ktera
porusenim povinnosti zhotovitele vznikla. Smluvni pokuta se do ndhrady ujmy nezapocitava.
Jakymkoliv ujednanim o smluvni pokuté tak neni dotéen narok objednatele na ndhradu Gjmy v
plné vysi a objednatel je opravnén pozadovat téZ ndhradu ujmy ve vy3i pfesahujici smluvni
pokutu.

IX.
Ochrana informaci

. Smluvni strany se zavazuji nakladat s divérnymi informacemi, které jim byly poskytnuty

druhou stranou nebo je jinak ziskaly v souvislosti s plnénim této smlouvy, jako s obchodnim
tajemstvim, zejména uchovavat je v tajnosti a ucinit veSkera smluvni a technicka opatieni
zabranujici jejich zneuZiti ¢i prozrazeni.

. Ochrana informaci se nevztahuje na piipady, kdy:

a. smluvni strana prokaze, Ze je tato informace vefejné dostupna, aniz by tuto dostupnost
zpusobila sama smluvni strana a anizZ by ke zvefejnéni doSlo poruSenim pravnich
predpisu;

b. smluvni strana prokaze, ze méla tuto informaci k dispozici jesté pfed datem zpfistupnéni
druhou stranou, Ze ji nenabyla v rozporu se zakonem a Ze uzitim této informace neporusi
své smluvni a zakonné povinnosti;

¢. obdrzi smluvni strana od druhé smluvni strany pisemny souhlas zpfistupfiovat danou
informaci, a to 1 dodate¢né;

d. je-li zpfistupnéni informace vyzadovano zdkonem nebo zavaznym rozhodnutim
opravnéného organu.

. Za duvérné informace jsou dle této smlouvy stranami povazovany veskeré informace vzajemné

poskytnuté v ustni nebo v pisemné formé, zejména informace, které se strany dozvédély v
souvislosti s touto smlouvou, jakoz i know-how, jimz se rozumi veskeré poznatky obchodni,
vyrobni, technické ¢i ekonomické povahy souvisejici s ¢innosti smluvni strany, které maji
skute¢nou nebo alespon potencialni hodnotu a které nejsou v pfislusnych obchodnich kruzich
béZzné dostupné a maji byt utajeny. Za divérné informace jsou dale dle této smlouvy
povazovany software, diagnostika, dokumentace v¢etné manualt a veskeré dalsi informace,
které jsou pisemné oznaceny jako divérné informace poskytovatele, poskytovateli jejich
licenci nebo objednatele.

Smluvni strana, kterd porusi povinnosti vyplyvajicich z tohoto ¢lanku ohledné€ ochrany
davérnych informaci, je povinna zaplatit druhé smluvni strané smluvni pokutu ve vysi I

I - ka7dé porusSeni takové povinnosti, a to do tficeti (30)

dnii ode dne doruceni faktury vystavené na jeji uhrazeni.
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X.
Zavérefna ustanoveni

1. Smlouva vcetné jejich zmeén (dodatkli) bude uzaviena pisemnou formou (pisemny navrh,
pisemné prijeti) a vzajemné odsouhlasena zastupci obou smluvnich stran opravnénymi k jejimu
podpisu.

2. Tuto smlouvu lze ménit pouze pisemnym oboustranné¢ potvrzenym ujednanim vyslovné
nazvanym Dodatek ke smlouvé. Jiné zapisy, protokoly apod. se za zménu smlouvy nepovazuji.

3. Nastanou-li u nékteré ze stran skute¢nosti branici fadnému plnéni této smlouvy, je povinna to
ihned bez zbyte¢ného odkladu oznamit druhé stran€ a vyvolat jednani zastupct opravnénych k
podpisu smlouvy.

4. Kterdkoli ze smluvnich stran je opravnéna odstoupit od této smlouvy z divodu podstatného
poruseni smlouvy, dle ustanoveni § 2002 odst. 1 zédkona ¢. 89/2012 Sb., druhou smluvni
stranou.

5. Nepodstatnym porusenim smlouvy se rozumi prodleni se splnénim nékteré z povinnosti,
sjednanych touto smlouvou. Kterdkoli ze smluvnich stran je opravnéna od smlouvy odstoupit
z divodu nepodstatného porudeni smlouvy druhou smluvni stranou, pokud tato nesplni
povinnost, s jejimz splnénim je v prodleni, ani v dodate¢né priméfené Ihuté, kterd ji k tomu
byla poskytnuta.

6. Chce-li néktera ze stran od této smlouvy odstoupit na zdkladé ujednani z této smlouvy
vyplyvajicich, ¢i dle zdkona, je povinna svoje odstoupeni pisemné ozndmit druhé strané. V
odstoupeni musi byt dale uveden divod, pro ktery strana od smlouvy odstupuje. Odstoupeni
musi byt prokazatelné doruceno druhé smluvni strané. Bez téchto naleZitosti je odstoupeni
neplatné.

7. Objednatel je opravnén ukoncit tuto smlouvu pisemnou vypovédi, a to i bez udani divodu.
Vypovédni lhita ¢ini tfi mésice a po¢ina bézet prvym dnem kalendainiho mésice nasledujiciho
meésici, v némz byla vypovéd dorucena druhé smluvni strané.

8. Ta smluvni strana, ktera porusila své smluvni povinnosti a v disledku toho dos$lo ke zruSeni
smlouvy ¢&i odstoupeni od smlouvy, je povinna uhradit druhé smluvni strané nutné naklady,
které ji v souvislosti s pfipravou na plnéni a s plnénim zévazku vznikly, véetné pfipadné Skody.

9. Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a G¢innosti dnem
uverejnéni prostfednictvim registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv.

10.Zhotovitel vyslovné souhlasi s tim, Ze objednatel zvefejni uplné znéni této smlouvy v&. piiloh,
tj. tato smlouva bude uvefejnéna v podob& obsahujici i pfipadné osobni udaje nebo udaje
naplfiujici parametry obchodniho tajemstvi, pokud zhotovitel nejpozdéji do uzavieni této
smlouvy nesdéli objednateli ty Gidaje, resp. ¢asti navrhu smlouvy (piiloh), jejichz uvefejnéni je
zvlaStnim pravnim pfedpisem vylou¢eno (napf. osobni udaje, udaje napliujici parametry
obchodniho tajemstvi nebo divérné informace ve smyslu ust. § 218 zakona ¢. 134/2016 Sb.),
spolu s odkazem na konkrétni normu takového zvlastniho pravniho pfedpisu a konkrétni
divody zakazu uvefejnéni téchto asti. Radné a diivodné oznalené &asti smlouvy (piiloh)
nebudou uvefejnény, popi. budou pred uvefejnénim znecitelnény.
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11.Zhotovitel se vyslovné zavazuje k plnéni dohodnutych smluvnich pokut a sankei v této smlouveé
uvedenych. Tyto zhotovitel hradi nezéavisle na tom, zda a v jaké vysi vznikne druh¢ stran¢ v
této souvislosti 3koda, kterou lze vymadhat samostatné (smluvni strany vyslovné vylucuji
aplikaci ustanoveni § 2050 zékona ¢. 89/2012 Sb., obfansky zakonik).

12.Pokud se piipadny spor z této smlouvy nepodaii vyfesit smirn€, vSechny spory vznikajici z této
smlouvy a v souvislosti s ni pfitom budou rozhodovany soudy. Smluvni strany se dohodly, Ze
mistné prisludnym soudem k projednani a rozhodnuti spori a jinych pravnich véci
vyplyvajicich z pravniho vztahu zalozeného touto smlouvou, jakoZ i ze vztaht s timto vztahem
souvisejicich, je v piipadé, Ze k projednani véci je véené prislusny krajsky soud, Krajsky soud
v Plzni a v pfipadé, Ze k projednani véci je vécné piislusny okresni soud, Okresni soud Plzen -
meésto.

13.Smluvni strany se dohodly na vystavovani smluvni agendy (smluv a dodatkii) ve tfech (3)
vyhotovenich, z nichZ dvé (2) nalezi objednateli a jedno (1) obdrzi zhotovitel.

14.0b& smluvni strany prohlasuji, Ze do$lo k dohodé o celém rozsahu této smlouvy. Prohlasuji
shodné, Ze smlouva byla uzaviena svobodné a vazné, Ze nebyla uzaviena v tisni ani za napadné
nevyhodnych podminek pro kteroukoliv z nich.

15.Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva dle zdkona ¢&. 340/2015 Sb., o registru smluv,
podléha uvefejnéni prostfednictvim registru smluv. Smluvni strany se dohodly, Ze smlouvu
k uvefejnéni prostfednictvim registru smluv zasle spravci registru objednatel.

Prilohy:

Piiloha ¢. 1 — Harmonogram projektu
Priloha €. 2 — Technicka specifikace dila
Ptiloha €. 3 — Rozsah licenci

Ptiloha ¢. 4 — Funkcionality TIS

V Plzni dne: {}, -12- 2000 V .. PRAZE . dne: 21, 122020

VODARNA PLZEN a.s. opron Systems s.r.0.

jednatel spole¢nosti

generalni feditel
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