Z7S/397/20

Ramcova smlouva na zajisténi licenci

podle ust. § 2358 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik

Nabyvatel: Zdravotnicka zachranna sluzba hl. m. Prahy
Se sidlem: Korunni 98, 101 00 Praha 10

IC: 00638927

DIC: CZ00638927

Bankovni spojeni: Komer¢ni banka, a. s., pobocka Praha 2
Cislo uctu: XXXXXXXXXXXXXXX

Datova schranka: 2ya36ee

Zastoupena: MUDr. Petrem Kolouchem, MBA, feditelem

PFispévkova organizace zfizend hlavnim méstem Prahou, nezapsana v obchodnim rejstfiku

(dale jako ,Nabyvatel:)

a

Poskytovatel: SoftwareONE Czech Republic s.r.o.

Se sidlem: Vyskocilova 1410/1, 140 00 Praha 4

IC: 24207519

DIC: CZ224207519

Bankovni spojeni: BNP Paribas S.A., poboc¢ka Ceska republika
Cislo u¢tu: XXXXXXXXXXXXXXX

Datova schranka: 8fc9a92

Zastoupena: Petrem Pankem a Janem Knyttlem, prokuristy

Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddilu C, vloZce 188674

(dale jako , Poskytovatel“)

uzaviraji dale uvedeného dne, mésice a roku tuto RAmcovou smlouvu na zajisténi licenci (dale jen ,Smlouva“)
na zakladé vybérového fizeni verejné zakazky malého rozsahu s ndzvem , Licence pro MS Office 2019, které
je vedeno pod systémovym cislem verejné zakazky na profilu zadavatele: P20v00010004.

¢l.1
PREDMET SMLOUVY

1.1. Predmétem smlouvy je zdvazek Poskytovatele zajistit Nabyvateli poskytnuti cloudovych licenci
spolec¢nosti Microsoft a souvisejicich sluzeb v licenénim programu CSP (Dale ,Licence”).

1.2. Nabyvatel se zavazuje Poskytovateli v souladu s touto Smlouvou poskytnuté Licence od Poskytovatele
prevzit a zaplatit cenu podle této Smlouvy.

C.2
CENA
2.1. Cena Licenci bude vychazet z oficidlniho ceniku spole¢nosti Microsoft platného v rdmci Evropské unie

pro licen¢ni program CSP pro multilicen¢ni programy, ktery je dostupny partnerim spolecnosti
Microsoft (drzZitelim statusu Microsoft Licensing Solution Partners nebo Cloud Solution Provider).
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2.2.

2.3.

3.1.
3.2.

3.3.

3.4,

3.5.

3.6.

4.1.

4.2.

5.1.

Poskytovatel se zavazuje po dobu Ucinnosti této Smlouvy zohlednit v koncové cené vsech produktu
spadajici do licenéniho programu CSP nabidnout slevu 15,1 % z ceny oficidlniho ceniku spolecnosti
Microsoft (viz vyse). Vyse ceny za dilci plnéni (Objednavky) bude pfepoctena dle kurzu vyhlaseného
CNB pro den, ke kterému byla vystavena faktura Poskytovatelem.

Cena je po odecteni slevy konecna a Uplna a zahrnuje kromé DPH veskeré naklady souvisejici s realizaci
poskytnuti Licenci (tj. veSkeré primé a nepfimé naklady spojené s realizaci). Cenu véetné DPH je mozZno
zménit pouze v pfipadé, Ze v prlibéhu realizace poskytnuti Licenci dojde ke zménam sazeb DPH nebo
ke zménam jinych legislativnich predpisu, které maji vliv na cenu. V dlisledku zmény sazby DPH neni
nutno ke Smlouvé uzavirat dodatek.

¢l.3
PLATEBNi A FAKTURACNi PODMINKY

Nabyvatel neposkytuje zalohu.

Faktura za poskytnuté Licence se bude vystavovat v mési¢nim intervalu a bude vidy obsahovat souhrn
vsech polozek (licenci) a jejich pocet, poskytnutych v ramci smlouvy.

Faktura vystavena Poskytovatelem je splatnd na ucet Nabyvatele, ktery je uvedeny v zahlavi této
Smlouvy, a to do 30 kalendarnich dnl od data vystaveni faktury. Pfipadne-li doba splatnosti na den
pracovniho klidu (tzn. na statni svatek nebo ostatni svatek, sobotu ¢i nedéli) nebo na den, ktery neni
bankovnim pracovnim dnem, posouva se doba splatnosti na nejblizsi nasledujici pracovni den.

Faktura musi nejen splfiovat vSechny zakonné ndleZitosti, ale musi obsahovat ve vztahu k plnéni vécné
spravné udaje, musi na ni byt uvedeno Cislo této Smlouvy a uvedeny jednotlivé polozky plnéni. Faktura
musi byt neprodlené po vystaveni dorucena na adresu: Zdravotnickd zdchranna sluzba hl. m. Prahy,
XXXXXXXXXXXXXXX. V pFipadé, Ze faktura nebude obsahovat nékterou ze zakonnych nebo v této Smlouvé
sjednanych ndlezitosti, nebo nebude obsahovat vécné spravné udaje, ma Nabyvatel pravo vratit ji
Poskytovateli neprodlené zpét k opravé. Opravnénym vracenim faktury se rusi plvodni lhlta jeji
splatnosti a dnem vystaveni opravené faktury zacina bézet nova |h(ita splatnosti.

Nabyvatel pfipousti vystaveni elektronické faktury Poskytovatelem, jejiz forma musi byt v souladu
s evropskym standardem elektronické faktury. Tato faktura musi byt zasldna na e-mailovou adresu
XXXXXXXXXXXXXXX.

K vyrovnani zdvazku Nabyvatele dojde odepsanim pftislusné éastky zjeho Gctu ve prospéch uctu
Poskytovatele.

¢l.a
DOBA A MiSTO PLNENi

Termin poskytnuti Licenci: nejpozdéji do 10 pracovnich dnl od akceptace (prijeti) Objednavky
Poskytovatelem.

Mistem plnéni je sidlo Nabyvatele na adrese: xxxxxxxxxxxxxxx. Poskytnuti Licenci bude provedeno
elektronicky.

CL.5
DODACI PODMINKY
V ptipadé, Ze Poskytovatel bude poskytnuti Licenci nebo nékterou c¢ast predmeétu plnéni plnit

prostfednictvim poddodavatele, odpovida za plnéni Poskytovatel a veskeré zaleZitosti souvisejici
s jejim dodanim budou s poddodavatelem feseny prostfednictvim Poskytovatele.
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5.2.

6.1.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

8.1.

Poskytovatel odpovida za to, Ze poskytnuté Licence je urcené pro Cesky trh, je zplsobilé k uZiti
v souladu s jeho uréenim a Ze splfiiuje veskeré zakonné a technické normy, které s k nému vztahuiji.
Poskytovatel rovnéz prohlasuje, Ze na poskytnutych Licencich nevdznou zadné pravni vady ve smyslu
§ 1920 zak. ¢. 89/2012 Sh., oblanského zakoniku, v platném znéni. Pro vylouéeni pochybnosti se uvadi,
Zze Nabyvatel neni povinen prevzit od Poskytovatele Licence, které nespliiuji néktery z pozadavk
uvedenych v tomto odstavci.

¢l.6
PRECHOD VLASTNICTVi

Vlastnické pravo k poskytnutym Licencim a nebezpeéi Skody na plnéni prejde dnem, kdy Nabyvatel
potvrdi jeho prevzeti na dodacim listé/pfeddvacim protokolu. Nabyvatel ve smyslu § 27 odst. 6
zék. ¢. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech Uzemnich rozpoctd, ve znéni pozdéjsich predpisd,
nabyva poskytnuté Licence do vlastnictvi svého zfizovatele.

¢l.7
POVINNOSTI POSKYTOVATELE A NABYVATELE

Poskytovatel je povinen poskytnuti Licenci poZzadované specifikace, ve sjednaném mnoiZstvi, fadné,
vC€as a bez vad, za dodrzeni podminek stanovenych touto Smlouvou na zakladé pisemnych Objednavek
Nabyvatele ucinénych e-mailem na adresu: xxxxxxxxxxxxxxx. Objedndvka bude obsahovat poZadovany
produkt a mnozstvi Licenci, celkovou cenu dil¢iho plnéni. Pfijeti Objednavky je Poskytovatel povinen
Nabyvateli zpétné obratem, nejpozdéji do 2 pracovnich dnd, elektronicky potvrdit. Poskytovatelem
pfijatda Objednavka je dil¢i smlouvou na pfedmét plnéni dle ¢l. 1 této Smlouvy.

Nabyvatel se zavazuje potvrdit dodaci list/pfedavaci protokol za fadné a vcas uskuteénéné poskytnuti
Licenci, které bude odpovidat podminkdm této Smlouvy, a dale se zavazuje, pokud dojde k podpisu
dodaciho listu, Ze pInéni v ném uvedené uhradi dle platebnich podminek stanovenych touto Smlouvou.
Kazda ze smluvnich stran si ponecha jeden vytisk dodaciho listu/pfedavaciho protokolu, ktery bude
podepsany obéma smluvnimi stranami.

PInéni dle této Smlouvy, které vykazuje pfi prevzeti vady, neni Nabyvatel povinen prevzit. Tuto
skutecnost, jakoZ i presny dlvod odepreni prevzeti plnéni zastupce Nabyvatele pisemné zaznamena
na dodacim listé. PInéni se v pfipadé vad povazuje za nedodané, pokud Nabyvatel odmitl plnéni prevzit
pro jeho vady.

Za Nabyvatele jsou zmocnény prevzit poskytnuté Licence, potvrdit pInéni bez vad a vyfizovat pfipadné
reklamace tyto kontaktni osoby:

° XXXXXXXXXXXXXXX

Kontaktni osoba za Poskytovatele pro poskytnuti Licenci a vytizeni pfipadné reklamace je:
° XXXXXXXXXXXXXXX

V ptipadé zmény kontaktnich osob nebo zmény jinych kontaktnich udajid bude tato skutecnost
neprodlené a prokazatelné ozndmena druhé smluvni strané.

C.8
VADY ZBOZi A ZARUCNI PODMINKY
Poskytovatel odpovida za vady na plnéni v dobé jeho predani a v zarucni dobé. Vady plnéni budou

posuzovany podle § 2099 az 2112 zak. ¢. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku, v platném znéni,
nestanovi-li tato Smlouva v souladu s timto zakonem jinak.
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8.2.

8.3.

8.4.

9.1.

10.1.

10.2.

10.3.

Veskeré vady plnéni je Nabyvatel povinen uplatnit u Poskytovatele bez zbytec¢ného odkladu poté, co
vadu zjistil. Pti uplatnéni reklamace (pisemné nebo elektronicky) je Nabyvatel povinen uvést, v ¢em
spatfuje vadnost plnéni. Uplatiuje-li Nabyvatel reklamaci vadného plnéni u Poskytovatele, ma se za
to, ze pozaduje jeho vyménu za bezvadné, neuvede-li v reklamaci jinak, nebo nedohodnou-li se
smluvni strany jinak. Poskytovatel je povinen nejpozdéji do 2 pracovnich dnli po obdrzeni reklamace
vadného plnéni pisemné (elektronicky) oznamit Nabyvateli, zda reklamaci uznava ¢i neuznava. Pokud
tak neucini, ma se za to, ze reklamaci uzndva. Poskytovatel je povinen dodat Nabyvateli nové,
bezvadné ZboZi ve lh(té do 5 pracovnich dnl od doruceni reklamace, nebude-li dohodnuto jinak.
Veskeré vydaje spojené s dodanim reklamovaného plnéni jdou k tizi Poskytovatele.

Neshodnou-li se smluvni strany v otdzce uznatelnosti reklamace, nese ndklady na odstranéni
reklamované vady v téchto spornych pripadech Poskytovatel aZ do pfipadného rozhodnuti soudu.
ProkaZe-li se, Ze Nabyvatel reklamoval neopravnéné, je Nabyvatel povinen uhradit Poskytovateli
veskeré jemu v souvislosti s odstranénim vady vzniklé naklady.

Poskytovatel je povinen uhradit Nabyvateli Skodu, ktera mu vznikla vadnym plnénim, a to v plné vysi.
Poskytovatel rovnéz Nabyvateli uhradi naklady vzniklé pfi uplatiovani prdv z odpovédnosti za vady.

c.o
VYSSi Moc

Smluvni strany neodpovidaji za poruseni svych povinnosti dle této Smlouvy, pokud bylo zpUsobeno
okolnostmi vylucujicimi odpovédnost - zdsahem vys$si moci. Vy$si moci se rozumi takové udalosti
(pfekazky), které nastaly po vzniku zdvazku, nezavisle na vdli pfislusné smluvni strany, maiji
mimoradnou povahu, jsou neodvratitelné, nepredvidatelné, neprekonatelné a brani objektivné splnéni
zavazk(l dle této Smlouvy (napf. valecny stav, obcanské nepokoje, pozar, zaplavy, epidemie,
karanténni opatreni, zemétreseni, sesuvy pudy, teroristicky Utok apod.). PInéni se nepovaZuje
za nemozZné, jestlize je ho moino provést za ztizenych podminek, s vétSimi ndklady nebo az po
sjednaném case. Jestlize udalosti vy$si moci nastanou, je dotéena smluvni strana povinna neprodlené
informovat druhou smluvni stranu o povaze, poc¢atku a konci udalosti vys$i moci, a neni-li ozndmeni
ucinéno pisemnou formou, je rovnéz povinna bezodkladné takové ozndmeni pisemnou formou
doplnit. Termin plnéni pfislusného zavazku se v takovém pfipadé prodluZuje o dobu trvani vyssi moci,
smluvni strana, ktera se odvoldva na vyssi moc, je vSak povinna provést veskera opatreni, aby prekazky
zpUsobené vyssi moci byly odstranény v co nejkratsi dobé tak, aby jeji zavazky dle této Smlouvy mohly
byt ndlezité plnény.

¢l. 10
SMLUVNi POKUTY

V ptipadé, ze Poskytovatel porusi povinnost poskytnuti Licenci dle této Smlouvy, tj. fadné, vcas dle ¢l. 4
odst. 4.1. této Smlouvy, bez vad a na sjednané misto plnéni dle ¢l. 4 odst. 4.3. této Smlouvy, mize
Nabyvatel uplatnit vic¢i Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 0,2 % z celkové Ceny plnéni bez DPH
za kazdy i zapocaty den prodleni.

V ptipadé nedodrzeni terminu na feSeni reklamace poskytnutych Licenci uvedeného v ¢l. 8 odst. 8.2.
této Smlouvy miZe Nabyvatel poZadovat po Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 500 K¢ (slovy: pétset
korun ceskych) za kazdy zapocaty den prodleni.

V ptipadé prodleni Nabyvatele se zaplacenim faktury vterminu uvedeném v ¢l. 3 odst. 3.3. této
Smlouvy mUZe Poskytovatel uplatnit vic¢i Nabyvateli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky bez
DPH za kaZdy zapocaty den prodleni, maximalné vSak do vySe 3 % z dluiné ¢astky. Smluvni pokuta
nahrazuje urok z prodleni.
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10.4.

11.1.

11.2.

11.3.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

Splatnost smluvnich pokut je 14 kalendarnich dn od doruéeni pisemné vyzvy k zaplaceni. Uplatnéné
smluvni pokuty je Nabyvatel opravnén zapodist na pohleddvku Poskytovatele na cenu dle této Smlouvy
(Objednavky), splatnou inesplatnou, soucasnou iv budoucnu vzniklou. Vznikem povinnosti hradit
smluvni pokutu ani jejim zaplacenim neni dotéen ndrok Nabyvatele na ndhradu majetkové Ujmy v plné
vysi ani na odstoupeni od této Smlouvy.

¢l. 11
TRVANI A UKONCENi SMLOUVY

Tato Smlouva se uzavird na dobu urcitou, a to na 3 let ode dne nabyti jeji uéinnosti. Pfed timto
terminem Smlouva zanikd v pfipadé, Ze objem plnéni dosahne celkové vyse 980.000 K¢ bez DPH.

Smlouvu je mozné ukoncit odstoupenim jedné ze smluvnich stran v pfipadé poruseni Smlouvy druhou
smluvni stranou dle podminek zak. ¢. 89/2012 Sh., obéanského zdkoniku, v platném znéni, pfi¢emz za
podstatné poruseni Smlouvy Poskytovatelem, kdy je Nabyvatel opravnén odstoupit od Smlouvy
okamzité, tj. doru¢enim ozndmeni o odstoupeni, se povazuje skutecnost, Ze Poskytovatel dvakrat po
sobé nedodrzZel povinnost zajistit plnéni dle Objednavky, fadné a vterminech dle této Smlouvy.
Odstoupeni od Smlouvy musi byt u¢inéno pisemné a doruceno do sidla druhé smluvni strany.

Smluvni strany mohou ukoncit tuto Smlouvu rovnéZ pisemnou dohodou nebo vypovédét pisemnou
formou i bez udani divodu. Vypovédni lhita ¢ini 2 mésice a zacne béZet od prvniho dne mésice
nasledujiciho po dorucéeni vypovédi druhé smluvni strané

¢l. 12
ZAVERECNA USTANOVENI

Prava a povinnosti touto Smlouvou vyslovné neupravené se fidi prislusSnymi ustanovenimi § 2358

anasl. zdkona ¢. 89/2012 Sh., obcanského zakoniku, v platném znéni, jakoZto i dalS$imi pravnimi
predpisy Ceské republiky.

Tuto Smlouvu lze ménit a doplfiovat pouze formou pisemnych vzestupné Ccislovanych dodatkl
podepsanych k tomu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran. Nabyvatel ma pravo na zménu
zdvazku ze Smlouvy v souladu s § 222 odst. 4 pism. b) zak. ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych
zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisl, a to na zménu, kterd neméni celkovou povahu verejné zakazky
a jejiz hodnota je nizsi nez 10 % pUvodni hodnoty zavazku.

Smluvni strany prohlasuji, Ze skutecnosti uvedené v této Smlouvé nepovazuji za obchodni tajemstvi
ve smyslu § 504 zak. ¢. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku, a udéluji svoleni k jejich uZiti a zvefejnéni
bez stanoveni jakychkoliv dalSich podminek.

Nabyvatel ma povinnost podle § 219 zak. ¢. 134/2016 Sh., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni
pozdéjsich predpisli, zverejnit Smlouvu (plny text) s Poskytovatelem vcetné jejich zmén a dodatkd
na svém profilu zadavatele a uverejnit Smlouvu v registru smluv. Smluvni strany vyslovné sjedndvaiji, ze
uverejnéni této Smlouvy v registru smluv dle zak. ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti
nékterych smluv, uverejiovani téchto smluv aoregistru smluv (zakon o registru smluv), zajisti
Nabyvatel. Poskytovatel je sezndmen se skutecnosti, Ze poskytnuti téchto informaci se dle citovanych
zakonU nepovaZuje za poruseni obchodniho tajemstvi a s jejich zverejnénim timto vyslovuje svUj
souhlas.

Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a Ucinnosti dle § 6 odst. 1
zak. ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Ucinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv
a o registru smluv (zakon o registru smluv), dnem jejiho uverejnéni v registru smluv.

Smlouva je vyhotovena v jednom stejnopise v elektronické podobé.
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12.7. Smluvni strany prohlasuji, Ze si Smlouvu precetly, Ze rozumi jejimu obsahu a s timto obsahem souhlasi,
coz stvrzuji svymi vlastnoru¢nimi podpisy.

V Praze dne: V Praze dne:

Za Nabyvatele: Za Poskytovatele:

MUDr. Petr Kolouch, MBA, feditel Petr Panek a Jan Knyttl, prokuristé
Zdravotnicka zachrannd sluzba hl. m. Prahy SoftwareONE Czech Republic s.r.o.



