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Dodatek ¢. 4: Servisni smlouvy ¢. SS - 012/17
Cislo dodatku Poskytovatele: SS-013/21 ¢islo dodatku UZivatele: 2020001513
Smluvni strany:
DERS s. r. 0. Univerzita Tomase Bati ve Zliné
Polakova 737/1, 500 02 Hradec Krélové. ném; T.G. Masarvkav5555, 760 01 Zlin
IC: 25924362, DIC: CZ25924362 IC: 70883521, DIC: CZ70883521
registrace: Krajsky soud v Hradci Kralové, oddil C, zastupce: RNDr. Alexander Cerny, kvestor
vlozka 14855 osoba odpovidajici za vécné plnéni:
zastupce: Ing. Jan Mach, jednatel XXXXXXXXXXXXX
(dale jen ,Poskytovatel“) (ddle jen ,UZivatel”)

se dohodly, Ze budou pokracovat ve smluvnich podminkach stanovenych Servisni smlouvou (cislo
Poskytovatele SS-012/17, Cislo Uzivatele 2016001659) uzavienou dne 22. 12. 2016, upravenou
Dodatkem ¢. 1 (¢islo Poskytovatele SS-021/18, ¢islo UzZivatele 2017001501) uzavienym dne 20. 12.
2017, Dodatkem ¢. 2 (Cislo Poskytovatele SS-012/19, cislo UZivatele 2018001338) uzavienym dne
29. 10. 2018 a Dodatkem ¢&. 3 (Cislo Poskytovatele SS-017/20, ¢islo Uzivatele 2020000113)
uzavienym dne 20. 2. 2020.

Znéni Servisni smlouvy se doplfiuje a méni timto Dodatkem ¢. 4 (dale jen ,,Dodatek”) takto:

l. OBDOBI PLATNOSTI SMLOUVY

1.1 Timto Dodatkem se prodluZuje platnost Servisni smlouvy na obdobi od 1. 1. 2021 do 31. 12.
2021 vCetné.

1.2 Automatické prodlouzZeni dle odst. 2.2 resp. 7.6 Servisni smlouvy neni timto Dodatkem dotceno.

1.3 Smluvni strany souhlasné prohlasuji, Ze ¢innost spocivajici v plnéni predmétu Smlouvy, ktera se
upravuje timto Dodatkem, byla poskytovana na zékladé ustni dohody uzaviené mezi Smluvnimi
stranami jiz pred podpisem tohoto Dodatku od 1. 1. 2021.

. CENA

2.1 Cena mimozarucni servisni podpory na obdobi uvedené v odst. 1.1 Cini ==244.298== K¢ bez
DPH, k cené bude pfipocteno DPH dle aktualné platnych predpisd, tzn. cena v¢. 21 % DPH cini
==295.601== K¢. Cena servisni podpory vychazi z Pfilohy €. 1 tohoto Dodatku — Kalkulace ceny
servisni podpory.
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2.2 Na poskytovani servisni podpory je v dobé od 1. 1. 2021 do 31. 12. 2021 poskytnuta sleva ve
vySi 25% zceny ==325.731== K¢ bez DPH. Sleva ¢ini ==81.433==K¢ bez DPH. Sleva je jiz
promitnuta v cené servisni podpory uvedené v odst. 2.1.

2.3 Cena je splatna na zakladé faktury se 14 denni splatnosti, kterd bude vystavena k poslednimu
dni druhého mésice v kalendafnim roce, ve kterém je mimozarucni servisni podpora
poskytovana.

Il. MiMOzARUCNI SERVISNi PODPORA

3.1 Zodst. 3.1 se vypousti druhd tabulka vztahujici se ke sluzbam OBD 3.0 a je nahrazena
nasledujici tabulkou

Kéd sluzby Nazev sluzby
OBD 3.0
D8x5 Dostupnost 8x5 (8:00 — 16:00; Po-Pa) — viz pfiloha €. 1 ¢lanek Il. Terminologie, odst. 2.16
Reakéni doba 8 hodin pro Chyby s vysokou prioritou — viz pfiloha €. 1 ¢lanek II.
RD8H . .
Terminologie, odst. 2.19
DOZB36H Doba odstranéni Chyby/zavady — blocker 36 hodin — viz pfiloha ¢. 1 ¢ldnek Il. Terminologie,
odst. 2.20
DOZC56H Doba odstranéni Chyby/zavady — critical 56 hodin
DOZB12H Doba odstranéni zavady - blocker 12 hodin (4 mésice v roce) v obdobi 01. 03. aZ 30. 06.
DOZC36H Doba odstranéni zavady - critical 36 hodin (4 mésice v roce) v obdobi 01. 03. az 30. 06.
Reakéni doba 24 hodin pro Chyby s nizkou prioritou — viz pfiloha €. 1 ¢lanek
RD24H . .
Il. Terminologie, odst. 2.19
DOZM240H Doba odstranéni Chyby/zavady - major 240 hodin (30 dnu)
DOZT480H Doba odstranéni Chyby/zavady - minor a trivial v rdmci dal$i nasazované verze
AKTUL Hotfix aktualizace — viz pfiloha €. 1 ¢lanek Il. Terminologie, odst. 2.28
Sprava Ciselnikd forem RIV a liter. Forem — viz pfiloha €. 1 ¢lanek IX. Dopliikové sluzby pro
SPRARVI .
klienty OBD
Vyjezdni $koleni spravct OBD — 3dny pro 1 osobu — viz ptiloha ¢. 1 ¢lanek IX. Doplrikové
SKOLOBD . .
sluzby pro klienty OBD

3.2 V odst. 3.7 Smlouvy se méni kontaktni osoby za Poskytovatele nasledovné:

Jméno a prijmeni Odpovédnost Kontakt a zpusob hlaseni pozadavku
XXXXXXXXXXXXX Oddéleni dodavky, HelpDesk | XXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXX Oddéleni dodavky, vedouci XXXXXXXXXXXXX
projektu
V. ZAVERECNA USTANOVENI

4.1 Dodatek nabyva platnosti dnem jeho podpisu obéma smluvnimi stranami a ucinnosti
zvefejnénim v registru smluv dle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti
nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpisl
(zdkon o registru smluv). Poskytovatel bere na védomi, Ze UZivatel je subjektem povinnym
uverejnovat uzaviené soukromopravni smlouvy dle uvedeného zdkona. Poskytovatel s
uverejnénim tohoto Dodatku, véetné pfipadnych navazujicich pravnich dokument(, zplsobem
a v rozsahu dle uvedeného zakona souhlasi. UZivatel se zavazuje zajistit splnéni této povinnosti

v zdkonem stanovené |haté.

4.2 Dodatek je vyhotoven ve dvou stejnopisech a kazdad ze Smluvnich stran obdrzi jedno
vyhotoveni.

4.3 Ostatni ujednani, kterd nejsou timto Dodatkem dotcena, z(stavaji beze zmény.
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4.4 Smluvni strany potvrzuji, Ze si tento Dodatek precetly, s jeho obsahem souhlasi a na dikaz toho
pfipojuji své podpisy.

4.5 Nedilnou soucasti tohoto Dodatku je Pfiloha €. 1: Kalkulace ceny servisni podpory.

V Hradci Kralové dne 21. 12. 2020 Ve Zliné dne 16. 12. 2020
Ing. Jan Mach, jednatel RNDr. Alexander Cerny, kvestor
spolecnost DERS s. r. o. Univerzita Tomase Bati ve Zliné
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Priloha €. 1: Kalkulace ceny servisni podpory

ders

Zakladni sluzby

Cena servisni podpory VERSO 102 551 K¢
Cena servisni podpory OBD 118 100 K¢
Cena zakladnich sluzeb ("rocni pausal") 220 651 K¢

Doplrikové sluzby pocet jednotkova cena za rok

sprava databdaze a sprava aplikace 70 080 K¢ 1 70 080 K¢

zalohovani databaze - K¢ 0 18 000 K¢

OBD - rychlejsi RD ve Spicce - K¢ 0 21 000 K¢

Sprava cCiselnik( forem RIV a liter. forem 26 000 K¢ 1 26 000 K¢

Sprava a nacitaniimpakt faktorQ - K¢ 0 22 000 K¢

Poradenstw k metodice RIV - Ke 0 10 000 K¢
K¢ 0

dpora pti komunikaci s RVVI 49 000 K¢
skolenl pocet jednotka

Skoleni uzivatel G na misté K¢ 10 000 K¢ |den
vyjezdni Skoleni VERSO (3 dny) K¢ O 9 900 K¢ |osoba
vyjezdni setkdni spravcl OBD a Konference RIV 9 000 K(“: 1 9 000 K¢ |osoba
Cena dopliikovych sluzeb celkem 105 080 K

Kalkulace celkové ceny

Cena servisni smlouvy po slevé (véetné DPH)

Servisni smlouva platna 1.1.2021
do: 31.12.2021

Cena zakladnich sluZeb za obdobi 220 651 K¢
Cena doplnikovych sluzeb za obdobi 105 080 K¢
Sleva poskytnutd pro rok 2019 25%
Cena servisni smlouvy 244 298 K¢
DPH 21 % 51 303 K¢

295 601 K¢
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