eee see
-------- MINISTERSTVO VNITRA

""""" CESKE REPUBLIKY
---------
---------

¢.j.. MV-139803-26/VZ-2020
SMLOUVA O POSKYTOVANiIi ODBORNYCH SLUZEB

uzaviena podle § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik (dale jen ,obCansky
zakonik“) a podle zdkona &. 121/2000 Sb., o pravu autorském o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zméné nékterych zakonu (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpist (dale
jen ,autorsky zakon®), na zakladé vysledk( zadavaciho fizeni podle § 56 zakona ¢. 134/2016
Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpisu, (dale jen ,smlouva®).

Clanek I.
Smluvni strany

Ceska republika — Ministerstvo vnitra

Sidlo: Praha 7, Nad Stolou 936/3, PSC 170 34

Kontaktni adresa: Ol8anska 2, Praha 3 — Zizkov, PSC 130 27

ICO: 00007064

DIC: CZ00007064

Bankovni spojeni: CNB Praha

Cislo uétu: 3605-881/0710

Zastoupena: Ing. FrantiSkem Varmuzou, feditelem odboru centralnich

Kontaktni osoba:
E-mail:

Telefon:

Fax:

(dale jen ,objednatel”)
a

spoleénost Com-Sys TRADE spol. s r.o.

Sidlo/misto podnikani: Praha 3, Jagellonska 19, PSC 130 00
zapsana v obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze, oddil
C, vlozka 1683

ICO: 16188781

DIC: CZ 16188781

Jejimz jménem jedna: Ing. Bretislav Horak, jednatel spolecnosti
Bankovni spojeni: CSOB Praha

Cislo uétu: 820973/0300

Kontaktni osoba: ot TR el e AT

E-mail: i i ﬁm

Telefon: o

Fax: AT T

Datova schranka: yjvnOm2

(dale jen ,poskytovatel)

(dale spole¢né oznaCovany jako ,smluvni strany®).
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Clanek Il
Predmét smlouvy

1. Pfedmétem této smlouvy je =zavazek poskytovatele poskytovat odborné sluzby
pro technickou podporu HW a SW technologie Oracle (dale jen ,sluzby“), které jsou blize
specifikovany odstavci 2, bod a) tohoto ¢lanku a jsou umisténé v zaloznim vypocetnim
stfedisku (dale jen ,ZVS*) a centralnim vypocetnim stfedisku (dale jen ,CVS*). Konfigurace
technologie Oracle je uvedena v pfiloze €. 1 a €. 2 této smlouvy.

2. Specifikace sluzeb:

a) Specifikace technické podpory HW a SW technologie Oracle, definice priorit, doby odezvy
a termin zasahu na misté jsou uvedeny v pfiloze €. 3 smlouvy.

b) Popis kvalifikované vyzvy je uveden v pfiloze €. 4 smlouvy.

c) V cené technické podpory HW a SW technologie Oracle jsou zahrnuty naklady na dopravu
do mista pInéni, nahradni dily a na praci odbornych HW a SW pracovnik(i poskytovatele.

3. Pfedmétem této smlouvy je zavazek poskytovatele poskytovat dalsi odborné podpurné
sluzby, které jsou specifikovany v pfiloze €. 3, bod 6), dalsi podpurné sluzby.

4. Pfedmétem této smlouvy je rovnéz zavazek objednatele zaplatit poskytovateli za fadné
a v€as poskytované sluzby.

Clanek IIL.
Mista pInéni

Mista pInéni: a) Ministerstvo vnitra, OlSanska 2, 130 00 Praha 3,
b) Ministerstvo vnitra, nam. Hrdin0 3, 140 00 Praha 4.

Clanek IV.
Poskytovani sluzeb

1. Poskytovatel je povinen zahdjit poskytovani sluzeb po nabyti uc€innosti smlouvy, tj.
uverejnénim v IS Registr smluv, nejdfive od 1. 2. 2021 (mlze byt posunuto podle pribéhu
zadavaciho fizeni).

2. Poskytovatel je pfi poskytovani sluzeb povinen postupovat s odbornou péci, podle svych
nejlepsich znalosti a schopnosti, pficemz je pfi své Cinnosti povinen sledovat a chranit zajmy
a dobré jméno objednatele a postupovat v souladu s jeho pokyny.

3. Objednatel je povinen poskytovat poskytovateli sou€innost nezbytnou k Ffadnému pinéni
povinnosti poskytovatele dle této smlouvy. V pfipadé nevhodnych pokynl objednatele je
poskytovatel povinen na nevhodnost téchto pokynl objednatele pisemné upozornit,
v opacném pfipadé nese poskytovatel zejména odpovédnost za vady a za Skodu, které
v disledku nevhodnych pokynu objednatele objednateli a/nebo poskytovateli a/nebo tfetim
osobam vznikly.

4. Poskytovatel je povinen poskytovat sluzby - servisni zasahy na zakladé pozadavku
objednatele, viz pfiloha €. 3 smlouvy, které mohou byt ¢inény telefonicky, e-mailem nebo
faxem.

5. Poskytovatel je povinen vypracovat ke kazdému servisnimu zasahu pisemny vystup (dale jen
,vystup“), ktery bude obsahovat zejména udaje o objednateli a poskytovateli, evidencni Cislo
této smlouvy, termin a €as servisniho zasahu, popis servisniho zasahu, zavér ze servisniho
zasahu popf. doporu€eni poskytovatele pro dalsi postup objednatele. Bude-li objednatel
pozZadovat, budou k vystupu pfiloZzeny dalSi dokumenty, tykajici se servisniho zasahu. Vystup
v Ceském jazyce v listinné formé vytiSténé a podepsané povéfenou osobou, uvedené
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v pfiloze €. 5. smlouvy, v1 (slovy: jednom) origindle bude prokazatelné dorucen
poskytovatelem objednateli na adresu objednatele: Ministerstvo vnitra, Odbor centralnich
informacnich systéma, nam. Hrdint 1634/3, 140 21, Praha 4.

. Objednatel je opravnén vratit vystup, pokud sluzby nebyly poskytnuty fadné v souladu s touto
smlouvou a/nebo ve sjednané kvalité a/nebo pokud vystup neobsahoval veskeré udaje
pozadované objednatelem, pfiemz v takovém pfipadé objednatel ddvody odmitnuti pfevzeti
vystupu pisemné poskytovateli prokazatelné sdéli, a to nejpozdéji do 5 (slovy: péti)
pracovnich dni ode dne pfedani vystupu. Na nasledné pfedani vystupu se pouziji vySe
uvedena ustanoveni tohoto ¢lanku.

. Opravnénost vraceni vystupu dle odstavce 6. tohoto ¢lanku poskytovatel neprodlené
prokazatelné pisemné sdéli objednateli. V pfipadé pochybnosti o opravnénosti vraceni
vystupu ze strany objednatele, bude neprodlené vyvolano poskytovatelem mezi smluvnimi
stranami jednani k vyfeSeni opravnénosti ¢i neopravnénosti vraceni konkrétniho vystupu.

. Pokud objednatel uplatni opravnény pisemny narok na odstranéni vad vystupu, zavazuje se
poskytovatel tyto vady odstranit bez zbyteCného odkladu, nejpozdéji do 5 (slovy: péti)
pracovnich dni ode dne prokazatelného vraceni vystupu objednatelem poskytovateli,
nestanovi-li objednatel jinak. Odstranéni takovéto vady je poskytovatel povinen provést
na vlastni naklady.

. Poskytovatel se zavazuje, Ze veSkeré vylohy, vydaje a naklady vzniklé poskytovateli
v souvislosti s poskytovanim odbornych sluzeb dle této smlouvy jsou jiz zahrnuty v cené
poskytovanych odbornych sluzeb.

Clanek V.
Cena a platebni podminky

. Smluvni strany se dohodly, Ze za odborné sluzby podle €l. Il., bod 1., poskytnuté Fadné ve
sjednané kvalité a Case podle této smlouvy objednatel, v obdobi od 1.2.2021 do
31. 8. 2021 (podpora HW a SW v ZVS), zaplati poskytovateli cenu Ctvrtletné v souladu
s tabulkou uvedenou v odstavci 4. tohoto ¢lanku jako cenu nejvyse pfipustnou.

. Smluvni strany se dohodly, Ze za odborné sluzby podle €l. Il., bod 1., poskytnuté Fadné ve
sjednané kvalit¢ a Case podle této smlouvy objednatel, v obdobi od 1.9.2021 do
31.12. 2021 (podpora HW a SW v CVS a ZVS), zaplati poskytovateli cenu c¢tvrtletné
v souladu s tabulkou uvedenou v odstavci 4. tohoto ¢lanku jako cenu nejvySe pFipustnou.

. Smluvni strany se dohodly, Ze za odborné sluzby podle €l. Il., bod 1., poskytnuté Fadné ve
sjednané kvalit¢ a Case podle této smlouvy objednatel, v obdobi od 1.1.2022 do
31.1.2025 (podpora HW a SW v CVS a ZVS), zaplati poskytovateli cenu Ctvrtletné
v souladu s tabulkou uvedenou v odstavci 4. tohoto ¢lanku jako cenu nejvysSe pFipustnou.

4. Kalkulace ceny za jednotliva obdobi pfedmétu pinéni podle ¢&l. Il., bod 1., této smlouvy:
ovaoni® | vesmaDP | ContzLoban | VisDrzm | S
1.2.2021 - 31. 3. 2021 1090 188,22 900 982,00 189 206,22 21
1. 4.2021 - 30. 6. 2021 1635282,33| 1351473,00 283 809,33 21
1.7.2021 - 30. 9. 2021 2 139 495,38 1768 178,00 371 317,38 21
1.10. 2021 - 31. 12. 2021 3 147 921,48 2 601 588,00 546 333,48 21
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1.1.2022 - 31. 3. 2022 3147 921,48 2601 588,00 546 333,48 21
1. 4.2022 - 30. 6. 2022 3147 921,48, 2601 588,00 546 333,48 21
1.7.2022 - 30. 9. 2022 3147 921,48, 2601 588,00 546 333,48 21
1.10. 2022 — 31. 12. 2022 3147 921,48 2601 588,00 546 333,48 21
1.1.2023 - 31. 3. 2023 3147 921,48, 2601 588,00 546 333,48 21
1.4.2023 - 30. 6. 2023 3147 921,48 2601 588,00 546 333,48 21
1.7.2023 - 30. 9. 2023 3147 921,48, 2601 588,00 546 333,48 21
1.10.2023 - 31. 12. 2023 3 147 921,48 2601 588,00 546 333,48 21
1.1.2024 - 31. 3. 2024 3147 921,48, 2601 588,00 546 333,48 21
1. 4.2024 - 30. 6. 2024 3147 921,48 2601 588,00 546 333,48 21
1.7.2024 - 30. 9. 2024 3147 921,48 2601 588,00 546 333,48 21
1.10.2024 - 31. 12. 2024 3 147 921,48 2601 588,00 546 333,48 21
1.1.2025 - 31. 1. 2025 1049 307,16 867 196,00 182 111,16 21
CELKEM 46 837 252,33 | 38 708 473,00| 8 128 779,33 21

*Termin plnéni maze byt posunut v pfipadé zpozdéni pribéhu zadavaciho Fizeni

Celkova sjednana cena bez DPH poskytovanych odbornych sluzeb podle €l. Il., bod 1., je
stanovena jako cena nejvySe pfipustna a neprekroCitelnd a zahrnuje zejména vesSkeré
vylohy, vydaje a naklady vzniklé poskytovateli v souvislosti s poskytovanim odbornych
sluzeb, vyhotovenim a predanim vystupl dle této smlouvy. Sazba DPH bude v pfipadé jeji
zmény stanovena v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy. Zména zakonné vySe sazby DPH
neni ddvodem k uzavieni dodatku k této smlouve.

. Cena za poskytnuté sluzby podle ¢&l. I, bod 1., této smlouvy bude hrazena Ctvrtletné na

zakladé dil¢iho danového dokladu (dale jen , dil€i faktura®). Finanéni plnéni bude provadéno
vzdy zpétné za jednotliva Ctvrtleti kalendafniho roku. Dil¢i faktura bude vystavena vzdy
za pfisludné cCtvrtleti po datu uskutecnéni zdanitelného pinéni. Dili faktura za 4. Ctvrtleti
musi byt vystavena 30. 11. kalendainiho roku a doru¢ena objednateli nejpozdé&ji do 5. 12.
(v€etné) daného kalendarniho roku.

. Za fadné poskytnuté dalsi odborné sluzby, podle &l. Il., bod 3., poZzadované ad hoc, ve

sjednané kvalité a ¢ase podle této smlouvy objednatel zaplati poskytovateli cenu:

a) za jednu Clovékohodinu ve vysi 1 500,- K¢ (slovy: jedentisicpétset korun Ceskych) bez
DPH jako cenu nejvySe pfipustnou, tj.1 815 K& s DPH (slovy: jedentisicosmsetpatnact
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korun Ceskych), pfi sazbé DPH ve vysi 21 %, pfiCemz sazba DPH bude v pfipadé jeji
zmeény stanovena v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy. Zména zakonné vysSe sazby
DPH neni dlivodem k uzavfeni dodatku k této smlouvé.

b)  za jeden Clovékoden 8 (slovy: osm) hodin) ve vysi 12 000,-K¢ (slovy: dvanacttisic korun
Ceskych) bez DPH jako cenu nejvySe pfipustnou, tji. 14 520 s DPH (slovy:
¢trnacttisicpétsetdvacet korun Ceskych), pfi sazbé DPH ve vysi 21 %, pfiCemz sazba
DPH bude v pfipadé jeji zmény stanovena v souladu s pravnimi pfedpisy. Zména
zakonné vysSe sazby DPH neni divodem k uzavieni dodatku k této smlouvé. Platby
podle bodu 7. objednatel zaplati poskytovateli Ctvrtletné, a to na zakladé vykazu
provedenych praci podle pfilohy €. 3, bod 6), dalsi podplrné sluzby.

c) Celkova cena za maximalni rozsah podpurnych sluzeb za 50 ¢lovékodnl po dobu
trvani smlouvy je stanovena ve vysi 600 000, K¢ (slovy: Sestsettisic korun ¢eskych) bez
DPH jako cena nejvyse pfipustna, tj. 726 000,-K& s DPH (slovy: sedmsetdvacetSesttisic
korun &eskych), pfi sazbé DPH 21 %, pfiemz DPH bude v pfipadé jeji zmény
stanovena v souladu s pravnimi predpisy. Zména zakonné vySe sazby DPH neni
divodem k uzavreni dodatku k této smlouvé.

. Celkova sjednana cena (Clovékohodina, ¢lovékoden) bez DPH poskytovanych dalSich

odbornych sluzeb, €l. 1., bod 3., je stanovena jako cena nejvy3e pfipustna a neprekroéitelna
a zahrnuje zejmeéna vesSkeré vylohy, vydaje a naklady vzniklé poskytovateli s poskytovanim
dalSich odbornych sluzeb, vyhotovenim a pfedanim vystupt podle této smlouvy.

. Cena za poskytnuté sluzby podle €l. II., bod 3., této smlouvy bude hrazena Ctvrtletné na

10.

11.

12.

zakladé faktury — danového dokladu (dale jen ,faktura®). Finanéni plnéni bude provadéno
vzdy zpétné za jednotliva Ctvrtleti kalendarniho roku. Faktura bude vystavena vzdy za
pfislusné Ctvrtleti po datu uskute¢néni zdanitelného plnéni. Faktura za 4. Ctvrtleti musi byt
vystavena 30. 11. kalendarniho roku a doru¢ena objednateli nejpozdéji do 5. 12. (v&etné)
daného kalendarniho roku. Soudasti faktury bude pfiloha s podrobnym rozpisem vykazu
provedenych praci (podle pfilohy €. 3, bod 6), dalSi podpurné sluzby) odsouhlasena a
podepsana povéfenou osobou objednatele, viz pfiloha €. 5 této smlouvy.

Kazda dil¢i faktura vystavena poskytovatelem za pfedmét pinéni podle této smlouvy
musi obsahovat naleZitosti stanovené pravnimi pfedpisy, zejména ustanovenim § 29 zakona
¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisu, evidenéni Cislo
smlouvy obou smluvnich stran, &islo bankovniho U&tu poskytovatele a dale vycisleni zvliast
ceny predmétu plnéni bez DPH, zvlast DPH. Povinnou pfilohou kazdé dil¢i faktury
poskytovatele za plnéni podle €l. Il. smlouvy bude dale soupis provedenych servisnich
zasah( za predmétné Ctvrtleti. V pfipadé, Ze ve fakturovaném obdobi k servisnimu zasahu
nedoSlo, musi byt pfilohou diléi faktury poskytovatelem sepsany a nékterou z opravnénych
osob poskytovatele i objednatele podepsany protokol s informaci o této skute€nosti.

Smluvni strany se dohodly na Ihuté splatnosti dil¢i faktury v délce 30 (slovy: tficeti)
kalendarnich dnu ode dne prokazatelného doruceni dil¢i faktury objednateli na adresu
objednatele: Ministerstvo vnitra, podatelna, nam. Hrdin( 1634/3, 140 21 Praha 4 (tel. 974 816
295 - 9). Kontaktni osoba pro fakturaci: Ing. Jelena Otahalikova, tel. 974 841 464, fax
974 841 064, e-mail: jelena.otahalikova@mvcr.cz. V pfipadé pochybnosti se ma za to, ze
dnem doruceni se rozumi tfeti den ode dne odeslani faktury. Lhuta splatnosti dilci faktury za
poskytnuté odborné sluzby se povaZuje za splnénou okamzikem odepsani fakturované ceny
za poskytnuté sluzby z bankovniho uctu objednatele.

Objednatel nebude poskytovat poskytovateli jakékoliv zalohy na uhradu ceny
poskytnutych sluzeb.

13.0bjednatel je opravnén pred uplynutim Ihity splatnosti dil¢i faktury vratit bez zaplaceni dilci

fakturu, obsahuje-li:
a) nespravné cenoveé udaje;

5/10



- .
-------- MINISTERSTVO VNITRA

....... CESKE REPUBLIKY
---------
---------

14.

15.

16.

17.

18.

b) nespravné nalezitosti nebo neuplné nalezitosti dil€i faktury;

c) bankovni Ucet, ktery poskytovatel nema fadné registrovany v databazi ,Registru platct
DPH;

d) neulplné nalezitosti stanovené touto smlouvou nebo budou-li tyto udaje uvedeny chybné
a/nebo nesouhlasi-li objednatel se zaslanym soupisem. Pokud objednatel nesouhlasi-li
se zaslanym soupisem, uvede pfi vraceni dil¢i faktury i odivodnéni jeho nesouhlasu se
soupisem.

Poskytovatel je povinen, podle povahy nespravnosti, dil¢i fakturu a/nebo soupis opravit nebo
nové vyhotovit. V takovém pfipadé neni objednatel v prodleni se zaplacenim ceny
poskytnutych sluzeb. Okamzikem prokazatelného doru€eni nalezité doplnéné &i opravené
dil¢i faktury a soupisu zaCne bézet nova Ihita splatnosti dil¢i faktury v délce tficeti (30)
kalendarnich dna.

Pokud bude poskytovatel prokazatelné v prodleni s plnénim jakékoli povinnosti podle této
smlouvy, zejména pokud prokazatelné neposkytne sluzby fadné a v€as a/nebo ve sjednané
kvalité, nebude objednatel povinen provést uhradu ceny za poskytnuté sluzby podle této
smlouvy, dokud poskytovatel nezjedna napravu.

Poskytovatel, ktery poskytuje zdanitelné pinéni, je povinen bezprostiedné, nejpozdéji
do dvou pracovnich dnl od zjisténi insolvence nebo hrozby jejiho vzniku, popf. od vydani
rozhodnuti spravce dané, ze je poskytovatel nespolehlivym platcem dle § 106a zakona
€. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpist (dale jen ,ZDPH"),
oznamit takovou skute€nost prokazatelné objednateli, pfijemci zdanitelného plnéni. Poruseni
této povinnosti je smluvnimi stranami povazovano za podstatné poruseni této smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje, Ze bankovni ucet jim uréeny pro zaplaceni jakéhokoliv zavazku na
zakladé této smlouvy bude od data podpisu této smlouvy do ukoncéeni jeji ucinnosti
zverejnén zplsobem umoznujici dalkovy pfistup ve smyslu § 96 odst. 2 ZDPH, v opacném
pfipadé je poskytovatel povinen sdélit objednateli jiny bankovni UCet Fadné zvefejnény
ve smyslu § 96 ZDPH. Pokud bude poskytovatel oznacen spravcem dané za nespolehlivého
platce ve smyslu § 106a ZDPH, zavazuje se zaroven o této skutecnosti neprodlené pisemné
informovat objednatele spolu s uvedenim data, kdy tato skute¢nost nastala.

Pokud objednateli vznikne podle § 109 ZDPH ruceni za nezaplacenou DPH z pfijatého
zdanitelného pInéni od poskytovatele, nebo se objednatel divodné domniva, Ze tyto
skute€nosti nastaly nebo mohly nastat, ma objednatel pravo bez souhlasu poskytovatele
uplatnit postup zvlastniho zplsobu zajisténi dané, tzn., Ze je objednatel opravnén odvést
Castku DPH podle dil¢i faktury vystavené poskytovatelem pfimo pfislusnému finanénimu
Ufadu a to v navaznosti na § 109 a § 109a ZDPH.

Uhradou DPH na Gg&et finanéniho Ufadu se pohledavka poskytovatele vii&i objednateli
v Castce uhrazené DPH povazuje bez ohledu na dal$i ustanoveni smlouvy za uhrazenou.
Zaroven je objednatel povinen poskytovatele o takové uhradé bezprostfedné po jejim
uskute¢néni pisemné informovat.

Clanek VI.
Prava dusevniho vlastnictvi

. Poskytovatel se zavazuje, Ze pfi poskytovani odbornych sluzeb neporusi prava tfetich osob,

ktera témto osobam mohou plynout z prav k duSevnimu vlastnictvi, zejména z autorskych
prav a prav prumyslového vlastnictvi. Poskytovatel se zavazuje, Ze objednateli uhradi
veSkeré naklady, vydaje, Skody a majetkovou i nemajetkovou ujmu, které objednateli
vzniknou v disledku uplatnéni prav tretich osob vici objednateli v souvislosti porusenim
povinnosti poskytovatele dle pfedchozi véty.
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. Poskytovatel vyslovné prohladuje, Ze je plné opravnén disponovat pravy k duSevnimu

vlastnictvi v€etné autorskych prav k dodavanym novym verzim SW, a zavazuje se za timto
Uucelem zajistit fadné a neruSené uzivani dila objednatelem, v&etné pfipadného zajisténi
dalSich souhlast a licenci od autord dél v souladu s autorskym zakonem popf. od vilastnik(
jinych prav dudevniho vlastnictvi v souladu s pravnimi pfedpisy. Poskytovatel se zavazuje, Ze
objednateli uhradi veskeré naklady, vydaje, Skody a majetkovou i nemajetkovou ujmu, které
objednateli vzniknou v dlsledku toho, Ze objednatel nemohl dilo uzivat fadné a nerusené.

Clanek ViILI.
Povinnost mlc¢enlivosti

. Poskytovatel se zavazuje zachovavat ve vztahu ke tfetim osobam micenlivost o informacich,

které pfi pInéni této smlouvy ziska od objednatele nebo o objednateli €i jeho zaméstnancich
a spolupracovnicich a nesmi je zpfistupnit bez pisemného souhlasu objednatele Zadné treti
osobé ani je pouZzit v rozporu s u¢elem této smlouvy, ledaze se jedna:

a) o informace, které jsou verejné pfistupné, nebo

b) o pfipad, kdy je zpfistupnéni informace vyZadovano zakonem nebo zavaznym
rozhodnutim opravnéného organu.

. Poskytovatel je povinen zavazat povinnosti mienlivosti podle odstavce 1. tohoto &lanku

vSechny osoby, které se budou podilet na poskytovani sluZzeb objednateli dle této smlouvy.

. Za poruseni povinnosti micenlivosti osobami, které se budou podilet na poskytovani sluzeb

dle této smlouvy, odpovida poskytovatel, jako by povinnost porusil sam.

4. Povinnost mic€enlivosti trva i po skon€eni u¢innosti této smlouvy.

5. VeSkera komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim osob

opravnénych jednat jménem smluvnich stran, kontaktnich osob, popf. jimi povéfenych
pracovniku.

Clanek VIIL.
Smluvni sankce

. V pfipadé nedodrzeni terminu pro poskytnuti servisnich zasah( definovanych v pfiloze €. 3

smlouvy ze strany poskytovatele je poskytovatel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu
dle pfilohy &. 3 smlouvy. VySe takovéto sankce neni omezena.

. Jestlize se jakékoli prohlaSeni poskytovatele podle €l. VI. smlouvy ukaze nepravdivym nebo

zavadéjicim, zavazuje se poskytovatel uhradit objednateli smluvni pokutu ve vy$i 5 000,-K¢&
(slovy: péttisickorun Ceskych) za kazdé jednotlivé poruSeni povinnosti podle ¢l. VI. této
smlouvy.

. Jestlize poskytovatel porusi jakoukoli povinnost podle ¢&l. VII. smlouvy, zavazuje se

poskytovatel uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 10 000,- K& (slovy: desettisic korun
Ceskych) za kazdé jednotlivé porudeni povinnosti podle €l. VII. smlouvy.

. Poskytovatel je povinen zaplatit objednateli za prodleni s Uhradou pokuty po sjednané lhuté

splatnosti urok z prodleni ve vysi 1 % z dluzné Castky pokuty za kazdy, byt i zapocaty, den
prodleni. VySe sankce neni omezena.

. Objednatel je povinen zaplatit poskytovateli za prodleni s thradou faktury po sjednané lhaté

splatnosti urok z prodleni ve vysi 0,05% z dluzné &astky bez DPH dle pfislusné faktury
za kazdy, byt i zapoc€aty, den prodleni. VySe sankce neni omezena.

. Smluvni pokuta a urok z prodleni jsou splatné do 14 (slovy: &trnacti) kalendarnich dn ode

dne jejich opravnéného prokazatelného uplatnéni.
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7. Zaplacenim smluvni pokuty a uroku zprodleni neni doten narok smluvnich stran
na nahradu $kody nebo odskodnéni v piném rozsahu ani povinnost poskytovatele dale fadné
poskytovat sluzby dle této smlouvy.

Clanek IX.
Vyssi moc
1. Smluvni strany se zprostuji veSkeré odpovédnosti za nesplnéni svych povinnosti z této

smlouvy po dobu trvani vyssi moci do té miry, pokud po nich nebylo mozné rozumné
pozadovat, aby neplnéni svych povinnosti z této smlouvy v dusledku vy$Si moci predesly.

2. Za vysSi moc je ve smyslu této smlouvy povazovana kazda udalost nezavisla na vdli
smluvnich stran, ktera znemozfiuje pInéni smluvnich zavazk( a kterou nebylo mozno
pfedvidat v dobé vzniku této smlouvy. Za vy85i moc se z hlediska této smlouvy povazuje
zejména pfirodni katastrofa, pozar, vybuch, silné vichfice, zemétfeseni, zaplavy, valka,
stavka nebo jiné udalosti, které jsou mimo jakoukoliv kontrolu smluvnich stran.

3. Po dobu trvani vys$si moci se plnéni zavazkl dle této smlouvy pozastavuje do doby ukon&eni
vyS$Si moci, popf. odstranéni jejich nasledkd, kdy se obé smluvni strany dohodnou pisemné
na zméné nékterych ustanoveni této smlouvy. Lhata pro oznameni vzniku a ukon&eni vyssi
moci je 7 (slovy: sedm) kalendafnich dni a za€ind béZet ode dne, kdy se kterakoliv
ze smluvnich stran o vzniku ¢i ukon€eni vySSi moci dozvi. Kazda ze smluvnich stran je
povinna neprodlené po zjisténi pfipadu vysSi moci zah3jit kroky vedouci k odstranéni tohoto
stavu.

Clanek X.
Dohoda, odstoupeni od smlouvy a vypovéd smlouvy

1. Smluvni vztah zalozeny touto smlouvou Ize ukondit:
a) pisemnou dohodou smluvnich stran;

b) odstoupenim od smlouvy pfi podstatném poruseni smluvni povinnosti, specifikovaného
v odstavci 2., 3. tohoto ¢lanku;

c) vypoveédi dle odstavce 6. tohoto €lanku.

2. Za podstatné poruSeni této smlouvy poskytovatelem, které zaklada pravo objednatele
na odstoupeni od této smlouvy, se povazuje zejména:

a) prodleni poskytovatele s fFadnym poskytovanim sluzeb ve sjednané kvalité a/nebo
pro poruseni smluvniho ujednani vyplyvajiciho z pfilohy €. 1 a 2 této smlouvy;

b) opakované (vice jak 2x) nepravdivé nebo zavadéjici prohladeni poskytovatele podle ¢l. VI.
této smlouvy;

c) opakované (vice jak 2x) poruSeni jakékoli povinnosti poskytovatele podle €l. V. nebo &l.
VII. této smlouvy;

d) postup poskytovatele pfi poskytovani sluzeb v rozporu s opravnénymi pokyny objednatele;
e) poruseni povinnosti poskytovatele dle ¢l. V. odst. 12. této smlouvy.
3. Objednatel je dale opravnén od této smlouvy odstoupit v pfipadé, ze

a) vi&i majetku poskytovatele probiha insolvenéni fizeni, v némz bylo vydano rozhodnuti
o upadku, pokud to pravni pfedpisy umozriuji;

b) insolvenéni navrh na poskytovatele byl zamitnut proto, Ze majetek poskytovatele
nepostacuje k Uhradé nakladl insolvenéniho fizeni;

c) poskytovatel vstoupi do likvidace.
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. Poskytovatel je opravnén od této smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze objednatel bude

prokazatelné v prodleni s uhradou svych penézitych zavazkl vyplyvajicich z této smlouvy
po dobu delSi nez 30 (slovy: tficet) kalendarnich dni.

. Odstoupeni od smlouvy dle odstavce 1., 2. a 3. tohoto ¢lanku nastava uplynutim 60 (slovy:

Sedesati) kalendarnich dni ode dne prokazatelného doruceni opravnéného pisemného
projevu vlle odstoupit od této smlouvy druhé smluvni strané. Odstoupeni od smlouvy se
nedotyka zejména naroku na nahradu Skody, smluvni pokuty a povinnosti mi¢enlivosti.

. Tuto smlouvu Ize vypovédét bez udani divodd s 2 (slovy: dvou) mési¢ni vypovédni lhatou,

kterd pocina bézet prvnim dnem nasledujiciho mésice po dni prokazatelného doruceni
vypovédi druhé smluvni strané.

Clanek XI.
Ostatni ujednani

. Prava a povinnosti vyplyvajici z této smlouvy nelze bez souhlasu druhé smluvni strany

prfevadét na treti stranu.

2. Poskytovatel prohlasuje, Ze pfedmét pInéni neni zatiZzen pravy tfetich osob.
3. Smluvni strany jsou povinny bez zbyte¢ného odkladu oznamit zménu udaji v zahlavi

smlouvy.

. Smluvni strany jsou povinny bez zbyteéného odkladu oznamit zménu Udajl povéfenych

osob, které jsou opravnény nahlasSovat a fesit poZzadavky na servisni zasah, viz pfiloha €. 5
a C. 6 této smlouvy.

. Poskytovatel je povinen dokumenty souvisejici s poskytovanim sluzeb dle této smlouvy

uchovavat nejméné po dobu 10 (slovy: deseti) let od konce ucetniho obdobi, ve kterém doslo
k zaplaceni posledni ¢asti ceny poskytnutych sluzeb popf. k poslednimu zdanitelnému plnéni
dle této smlouvy, a to zejména pro ucely kontroly opravnénymi kontrolnimi organy.

. Poskytovatel je povinen umoznit kontrolu dokumentud souvisejicich s poskytovanim sluzeb

dle této smlouvy ze strany objednatele a jinych organu opravnénych k provadéni kontroly,
a to zejména ze strany Ministerstva vnitra CR, Ministerstva financi CR, Centra pro regionalni
rozvoj Ceské republiky, Gzemnich finanénich organt, Nejvyssiho kontrolniho Gfadu, pfipadné
dalSich organli opravnénych k vykonu kontroly a ze strany tfetich osob, které tyto organy ke
kontrole povéfi nebo zmocni.

. Poskytovatel je podle ustanoveni § 2 pism. e) zakona €. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole

ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakonu (zdkon o financni kontrole), povinen
spoluplsobit pfi vykonu finanéni kontroly.

. Poskytovatel je povinen upozornit objednatele pisemné na existujici €i hrozici stfet zajmu

bezodkladné poté, co stfet zajmu vznikne nebo vyjde najevo, pokud poskytovatel
i pfi vynaloZzeni veSkeré odborné péCe nemohl stfet zajmi zjistit pfed uzavienim této
smlouvy.

Cl. XII.
Zavérecna ustanoveni

. Tato smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména pFislusnymi ustanovenimi

obcéanského zakoniku.

. V pfipadé, Ze se kterékoli ustanoveni této smlouvy stane neplatnym, neucinnym, nebo

nevynutitelnym, zlstavaji ostatni ustanoveni této smlouvy platna, ucinna, resp. vynutitelna,
pokud z povahy této smlouvy nebo z jejiho obsahu anebo z okolnosti, za nichz byla
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uzaviena, nevyplyva, Ze takové neplatné, neucinné, resp. nevynutitelné ustanoveni nelze
oddélit od ostatniho obsahu této smlouvy.

3. Veskeré spory vznikajici z této smlouvy a/nebo v souvislosti s ni, které se nepodafi vyresit
dohodou smluvnich stran do 1 (slovy: jednoho) mésice ode dne vzniku sporu, budou
rozhodovany vécné a mistné prislusnymi obecnymi soudy Ceské republiky.

4. Smluvni strany se ve smyslu § 1758 ob&anského zédkona dohodly, Ze tuto smlouvu Ize ménit
a doplhovat, po dohodé obou smluvnich stran, pouze pisemnymi dodatky takto
oznacovanymi, Cislovanymi vzestupnou fadou a podepsanymi opravnénymi zastupci obou
smluvnich stran. Tyto dodatky se stanou nedilnou souc&asti smlouvy a jina ujednani jsou
neplatna.

5. Kontaktni osoby smluvnich stran uvedené v €l. |. této smlouvy jsou opravnény k poskytovani
soucinnosti dle této smlouvy.

6. Povéfené osoby objednatele uvedené v pfiloze €. 5 této smlouvy jsou opravnény hlasit
pozadavky na servisni zasah na povéfené osoby poskytovatele uvedené v pfiloze €. 6
smlouvy a pozadovat po poskytovateli soucinnosti dle této smlouvy.

7. Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou, od nabyti u¢innosti smlouvy jejim zaregistrovanim
v IS Registr smluv, nejdfive od 1. 2. 2021 (muze byt posunuto podle prubéhu zadavaciho
fizeni).

8. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obé&ma smluvnimi stranami, ucinnosti
dnem uvefejnéni v registru smluv a pozbyva ucinnosti jejim splnénim, vypovédi nebo
odstoupenim od smlouvy s dvoumésiéni vypovédni lhGtou.

9. Uplynutim sjednané doby ucinnosti této smlouvy dle odstavce 7. tohoto Clanku nejsou
dotéeny zavazky smluvnich stran, které svym charakterem ucinnost této smlouvy pfesahu;ji

a jejich platnost je zachovana (napf. zavazky smluvnich stran vyplyvajici ze zaruky,
ze smluvnich sankci, z nahrady skod, apod.).

10. Poskytovatel je povinen mit po celou dobu plnéni pfedmétu smlouvy uzavienou platnou
pojistnou smlouvu, jejimz pfedmétem je pojisténi odpovédnosti za Skodu zpusobenou
poskytovatelem tfeti osobé, a to minimalné ve vysi 20 mil. K&.

11. Smluvni strany obdrzi po jednom elektronickém originalu uzaviené smlouvy. Nedilnou
soucasti této smlouvy jsou niZe uvedené pfilohy:

Pfiloha €. 1 - Seznam HW a SW technologie Oracle v ZVS - 2 strany

Pfiloha €. 2 - Seznam HW a SW technologie Oracle v CVS - 2 strany

Priloha €. 3 - Specifikace technické podpory HW a SW technologie Oracle — 4 strany
Pfiloha €. 4 — Definice kvalifikované vyzvy — 1 strana

Pfiloha €. 5 — Povéfené osoby objednatele — 1 strana

Pfiloha €. 6 — Povéiené osoby poskytovatele — 1 strana

V Praze dne V Praze dne

Za objednatele:

feditel odboru centralnich
informacnich systému jednatel
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