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(dále jen 
'Smlouva'') 

uzavřená dle zák. č . 458/2000 Sb', energetické ho zákonl] ľ l: ľ ". Pľ odejce Vyřizuje 
znění  a V souladu se zák' č ' B9l2o12 sb, obč anský zákonĺ k, v platné m Żněnĺ  (dále jen

''obč anský Żákoní k"):

DoDAVATEL BoHElVlAENERGYentitys.r'o.'NaPoří č í  1046, 1o47t24-26'1'loo0Prahal'lc'zlsaalszolČ 'czzzsaatszzastoupenálng.LiboremHolubemnazákladěplné moci

lnstĺ tut pro Veřeinou spĺ ávu Praha

FIRMY ID

Název firmy

oprávněná
osoba, funkce

E-mail

sí dlo fiřmy Dláž děná 1004/6, Praha 1 _ Nové  Město, 1 10 00 Praha

oořuč ovací  adresa Baarova 102612, Praha4 _ Michle, 140 00 Pĺ aha

pŘeonł Ěĺ  srĺ louw
Dodavatel se zavazuje dodávaÍ  zákazní kovi elektřinu a/nebo zemnĺ  plyn WmeŻené  mnoż ství m a č aso\4im prů bé hem a zajistat na ýastní
plynu' distribuci plynu a souvisejí cĺ  sluż by. zákazní k se zavazuje zaplatit Dodavateli cenu za dodanou elektřinu a/nebo zemni plyn a za
souvisejĺ cí  slUż by cenu regulovanou. Uzavřenĺ m smlouw dochází  k přenesení  odpovědnosti za odchylku V odběmé m mĺ stě na Dodavatele'

Adresa odbé rné ho mí sta Baarova 1o26t2, Praha 4 _ Michle, 140 oo Praha

Výš e zálohy { t ooo 115: č etnostzáloh měsĺ č ně

: ' : :  : :  r: . ,:  .

2765149 č í slo smlouvy

lč  70890293

Dlč  cz7o89o293

Telefo
Datová

schránka

jmé no a na Vlastni ú č et dopravu elektřiny a/nebo přepravu
dopravu elektřiny a/nebo přepravu plynU, distribuci plynu a

Elc Ż7zc1oozooo5917l

Zálohy

DoplatĘ
Vracení
přeplatku

ProduKová
řada

Poznámka

Datum 1..tt. toto

Forma ú hľ ady

Y bankovní  převod

x bankovní  převod

/ ' bankovní  převod

Č í slo bankovní ho ú č tu

\ zTLĄł  8Ą

3t1z 4g ł .1

3}  12- ,18 ł 4

Kód banky

o?ĺ o
. oT{ o

014í c
na dobu
neurč itou

způ sob doruč ení  vyú č tování

X e-mailem poš tou

ĺ nkaso

inkaso

slož enka

slož enka

ENERGIE A+ +

Platnost, doba truánĺ  a Ukoněenĺ  smlouvy
Smlouva je platná dnem podpisu obou smluvní ch stran á ú č inl]á dnem zahájeni dodáVky
do odbě.ných mí st zákaznika. Doba truánĺ  smluvní ho závazku zaČ iná plynout dnem Úč innosti
smlouvy' Dodávka za podmĺ nek sjednaných touto Smlouvou bude zahájena dnem naslavenĺ
sjednaných Zmé n Vevidenč ní m systé mu dodavatele' nejpozději budou změny Úč inné  Ve lhť ltě
đ o 30 dnť ]  od data přjjetí  té to SmloUVy' o nastaveni b1de zákazní k inÍ ormován, pokud
se Zákaunĺ kem nebylo sjednáno pĺ semně jinak. Práva a povinnosti smluvnjch stran' neupravená
touto SmloLlvou, se řĺ dĺ  Vš eobecnými obchodnĺ mi podmĺ nkami (dále jen .,VoP'), Produktovými
podmĺ nkamí  a cení kem' Vš echny tyto dokumenty jsou souč ástĺ  Smlouvy a podpisem té to
Sm| ouvy Zákaznĺ k stvŹuje, ż e se před sjedl]ánĺ m Smlouvy s jejich zné ní m seznámil, akceptuje je

a zavazuje se jimi ŕ idil' Jedno vyhotovenĺ  każ dé ho Z těchto dokumenlů  Zákazní k obdż el spolu
se Smlouvou' Pro přĺ pad poŕ uš eni smluvnich povinnostĺ  sjednaných v té to Smlouvě nebo VoP si
smluVnĺ  strany sjednáVají  smlLlVnĺ  pokuty' Pokud je poruš ujĺ cim zákaznik ze segmenlu
Domácnost' je sjedné n smluvnĺ  poplatek Ve \Ą'š i 6 050 Kč  za poruš enĺ  povinnosti Umoż nit
Dodavateli provedení  procesu změny dodavatele a Za poruš enĺ  povinnosti umoż něni dodáVky
podobu truánĺ  závazku zákazŔika podle smlouvy a nesjednanĺ  smlouvy sjiným dodavatelem
pÍ o obdobĺ  truáni záVazku podle Smlouvy' a lo za kaž dé  odběrné  ł nisto ZVláš t'' B| iż š ĺ  podmí nky
jsou uvedeny v č ásti H' bod 7' 8 a 9 VoP' Zákaznikovi mohou být Úč továny dalš í  poplalky, jako
jsou poplatky za Upomĺ nkU' poplatek zaodpojeni a opětovné  připojenĺ . náklady spojené
s přeruš ení m dodáVky' náklady na marný výjezd' poplatek za Vystavenĺ  mimořádné  VyÚč tovacĺ
faktury' a to za podminek sjednaných VeVoP a Vevýš i uvedené  V cenĺ ku poplátkú ' kteÚ je

umí siěn na Webu Dodavatele' a Żákaznik se je Zavazuje uhradit. Uhradou smluvnĺ ch pokut není
dotč en nárok Dodavatele na náhradu š kody Vů č i zákaznikoui' pokud mu taková Vzl] ikla. Zákaznĺ k
podpisem té to Smlouvy prohlaš Uje' ż e Dodavateĺ i poskytuje ú plné , pravdivé  a Vč asné  inĺ ormace'
V opač né m připadě. č i V připadě opomei]uli zákaznika' jdou dú sledky takové ho jednáni k t ĺ ž i
7 áka?nika'

Platnost smlouvy X

Plná moc a prohláš enĺ  zákazní ka
Zákaznĺ k t ĺ mto uděluje Dodavatelj p| nou moc k Zastupovánĺ  při jednánĺ  se Vš emi ú č astniky iÍ hu
s elektřinou a plynem Ve Věcj podminek dodáVky elektřiny a plynu, UZaVřenĺ  a ukonč enĺ  smluv
soUVisejĺ cich se změnou dodavatele /  odbé ralele elektřiny a plynu a jejich distribuci pro veś kerá
odběrná mĺ sta (dá| e jen oĺ V] ) elektřiny a plynu Vedená na osobu Zákaznĺ ka, jakoż  i k č iněnĺ
dalš ich práVnĺ ch Úkonů  VŮč i třetĺ m osobám směřujĺ cĺ m ke uruś ení  jakýchko| iv smluv. jejichż
předmé | em jsou dodáVky elektřiny a plynu a jejich distribuce (Zejm. odstoupenĺ  od smlouvy'
Výpověd'smlouvy' oznámenĺ  o záměru nepĺ odlouż it smluvní  Vztah, dohoda o trvání  smluvní ho
Vztahu, odvolání  plných moci Udělených j iným osobám k jakýlTkolĺ V jednánĺ m týkajicĺ m se
Veš keÚch oĺ V Vedených na osobu Zákaznĺ ka) a ke změně dodavatele zpět na Dodavatele' Dále
pak k uzavřenĺ /Změné /  ukonč ení  smlouvy o zajiŠ těnĺ  sluż by distribuč ni soustavy (dále jen

soD)/smlotlvy o připojenĺ  k distribuč ní  soustavě (dále jen SoP) a k jednání  o obsahu SoD/SoP
Ve Věci Vš ech oNil Vedených na osobu Zákazní ka s pří s| Uš ným plovozovatelem dĺ siribuč nĺ
soustavy (dále jen PDS) a zároveň k předáVánĺ  pří sluš né  dokumentace dotč eným Úč astnĺ kť im
trhu s elektřinou a plynem' Dodavatel je Zmocněn poż adovat a přij ĺ mat od slávajĺ cí ho dodavatele'
PDS ä  oTE, a' s' jaké koliv inÍ ormace o olvl ohledně smluvnĺ ho závazku nebo stáVají cí  soD a

soP a to Żejmé na dobu truánĺ  smluvnĺ ho závazku a datum jeho Ukonč eni, uŹpovědnĺ  ĺ hů ty č i
dalš í  technické  informace týkajĺ ci 5e oM a zastupovat zákaznika u oTE' a' s' zákaznik
prohlaš uje' ż e pokud jeho stáVaj| ci dodavatel podá Ve smyslu Ustanovení  Vyhl' č ' 408/2015 Sb'
(dále jen .'Pravidla trhu s elektřinoLt') nebo Ve smyslu Ustanovenĺ  Vyhl. č . 349/201 5 sb' (dále jen

''Pravidla trhu s plynem.) ž ádost o pozáslavení  procesu změny dodavatele' tä k i přes luto
skuteč nost na Změně dodavatele trvá' Dodavatel je opráVněn WkonáVat Veś keĺ á jednáni

za lákaznika laké  V elektronické  í ormě'
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Podpis y.
ŻákaznikL "'
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FIRMY ID 2765149 , č í slo smlouvy 8PA50835136'

(dále jen ,,smlouva'') uzavřená dle zák. č . 458/2000 Sb.' energetické ho zákonx"ľ ľ | : ľ "' Prodejce r Vyřizuie Tomáš  Nechanickýznění  a V souladu se zák' č ,' 89l2o'l2 sb' obč anský zákonlk' V platné m zněnĺ  (dále jen

'obč ánský 
2ákonĺ k"):

DoDAVATEL BoHEM| AENERGYentitys.r.o.,NaPoří č Í  1046'1M7124-26,11oo0Pí aha'l,ll''z7saaĺ szolČ :Cz27386732zasloupenálng.LiboremHolubemnazákladěplné moci

Název firmy

oprávněná
osoba, funkce

E-mail

lnstitut pro veřejnou spráw Praha lč  zoegozge

olč  czzoasozss 
'i

 
Datová - ':  :

.

Sí dlo firmy . Dlaž děn1 1004/8, Praha 1 -Nové  Mě$to, ĺ 10 oo.Praha

Doruč ovací  adresa Baaróva n2alz, Prana ą - Michle, 14o o0 Pra_ńa

PŘEDMĚT SMLoUVY

souvisejí cí  sluż by renu regulovanou. Uzavřenĺ m smlouw docházĺ  k přenesenĺ  odpovědnosti za odchylku v odběmé m mí stě na Dodavatele.

Adresa odběrné ho mí sta Baarova 102612, Praha ł  - Michle' ĺ 40 00 Pŕ aha
- t-

Výš ezálohy ' xe, č etnostzáloh měsĺ ěné  l

Elc 27ZG'100200059171

Flstební .

Zálohy

DoplatĘ
Vracení
přeplatku

ProduKová
řada

Poznámka

Fořma ú hřady

' bankovnĺ  převod

]  bankovní  převod

' bankovní  převod

ENERGIE A+ +

Platnost' doba truání  a ukonč enĺ  smlouvy
smlouva je platná dnem podpisu obou smluvnĺ ch stí an a ú č inná dnem zahájenĺ  dodáVky
do odběrných mist zákazní ka' Doba truání  smluvnĺ ho záveku zaěiná plynout dnem ú č innosti
smlouvy. DodáVka za podminek sjednaných touto smlouvou bude zahájena dnem nastavenĺ
sjednaných změn Vevidenč nĺ m systé mu dodavatele' ne]později budou Żměny Úč inné  ve lhrjtě
do 30 dnů  od data pňjetĺ  té to smlouvy. o nastavenĺ  bude zákaznik infomován, pokud
se zákaznlkem nebylo sjednáno pí semně jinak' PráVa a povinnosti smluvnĺ ch stran, neuprávená
touto smlouvou, se řĺ dí  Vś eobecnými obchodní mi podmí nkami (dále jen 

',VoP"), Produktovými
podmí nkami a cení kem. Vš echny tyto dokumenty jsou souč ástí  Smlouvy a podpisem té to
smlouw ZákaŻnĺ k stvuuje' ź e se před sjednánĺ m smlouvy s jejich zněnim sernámil' akceptuje je
a zavĐ!)e se jimi ří djt ' Jedno Whotovenĺ  kaŽdé hĐ z těchto dokumentů  Zákazní k obdź el spolu
se smlouvou' Pro pří pad poruś ení  smluvní ch povinnostl sjednaných v té to smlouvě nebo VoP si
smluvní  strany sjednávají  smluvnĺ  pokuty- Pokud je poruś ujicÍ m Zákazní k ze segmentu
Domácnost' je sjednán smluvní  poplatek Ve uiš i 6 050 Kč  2a poruš ení  povinnosti Umož nit
Dodavateli provedení  procesu změny dodavatele a za poruš ení  povinnostj umoż něni dodáVky
po dobu truánĺ  závazku zákaznika podle Smlouvy a nesjednaní  smlouvy s j | ným dodavatelem
pro obdobĺ  twánĺ  záVazku podle smlouvy' a to za kaŽdé  odbé rné  mí sto zvláš ť . Bliž š ĺ  podmĺ nky
jsou uvedeny V č ásti H, bod 7' 8 a 9 VoP. zákazní kovi mohou být ú č továny dał š Í  poplatky, jako
jsou poplatky ua upomĺ nku' poplatek za odpojení  a opětovné  připojenĺ , náklady spojené
s přeruš enĺ m dodáVky' náklady na mamý uijezd, poplatek Ża Wstavení  mĺ mořádné  Wú č tovacĺ
faktury, a to za podmí nek sjednaných VeVoP a veuiś i uvedené  v cenĺ ku poplatkŮ, ktený je
umí stěn na webu Dodavatele' azé | kaŻnik se ]e zavazuje uhradil' Uhradou smluvnĺ ch pokul nenĺ
dotč en nárok Dodavatele na náhfadu š kody VŮč i ZákaznÍ kovi' pokud mu taková wnikla. zákaznik
podpisem té to smlouw prohlaš uje, ž e Dodavatelĺ  poskytuje ú plné , pravdivé  a vč asné  inÍ ormace.
V opač né m přĺ padě' č i V pří padě opomenulí  záRaznika, jdou dů sledky takové ho jednánĺ  k t iž i
zákazní ka'

Datum V

Cí slo bankovní ho ú č tu Kód banĘ

Zprisob doruč ení  vyú ětování

) X]e-mailem lpoš tou

j  Platnostsmtouvy
neurč itou

Plná moc a pľ ohláš ení  zákaznika
Żákázní k t ĺ mto uděluje oodaváteli plnou moc k zastupovánĺ  při jednání  se vš emi ú č astní ky trhu
s elektřinou a plynem Ve věcj podmĺ nek dodáVky elektřiny a plynu, uŹavŕ enĺ  a ukonč ení  smluv
souvisejĺ cĺ ch se uměnou dodavatele /  odběratele elektřjny a plynu a jejich distribuci pro Veš kerá
odběmá mí sta (dále jen oM) elektřiny a plynu Vedená na osobu Zákaznĺ ka' jakoż  j  k ć inění
daĺ š í ch práVnÍ ch ú konů  Vť rč i třetí m osobám smé řujĺ cí m ke Żruš ení  jakýchkoliv smluv, jejachŽ

předmé tem jsou dodávky elektřiny a plynu a jejich distńbuce (Zejm' odstoupení  od smlouw'
VýpoVěď smlouvy, oznámení  o záměru neprodlouž ĺ t smluvní  yáah, dohoda o truánĺ  smluvní ho
Vztahu' odvolání  plných mocĺ  udělených jiným osobám k jakýmkoliv jednání m týkají cĺ m se
veš keďch olv Vedených na osobu Żákaznlka') a ke zmé ně dodavate| e Żpé t na Dodavatele' Dále
pak k uzavření / změně/  ukonč ení  smlouvy o zajiš tění  sluż by distribuč ni soustavy (dál jen

soD)/smlouvy o pňpojení  k dislribuč nĺ  soustavě (dálejen soP) a kjednáni o obsahu soD/soP
Ve Věcj Vš ech oM Vedených na osobu Żákazní ka s pří sluš ným provozovatelem distrjbuč ní
soustavy (dále jen PDs) a zároveň k předávánĺ  přĺ sluš né  dokumentace dotč eným ú ěastní ků m
trhu s elekiřinou a plynem' Dodavatel je zmocněn poż adovat a pňjĺ mat od stáVajĺ cĺ ho dodavatele'
PDS a oTE' a. s' jaké koliv informace o oM ohledně smluvní ho záVazku nebo stáVají cĺ  soD a
SoP, a to zejmé na dobu tryánĺ  smluvnĺ ho závazku a datum jeho ukonč enĺ , uipovědnÍ  lhů ty č i
dalš ĺ  technické  inÍ ormace týkají cĺ  se oM a zastupovat zákďní ka u oTE, a. s. Zákaznĺ k
prohlaš uje, ż e pokud jeho stáVájĺ cí  dodavatel podá Ve smyslu Ustanoveni Vyhl. č . 408/2015 Sb'
(dále jen 

',Pravidla 
trhu s elektřinou") nebo Ve smyslu ustanovení  Vyhl' č . 349/2015 sb. (dále jen

,,Pravidla tńu s plynem'') ź ádost o pozastavení  procesu změny dodavatele, tak i přes tuto
skuteč nost na změně dodavatele tryá. Dodavatel je oprávněn vykonávat veš kerá jednání
za zákaznika laké  v elektronické  formě'

Datum 05.12.2020 V Praze

inkaso

inkaso

slotenka

slož enka

X. dobu

Podpis
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Souhlas s převodem odběrné ho mí sta

BoHEl\ illA ENERGY entity s.r.o.' Na Pořĺ ěí  1046' 1047124-26,1'l o oo Praha l 
' 

lC' zĺ saalsz ĐlČ ,:  cz27386732

: : : j: : :  : : : . j;  : : rt.r: .,;  l: : ; :  i: : !.i,...: :  t l

Jmé no a pří jmení  /  Název firmy Michelangelo Property a.s.

: ': : ; ": ., : i: : .ii: r.!: l: l :  iara:  :  ; il; : i.: , j ia: :  i

Jmé no a pří jmení  /  Název firmy lnstitut pro Veřejnou správu Praha

Datum nař. /  lc 28906144

Datum nar. / lč  70890293

K datu 16- ll. 2OZO'

Datum I  (2. Zo?-O

: l:1,: .: :a: : ii: : :  r:  j ; : :  j : : ; .: : i: : . t '; : !: iaj

Elc 272G100200059171

č í slo plynoměru 18826

Využ í vané  spotřebiěe (uvedte poč et}

' Sporák Boiler 
' 

K"r'"

Typ nemovitosti

RodinnÝ''':_" '' '' BVt' Doschodĺ
oum

Adresa odběmé ho mí sta Baarova 10261 raha 4 _ Michle

X Provozovna

stav plynoměru v m3 Ąaoqzą 11
Předpokládaná ľ oĎní  spotřeba

wnw Kombinovaný kotel X Stejnájako dosud JináKoiel

č í slo bytu
Rekreač nĺ
objekt

Novtý odběratel prohlaš uje na svou č est, ž e:

je Vlastní kem nemovitosti' nacházejĺ cí  se na Výš e Uvedené  adÍ ese' je opÍ áVněn

^ , uż iVat tuto nemovitost a také  odběrná zaŕ í zeni' která se na té to nemovitosti nacházi.

^ . ý májiný řádný právní  dů Vod uż ĺ vání  Výš e uvedené  nemovitosti' jakož  i dotč enýchöl Ä  odbé rných mist. ďnebo má souhlas vlastní ka té to nemovitosti k uzavření  Smlouw o

Vztah ž adatele k nemovitosti

Maiitel Nájemní k'
malitelem nemovitosti je

D)
' pů Vodnĺ ho zákazní ka iiž  nenĺ  mož né  dohledat a neni známa ani jeho souč asná
]  adresa pobytu/sĺ dla Í imy.

c)

pňpojení  k diskabuč ní  soustavě'

se odběmé  mí sto nacházĺ  na té to adrese:

Bod D a E vyplňte pouze při přepisu odběmýGh mí st mezi zákazní ky' kdy plivodnl
zákaznlk zemřel nebo se odstěhoval neznámo kam'

:r.j: : : r': : . i': i: rr: ; l: !: r:

StáVají cĺ  odbé rateI  podpisem tohoto dokumentu souhlasí  a Żároveň Żplnomocňuje společ nost
BoHEM| A ENERGY entĺ ty s.r'o' k ukoněenĺ  SmloUVy o sdruż ených sluż bách dodávky
elektřiny/plynu a k ukonč enĺ  Smlouvy o pňpojenĺ  k distribuč ní  soustavě u !} 'š e uvedených
odběmých mĺ st z dů Vodu přepisu na nové ho odběratele'
Nouý odběratel si je vědom toho, ž e v přĺ padě, kdy V tomto dokumentu uvedl nepravdivé '
nesprávné  č i neú plné  ú daje, je povinen uhradit zpl: ] sobenou š kodu a Dodavatel nebo
ProvoŽovatel distÍ ibuč nÍ  soustavy bude oprávněn k okamż ité mu odstoupeni od smlouvy
uzavřené  na základě nepravdivých' nespráVných č i neú plných ú dajů  a Ukonč ení  dodáVky

E) pů vodní  zákaznĺ k zemřel.

Podmí nky pro přiznání  distńbUč ní ch sazeb pro jednotliVé  kategorie odběratelů  dle přĺ lohy č ' 7

Whláš ky č . 408/2015 sb.' o Pravidlech trhu s elektňnou' Ve zněnĺ  pozdé jš í ch předpisů '

stanovuje cenoVé  rozhodnutí  Energetické ho regulač ní ho ú řadu.

elektňny/plynu.
Tento protokol podepisuje souč asně stáVají cĺ  odběratel (předáVajĺ cí ) i noui odběratel
(přebkajĺ cĺ ) a slouŽĺ  jako potvuenĺ  o stavech měňdel k datu ukonč ení  odběrných mĺ st z
dů Vodu přepisu na nové ho odběratele'
V přĺ padě neuvedenĺ  stavů  měřidel bude koneč né  WÚč toVánĺ  wstaveno na základě spotřeby
stanovené  propoětem dle TDD (tzv. 'odhadem")' kteď urč uje Provozovatel distí ibuč nĺ
soustavy. Na pozdějš í  reklamace stä Vů  měřidel na konećné m vyú č tování  tak nemusi být brán
zřetel.

': i,: : : ir: :  :1..'r: .i: .1.: . : : : : ; : : : .r: : ': :  .: ,: : .: r; - 

; :
",rosĺ  

me' d oloż te' 
"r;  "listu (pří padně jiný Úředni doklad prokazují cĺ  tuto skuteč nost) a zároveň Výš e zaš krtněte bod

E. Pokud stávajĺ cĺ ho odběratele nelze dohledat' mí sto jeho podpisu zaš krtněte V} 'š e bod D'

Pľ ł hit

v PeflŻE
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cENÍ K A PRoDUKľ ovÉ  poomí ľ rv

Cenĺ k zemnĺ ho plynu produktové  řody ENERGIE A+ +  :

Stálý plat (Kďden/odběrné  mí sto) 2,30 2,7830

Cena za nákup na trhu a zákaznický servis (Kč /M!Ą/h) 250 302,50

Cena za komoditu Viz produktové  podmí nky ENERG| E A+ +

Podmí nkv produktové  řadv Eneroie A+ + :

1. Produktová řada ENERG| E 4+ +  je urč ena nou/m i stávají cí m zákazní ků m.

2. Smluvní  ú vazek na dobu neurč itou s v'ýpovědní  dobou 3 měsí ce, nebo na dobu urč itou.

3. Referenč ní  cena na velkoobchodní m krátkodobé m trhu se stanoví  pro kaž dý obchodní  den dodávky zvláš ť . Cena kaž dé ho obchodní ho dne dodávky
plynu se rovná hodnotě PEGAS European Gas Spot lndex (EGSI) pro Ceskou republiku, kterou vypoč í tává a publiku| e buza Powemext. Výš e cen je
k dispozici na shánk_ách Praž ské  energetické  buĺ zy www.pxe.cz/Kuzovni-ListeWSpot. Ceny jsou uváděny v eurech. Pro přepoč et na č eské  koruny se
použ ijí  dennĺ  kuzy CNB střed, které  jsou k dispozici na adrese www.cnb.cz. Výsledná cena odebrané ho zemní ho plynu je urč ena jako souč et souč inŮ
denní ch spotřeb a referenč ní ch cen plynu vydělených naměřenou spotřebou za dané  období '

4' Cena silové  elektřiny je pro produktovou řadu ENERG| E A+ +  stanovována pro kaž dou hodinu dodávky zvláš ť . Cena każ dé  hodiny se rovná ceně
yzniklé  obchodování m na denní m trhu zajiš ť ovaným operátorem trhu oTE, a' s. Výš e cen je k dispozici na adrese www'ote-cr'czkratkodobe-
trhy/etektina/denni-trh' Ceny jsou uváděny Veurech. Pro přepoč et na č eské  koruny se pouż ijí  denní  ł urzy Örua střed' jež  jsou kdispozici na té ž e
adrese. Výsledná cena silové  elektřiny je urč ena jako souč et souč inů  hodinoqich spotřeb a hodinovtých cen dosaž ených obchodování m na denní m trhu
zajiš ť ovaným oTE, a. s., a vydělených naměřenou spotřebou za dané  období .

5. V pří padě dvoutarifní ch distribuč ní ch sazeb bude obchodní  sloż ka ceny silové  elektřiny ú č tována stejně pro vysoký i ní zký tanf zákazní ka.

6. Naměřená spotřeba uzákazní kil s měření m typu 
''C" 

je do denní ch/hodinoých spotřeb rozlož ená dle přidělené ho, teplotně přepoč í tané ho typové ho
diagramu dodávky TDD, u zákazní ků  s prů běhovým měření m typu ,Á, B" denní  spotřeba odpoví dá skuteč ně naměřené  denní  spotřebě v odběrné m
mí stě.

7. V pří padě nové ho zákazní ka bude dodávka za podmí nek produktové  řady ENERG| E A+ +  zahájena okamž ikem zahď1ení  dodávek. V pří padě
stávají cí ch zákazní kil bude dodávka za podmí nek produktové  řady ENERG| E A+ +  zahájena dnem následují cí m po uplynutí  sjednané  doby trvání
souč asné  produktové  řady, pokud se zákazní kem nebylo sjednáno j inak. Přesné  datum zahájení  dodávek za podmĺ nek produktové  řady ENERG| E A+ +
bude zákazní kovi potvŻeno na nejbliž š ĺ  periodické  vyú č tovací  faktuře.

8. Zákazní k má moż nost si kdykoliv v prů běhu smluvní ho vztahu pro následují cí  období  sjednat libovolný produkt z aktuální  produktové  nabí dky
společ nosti.

Cení k poplatků  naleznete na www'bohemiaenergy.cz.



* vš gogecľ  É  oecHooľ Í  pooĺ ní ľ  rv

BoHEMlA ENERGY entity s' I  o.' Na Poří ěí  1046'1o47t24-26,11o oo Praha 1 - NoVé  Město, lČ j273 86732, Dli:  cz27386732

A' t jvoĺ Jní  ustonovení  tato smlouva za uzavřenou pouze v rozsahu, na Keré m se Úč astní ci Smlouvy proka_

ĺ . Poskýování  sdruż ených služ eb dodávky elektřiny a sdruŽených služ eb dodáVky zatelně dohodli, nebo které  Dodavatel pí semně potvrdil ve své m potvrzenĺ , zaslané m
zemní ho plynu druhé mu subjektu (dále jen ,,zákazní k") se ří dĺ  uzavřenou Smlouvou Zákazní koui'
o sdruž ených sluŽbách dodávky (dále 'ien ,,smlouva"), těmito Vš eobecnými obchodnĹ 2. V pří padě sporu o exislenci smluvní ho vztahu mezi Dodavaĺ elem a Zákazní kem, se
mi podmí nkami (dále jen 

''VoP") 
společ nosti BoHEMlA ENERGY entity s. r. o. (dále jen považ uje zaplacení  první  zálohové  platby nebo platby za vyÚč tování  dodávky Komodit/ y

,,Dodavatel") a aKuální m produKovým cení kem (dále jen ,,Cení k"). VoP jsou k dispo- (podle toho, Kerá skuteč nost nastane dří ve) za souhlasný projev vť lle Zákaznĺ ka s uza-

ziciZákazní kümnawebovýchstránkáchDodavateleWww.bohemiaenergy.cz(dálejen vření mSmlouvy'

,'Webové  gtránky Dodavatele") a V zákaznické m centru Dodavatele. 3. Pí semná Smlouva mezi Zákazní kem a Dodavatelem mů ž e být měněna i nepĺ sem-
2.TýoVoPpodrobněji upravují  dalš í  vzájemnápráVaapovinnosti DodavateleaZá- nýmdodatkem,atonazákladěsouhlasuZákazní ka,veforměaobsahu,Keýstanoví
kazńí ka v souVislosti s poskytoú ání m sdruž ených služ eb áodávky elektřiny a zemní ho Dodavatel, pokud někteý z Úč astnĺ ků  smluvní ho vzlahu neprojeVí  vŮli uzavří t Dodatek
plynu na základě zákona č ' 458l20oo Sb', o podmí nkách podnikání  a o výkonu státnĺ  ke smlouvě výhradně v pí semné  Í ormě.

správy v energetických odvětví ch (dále jen ,,Energetický zákon") a přĺ sluš ných souvi- 4. Sjednání m Smlouvy, nebo sjednání m Dodatku ke stáVají cí  smlouvě Zákaznĺ k stvr-

sejĺ cí chprávní chpředpisů atechnickýchnorem.VoPjsounedí lnousouč ástĺ Smlouvy. zuje,ž eseseznámilseznění msmluvní chdokumentů ,zejm.stěmitoVoĘCení kem
3' Pro ú č ely Smlouvy a VoP jsou pouŽí vány odborné  pojmy a terminologie v souladu a cení kem poplatků  za doplňkové  služ by a sankč ní ch poplatků  (dále jen 

',cení k 
poplat-

s Energetickým zákonem a jeho prováděcí mi předpisy a souvisejí cí mi právní mi předpisy kti")' jakož  i podmí nkami s1ednané  produktové  řady (dále jen 
''Podmí nky 

produktové
(Cenovými rozhodnutĺ mi Energetické ho reguĺ ač ní ho ú řadu [dáĺ e jen ,,ERÚ"] , technic- řady"), pňjí má je a zauazuje se jimi ří dit.

kými normami apod.).Společ nýnázevproDodavateleazákaznikaje,,Úöastní ci"' 5.Jeł i smlouvauzaviránamimoobchodní  prostoryDodavatele,Zákazní kVyjadřuje
popř. ,,Úč astní ci smlouVy" nebo dále také  ,,Smluvní  strany" a jednotlivě ,,Úč astní k". svů j souhlas s t ĺ m, aby mu Dodavatel poskytoval informace ve smyslu s 1828 záko-
Název pro eleKřinu a zemnĺ  plyn je té ž  ,,Komodity" a jednotlivě ,,Komodita". na č ,. 89l2o12 Sb., obč anský zákoní k v platné m znění  i v j iné  textové  podobě, např.

prostřednictví m eleklronĺ cké  komunikace nebo zveřejnění m na Webových stránkách
B' ldČ atiaĺ k{ i{ o Zó!ĺ ĺ lzr: ikc a předklú ĺ lolí t lokumeł lľ t i Dodavatele.
1. Zákaznik se zavazuje Dodavateli předat vyplněný a řádně podepsaný Í ormulář 6. V souvislosti s uzavření m Smlouvy Zákazní k výslovně souhlasí , aby Dodavatel uza-

Smlouvy vč etně poskytnutí  ú plných a pravdivých informacĺ  pro ú spěš né  provedení  vřel s pří sluš ným PDS smlouvy, zahmují cí  distribuci eleklřiny a/nebo zemní ho plynu

procesuzměnydodavatele(dálejen,,změnadodavatele")jakojsounapř.: jmé no doodběmé homislaZákaznika,jakoź ismlouvyopřipojení odběrné homí staazatí m-
a pří jmení , datum narození , adresa trvalé ho bydliš tě, adresa odběrné ho mí sta, č í slo to ú č elem zákazní k uděluje Dodavatelł  v souvislosti s uzavření m Smlouvy plnou moc
odběrné ho mí sta, doba trvání  smluvní ho vztahu s dosavadní m dodavatelem sluż eb ke Vš em souvisejí cí m ú konů m. Zákazní k dále zmocňuje Dodavatele ke vš em ú konů m

dodávkyelektřinyazemnĺ hoplynu,nepří tomnostměndlavodběmé mmí stěatd.,ato nezbýnýmkukonč ení smluvní hoVztahuZákazní kasesouč asnýmdodavatelemsdru-
před zač átkem poskýovánĺ  sdruŽených sĺ uŽeb' Zákazní k bere na vědomí , ž e iní ormace ž ených služ eb dodáVky eleKřiny a/nebo zemní ho plynu.

jí m poskytnuté  má Dodavatel za pravdiVé  a na podkladě takových lní ormací  dodaných

Zákaznikem pak zahajuje proces změny dodavatele v odběmé m mí stě Zákazní ka' Po- D. eenové  podmÍ nky

skylnutí neú plnýchč inepravdivýchinformací ,rozhodnýchprouzavřenĺ Smlouvy,mú ž e 1.Koneěnácenadodávkyzemnĺ hoplynujetvořenadvěmaslož kami-č ástí regulova-
mí t za následek neplatnost smlouvy ex tunc, tzn. na smlouvu bude pohlĺ ž eno' jakoby nou a č áslí  neregulovanou. Regulovanou č ást koneč né  ceny dodávky zemní ho plynu

nebyla platně uzavřena od samé ho poč átku. Zákazní k Je v takové m pří padě povinen stanoví  ERÚ cenovým rozhodnutí m. cenĺ k platný v době realĺ zace dodávek Komodity
Dodavateli nahradit prokazatelně vzniklou š kodu' V pří padě poskytnutí  neú plných, č i je zveřejněn na Webových stránkách Dodavatele. Regulovaná a neregulovaná slož ka
nepľ avdivých informací  při uzavřenĺ  Smlouvy, bere zákazní k na Vědomí , Že se vystavu- koneěné  ceny dodávky zemní ho plynu jsou také  dále spoleöné  označ ovány jako ,,Plat-
je riziku neú spěš né  realizace procesu Změny dodavatele. Skoda, Kerá v dů sledku la- baze dodávku zemnĺ ho plynu" nebo 

''Platba 
za dodávku Komodity".

kové  neú spěš né  realizace Změny dodavatele zákazní kovi Vznikne, jde k tí ž iZákazní ka. 2. Koneč ná cena dodáVky elektřiny je tvořena dvěma slož kami - č ástí  regulovanou
2. Před záhájení m dodávky Komodit/ y do odběmé ho/ých mí sta/mí st Zákaznika, jakož  a č ástĺ  neregulovanou. Regulovanou č ást koneč né  ceny dodávky elektřiny stanoví  ERÚ
i kdykoliv v pruběhu takové  dodávky, je Dodavatel oprávněn odZákazní ka pož adovat cenovým rozhodnutí m. Cení k platný v době realizace dodávek Komodityje zveřejněn
informace potřebné  pro řádné  plněnĺ  Smlouvy a rovněŽ za ú č elem řádné  identiÍ kace na Webových stránkách Dodavatele. Regulovaná a neregulovaná slož ka koneóné  ceny
osob, oprávněných jednal jmé nem, nebo za Zákaznika (dále jen ,,zástupce zä kezni- dodávky elektřiny jsou také  dále spoleěně oznaóovány jako ,,Platba za dodávku elek-
ka"). Vzájmu zabezpeč ení  řádné ho plnění  smlouvy, mů ž e Dodavatel odmĺ tnout, nebo třiny" nebo,,Platba za dodávku Komodity".
pozdrž et plnění  jaké hokoliv přĺ kazu, ěi ż ádosti do doby, neŽ bude Dodavatel považ ovat 3. V přĺ padě' ž e Zákaznik pož aduje dodávku zemní ho plynu/elektřiny osvobozenou
zanepochybné ,ž eosobazastupují cí zákazní kajeskuteč něoprávněnajednatjmé nem od daně ze zemní ho plynu/elektřiny aje drž itelem oprávnění  k nabytí  zemní ho ply-

nebozaZákazní ka. nu /elektřiny osvobozených od daně, jak stanovuje pří sluš ný právní  předpis, musĺ  tuto

3' Zákazní kbere na vědomĺ , ž e Dodavatel je oprávněn při uzaví rání  smlouvy zejmé na skuteč nost' způ sobem stanoveným pří sluš ným právní m předpisem Dodavateli dolož it.

(ale nejen) s osobami vyš š í ho věku pož adovat pří tomnost třetĺ  osoby, nebo její  identiÍ i- Pokud zákazní k takto nabytý zemnĺ  plyn/eleKřinu osvobozené  od daně ze zemní ho ply-

kaění  a kontaktní  ú daje, pro potřeby řádné ho plněnĺ  té to Smlouvy a za ú ěelem zvýš ené  nu/z eleklřiny nebo jejich č ást už í vá pro j iné  ú č ely, než  stanoví  pří sluš ný právní  předpis

ochí any zákazní ka. pro jejich osvobozenĺ ' pří padně nabude zemní  plyn/elektřinu bez daně z j iné ho dů vo-

4. Dodavatel jedná v dů věře v pravost a pravdivost obsahu předlož ených dokumentů  du, ,je povinen taklo odebraný zemní  plyn/eleKřinu pří sluš né mu správci daně přiznat

Zákazní kem,přiěemŽDodavateljeoprávněnodmí tnoutpň'| etí dokumentu'ojehož pra- azaplatitdaňstanovenoupří sluš nýmprávní mpředpisem(resp.postupovatzpů sobem
vosti, ěi pIavdivosti obsahu má dů vodné  pochybnosti. stanoveným tí mto právní m předpisem).

5. Dodavatel je oprávněn poŽadovat ú ředně ověřený podpis Zákaznĺ ka (zmocnĺ tele) 4. V pří padě, kdy zákaznÍ k pozbude opľ ávnění  nabývat zemnĺ  plyn/eleKřinu osvobo-
na plné  moci, klerá opravňuje Zástupce Zákazní ka (zmocněnce)' zejmé na k uzavření , zené  od daně ze zemní ho plynu/eleKňny, pří padně dojde ke změně osvobození  Zákaz-
změně, ěi ukoněení  smluvní ho vztahu s Dodavatelem. ní ka od daně ze zemní ho plynuiz elektřiny, musĺ  tuto skuteč nost neprodleně oznámit

6. Zákazní k se zavazuje vš echny tvrzené  skuteč nosti dolož il kopií  dokladu, ktený danou pí semně Dodavateli;  Zákazní k odpovĺ dá Dodavateli za jaké koliV poruš enĺ  povinnosti

skuteč nost prokazuje. Dodavatel je oprávněn odmí lnout, č i pozdź et plnění  přĺ kazu, č i stanovené  právní mi předpisy v souvislosti s nabytí m a už ití m zemní ho plynu/elektřiny

ž ádosti v připadě, ž e Zákazní k nepředloż ĺ  vš echny Dodavatelem a/nebo provozovate' osvobozených od dané , Zákaznik uhradĺ  Dodavateli š kodu, Vzniklou zákazní kovým
lemdistribuč ní  soustavy(dálejen',PDS'')pož adované dokumenty,nebodokumenty poruš ení mpřĺ sluš né hoprávní hopředpisu'upravují cí mdaňoVé povinnosti Vsouvislosti
pož adované  v souvislostĺ  s přĺ sluš ným pľ ávní m předpisem, ato až  do dobyjejich před- s dodávkou zemní ho plynuieleKřiny a neoznámení m Dodavateli o své m pozbýí  nebo

loŽení ' č i doplnění  zákaznĺ kem' č i Zástupcem Zákaznĺ ka. změně oprávnění  nabýVat zemní  plyn/elektřinu osvobozených od daně ze zemní ho ply-

7. Dodavateĺ  je oprávněn při kontaKu se Zákazní kem nebo Zástupcem Zákaznĺ ka po- nu/z elektřiny.

ž adovat identiÍ ikaci podle pľ avidel stanovených Dodavatelem. Dodavatel je oprávněn 5' Platba za dodávku Komodiť y se ú ótuje ve výš i stanovené  Cení kem Dodavatele' plat-

pož adovaný ú kon neprové st, pokud se Zákazní k neidentiÍ ikuje řádným způ sobem nebo ným v době odběru Komodit/ y' nenĹli Ve smlouvě stanoven jiný způ sob .její ho urč ení .

při dů vodné m podezření  na zneuż ití  identiÍ ikač nĺ ch prostředků . Pro zprostředkování  Na ú hradu poplatků  a nákladů  uvedených V cení ku poplatků  bude zákazní kovi zaslána
informacĺ  rozhodných pro vznik, trvání  a zánik smluvní ho Vztahu mezi Dodavatelem faktura - daňový doklad dle č lánku E. odst. 5. VoP. Zákaznĺ k 5e zavazuje poplatky

a Zákazní kem ie Dodavatel oprávněn, z dů vodu ochrany informací  proti jejich zneuž ití , a náklady vyú ětované  na základě Cení ku poplatků  řádně uhradit. Aktuálně platný Cení k
trvat na pí semné  komunikaci se Zákazní kem vč elně pí semné ho zmocnění  udělené ho poplatků  je uvedený na Webových stránkách Dodavatele.

záslupcizákaznika. 6. ceny služ eb jsou zpravidla ú č { ovány v č eských korunách (Kč )' pokud nenĺ  ve Smlou_

8. V pří padě uzaví rání , změny a ukonč ování  Smlouvy lze Vlastnoruč ní  podpis osoby vě uvedeno jinak.

oprávněné  jednat za Dodavatele prové st faksimilií  tohoto podpisu, obdobně tak lze po-

stupovat i v přĺ padech následné ho pí semné ho styku v rámci plnění  Smlouvy, není -li É . t lył .'ič lnvł iĺ li ĺ l plĺ rł ebĺ lĺ  poĺ { rnĺ * ky

Ve smlouvě nebo VoP stanoveno j inak. í . Faktury s vyú č lování m Platby za dodávku KomodiUy odeš le Dodavatel Zákaznĺ kovi

C' Vznik sĺ nluvnĺ ho vzlolru ĺ ľ ł lĺ li-'ĺ lJ!;1lili"oľ i'J; :"J:# iŤ !""; ľ ff: řlf'13ľ i; : jJ3ĺ ľ : : ľ ; i"1ľ J: ĺ
ĺ . Smlouva mů ž e být uzavřena i j ĺ nak neż  pí semnou formou. Pĺ semnou formu Smlouvy PDS tam, kde je vyž adována, neběž í  po dobu takové ho zpož dění  Dodavateli 1 oti dennĺ
je nutné  dodź et v pří padě.stanovené m právní  předpisy, č i v pří padě, kdy pí semnou lhů ta stanovená v předchozĺ  Větě. Faktury jsou splatné  nejpozději '15. den ode dne
Í ormu pož aduje KenŹkoliv Uč aslní k smluvnĺ ho vztahu' Podpisem Smlouvy se rozumí  jejich odeslání  Zákazní kovi;  nestanovĹli Dodavatel na Faktuře lhů tu odliš nou. Datum
i takové  formy souhlasu se znění m Smlouvy, Keré  jsou projeveny způ sobem stanove- splatnosti je uvedeno na faKurách.
ným dohodou Zákazní ka a Dodavatele jako jsou např. eleKronický podpis č i souhlas 2. Vyú č tování  Platby za dodávku Komoditiy bude prováděno Dodavatelem Zákazní kovi
projevený v pruběhu telefonické  komunikace, podpis Zákaznĺ ka realizovaný prostřed_ ve sjednaných cenách pla(ných v době plněnĺ , uvedených V cenĺ ku Dodavatele aktuál-

nictví melektronické hozaří zení .Je-li Smlouvauzavřenavjiné ,než pí semné formě,platĺ  ní mvdoběplnění ,atonazákladěVystavené hodaňové hodokladu,snálež itostmi dle
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pří sluš nýchprávní chpředpisů .Přizměněr,nýš ePlatbyzadodáVkuKomodiVybezezměny ĺ .l : ; ł ': llĺ :  ..'l '' 'll,r\ 'il'.i, li. l 1 l' '1'1

Smlouvy je povinen Dodavatel nebo pří sluš ný PDs, pokud ke změně ceny dojde V prü- 1. Dodavatel azákazní k se zavazují  při plněnĺ  smlouvy postupovat V souladu s těmi-
běhu fakturaění ho období , spotřebu elektřiny a/nebo zemní ho plynu rozdělit V poměru to VoP a platnými podmí nkami distribuce elektřiny přÍ sluš né ho PDS, právní mi předpisy
odpoví dají cí m době platnosti pů vodnĺ  a nové  ceny. Zpú sob výpoč tu poměru Je stanoven a technickými normami Č SN a Č sru eľ .

o vystavení  kvitance Dodavatelem zákazní kovi ve smysĺ u ustanovení  s 1 949 až  s 1 951, V tajnosti, nezveřejní  je bez předchozí ho pĺ semné ho souhlasu druhé ho Úč astní ka Ve vzta_

zákona č . 89/201 2 Sb'' obč anský zákoní k v platné m znění . hu k třetí m osobám' vyjma přĺ padu, kdy j im zveřejnění  nebo poskytnutí  třetĺ  osobě urč uje
3. Pokud je mezi Zákaznikem á Dodavatelem uzavřeno ví ce Smluv, mů ž e Dodavatel pří sluš ný právnĺ  předpł s nebo v pří padech uvedených V těchto VoP, kdy se Úč aslní ci
zákazní kovi í aKurovat Plalby za dodávku Komodit/ y vž dy jednou sdruž enou fakturou smlouvy na poskytnutí  těchto informací  dohodli.
na celkovou óástku, ve které  budou jednotlivé  fakturované  sluŽby a dodáVky Komodivy 3. Úč astní ci se vzájemně zavazují  podávat si Vč asné  a urč ité  inÍ ormace o změnách ú dajil
rozliš eny.PokudmáZákazní kaDodavatel uzavřenujednusmlouvusuvedenĺ mvĺ ce uvedenýchveSmlouvě,č i sjednané mDodatku,vč etnětakovýchú dajů 'jakojsouzměny

vané  služ by a dodávky Komodit/ y rozliš eny podle jednotlivých odběmých mí st. ní ho významu a dalš í ch iní ormací , které  by měly, nebo mohly mí t, vliv na plnění  Smlouvy.
4. V pruběhu zú č tovací ho období  platí  Zákazní k Dodavateli pravidelné  zálohy; jejich výš e, opomenutí  nebo neposkytnutí  takových informací , jde k tí ž i povinné ho Úč astní ka.
poč et a splatnost jsou stanoveny Ve Smlouvě. V pří padě, ż e výš e záloh není  ve Smlouvě
výslovně sjednána, 'ie Dodavatel oprávněn urč it výš i záloh nejvýš e V rozsahu dů vodně t J ĺ .] í ,ivł  { |  p,.: ,vĺ { l.$sŕ i lĺ ikĺ : ; ĺ t il< ĺ ĺ
předpokládané  spotřeby Komodit/ y Zákazní kem v následu.jí cí m zú č tovací m období . Do- 1. Zákazní k je povinen uhradit Dodavateli Platbu za dodáVku Komodiť y a poskytnutých
davatel je oprávněn' s ohledem na změny výš e Platby za dodáVku Komoditiy nebo při služ eb, vóetně vš ech daní  a poplalků  stanovených právnĺ mi předpisy.

nedodrž ování smluvenóhozpů sobuplacenizávazkÍ lZákazní kem,výš ĺ ,poč etasplatnosl 2'Zákazniktepovinenzajistitpřĺ stupkMěřidlunakaž dé msvé modběrné mmí stě,ato
zálohměnittzv,,Plánemzáloh"nebo,,Platební mkalendářem".Zákazní kemzaplacené  zejmé nazaú óelemprovedení  kontroly,odeětu,oprav'ú drŽby'výměnyč i odebrání  Mě_

zálohyVpří sluš né mvyú ětovací mobdobĺ  budouzapoä enyVpří sluš né Vyú č tovací faktuře. řidĺ a,atorovněŽpři přeruš ení  neboukonč enĺ dodáVkyKomodit/ ydoodběrné homĺ sta.
zákazní k bere na Vědomí ' Že v pří padě nehrazení  záloh v souladu s Plánem záloh, č i Pla- Neumoż nĹli Zákazní k V předem oznámené  době odeä u pří stup k Měřidlu a nesdělĺ -li ově-
tební m kalendářem poruš uje smluvní  podmí nky a vystavuje se lak pří padné mu přeruš enĺ  řitelné  a pravdivé  ú daje o naměřené m mnoŽství  eleKřiny a/nebo zemní ho plynu ve lhů -
dodávek do odběmé ho mí sta, za podmí nek stanovených právní mi předpisy. Š koda, která tě do 3 dnů  od doruč ení  VýzVy k nahláš ení  stavu Měřidla, vyú č tuje Dodavatel spotřebu
byVsouvislosti stakovýmjednání mZákaznikavrozporuseSmĺ ouvouvznikla,jdektí ž i Komodit/ ypodlespotřebyzaminulé srovnatelné období  nebovýpoětempodlepoč tu,
Zákazní ka. druhu a pří konu nainstalovaných spotřebič ů  V souladu s ustanovení mi pří sluš ných práv-

5. ostatní  pří padné  platby souvisejí cí  se smluvní m Vztahem Dodavatele azákazní ka ní ch předpisů . Stejným způ sobem je Dodavatel oprávněn Vyú č tovat spotřebu Komodivy
(např.smluvní  poplatky,náhradaš kody,ú rokyzprodlení  ajiné náklady)mohoub} ''tVy_ vpří paděporuchyMěřidla.zákaznikjepovĺ nenDodavateleneboPDsoporuš eMěřidla
ú č továny samostatnými fakturami. Samostatné  faktury jsou splatné  zpravidla nejpozději pí semně vyrozumět bezodkladně po její m zjiš tění . odeč et je prováděn PDS v souladu
1 5' den ode dne odeslání  faktury FaKury jsou odesí lány zpravidĺ a nejpozději do 3 (slovy: s platnými právní mi předpisy' a to zpravidla jednou za Í aklurač nĺ  období .
tří ) pracovní ch dnů  ode dnejejich vystavení ' 3. Zákazní kje povinen udrž ovat svá odběrná zaří zeniue stavu, Keni odpoví dá právní m

6.Vš echnyplatby,které .1souUč astní ci Smlouvypovinni hraditdleté tosmlouvy,sepo_ předpisů m,technickýmnormámatechnĺ ckýmpravidlů maumoŽňujebezpeč nouaspo_

Ve stanovené  Výš i, za použ ili správné ho variabilní ho symbolu. osob a v pří padě zjiš tění  záVady zajistĺ t její  neprodlené  odstranění .
7. Vš echny platby se provádí  způ sobem dohodnutým ve Smlouvě; č í slo ú č lu, Variabilní  4, Zákazní kje povinen provádět dostupná technická opatření  Żamezují cí  ovlivňování  kva-
symbol' popř. dalš í  platební  ú daje jsou uvedeny na Í aktuře nebo v Plánu záloh/  Platební m lity elektřiny v neprospěch ostatní ch ú č astnĺ ků  trhu s eleKřinou.
kalendáři. 5. Zákazní k je povinen odebí rat elektřinu a/nebo zemní  plyn za dohodnutých podmĺ nek

nenĹli ve Smlouvě uvedeno jinak, je dnem splatnosti nejbliž š í  následují cí  pracovní  den. dlem jakkoli manipulovat, do Měřidla jakkoli zasahovat č i poruš it j iš tění  (plombu)'
9. Změny bankovní ho spojení  jsou si Uč astní ci povinni sdělit Vč asným pí semným ozná- 6' Zákazní k se zavazuje informovat Dodavatele o pouŽití  zemní ho p| ynu k j iným ú č elů m
mení mdruhé muÚěastní kovi'Změnabankovní hospojení jepakmezi Úč astnĺ kyú č inná než provýrobutepla,svýjimkoupří padů ,kdytakuč inil při uzavření  Smlouvy.Zákaznĺ k
ode dne Doruč ení  pĺ semné ho oznámení  druhé mu Úěastní kovi. se dále zavazuje informovat Dodavatele o vš ech změnách a nastalých skuteč nostech
ĺ  0. Pří padné  neidentiĺ ikované  platby (zejmé na ty, Keré  byly Zákazní kem hrazeny pod na straně zákazní ka, které  majĺ  nebo mohou mí t vliv na povinnost placení  daně ze zem-
nesprávným variabilní m symbolem nebo bez Variabilní ho symbolu) uhrazené  Zákazní kem ní ho plynu dle zák' ć ' 261l2oo7 Sb., v platné m zněnĺ . Dodavatel je povinen zohlednit
na bankovní  ú öet Dodavatele a/nebo přeplatky z vyú č tování  mů ż e Dodavatel započ í st rozhodné  skuleč nosti až  od okamž iku doruč ení  pí semné ho a výslovné ho oznámenĺ  ze
na své  nejstarš í  splatné  pohledávky vů č i Zákazní kovi, nebo zálohy vyměřené  Plánem strany zákaznĺ ka.
záloh nebo Platebnĺ m kalendářem vů ói Zákazní kovi, a to jak splatné  tak před splatností , 7 . Zákaznik se zavazuje umož nit Dodavateli dodávat elektřinu a/nebo plyn do jeho od-
nebo ty, které  nelze postihnout výkonem rozhodnutĺ  č i které  nelze uplatnit před soudem běrné ho mí sta po celou dobu lĺ uání  záuazku podle Smlouvy a nesjednat po dobu ú č in-
nebo jsou promlč ené . Dluź ní k není  oprávněn k volbě pořadí  ú hrady dluhů ' které  plní  podle nosti smlouvy jiný smluvní  vztah s j iným Dodavatelem elektřiny a/nebo zemní ho plynu

s 1933 zákona č . 89/2012 sb., obč anský zákoní k, v platné m znění . Nezapoč tené  přeplat- a V předmětné m/ých odběmé m/ých mí stě/ tech od něho odebí rat elektřinu a/nebo zemní
ky vyš š ĺ  než  1 00 Kč  (slovy: jedno sto korun č eských) vrátí  Dodavatel Zákazní kovi na jeho plyn. Povĺ nnost zákazní ka umoŽnit Dodavateli dodáVat do jeho odběmé ho mí sla po celou
ú č et,popř.poš tovnĺ poukázkou,nejpozdějidokonce-následují cihokalendářnĺ homěsí ce dobulĺ uánizávazkupodleSmlouvyzahrnujeĺ závazekzdlž elsejaké hokolivjednání ,
po měsĺ ci, kdy bylo vystaveno vyú č továnĺ , pokud se Uč astní ci nedohodnou jinak. Přepla- v dů sledku Keré ho by ode dne zahájení  dodávky elehřiny a/nebo plynu nebylo v odběr-
tek nepřevyš ují cí  100 Kč  (slovy: jedno sto korun č eských) Dodavatel nevrací  a převádí  jej né m mí stě instalované  měřicí  zaří zení  nebo byla přeruš ena dodávka elektřiny a/nebo
do následují cí ho faKurač ní ho období .V připadě'ž eZákazní k poż aduje vrácení  přeplatku plynu; pokud taková situace nastala přede dnem zahájenĺ  dodávek Dodavatelem,jeZá-
poš tovnĺ  poukázkou, 

'| dou náklady na poš tovní  poplatky kliž iZákaznika' kazní k povinen odstranit pří č iny, pro které  bylo měřĺ cĺ  zařĺ zenĺ  demontováno nebo byla
í 1.Úč etnĺ doklady,ł ystavené způ sobemhÍ omadné hozpracování dat,nemusí obsahovat přeruš enadodávkaelektřinya/neboplynu,do5dnů odednezahájení dodáVky.Usta-
razí tko ani podpis Úč astní ků  Smlouvy. noveni věty druhé  se nevztáhuje na právo Zákazní ka odstoupit odś mlouvy v š ouĺ adu
í  2. V pří padě platby inkasem z ú č lu Zákaznika souhlasĺ  Zákazní k s tí m, ž e Dodavatel s pří sĺ uš nými ustanovení mi právní ch předpisů ' Zákazní k bere na vědomí , ž e poruš ení  té to
je oprávněn vyú č tovanou č ástku inkasovat kdykoli po vystavení  í aktury. Pokud inkasní  povinnosti je podstatným poruš ení m Smlouvy, Keré  opravňuje Dodavatele k odstoupenĺ
platba neproběhne z dů vodu na straně Zákazní ka č i peněž nĺ ho ú stavu, není  tí m dotč ena od Smlouvy.
povinnost zákazní ka uhradit vyú č lování , zálohovou platbu ěj jakýkoliv dalš ĺ  dluh Dodava_ 8. Zákazní k se dále zavazuje poskytovat Dodavateli veš kerou potřebnou souč innost
televelhů lěsplatnosti.Zaneprovedení  inkasazú č { uZákazní kajeodpovědnÝzákazní k, ktomu,abysmlouvamohlabýřádněplněnaaneč init,vyjmaú konů ,knimŽjevýslov-
pokud nebude prokázáno, ž e ie zalento stav odpovědný Dodavatel. ně oprávněn podle Smlouvy a těchto Voą za lruáni Smlouvy ž ádné  ú kony, směřují ci

k omezení  č i zamezení  existence podmí nek pro řádné  plnění  Smlouvy. Tuto souč innost
É . i)odođ  podmí nĺ { r' se zavazuje zákazní k Dodavateli poskytovat i v pří padě ú konů , směřujĺ cí ch k uzavření
í . Dodavatel se zavazuje dodávalZákaznÍ kovi Komoditu vymezenou množ ství m a č a- Smlouvy s Dodavatelem (např. povinnost Zákaznĺ ka dolož it vš echny pož adované , ú plné
sovým pruběhem (Zákaznici s prů běhovým měření m) a zajistit na vlastní  jmé no a vlastní  a pravdivé  doklady potřebné  k procesu Změny dodavatele v předpokládané  lhů tě apod.)

Platbu za dodávku Komodity vč etně pŕ í sluš ných danĺ  a poplatků  stanovených právní m Povinnost oznámit změnu identiÍ ikač ní ch ú dajů  zákazní ka se vztahuje i na změnu jmé na/
předpisem. přĺ jmení  zákazní ka v dr] lsledku sňatku. Zákazní kje povinen jakoukoliv změnu identifikač -
2. Dodavatel zahájí  dodávku Komodit/ y do kaž dé ho odběrné ho mislaZákaznika nepro- nĺ ch ú dajů  rozhodných pro vznik, trvání  č i zánik smluvní ho vztahu s Dodavatelem oznámit
dleně po provedení  vš ech ú konů  (vč ' ú konů  PDS) nezbytných k zahájení  dodáVky, pokud Dodavateli pí semně na adresu sí dla Dodavatele, a to bezodkladně po jejich změně.
Zákazní ksplnilVš echnypodmí nkypľ ojĄí zahĄeni.Dodavatelvýš euvedené ú konyřádně 9'PokudDodavatelVpruběhuprocesuzměnydodavateĺ evodběrné mmí stěZákazní ka
provede nebo k nim poskytne potřebnou souč innost v nezbýné m rozsahu. zjistĺ , Že bylo Měřidlo v odběmé m mí stě demontováno v dů sledku neplnění  smluvní ch po-

3. Dodávka (odběr) Komodil/ y jezahĄena okamź ikem ú č innosti registrace změny doda- vinností  Zákazní ka vů č i předchozí mu dodavateli v odběrné m mí stě, je Dodavatel opráv_
Vatele V syslé mu operátora trhu s elektřinou a zemní m plynem, operátor trhu, a.s' (dále něn od Smlouvy odstoupit s okamŽitou ú č inností .
jen 

''oTE") 
a uskuteč ňuje se za podmí nek stanovených touto smlouvou a na základě 10. Zákazní k není  oprávněn postoupit své  pohledávky za Dodavatelem, ani postoupit

podmí nek distribuce eleKřiny a zemní ho plynu stanovených PDS. Smlouvu nebo její  č ást a práva a povinnosti z nĺ  vyplývajĺ cí  bez Výslovné ho pí semné ho
4. Měření  dodávek Komodit/ y, vč etně vyhodnocování  a předávání  výsledků  měření  a dal- souhlasu Dodavatele.
š í ch nezbýných iní ormací  pro vyú č tování  dodávky Komodit/ y, je zajiš ť ováno PDS podle 11. Zákazní k bere na vědomí , ž e v pří padě poskýnutí  opoŽděné  souč innosti ói její ho
pří sluš né ho právní ho předpisu a to prostřednictvĺ m měřidla' t j. plynoměru resp. elektro- neposkytnutí  ze strany Zákaznika č i PDS tam, kde je jejich souč innost vyž adována se
měru nálež ejĺ cí ho k pří sluš né mu odběrné mu mí stu Zákazní ka (dále jen ''Měřidlo"). Dodavatel nedostáVá do prodlení  s plnění m svých zákonných öi smluvní ch povinnostĺ .

5. Pokud při změně Dodavateĺ e dojde k situaci podle 5 51 odst. 4 nebo 74 odsl.2 zá-
kona č ' 458/2000 Sb. a PDS vyú č tuje Dodavateli platbu za služ by distribuč ní  soustavy :  i: ll.j ,! it: | (,!ii] l; .j iii ł )ĺ : ii: : ,,i: iĺ : !: :

poskytnuté  v tomto období , je Dodavatel oprávněn tyto náklady přeú č tovat Zákazní kovi 1. Dodavatel je povinen dodat sjednané  množ ství  elektřiny a/nebo zemní ho plynu do od-
v řádné m vyú č tování  za zú ćlouaci období  a Zákazní k se zavazuje je uhradit. To platí  běÍ né ho mí sta Zákazní ka stanovené ho ve Smlouvě, v kvalitě stanovené  pří sluš nými

než  Kerou Zákazní k sjednal Ve Smlouvě s Dodavatelem. zemnĺ ho plynu přes Měřidlo do mí sta spotřeby Zákazní ka'
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2. Dodavatel se zavazuje převzí lzaZákazní ka odpovědnost za odchylku podle pří sluš - během lhů ty stanovené  insolvenč ní m zákonem insolvenč nĺ mu spráVci k vyjádŕ eni, ž e
ných právní ch předpjsů ; tato povinnost DodavaÍ ele nevzniká v pří padě souběž né  dodávky smlouvu splní .
Ví ce dodavatelů  do mí sta spotřeby Zákaznika, tí m není  dotč ena povinnost zákaznika 5' odstoupení  je ú č inné  dnem doruč ení  pí semné ho oznámení  odstupují cí ho Úč astní ka
podle č lánku H. odst. 8. a 9. těchro VoP o odstoupení  druhé mu Úč astní kovi nebo V pí semné m oznámení  o odstoupenĺ  oznáme-
3.DodavateljeopráVněnzmocnittřetĺ osobykvymáhání svýchpohledávekzaZákazní - ným,pozdějš í mdnem.odstoupení adresované Dodavatelijetřebazaslatnaadresusí dla
kemazatí mtoú č elempředattřetí  osoběosobní  ú dajezpracovávané Vrozsahuuvede_ Dodavalele:  BoHEM| AENERGYentitys.r'o.,NaPořĺ č í  1046,104712+ 26,11000Praha'l.
né m v těchto VoP Zákazní k mu s tí mto postupem uděluje \ ^ ýslovný souhlas. 6. Je-li smlouva uzavřena na dobu neurč itou, lze j i jednostranně pí semně vypovědět
4'Zákazní kudělujeDodavateli předemsouhlasspostoupení mSmlouvypodles1895 kten7mkoĺ ivÚč astní kemSmlouvy,svýpovědní  dobou3měsí ce,kterázač í náběž et
zákona č . 89/2012 sb., obč anský zákoní k, v platné m znění . od první ho dne měsí ce následují cí ho po měsĺ ci, v němž  byla pí semná výpověď doruč ena
5. Dodavatel je oprávněn jaké kolĺ  změny ěi informace Zákazní kovi sdělovat jejich uVeřei druhé mu Úěastní kovi.
nění m na Webovýď stránkách Dodavatele a Zákazní k je povinen se s nimĺ  seznámit' 7. Pokud je Smlouva uzavřena na dobu urč itou a Zákazní k ve lhů tě nejpozději 3 kalendáĹ
6. Vyjdeł i po uzavřenĺ  Smlouvy najevo' ž e Zákaznik byl k dotč ené mu odběmé mu mí s- ní  měsĺ ce před uplynutí m doby, na Kerou byla uzavřena, neoznámí  pí semně Dodavateli'
tu vů č i předchozí mu dodavateli v prodlenĺ  s ú hradou sjednané  zálohy nebo vyú č tová- ž e trvá na její m ukonč ení , smluvní  vztah se automaticky prodluž uje o dobu, na Kerou byla
ní  dodávek eleKřiny a/nebo plynu a/nebo v pří padě, ž e byla mezi Smluvní mi stranami sjednána, a to i opakovaně.
sjednána povinnost Zákazní ka dát j istotu Dodavateli před zapoěetí m dodávky Komodit/ y 8. V pří padě jednostranné ho ukonč ení  smluvnĺ ho vztahu před up| ynutí m sjednané  doby
slož ení m peněž ité  č ástky, je Zákaznĺ k povĺ nen poskytnout Dodavateli za ú č elem zajiš tění  jeho trvání  ze strany Zákazní ka mů ž e b1h zákazní kovi ú č tován Dodavatelem smluvnĺ
budoucí chpohledáVekzazákazní kemjistotuveVýš itrojnásobkupředpokládané měsí č ní  poplatekzapředč asné ukonč ení smlouvy.Tosenevztahujenapří pad práuaZákazní ka

davatele dodat zákazní kovi Komoditu podle smlouVy. Dodavatel je opráVněn jednostran_ mí sto zvláš ť , a to jak pro Zákazní ka segmenlu Domácnost, tak pro Zákazní ka v segmentu
ně bez dalš í ho slož enou Jistotu započ í st na jakoukoliv pohledáVku za zákazní kem, s její Ž Podnikatel, a to ve výš i uvedené  v cení ku poplalků . záuazek zaniká zaplacenĺ m smluv-
ú hradoujeZákaznikvprodlenĺ  delš í mnež 15dnĺ 'Dodavateljepovinenoprovedené m ní hopoplatku.
zápoé luZákazní kalnÍ ormovat.Zákazní kjepovinendo15dnů doplnitJistotunapüvodně 9.Zdů voduporuš ení smluvní chujednánÍ ,které mázanásledekukonč ení dodávkypodle
sjednanouvýš i,nedohodnou-liseSmluvnĺ stranyjinak.Vpří padě,ž eZákazní kodmí tne č lánkuK.odst.í .těchtoVoP,jeZákaznĺ koviú č továnsmluvní poplatek.Výš esmluvní ho
Jĺ stotuVpož adované výš i slož itnebodoplnitnapů vodněsjednanouvýš ijednáseopod_ poplatkujeuvedenavcení kupoplatkl: l.zaplacení msmluvní hopoplatkunení  dotč eno
statné  poruš ení  povinnosti a Dodavatel je oprávněn od smlouvy s okamž itou ú č inností  právo Dodavatele na odstoupenĺ  od Smlouvy ani nárok Dodavatele na náhradu š kody
odstoupit.DodavateljepovinenVrátitJistotu,resp'její odpoví dajĺ cí ěástzapodmí nky, vplné výš i.
ž eZákaznikplní  své peněž ité závazkyvů č i Dodavateli vobdobí ,nakteré bylaJistota í 0.Smlouvamů ž ebýtukonč enakdykoli pí semnoudohodouÚč asĺ ní ků Smlouvy,ato
sjednána, řádně a vč as, nebo dojde'li k ukonč ení  Smlouvy a Dodavatel nebude mí t vů č i zejmé na v pří padech, kdy zákaznĺ k ukonč uje odběr Komodĺ t/ y V mĺ stě spotřeby z dů vodu
Zákaznikovi pohledáVku, a to do 30 dnů  od vzniku 1é  skuteč nosti, Kerá nastane dří ve. trvalé ho ukonč enĺ  odběru. V takové m pří padě je zákazní k povinen oznámit Dodavateli

pĺ semně poż adavek na trvalé  ukonč ení  odběru Komodiť y v odběrné m mĺ stě, s uvedení m
.i. Př* ĺ * š : ĺ lĺ  ĺ l* t 'iávky dů vodu a pož adovaným dnem trvalé ho ukonóení  odběru, a to nejmé ně 30 dnů  před tí mto
í 'Přeruš ení mdodávkyserozumí odpojení odběrné homí sta,pří p.odběrnýchmĺ st dnem.Dodavatelzajistĺ ukonč ení smlouvyodistribuciuzavřené spří sluš nýmPDSpro
od distribuč ní  sí tě na urč itou dobu, aniž  dojde k ukonč ení  smluvní ho Vztahu. zajiš tění  dodávky Komodit/ y do předmětné ho odběmé ho mí sta v nejbliž š í  mož nou dobu
2. Dodavatel má právo přeruš it dodávku Komodit/ y do odběmé ho mí sta/  odběrných mí st dle podmí nek pří sluš né ho PDS' V takové m pří padě je Dodavatel oprávněn Zákazní kovi
Zákaznikavpří paděneoprávněné hoodběrudlepří sluš nýchustanovení Energetické ho ú č tovatsmluvní poplatekuvedenýVeč lánkuK.odst.8.těchtoVoPNaukonč ení Smlouvy
zákona. dohodou není  právní  nárok a kaž dá ż ádost bude individuálně posouzena. Dodavatel Vš ak
3. Náklady spojené  s přeruš ení m a obnovení m dodávky Komodit/ y do odběmé ho mí sta neodmí tne uzavření  dohody, pokudZákazní kuzavře s Dodavatelem smlouvu se stejnými
hradiZákaznikdleplatné hocení kupoplatků Vydané hoDodavatelemnazákladěnákladů  neboobdobnými parametryprojehonové odběrné mí sto.
PDSspojenýchsodpojení ma/nebopřeruš ení mdodáVkydojednohoodběmé homí sÍ a.11.Zákazní kmů ž eSmlouvuukonóitbeznárokuDodavatelenaú hradusmluvnĺ hopoplat-
ostatní  služ by' Keré  nejsou poskytovány podle tohoto Cení ku poplatků , a o jejich vyko- ku odstoupení m v těchto pří padech:

náni Zákaznik pož ádá, podlé hají  zpoplatnění  podle platné ho cení ku služ eb pří sluš né ho a) na základě poruš ení  povinnosti Dodavatele dle ělánku K. odst. 2. těchto VoP;
PDS. b}  na základě pravomocné ho rozhodnutí  pří sluš né ho insolvenóní ho soudu o prohláš ení
4. Přeruš ení  nebo ukonč ení  dodávky KomodiVy je Dodavatel oprávněn prové st s ohle- ú padku Dodavatele dle zákona ć,. 18212006 Sb.' o ú padku a způ sobech jeho řeš ení  (ln-
dem na rozsah neoprávněné ho odběru a zjiš tění , ve které m odběrné m mí stě Zákazní ka solvenč ní  zákon), v platné m znění ;
jeneoprávněnýodběrprováděn.Nelze_liurč itmí stoneoprávněné hoodběru,rozhodne c)zdů Voduzánikuodběmé homĺ stazdů vodustojĺ cĺ homimovů liZákazní ka;
Dodavatel,vekteré mmí stěspotřebyZákazní kadodávkuKomodit/ ypřeruš í  neboukon- d) zdů voduprokazatelněavěrohodnědolož ené houkonöení odběruKomodiuyVodběr-
ć í .Zákazní kberenavědomí ,ž epřeruš enĺ neboukonč ení dodávkyKomodit/ yprovede né mmĺ stězdů voduzměnysí dla,bydliš tě,převodunemovitostiapod';
pří sluš nýPDSnaž ádostDodavate| eananákladyZákazní ka.Přeruš enĺ neboukonč enĺ  e)zdů voduprokazatelné houkonč ení podnikání Zákazní kai
dodávky Komodit/ y Zákazní k není  oprávněn bránit, j inak nese odpovědnost za náklady fl v pří padech, Keré  stanoví  právní  předpis nebo v přĺ padech vypl1ivajĺ cí ch zjiných práv-

a š kody v dů sledku takové ho jednánizákazní kavzniklé . ní ch skuteč ností .
5' Při přeruš ení  nebo ukonč ení  dodávky Komodil/ y' ke Keré mu doš lo v souvislosti s poru_ ĺ 2. Smlouva konč ĺ  automaticky bez nároku Dodavatele na ú hradu smluvnĺ ho poplatku

š ení msmluvní chpovinností zákazní kem,neuznikáZákazní koviprávonanáhraduš kody Vtěchtopřĺ padech:
a/nebo uš lé ho zisku. Přeruš ení  nebo ukoněení  dodávky Komodit/ y z dů vodu neoprávně- a) uplynutí m doby, na kterou je tato smlouva uzavřena;
né ho odběru bude provedeno bezprostředně po jeho zjiš těnĺ ' nebude.li se Zákazní kem b) v pří padě zániku Dodavatele;
dohodnuto jinak. Dodavatel podá ž ádost o přeruš ení  nebo ukonč ení  dodávky KomodiVy c) v přĺ padě ú mrti Zákaznika;
pří sluš né mu PDS. 13. opustĹli Zákazní k odběrné  mí sto bez řádné ho ukonč ení  smluvnĺ ho Vztahu s Doda-

Vatelem, je povinen uhradit cenu za služ by Dodavatele (zejmé na, nikoli vš ak výhradně,
K' { } kollč cnĺ  S:ł : loĺ vy dodáVku Komodit/ y) aŽ do uzavřenĺ  smlouvy mezi Dodavatelem a novým zákazní kem pro
í .DodavateljeoprávněnodstoupitodSmlouvy-ukonč itdodáVkuVpří paděpodstatné ho kaž dé dotč ené odběmé mí sto.Pokudzákazní kneumož nĺ pří stupkMěřidlu-jehoode-
poruš ení  smluvní chpovinností  zeslranyzákaznika.Zapodstatné poruš ení smluvní ch brání -pakjesmlouvaplatnáaž dodneskuteč né demontáž eMěřidlanebodoprovedení
povinností  ze strany Zákazní ka se považ uje zejmé n a: řádné ho odeötu Měřidla a Zákazní k je povinen zaplatit za sluż by Dodavatele (zejmé na,

a) opakované  neplněnĺ  smluvených platební ch povinností  ze ďrany zákazní ka (tj. jaká- nikoli Vš ak Výhradně dodáVku Komodivy) až  do doby skuteč né  demontáž e Měřidla, popř.
koliv ú hrada záloh' faKur za sdruž ené  služ by dodávky Komodit/ y, Vč . dalš í ch plateb podle do provedení  řádné ho odeč tu.
cenové ho rozhodnutí  ERÚ, smluvní ho poplatku, smluvní  pokuly' ú roků  z prodlenĺ ) nebo 14' Změna odběratele v dané m odběrné m mí stě bez přeruš ení  dodávky a bez změny
platební ch povinností  vyplývajĺ cí ch z náhrady š kody způ sobené  neoprávněným odběrem Dodavatele (tzv. přepis odběmé ho mí sta) je podmí něna řádným ukonč ení m předchozí ho
Komodiuy;které nejsousplněnyanipoté ,cobylnanězákazní kDodavatelemupozoměn; smluvní hovztahuavyrovnání mveš kenýchzávazkť lZákaznikavů č iDodavateli,j inakje
nebo Dodavatel oprávněn tuto změnu odmí tnoul'
b) už í vání  takových zaří zení  k odběru Komodit/ y Zákazní kem, které  neodpoví dají  pří sluš - 15. V pří padě, ž e je mezi Zákazní kem a Dodavatelem sjednána dodávka ví ce druhů
né  distribuěnĺ  sazbě Zákazní ka ve smyslu Energetické ho zákona; nebo Komodĺ t a v prů běhu trvání  smluvní ho vztahu dojde k redukci poskytovaných sdruž e_
c}  j iné podstatné poruš ení  povinnostizvláš ť speciÍ ikované VeSmlouvě'těchtoVoPnebo nýchsluž ebdodávkyKomodit,smlouvajakocelekneaanikáaplatí  nadálevrozsahu
platných právní ch předpisech. poskýování  sdruž ených sluż eb dodávky té  Komodity, její ž  poskytování  nebylo ukonč eno.
2.Zákazní kjeoprávněnodstoupilodSmlouvyvpří paděpodstatné hoporuš ení smluvní ch smlouVazanikáaŽukonč ení mposkytování sdruž enýchsĺ už ebdodávkyposlední sjed-
povinností  ze strany Dodavatele. Za podstatné  poruš enĺ  smluvnĺ ch povinností  Dodavate- nané  Komodity.
lem se považ uje zejmé na:
a)bezdů vodné neposkytování  nebonezajiš tění  distribuč ní chsluž eb; nebo l-,'| .,llryził ĺ * ĺ llĺ ,: l: í ĺ : .{ ĺ llś ĺ sllrĺ t:vĺ ii pł plł ik;
b) splatný dluh Dodavatele vů č i Zákazní kovi v prodlení  se zaplacení m po obdź ení  pí sem- 1. Pro pří pad prodlenĺ  s ú hradou které hokoliv splatné ho dluhu nebo jeho č ásti podle
né  výzvy Zákazní ka k zaplacení  a mamé m uplynutĺ  'l4 denní  dodateóné  lhů ty ke splnění  Smlouvy, je povinný Úč astní k (dluž ní k) povinen zaplalit oprávněné mu Úč astní kovi smlou-
závazku poč í tané  ode dne doruč ení  pí semné  výzvy k zaplacení ;  nebo Vy (věřiteli) smluvní  ú rok z prodlenĺ  ve výš i 0,05%  z dluž né  óástky, a to za kaŽdý den
c) podstatné  poruš enĺ  smluvnĺ ch povinností  Dodavatelem, zvláš ť  specifikovaných prodlení  aŽ do zaplacení . Toto ustanovenĺ  se netýká smluvní ch vztahů  se spotřebitelĺ ,
ve Smlouvě, VoP nebo v platných právnĺ ch předpisech. Keří  jsou povinni uhradit zákonný ú rok z prodlení  ve výš i stanovené  pří sluš ným právní m

3. Pokud byla Smlouva uzavřena mimo obchodní  prostory Dodavatele nebo distanč ní m předpisem.

způ sobem, je zákaznik (v postavení  spotřebitele) oprávněn od smlouvy odstoupit dle 2. Na ú hradu poplatkü a nákladů  uvedených V cení ku poplatkü bude Zákaznĺ kovi zaslá_
pří sluš ných ustanovení  Energetické ho zákona, V platné m zněnĺ , V ostatní m podle usta- na Í aktura - daňový doklad dle č lánku E. odst. 5. VoP. zákaznik se zavazuje poplalky
novení  obč anské ho zákoní ku. Faktické  ukonč ení  dodáVek a odběru Komodit/ y podle a náklady vyú ótované  na základě cení ku poplatků  řádně uhradit. Aktuálně platný Cení k
Smlouvy se ří dí  pravidly a podmĺ nkami distribuce eleklřiny a zemní ho plynu stanovenými poplatků  je uvedený na Webových stránkách Dodavatele'
PDS. V pří padě odchylné  zákonné  právní  ú pravy odstoupení  od Smlouvy uzavřené  mimo 3. Zákaznikje povinen zaplatit Dodavateli smluvní  poplatek dle platné ho Cení ku poplat_

obchodní  prostory Dodavatele má přednost zákonná právní  ú prava před ustanovení mi ků  v souvislosti s vyslavenými pí semnými upomí nkami a/nebo upomí nkami zasí lanými
smlouvy a.těchto VoP prostřednictví m datových schránek pÍ ovozovaných Č eskou poš tou, s.p., jeJi Zákazní k
4, Kaž dÝ Uč astní k je oprávněn od Smlouvy odstoupit na základě pravomocné ho roz- právnická osoba, a/nebo upomí nky zasí lané zákaanikovi prostřednictvĺ m zákaznické ho
hodnutí  insolvenč nĺ ho soudu o prohláš ení  ú padku proti druhé mu Úěastní kovi. Doda- profilu na webové m portálu Dodavatele a/nebo upomí nky zaslané  Zákazní kovi prostřed-
Vatel je opráVněn od smlouvy odstoupit také  po prohláš ení  konkurzu na zákaznika niclví m SMS' a lo za káž dou jednotlivou upomí nku'
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4. Zákaznik bere na vědomí , ž e veš keré  náklady spojené  s uplatnění m pří padné  pohle-

dávky, kterou by za ní m Dodavatel evidoval z t ituIu poslq/ tování  dodávek Komodit/ y, jdou

klí ž izákazní ka a považ ují  se za pří sluš enství  pohledávky Dodavatele. Zákazní kbere
na Vědomí ' ž e za náklady spojené  s uplatnění m takové  pohledávky se považ ují  zejmé na
soudní  poplatky, odměna advokáta č i notáře, náklady na zasĺ lání  upomĺ nek a j iné  upomĹ
náni Zákaznika )akož  i náklady vymáhání  pohledávky.

5. Ujednání  o smluVnĺ ch poplatcĺ ch nemá VliV na pří padný nárok oprávněné ho
Úč astní ka na náhradu š kody v plné  výš i, uš lý zisk a ú rok z prodlení .

M' l{ ĺ : : : luniĺ < ĺ lLł  l; ie2i l)i} ĺ J* v{ l:* ĺ í ] j! l ł  ł ť l| ĺ ill; : ĺ kĺ * : I

í . Veš kerá sdělení  týkají cĺ  se Smlouvy se považ ují  za doruč ená, pokud byla odeslána
na poslední  známou kontahní  adresu sdělenou ÚóastnÍ kem. Pokud se smluvní  strany
na kontaktní  adrese nedohodnou, považ uje se za doruč ovací  adresu u Domácností  mĺ sto
trvalé ho/přechodné ho pobytu u Podnikatelů  sí dlo, ěi mí sto podnikání . Úč inky doruč ení
nastanou v pří padě' ž eje splněna podmí nka předchozí  věty i v pří padě, ž e druhý Uč ast-
ní k odmí tne zásilku přijmout nebo poš ta vrátí  zásilku jako nedoruč itelnou. V takových
pří padech s.iednáVajĺ  Uč astní ci, ž e ú č ĺ nky doruč ení  nastanou následují cí  den po dni,

ve Keré m se nedoruč itelná zásilka vľ átila odesí lateli. Sdělenĺ , urč ená vš em Zákaznĺ ků m,
doruč uje Dodavatel kaŽdé mu zákaznikoui pouze prostředniđ ví m uveřejnění  těchto sdě_

lení  na Webových slránkách Dodavalele. Dnem umí stění  a zpří stupnění  takové ho sděle-
ní  na Webových slránkách Dodavaleĺ e 5e pří sluš né  sdělení  považ uje za řádně sdělené
zákaznĺ kovi. zákazní kje povĺ nen se s kaž dým takovým sdělení m Dodavatele seznámit.
Upomĺ nky o zaplacení  peněž itých pohledávek Dodavatele mů ž e Dodavatel doruč ovat
zákaznikovilé ž Í ormou lextové  zprávy (sMs) na poslední  Dodavateli známé  mobilní  tele_

fonnĺ  č ĺ slo Zákaznĺ ka, Í ormou * 'mailu na poslednĺ  Dodavateliznámou e'mailovou adresu

Zákazní ka nebo prostřednictví m datových schránek provozovaných Č eskou poš tou, s.p.,
je-liZákaznik právnická osoba anebo telefonicky na telefonní  č í sĺ o Zákaznika-Zákaznik
je povinen sdělit Dodavateli pí semně kaž dé  zavedení , změnu nebo zruš ení  shora uvede-

né ho kontaktní ho ú daje Ve shora uvedené m smyslu.
2. zákazní k uděluje výslovný souhlas se zasí lánĺ m zpráv, iní ormacĺ , urgencí  a j lných

sdělenĺ  Ve Věci té to smlouvy a jejĺ ho plněnĺ  2e strany Dodavatele prostředniďví m elektro-

nických proslředků  (zejmé na e-mailem nebo v rámci Webové  kanceláře) nebo prostřed-

nictví m sMs zpráv pokud má Dodavatel takovýio kontakt Zákazní ka k dispozici.

3' Ustanovení  o j iné m způ sobu doruč ování  než -li je doruč ování  listinných pí semností  pro_

střednictvĺ m licencovaných poskytovatelů  poš tovní ch služ eb se nevztahuje na pí semná
právní  jednání  vedoucĺ  k ukonč ení  SmlouVy, podĺ e těchto VoP

fu R* klł l.:1(j{ *  0 řaš eĺ li spł ĺ ri
í  ' zjistí _li ktenýkoliv z Úč aslní ků  prokazatelné  chyby nebo omyly ve vyú č 1ovánĺ  dodáVek

Komodit/ y podle smlouvy (Vč . poč etnĺ  nebo t iskové  chyby), mají  Uč astní ci nárok na vzá-
jemné  Vypořádání '
2. Reklamujĺ cĺ  Úč astnĺ k zaš le druhé mu Úč astní kovi pí semnou výzvu k odstranění  zjiš lě_

né ho stavu a k jeho nápravě, a to neprodleně poté , co měla Smluvní  strana moż nost vadu
zjistit, nejpozději ve lhů tě 30 dnů  ode dne splatnosti vyú č továnÍ  a/nebo Ve lhů tě 30 dnů

ode dne, kdy se reklamují cí  Úč astní k smlouvy dozvěděl o skuteč nostł , v dů sledku Keré  je

reklamace podána, č i dozvědět mohl, nebo v j iné  lhů tě, stanovené  těmito VoP.
3. Rek| amace musĺ  obsahovat:

a) identiÍ ikaci reklamu1í cí ho Úč astní ka;
b) identiÍ ikač nĺ  ú daje reklamované  faktury vč . variabilní ho symbolu, nebo ziiš těné ho stavu;

c}  přesný popis reklamované  skuteč nosti a odů vodnění  reklamace; v pří padě reklamace
vyú č tování  i aktuální  stav Měřidĺ a;

d) kopii pří padné  dokumentace a dalš í  dů lež ité  skuteč nosti rozhodné  pro posouzenĺ  re-

klamace;
e) podpis Úč astní ka nebo jeho oprávněné ho zástupce, vč . plné  moci, resp. listiny doklá-

dajĺ cí  oprávnění  jednat V zastoupení . Dodavatel mů Že v přĺ padě pochybnostĺ  vyŽadovat

autorĺ zaci podpisu Zákaznĺ ka a/nebo jeho ú řední  ověření .
4. Kaž dá uplatněná reklamace bude jednotlivě vyří zena ve ĺ hů tách stanovených záuaz-
ným právní m předpisem. Kaž dá nová č i opakovaná reklamace té ž e skuteč nosti bude vy-

řizovánajako samostatná. Vyřizování  oprávněné  reklamace odkládá splatnost opráVněně

reklamovaných platební ch povinností , pokud i na základě oprávněné  reklamace budou
po její m vyří zenĺ  platební  povinnosti Zákaznika k Dodavateli existovat.

5' Zákaznik je oprávněn pí semně reklamovat Předpis záloh nebo Platební  kalendář
na přĺ s| uš né  období  z dů vodu jejich nepřiměřenosti nejpozději do splatnosti první  taKo
předepsané  zálohy, pokud se nedohodne s Dodavatelem j inak'

6. Dodavatel vyzvaný k vyřĺ zení  reklamace tuto přeš etřĺ  a výsledek š etření  oznámí  pĹ
semně Zákaznĺ kovi ve lhů tě 'l5ti kalendářní ch dnů  ode dne, kdy reklamaci obdź el. Bylał i
reklamace opráVněná' bude neprodleně provedeno vzájemné  vypořádání  rozdí lů  v pla!
bách, a to nejpozdě1i do 30 kalendářní ch dnů  ode dne doruč enĺ  reklamace Dodavateli.
Spoč í váł i dů vod reklamace ve vyú č tování  distribuce Komodĺ Uy od PDs a Dodavatel re-

klamuje vyú č továnĺ  distribuce V souladu s pří sluš ným právní m předpisem u PDS, lhů ty

shora uvedené  po dobu vyřizování  reklamace u PDs neběž í . zákaznik bere na vědomí ,
Že podaná rekĺ amace nemá odkladný ú č inek na splatnost Vyú č tování .

7. Pí semnou reklamaciZákazní k uplatňuje její m doruč ení m na adresu sí dla Dodavatele:

BoHEMlA ENERGY entity s. r. o., Na Pořĺ č ĺ  1046, 1047124-26, 1 1 0 00 Praha 1 '

8. Úóastní ci si sjednávají , ž e přĺ padné  spory budou řeš it předevš í m smí rnou cestou. Po-
kud 5e j im nepodařĺ  pří padný spor urovnat tĺ mto způ sobem, mů ž e se Zákazní k obľ átit na
ombudsmana Dodavatele. zákazní k v posiavení  spotřebitele má v souladu s platnými

právní mi předpisy právo na mimosoudní  řeš ení  sporu ze Smlouvy před Energetickým
regulač ní m ú řadem, www.eru.cz, Masarykovo náměstí  5, 586 0'ĺ  Jihlava.

0' { ')sioiní  Ui{ rtĺ '1đ ní

1. JsouJi ve Smlouvě a ve VoP ustanovení , která upravují  rozdí lně stejnou problematĺ ku'

mají  ujednání  ve Smlouvě přednost před ustanovení mi voP. Produklové  podmĺ nky jsou

souč ástí  Smlouvy a mají  přednost před ujednání mi VoP.
2. Pokud sejaké koli ustanovení  Ve smlouvě nebo ustanovení  vtěchto VoP stane neplat-
ným nebo nevykonatelným, nemá taková neplatnost nebo nevykonatelnost vliV na plat-

nost a vykonatelnosl ostatní ch ustanovení . Úč astní ci sjednáVajĺ , ž e v takové m pří padě
nahradĺ  neplatné  nebo nevykonatelné  ustanovení  takovým platným nebo vykonatelným

ustanovenĺ m, které  v maximální  miře zachová záměr neplalné ho nebo nevykonatelné ho
ustanovenĺ . Toté ž  platí  i pro pří pad eventuální  smluvnĺ  mezery a změny platnosti dotč e-

ných právní ch předpisů .

3. Později uzavřená Smlouva mezi Zákazní kem a Dodavatelem nahrazUje veš keré  před-

chozí  dohody, vč . dří ve uzavřené  Smlouvy ohledně té hož  plnění , i kdý to v pozdě1i uza-

vřené  Smlouvě není  výslovně uvedeno.

ĺ .' illóll} , : i ;  * llvllj ĺ il 1tĺ : !ĺ  l ł ĺ ĺ lelr

ĺ . Dodavatel je oprávněn tyto VoP měnit. Dodavatel oznámí  změnu VoP Zákazní kovi
nejpozději 30 kalendářní ch dnů  před navrhovaným dnem ú č innosti navrhovaných změn,
Vč elně informace o navrhované m dni ú č innosti, a to tak, ž e novelizované  VoP zveřejní
na Webových stránkách Dodavatele, popř. prostředniđ Ví m webové  kanceláře.

2. PokudZákaznik se změnou VoP nesouhlasí , je opráVněn nejpozději desátý den přede

dnem nabytí  ú č innosti změny VoP od smlouvy odstoupit, a to bez uvedení  dů vodu a bez
uplatnění  jakýchkoliv smluvnĺ ch sankcí  ze slrany Dodavatele. odstoupení  je V takové m
přĺ padě ú č inné  k poslední mu dni kalendářní ho měsí ce, ktený následuje po měsĺ ci, ve kte-

ré m bylo odstoupení  doruč eno Dodavateli. V opač né m přĺ padě se novelizované  VoP
stávajĺ  závaznými pro dalš í  smluvnĺ  vztah podle Smlouvy.

3. zákaznikie povinen se s novelizovanými VoP seznámit.

4. Pokud Zákaznik neodstoupí  od Smlouvy s Dodavatelem z dů vodu změny smluvní ch
podmí nek, platí , ž e změněná VoP se na jeho smluvní  vztah nebudou aplikovat a Smlouva
se tak bude řĺ dit VoP platnými a ú č innými v době vzniku smluvní ho vztahu s takovým
zákaznikem.
5. odstoupení  musí  mí t pí semnou formu.

6. Dodavatel azákazní k se dohodli, odchylně od ustanovení  s 1752 zákona ć,.8912012

Sb., obč anský zákonĺ k' v platné m znění , ž e je Dodavatel oprávněn, bez mož nosti uplatně-

ní  postupu podle ólánku P. odst. 1. až  5. VoP, prové st s okamž itou ú č inností  jednoslran-

nou změnu VoP:
a) v pří padě změny ve prospěch Zákazní ka;
b) v přĺ padě změny č istě í ormální ho charaKeru, která nemá vliv na práva a povinnosti

smluvní ch stran' vyplývají cí  ze smlouVy;

c) ú dajů , které  jsou óistě informač ní ho charakteru a nejsou urč eny dohodou Smluvní ch
stran, zejmé na, ale nejen' sí d| o Dodavatele, změna obchodní  firmy Dodavatele apod';

d) z dů vodu zajiš tění  souladu s obecně záVazným právní m předpĺ sem;

7. změna VoP nemá vliv na pří padné  výslovné  odvolánĺ , č i odmí tnutí  souhlasu se zpra-
cování m osobní ch ú dajü, l< leré  Zákazní k uč inil před ú č inností  změny VoP
8. V pří padě zvýš ení  Platby za dodávku Komodity bude novelizovaný Cení k zveřejněn
na Webových stránkách DodáVatele, popř. prostřednictví m webové  kanceláře. nejpozdě'| i

30 kalendářní ch dnů  přede dnem nabytí  ú č innosti zvýš ené  Platby za dodávku Komodity.

V pří padě, ž eZákazní k se zvýš ení m Platby za dodáVku Komodity nesouhlasí , je opráv-
něn od Smlouvy odstoupit, a to nejpozději 10 dnů  před nabýí m ú č innosti zvýš ené  neregu-

lované  slož ky Ceny za dodávku Komodity. V opač né m pří padě se novelizovaný cení k stá-

vázáuazným pro dalš ĺ  smluvní  vztah podle Smlouvy.Zákaznikberena vědomí , Že právo

na odstoupení  od Smlouvy z dů vodu zvýš ení  ceny za dodávku Komodity mu nevzniká
v pří padě, kdy se jedná o novou cenu při prolongaci doby trvánĺ  závazku po uplynutí  zá-
kladní  doby trvání  smluvní ho závazku ć i předchozí  proĺ ongace a která byla Zákaznĺ kovi
Dodavatelem před prolongacĺ  oznámena, v dané m pří padě nedochází  ke změně ceny ani

ostatní ch smluvní ch podmĺ nek Ve smyslu právní  ú pravy Energetické ho zákona.
9. Zákazní kje povinen se s novelizovaným Cení kem seznámit.
í 0' V pří padě změny práVní  ú pravy podmí nek změny smluvní ch podmí nek má přednost
právní  ú prava Energetické ho zákona a podpů rně obč anské ho zákoní ku.
11. Dodavatel je oprávněn takové  oznámení  změny smluvní ch podmí nek nebo zvýš ení
Ceny za dodávku Komodity spojit s j iným ú konem, např. vyú ětovánĺ m.

í 2. VoP jsou plalné  a ú č inné  ode dne 25. května 20'l 8 a vztahují  se na smlouvy uzavřené
ode dne 25. května 2018.

v PÍ aze dne 21 . května 201 8

lng. Jiří  Pĺ sařĺ k, Hana Pí saří ková,
jednatelé  společ nosti
BOHEMIA ENERGY entity s. r. o.
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