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==== DODATEK ¢. 20

afo] 1 ol ke Smlouvé o poskytnuti podlicence a smlouvé o systémové podpoie
JEEES ze dne 07.10.2005 k licenci HEIQ0100-24348

SUODE

23008 ECOdate s.r.o.

===== se sidlem Kadan, Klaéterecka 964, PSC 43201

HEERE ICO: 477 80 681,

2eHEE zapsana u KS v Usti n. Labem, oddil C, €. vl. 3844 §
PBBEE zastoupena jednatelem spolecnosti Ing. Miroslavem Repou
TE0E& ddle jen ,Poskytovatel”

JEnaE a

===== Technické sluzby mésta Chomutova, pFispévkova organizace
BEERE = sidlem Chomutov, ndm. 1. Maje 89, PSC 430 01

2 EBE ICO: 00079065 ]

IDNRE zapsand u Krajského soudu v Usti n.L., oddil Pr, &islo vloikY 630
BEEEE zastupuje zastupce feditele Ing. PETRA LANGHAMMEROVA

01 1 12129 ddle jen “Nabyvatel”

SnELE
BEAEBE e dohodii na tomto dodatku o migraci HELIOS Orange na edici INUVIO.
YER0a
ImEnE
===== 1. Uvodni ustanoveni
SZaEE 1.1. Smluvni strany spolu dne 7.10.2005 uzaviely Smlouvu o poskytnuti podlicence a o systémové podpore
..... klicenci & HEIQ0100-24348 (dale jen ,Smlouva“), na jejimZ zdkladé ziskal Nabyvatel opravnéni
L O k uZivani podlicence softwarového produktu HELIOS Orange (déle jen ,Podlicence HELIOS Orange*“).
SUNEE
1.2. Smiuvni strany se dohodly na migraci softwarového produktu HELIOS Orange na vy$si edici vedeného

Danew pod nazvem HELIOS Orange, edice iNUVIO (dale jen ,,iNUVIO®).

B8
EREEE 1.3. Poskytovatel nabizi novou sluzbu vedenou pod ndzvem Reporting.cz, kterd je integrovdna do iNUVIO
Lo il 1ol (tvofi jeho nedilnou soucast) a piedstavuje on-line (internetové) softwarové Fedeni poskytuijici sluzbu
..=a vizualizace a reportingu dat Nabyvatele zpracovavanych v iNUVIO (déle jen , Aplikace RCZ*).

2BERE 1.4. Tento dodatek se uzavird za i¢elem sjedndni podminek vyse uvedené migrace a uZivani Aplikace RCZ.

2. Predmét dodatku

2.1. Migrace na iNUVIO

edici iNUVIO. Vzhledem k vy$e uvedenému si smluvni strany sjednavaji nasledujici:

2.1.1.  Poskytovatel se zavazuje dodat Nabyvateli iINUVIO v pFislusné konfiguraci specifikované

v pfiloze ¢. 1 tohoto dodatku. Poskytovatel poskytuje Nabyvateli nevyhradni a ¢asové
neomezené opravnéni k uZiti (tj. podlicenci) iINUVIO, a to pouze pro vlastni potfebu.

V souvislosti stim Poskytovatel prohladuje, Ze je oprdavnén poskytovat podlicenci
k informacénimu systému HELIOS Orange zcela v souladu s ustanovenimi zékona ¢. 121/2000
Sb., o pravu autorském.

]S
B
6
ag
E
= Pfedmétem tohoto dodatku je migrace ze stdvajici verze softwarového produktu HELIOS Orange na
®E
BE
8E
1108
®B@
8E
BE
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Dodatek - migrace HELIOS Orange na edici iNUVIO

HELIOS

2.1.2.  Poskytovatel se zavazuje poskytnout Nabyvateli sluzby spojené se zavadénim informacniho
systému HELIOS Orange, které jsou poskytovéany dle ceniku sluZeb uvedeného v pfiloze ¢. 2, jeZ
se stava nedilnou soucasti tohoto dodatku.

2.1.3.  Poskytovatel se zavazuje poskytovat ve prospéch Nabyvatele sluzbu systémové podpory
k iNUVIO.

2.1.4. Ke dnidodaniiNUVIO pozbyva Nabyvatel pravo k uZiti jeho stévajici Podlicence HELIOS Orange.
Nabyvatel je povinen zajistit, aby jiZ po tomto datu Ptvodni licenci nevyuZival.

2.1.5.  Pokud neni v tomto dodatku vyslovné uvedeno jinak, uplatni se pro smluvni strany ve vztahu

k iNUVIO stejna prava a povinnosti, jaké dle Smlouvy plati pro Podlicenci HELIOS Orange. Ve
smlouvé uZivany pojem ,HELIOS Orange” se nyni vztahuje na iNUVIO.

2.2. Aplikace RCZ:

Poskytovatel umozfiuje Nabyvateli za nize uvedenych podminek uZivat sluzbu vedenou pod nazvem
Reporting.cz, ktera je integrovana do iNUVIO (tvofi jeho nedilnou soucast) a pfedstavuje on-line
(internetové) softwarové feseni (aplikaci) poskytujici sluzbu vizualizace a reportingu dat Nabyvatele
zpracovavanych v iNUVIO (dale jen ,Aplikace RCZ").

Poskytovatel poskytuje Nabyvateli v rdmci migrace pfedmétnou Aplikaci RCZ pro jednu (1) databazi
zdarma.

Aplikace RCZ je pro Nabyvatele dostupna, pokud:

2.3.

3.1.

3.2.

3.3.

Tisk: SZI

a) Je souéasti konfigurace iNUVIO uvedené v pfiloze ¢. 1 tohoto dodatku (toto se nevztahuje na
bezplatné poskytnuti pro jednu databazi v ramci migrace), nebo bude Nabyvateli poskytnuta
dodate¢né na zékladé dokupu kdykoliv v pribéhu pouZivani iNUVIO; a sou¢asné

b) Nabyvatel deklaroval sviij zajem o tuto sluzbu doruc¢enim dokumentu »Zadost o aktivaci Aplikace
RCZ“, jeho? znéni je soudasti tohoto dodatku jako pfiloha €. 7.

Nabyvatel souhlasi s pfedanim kopie tohoto dodatku vyrobci softwarového produktu spole€nosti
Asseco Solutions, a.s., sidlem Zeleny pruh 1560/99 140 02 Praha 4.

3. Cena a platebni podminky

Smluvni strany sjednavaji, Ze cena za opravnéni k vykonu prav ve smyslu odst. 2.1.1 této smlouwy, tj.
podlicence iNUVIO, je tvofena licen¢nim poplatkem ve vysi 209.421,- K¢ bez DPH, navySenym o
zdkonnou sazbu DPH.

Za sluzby spojené se zavadénim informa¢niho systému HELIOS Orange ve smyslu pfedchoziho
ustanoveni 2.1.2 odst. 2. ¢lanku této smlouvy se nabyvatel zavazuje uhradit éastku ve vysi danou
poétem hodin odebranych sluZeb a ceniku poskytovanych sluzeb (Pfiloha €. 2) navySenou o zédkonnou
sazbu DPH.

V rdmci smlouvy o systémové podpofe ve smyslu odst. 2.1.3 tohoto dodatku se Nabyvatel zavazuje
za takto poskytované sluzby hradit Poskytovateli ro¢ni pausalni poplatek, a to nasledovné:

3.3.1.Poplatek za roéni systémovou podporu se navy3uje o 39.492,- K¢, bez DPH, navy3eny o zékonnou

sazbu DPH.

www.ecodate eu
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JRAEE 3.3.2.Celkovda vy3e poplatku za roéni systémovou podporu cini 203.387,- K€ bez DPH, navy$end o
zakonnou sazbu DPH. Ro¢ni poplatek je splatny ke dni uvedenému spolu s rekapitulaci licence
v Pfiloze €. 1 tohoto dodatku smlouvy.

Nabyvatel se zavazuje finanéni plnéni specifikovana v odstavcich 3.1, 3.2. a 3.3, uhradit
bezhotovostnim prevodem na zakladé danovych dokladl (faktur) vystavenych Poskytovatelem ve
splatnosti, ktera bude stanovena na pfislusné fakture.

Poskytovatel je opravnén jednou v priibéhu kazdého kalendainiho roku jednostranné upravit ceny
uvedené ve Smlouvé (Smlouvach) v rozsahu miry inflace vyjadiené pfirGstkem pramérného roéniho
indexu spotfebiteiskych cen v Ceské republice za pfedchozi kalendaini rok, zvefejnéné Ceskym
statistickym ufadem. Ceny upravené Poskytovatelem podle tohoto ¢lanku budou platné poéinaje
mésicem, ve kterém byla jejich Uprava prokazatelné oznamena Nabyvateli. Ceny podle tohoto
odstavce lze poprvé uplatnit v pribéhu kalendafniho roku nasledujiciho po kalendafnim roce, ve
kterém smlouva nabyla uéinnost.

4. Zaruka, reklamace a podminky pro platnost zaruky

Poskytovatel garantuje funkénost iNUVIO piné odpovidajici dodané dokumentaci. V pfipadé zjisténi
vad iINUVIO, je Nabyvatel opravnén uplatnit reklamaci.

Konkrétni vymezeni zéruénich a reklamaénich podminek je stanoveno v reklamacénich podminkéch,
které se stavaji, jako pfiloha ¢. 3, nedilnou soucasti této smlouvy.

Pro opravnéné uplatnéni zarucnich podminek smluvni strany sjednavaji, Ze Nabyvatel je povinen:

IREEE a)  bez vyjimek dodrZovat pokyny uvedené v dokumentaci prodavaného programového vybaveni a
EONERE ve vyse citovaném predmétu dodatku;
RICEL] O b)  vést provozni denik v souladu se vzorem, ktery se stdva, jako pfiloha €. 4, nedilnou souéasti této
===== smiouvy;
c)  zajistit obsluhu iNUVIO pouze vy$kolenymi pracovniky;

RO : SN AT R
HEERE d}  provozovat iNUVIO na pocitacich splfiujicich ,systémové pozadavky” viz. pfiloha €. 5.
001

4.4. Smluvni strany Cini nespornym, Ze Poskytovatel nerudi za bezpe¢nost dat a neodpovida za zavady
O} i} joja . ) [y, 26 Foskytoval oS ;
FREREL0 iNUVIO, které prokazatelné nevzniknou jeho zdsahem nebo které vzniknou v disledku neposkytnuti
BEEEE informaci ze strany Nabyvatele nutnych pro fadné predéni a uvedeni do provozu iNUVIO.
BEEEE
EEEE: 5. Zavérecna ustanoveni

D IREE 5.1. Tento dodatek nabyva své platnosti a U¢innosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami, je

BEE vyhotoven ve dvou exemplafich, z nichZ kazda ze smluvnich stran obdrzi po jednom vyhotoveni.
fRnEE 5.2. Smluvni strany ¢ini nespornym, Ze jakékoli zmény ¢i dopInéni této smiouvy mohou byt provedeny
ERARE pouze po vzdjemném projednani formou pisemnych dodatk( signovanych smluvnimi stranami.
anaesE 5.3. Smlouva o systémové podpofe je uzaviena na dobu neuréitou. Kterdkoli ze smluvnich stran je
PEEOS opravnéna tuto smlouvu pisemné vypovédét i bez udani dilvodd. Vypovédni doba ¢ini 3 mésice pred
I8RnE datem fakturace systémové podpory na nasledujici obdobi.

=..== 5.4. Smluvni strany prohladuji, Ze si tento dodatek pred jeho podpisem precetly, s jeho obsahem souhlasi,
a Ze byl uzavien po vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné vile, pficemi jeho
EREE i Y AR
autenti¢nost stvrzuji svymi nize uvedenymi podpisy.
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Seznam pfiloh, ie? tvofi nedilnou soucast tohoto dodatku:

Priloha ¢. 2 — Cenik sluzeb
Priloha €. 3 — Reklamacni podminky
P¥iloha €. 4 — Vzor provozniho deniku

E20EE
BEBEN VKadanidne 7, 772 o7,
oF ool

4

f‘
ECOdate s.r.o.
Ing. Miroslav Repa — jednatel
»Poskytovatel”

tel474 334 . . . Y1454

Dodatek - migrace HELIOS Orange na edici INUVIO
Tisk: SZ)

Pfiloha ¢. 1 - Rozsah programového vybaveni iNUVIO

Pfiloha €. 5 — Technologické naroky iNUVIO pro minimalni konfiguraci
P¥iloha €. 6 — Dopliiujici obchodni podminky pro sluzbu REPORTING.CZ
P¥iloha ¢. 7 — Zadost o aktivaci Aplikace RCZ

V Chomutovédne 77 77 T2

Technické sluibv-f&éta Chomutova, pfisp. org.
Ing. Petra Langhammerové — zastupce Feditele
~Nabyvatel”

sSLUZBY
TECHN!CKE g

www.ecodate.eu
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Priloha €. 1 - Rozsah programového vybaveni iNUVIO
pEnas zsah programoveno vy

Rekapitulace licence HELIOS Orange po dokupu :

S HELIOS

HEIQ0100-24348

UZivatel:

nam. 1. maje 89, 43001 Chomutov

Technické sluzby mésta Chomutova, pfispévkova organizace

I€o:

OI€:  CZ00079065

00079065

Rocni systémova podpora po dokupu: 203 387,00 K¢

Splatna kaZdy rok ke dni.

3.1

Jadro systemu
Jadro systému 3 0 NUVIO 2
Poéet zpracovavanych firem
Nastroje pro fizeni procest
Néstroje vizualizace
Nastroje customizace

-

Komunikace s bankami
Karioveé centrum
0100 - Bankovni skript Komeréni banka
8030 - B. skript Voksbank Raiffeisenbank
Nordoberpfalz eG
2700 - B. skript UniCredit Bank Czech ...
Repubiic, a.s.

H BHEEH HHEEH

Ekqnomika a finance
Uéetnictvi
Dodatecneé souvisejici naklady
Spidtkovani a leasing
Rozpousteni a pfeuctovani reZi
Pokladna
Majetek

N = N = b

Helios Controlling
Vykazyareporty )
Vykazy pro pfispévkove organizace 1
Finanénianalyza i
Rizeni penéZnich tokd \

Skladove hospodaistvi a Obchod

Skady 8
Nabidky, objednaviy, rezervace " 4
Fakturace 10

CRM a siuzby
Zakazky S 2

Mzdy a lidskeé zdroje
Mzdy do 250 vyplat
Mzdy pro vefejnou spravu
Personakstka 2

B8

aMs
Rizena dokumentace 3

Zemeédélstvi
Kakulace e !

Doprava
Doprava 10
Cestovni nahrady — 2
Siniéni dan > 1
Platebni karty - CCS -

Rozaitujici funkcionality
Platebni terminal (POS) - fakturace - o 4
SONET

Registr smiuv R 0

Ptuginy ECOdate
Udrzba a revize 7

Dodatek - migrace HELIOS Orange na edici iNUVIO

Tisk: S2I
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import z NISOFTU

1.S.T.

Evidence odpadi
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Pfiloha c. 2
Cenik sluzeb platny od 1. 1. 2019

Konzultaéni sluzby HELIOS Orange: Cena CZK Price €
Odborna konzultace
® konzultace k produktu 1450,-k¢ / hod 58 -/hod
» 3koleni u zakaznika
* metodické konzultace, analytické prace
Expertni a autorska konzultace
» definovani formulari a prehledl
» programatorské prace 1 650,- K& / hod 66,-/hod
s opravadat
» komunikace v jiném jazyce nez CZ, SK
Vzdalena sprava systému 1 450,- K¢ / hod 58,-/hod
Rychla prohlidka (webinar) 1500 - K&
Dvouhodinovy webina pro rychlé seznameni s IS HELIOS Orange ’
Instalace (doinstalace) HELIOS Orange (LAN) 1.800,- K¢
Cena je za instalaci na server a zprovoznéni na stanici v siti LAN 500,- K¢ / stanici
Instalace MS SQL Server 6 800,-K¢
Priplatky:
Priplatek za praci mimo pracovni dobu
+25%
e uplatriuje se ve vSedni dny od 16:00 do 22:00
Priplatek za praci v sobotu, nedéli a noci +50 %
Ptiplatek za prdci ve statem uznaném svatku +100 %
Pausdly a cestovné:
Vyjezd k zékaznikovi 900,- K¢
Servisni zasah 24 hodin 1.300,- K¢
Servisni zdsah do 4 hodin 4.000,- K¢
Servisni zasah do 1 hodiny 8.000,- K¢
Cestovné (region */ mimo region */ mimo CR) 0,-/ 7,-/10,- K& / km
Cas straveny na cesté (region * / mimo region * a mimo CR) 0,- / 400,- K¢ / hod
Poplatky:
P#i odFeknuti objednané konzultace i jiné prace méné nez 24hodin
pfed jejim zapocetim je objednateli u¢tovan stornovaci poplatek ve
vy3i 50% z ceny objednavky
*) kraje KV, UL a okresy RA, KL, ME, PS
Dodatek - migrace HELIOS Orange na edici iNUVIO www.ecodate.eu
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HELIOS

Priloha €. 3 - Reklamaéni podminky

= iNUVIO je soubor program( chranény podle autorského zdkona.
= Poskytovatel pievadi na Nabyvatele prdvo k uzivani iNUVIO
*na jednom pocitaci (monoverze);
*na jedné lokalni pocitacové siti (sitova verze), pokud neni ve smlouvé uvedeno jinak.
*  Nabyvatel nesmi poskytnout tietim osobdam instalacni média ani jejich kopie. Pfipadné postoupeni
uzivaciho prava tfeti osobé musi byt sjedndano smluvné s Poskytovatelem iNUVIO.
= Nabyvatel se zavazuje neprovadét zadné zdsahy do programu.

Technické podminky

*  Programové vybaveni je provozovatelné na vSech pocitacich vybavenych minimalné dle technické
specifikace v pfiloze této smlouvy & 5. Pro zajisténi kvalitniho provozu doporuéujeme konzultovat
konfiguraci vypocetni techniky s Poskytovatelem, coZ je zahrnuto ve sluzbdach uvedenych v pfiloze €. 2
smlouvy.

Reklamace

=  Nabyvatel je opravnén vytknout vady softwarového produktu po celou dobu platnosti smlouvy o
systémové podpore.

=  Poskytovatel rui za shodnost programu s platnou legislativou u kazdé aktuaini verze iNUVIO za
podminek, Ze informace o legislativni zméné budou zvefejnény v oficidlnim tisku (sbirka zdkona)
s pfedstihem 14ti dn(l pfed uvedenim verze na trh.

s Zdaruka na kvalitu nosi¢h dat je 24 mésict ode dne instalace a zaskoleni. Kvalitou nosi¢e se rozumi
precteni média a vSech soubord obsazenych na tomto médiu v mechanice pocitace. Projevi-li se v této lhité
vada nosicQ, Poskytovatel na vlastni naklady tuto obratem vyméni a zéruka zacina bézet znovu.

=  Nabyvatel se zavazuje oznamovat poruchy programu pisemné.

=  Funkce programu mimo ramec dodané dokumentace ani nevhodnost programu pro dosaZeni cill
Nabyvatele nejsou dlivodem k uplatnéni reklamace.

= Poskytovatel nerudi za bezpecCnost dat a neodpovida za zavady, které prokazatelné nevzniknou jeho
pracovnim zasahem nebo vzniknou v dasledku neposkytnuti informaci Nabyvatele.

= Odpovédnost Poskytovatele se nevztahuje na zavady zplsobené nespravnym uZivanim programovych
produkti nebo chybnym naklddanim s nimi, popfipadé neopravnénym pozménovdanim, instalovanim,
kopirovanim nebo jinym neopravnénym pouZitim. Poskytovatel neodpovida za pfipadné 3kody ¢i naklady
vzniklé nesprdvnym uZivanim tohoto programového vybaveni.

Nabyvatel se zavazuje:

®  Striktné dodrzovat pokyny uvedené v dokumentaci, vést provozni denik dle pfilohy ¢. 4 smlouvy a
zajistit obsluhu pouze vyskolenymi pracovniky.

s Dadle se zavazuje provozovat systém na pocitacich spliujicich "systémové pozadavky" viz. pfiloha €. 5.

Tyto reklamaéni podminky jsou Nabyvatelem akceptovany a vstupuji v platnost podpisem této smlouvy.

www.ecodate.eu
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Pfiloha €. 4 - Vzor provozniho deniku

< HELIOS

JMENO POPIS STAVU . "
. R
DATUM PRACOVNIKA POPIS CINNOST! (servisni akce, nestandardni stav) ESEN
24.1.2018 | Novak ZALOHOVANI DAT | PROBEHLO V PORADKU
, VYSTAVOVANI
25.1.2018 | Novak EAKTURY VYPADL PROUD, HOTLINE

Dodatek - migrace HELIOS Orange na edici iNUVIO

Tisk: SZ!
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Priloha €. 5 - Technologické naroky iNUVIO pro minimalni konfiguraci

uk

5E

1)

== Podporované prostfedi (téZ platforma) - je software treti strany (lokalni, resp. sitovy operacni systém,
BE databazovy server, termindlovy server apod.) konkrétni verze od konkrétniho vyrobce, v jehoZ prostiedi
QF dodané iNUVIO pracuje a s kterymi je iNUVIO kompatibilni. Jedna se o podmnozinu technologickych narok(
BE iNUVIO a Poskytovatel poskytuje vtomto sméru Nabyvateli informaéni podporu prostrednictvim
Bl specifikace technologickych narokd iNUVIO.

BE

L Nabyvatel se zavazuje v disledku vyvoje programovych prostfedkl aktualizovat parametry svého

technického vybaveni a pouzivanych softwarovych platforem tak, aby vyhovovaly technologickym narokim
NEE iNUVIO a Podporovanym prostfedim, to vie za predpokladu poskytnuti upIné soucinnosti ze strany
Bl Poskytovatele v¢. pfislusnych informacnich povinnosti.

BIB@ Poskytovatel si vyhrazuje pravo ukonéit podporu funkénosti iNUVIO provozovaného na téch platformach,
BIBE  «které jejich prvovyrobci prestali podporovat na Grovni kompatibility se softwarovymi produkty tfetich stran.
BEEE 2 provoz iNUVIO v téchto prostiedich nenese Poskytovatel odpovédnost. RovnéZ tak Poskytovatel nenese
82 odpovédnost za pfipadnou djmu vzniklou v disledku takovéto situace v¢. pfipadnych nakladl na jeji Feseni.
28® O takovéto skuteénosti je Poskytovatel povinen Nabyvatele prokazatelné informovat.

QEEE Poskytovatel nenese odpovédnost a neposkytuje zaruku na odstranéni vad iNUVIO, pokud je iNUVIO
provozovan v jiném neZ v Podporovaném prostredi.

BEEE  Aktudini Technologické ndroky iNUVIO pro minimdlni konfiguraci véetné informaci o Podporovanych
SO10] ) 1] prostfedich naleznete na webovych strankach:

BEEEE http://www.helios.eu/podpora/podpora-pro-produkty-helios/helios-orange/technicke-pozadavky/

Dodatek - migrace HELIOS Orange na edici iNUVIO www.ecodate.eu
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iloha €. 6 - Dopliujici obchodni podminky pro sluzbu REPORTING.CZ

1. Uvodni ustanoveni

SEERE 1! Reporting.cz (dale jen , Aplikace RCZ “) je on-line (internetové) softwarové Fedeni poskytujici sluzbu
vizualizace a reportingu dat Nabyvatele zpracovavanych v iNUVIO. Aplikace RCZ je integrovana do
iNUVIO a pfimo z néj pfistupna.

BENEE 12 Nabyvatel je opravnén uZit Aplikaci RCZ integrovanou do iNUVIO pouze v pfipadé uzavieni smlouvy k
iNUVIO obsahujici ujednani o zpfistupnéni Aplikace RCZ Nabyvateli.

....= 1.3. Vykonavatelem majetkovych prav k Aplikaci RCZ je zcela v souladu s ustanovenimi NOZ a Autorského
zakona spole&nost REPORTING.CZ s.r.0., 1€ 24248991, se sidlem Praha 8, Sokolovska 131/86 PSC 186 00,
Ceska republika (dale jen ,Spole¢nost RCZ“).

B0 B@@ 14. Poskytovatel prohlasuje, 7e ma uzavienu platnou smlouvu umozniujici Poskytovateli poskytovani
Aplikace RCZ Nabyvateli prostfednictvim iNUVIO.

2. Prava a povinnosti Poskytovatele

EREER 2L Poskytovatel spole¢né se Spole¢nosti RCZ prohlasuji a zavazuji se, Ze:

2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

2.1.4.

74dné Gdaje shromdidéné o Nabyvateli v souvislosti s vyuZitim Aplikace RCZ nebudou
vyuZivany k jinym a&eldim, nez k jakym byly shromazdény. Poskytovatel a Spole¢nost RCZ jsou
opravnéni tyto Gdaje zpracovavat a déle je vyuZivat pouze za Ulelem plInéni zavazki
vyplyvajicich z této smlouvy nebo v souvislosti s pInénim povinnosti uloZenych jim pravnimi
piedpisy a dale téZ v souvislosti s nabidkou dalSich sluzeb Poskytovatele nebo Spole¢nosti RCZ
souvisejicich s Aplikaci RCZ. Poskytovatel a Spole¢nost RCZ zaruuje Nabyvateli ochranu
zakonem chranénych udajd ve smyslu aktudlni pravni Gpravy, a to zejména zdkona €. 110/2019
Sb., oochrané osobnich Gdaji, v platném znéni. Poskytovatel a Spoleénost RCZ dale
prohladuje, Ze vedkera poskytnuta data budou umisténa vyhradné na dzemi Ceské republiky;

zajisti Nabyvateli pFistup k Aplikaci RCZ, a to zfizenim administraCniho pfistupu,
prostiednictvim kterého miZe dale Nabyvatel zfidit u¢ty dalSim uZivatelim (tyto osoby jsou
nadale Poskytovatelem povaZovany za opravnéné uZivatele);

poskytnou Nabyvateli podporu k poskytované Aplikaci RCZ, zejména Fedeni vad, a to dle
podminek uvedenych v pfiloze €. 3 této smlouvy;

budou Fesit vady dle pfilohy €. 3. této smlouvy. V pfipadé, Ze se bude jednat o vadu zavainého
charakteru vyZadujici delsi ¢as pro odstranéni ¢i poruchy zplsobené skutenostmi, které
nembZe Poskytovatel nebo Spoleénost RCZ ovlivnit (vypadek internetového spojeni apod.),
bude Poskytovatel nebo Spoleénost RCZ Nabyvatele neprodlené informovat a navrhne
provizorni alternativni feSeni, pokud to bude mozné.

DEER® 2.2. Poskytovatel a Spole¢nost RCZ jsou opravnéni pouZit udaje o Nabyvateli ziskané v souvislosti s uZitim

IEEEH Aplikace RCZ (napf. principy zachazeni Nabyvatele s Aplikaci RCZ; nikoliv osobni Udaje) pfi dalsim

ool technologickém vyvoji Aplikace RCZ za Gi¢elem zvy3Sovani urovné Aplikace RCZ. Pfi tom jsou v3ak povinni

[ o]l respektovat préva a opravnéné zajmy Nabyvatele a mizZou tak Cinit pouze takovym zplsobem, v jehoZ

BEEREE dasledku nevznikne Nabyvateli Gjma a kterym soucasné nebude porudena povinnost chranit dGvérnost
informaci tykajicich se Nabyvatele.

Dodatek - migrace HELIOS Orange na edici iNUVIO www.ecodate.eu
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3. Prava a povinnosti Nabyvatele

3.1. Nabyvatel bere na védomi, Zze Aplikace RCZ je on-line sluzbou. V této souvislosti Nabyvatel potvrzuje,
Ze je srozumén a souhlasi s tim, Ze:

3.1.2
NE

....- 3.1.3.

..... 3.14.

BREBE s

ITEEE
ENEBE .

..... 3.1.9.
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3.1.5.

3.1.8.

Aplikace RCZ je nainstalovana na serveru (pfip. serverech) provozovanych Spolecnosti RCZ, ke
kterému ma Nabyvatel (resp. jim uréeni zaméstnanci — uzivatelé) pfidélen vzdaleny pfistup
prostfednictvim uZivatelského Gétu (vidy 1 uéet pro jednoho uZivatele) zfizeného v rdmci
iNUVIO;

v souvislosti s poskytovanim Aplikace RCZ nedochazi k instalaci Zddného specifického software
nebo aplikaci na zafizeni Nabyvatele (vyjma iNUVIO obsahujiciho komunikaéni rozhrani
k Aplikaci RCZ);

neziskava Zadna prava ani licence k uZiti Aplikace RCZ, vyjma prava pfistupu k Aplikaci RCZ
prostfednictvim iNUVIO;

se zavazuje zfidit uZivatelsky a¢et k Aplikaci RCZ pouze opravnénym uZivatelim Nabyvatele (tj.
tém uZivatelm, ktefi jsou dle Smlouvy opravnéni uZivat danou licenci iNUVIO). Nabyvatel se
rovnéi zavazuje nezpfistupnit uZivatelsky Gcet jakymkoliv osobdm nebo subjektim mimo
Nabyvatele a bere na védomi, Ze Poskytovatel ani Spolec¢nost RCZ neodpovida za zanedbani
zasad bezpecnosti ze strany Nabyvatele ve vztahu k jeho pfistupovym udajiim. Nabyvatel bere
na védomi a souhlasi, Ze odpovidé za jakékoli zneuZziti svych prihlaSovacich udajl tfeti osobou;

Spole¢nost RCZ prostfednictvim Aplikace RCZ zpracovdvd data, ktera timto Nabyvatel
Spolecnosti RCZ zptistuptiuje po dobu platnosti Smlouvy k iINUVIO, a to vyhradné za ucelem
ziskani vystupl Aplikace RCZ pro Nabyvatele. Tyto vystupy jsou zpfistupnény Nabyvateli
prostifednictvim iNUVIO, a to pouze opravnénym uZivatelim;

data Nabyvatele jsou pfenasena na servery SpoleCnosti RCZ v intervalech a zplisobem
nastavenym Nabyvatelem. Konkrétni rozsah dat (datové struktury) jsou Nabyvateli k dispozici
na vyzadani;

pro vyuzivani Aplikace RCZ je vyzadovano aktivni a stabilni pfipojeni k siti Internet, zajisténi
takového pfipojeni je v odpovédnosti Nabyvatele. Poskytovatel ani Spolecnost RCZ nenese
odpovédnost za pfipojeni Nabyvatele k Internetu a za dostupnost webovych sluzeb, véetné
nastaveni firewallu a sité;

Ze z diivodu zajisténi kvalitnich sluZeb provadi Spole¢nost RCZ Gdrzbu systému Aplikace RCZ,
béhem niZ m(zZe byt pristup k Aplikaci RCZ doc¢asné omezen nebo vylouéen. Spole¢nost RCZ
zverejni v€as, zpravidla nejméné tfi (3) pracovni dny pfedem informace o dobé a déice trvani
udrzby a rozsahu, v jakém bude Aplikace RCZ po dobu udrzby omezena;

Poskytovatel ani Spole¢nost RCZ nejsou odpovédni za prodleni nebo nedostupnost Aplikace
RCZ zplsobené okolnostmi vylucujicimi odpovédnost.

www.ecodate.eu
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3.2. Nabyvatel déle bere na védomi a souhlasi s tim, Ze:

3.2.1. neziskava zadna prava k ochrannym znamkam Aplikace RCZ, Spole¢nosti RCZ nebo tfetich

osob;

3.2.2. je opravnén pouzivat Aplikaci RCZ pouze pro své ucely;

3.2.3. neni opravnén vyuivat Aplikaci RCZ a vystupy z nich za komer¢nimi Gcely pro tfeti osoby;

3.2.4. neni opravnén Aplikaci RCZ jakkoliv rozmnoZovat, $ifit, pfenechat nebo jakymkoli zplisobem

zpfistupfiovat (v€etné zvefejnéni) tfretim osobam;

3.2.5. se zavazuje pfi vyuZiti Aplikace RCZ fidit obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy, dobrymi mravy,
Smlouvou a témito obchodnimi podminkami a nebude jakkoliv poskozovat prava ani dobré
jméno Spoleénosti RCZ, Poskytovatele, drZitell autorskych prav a ani ostatnich uZivatelll

Aplikaci RCZ;

3.2.6. se zavazuje neprovadét bez pisemného souhlasu Poskytovatele jakékoliv zasahy a modifikace
Aplikace RCZ (vy jma nastaveni zpfistupnénych na uZivatelské aplikaéni Urovni) a datovych
soubord (kupf. ménit, modifikovat, dekompilovat, pfevadét ze strojového kodu, zpétné
analyzovat nebo z néj zpracovanim vytvdfet odvozena dila) mimo béZné zpracovani dat

poskytnutymi Aplikaci RCZ;

3.2.7. neni opravnén vytvéfet dila odvozend na zakladé Aplikace RCZ a neni oprdvnén nakladat

s Aplikaci RCZ za Gc¢elem opravy pfipadnych chyb softwaru &i zajiSténi interoperability;

3.2.8. Aplikace RCZ nebo jeji ¢ast je Nabyvateli poskytovana prostiednictvim Spolecnosti RCZ.

4. Pozastaveni a ukonéeni sluzby a Aplikace RCZ

4.1. Poskytovatel je opravnén omezit nebo ukoncit poskytovani Aplikace RCZ Nabyvateli, porusi-li

Nabyvatel zdvaZznym zplsobem nékterou z povinnosti vyplyvajicich mu z této smlouvy, zejména pouzije-
li Aplikaci RCZ zp(sobem, ktery je v rozporu s touto smlouvou nebo s povinnostmi vyplyvajicimi
Nabyvateli z obecné zavaznych pravnich pfedpish. Poskytovatel nebo spolec¢nost RCZ jsou tak opravnéni
udinit zejména v pfipadé, Ze Nabyvatel je v prodleni s pInénim jakéhokoliv finanéniho zavazku vicéi
Poskytovateli nebo spole¢nosti RCZ delSim neZ 30 dnd.

4.2. V pFipadé ukonéeni pouZivani Aplikace RCZ ma Nabyvatel pravo pisemné poZddat Poskytovatele

o pfedani veskerych dat Nabyvatele zpracovdvanych v ramci Aplikace RCZ. Poskytovatel a Spole¢nost
RCZ maiji povinnost tato data Nabyvateli pfedat v pfipadé, Ze Nabyvatel o pfedani dat pozada do 30 dnd
od ukonéeni pouZivani Aplikace RCZ. V pfipadé, Zze Nabyvatel pisemné do 30 dni od ukoneni pouZivani
Aplikace RCZ nepoZada o piedéni dat, jsou Poskytovatel a Spolecnost RCZ opravnéni a zaroven v ramci
ochrany dat Nabyvatele povinni data Nabyvatele smazat. V souvislosti s tim Poskytovatel uvadi, Ze
vedkera data zpracovévana v ramci Aplikace RCZ jsou pouze obrazem dat zpracovavanych v daném
iNUVIO a Nabyvateli zOstdvaji i po smazani dat v Aplikaci RCZ predmétnd data zachovana
prostiednictvim iNUVIO.

4.3. V pFipadé ukondeni poskytovéni Aplikace RCZ z dGivod( uvedenych v bodé 4.1. pfilohy €. 6 této smlouvy

je Poskytovatel nebo Spoleénost RCZ povinna vyhovét zadosti Nabyvatele o pfedéni dat dle bodu 4.2
pfilohy €. 6 této smlouvy pouze v pFipadé, Ze Nabyvatel uhradi dluZnou odménu Poskytovateli.
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Pfiloha &. 7 - Zadost o aktivaci Aplikace RCZ

Zadost o aktivaci Aplikace RCZ

ECOdate s.r.o.
Klasterecka 964, PSC 43201
1ICO: 477 80 681

Identifikace Nabyvatele

Pravnicka osoba

Ndazev spole¢nosti:

Fyzicka osoba

Jméno a pfijmeni:

Datum narozeni:

& HELIOS

Prohlaseni Nabyvatele

BBE 2.1 Nabyvatel podpisem a doruéenim této 7adosti Poskytovatele 7ada o aktivaci Aplikace RCZ v rdmci
opravnéné nabytého iNUVIO.

2.2 Nabyvatel bere na védomi, Ze prava a povinnosti Nabyvatele a Poskytovatele souvisejici s Aplikaci RCZ

jsou uvedeny a fidi se pfilohou €. 6 této smlouvy.

2.3 Nabyvatel dorucenim této Zadosti stvrzuje, Ze jsou mu znamy podminky, za kterych je Aplikace RCZ

poskytovdna, tedy Ze se s pfilohou €. 6 této smlouvy seznamil a souhlasi s jejich znénim.

Opravnéna osoba Nabyvatele

Jméno a pfijmeni:
Funkce:
Datum podpisu:

Podpis:
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