Smlouva o plném servisu, udrzbé a dodavkach spotiebniho materialu
¢.10/2017

uzaviena meazi:

Poskytovatelem:

SKOR]I, s.r.o.
se sidlem: Kvétna 1382, 539 01 Hlinsko

IC: 25984748

DIC: CZ25984748

Korespondencni adresa: Lipova 24, 586 01 Jihlava
Servisni tel.:
Servisni/obj. e-mail:
Zast./jednajici:
Bankovni spojeni:
C.0.:

(déle jen SKORI)

a
Objednavatelem:

Zdravotnicka zachranna sluzba Kralovéhradeckého kraje
se sidlem: Hradecka 1690/2a, 500 12 Hradec Kralové

IC: 48145122
Tel/Fax: [ NN
Zast./jednajici: MUDr. Jifi Masek, reditel
Bankovni spojeni:
C.uctu
(dale jen zakaznik)

Pfedmét smlouvy

1. Skori se zavazuje poskytovat Zakaznikovi sluzby servisu a Udrzby popsané v této smlouvé po
dobu zde stanovenou vztahujici se k zarizeni. Zakaznik se zavazuje poskytnout potfebnou
soucinnost, jakoz i zaplatit veskeré poplatky stanovené v bodé 4. této smlouvy. Zafizenim se
pro Ucely této smlouvy rozumi:

Typ: XEROX

Model: WorkCentre 7232

Sériové Cislo: 3318526817

Stav pocitadla: y

Cernobila celkem: 146815  Cernobild AJ: 379  Barva celkem: 11879 Barva AJ:47

Adresa a specifikace mista, na kterém se Zafizeni nachazi: Hradeckd 1690, 500 12 Hradec
Kralové.

Doba trvani smlouvy

2. Smlouva se uzavird na dobu 12 mésicl, pocinaje jeji G¢innosti, a nabyva Gc&innosti dnem
podpisu, tj. 1.1.2017


mailto:servis@skori.cz

3.1
a)

b)

3.2

3.3

3.4

Sluzby

Sluzbami servisu, Udrzby a dodavek spotfebniho materidlu se pro ucely této smlouvy rozumi:
udrzovani funkcnosti Zafizeni, coz zahrnuje Udrzbu, opravy a Upravy Zafizeni, poskytnuti a
montdZ véech nezbytnych nahradnich dild, to v&e b&hem pracovnich hodin, neni-li dale
uvedeno jinak. Pracovni hodinou se rozumi hodina v obdobi od 8:00 do 16:00 pracovniho dne;
dodavani potfebného spotiebniho materidlu, kterym se rozumi material pro kopirovani v barvé
¢erné do pokryti plochy 10 % a rovnéz veskery barevny spotiebni material véetné barevného
toneru do pokryti plochy 5 % z kazdé barvy, tj. celkem 25 % pokryti véetné ¢erného toneru.
(PFi vySSim pokryti budou tonery 1x roc¢né k 31.12. douctovany dle aktudlniho ceniku).
Nezahrnuje vSak papir a pfisluSenstvi (sesivacka a spony do seSivacky, lepici paska, atd.).
Poskytovani sluzeb a servisnich zdsahl bude zahajovano na zdkladé ohldgeni Zakaznikem
s prihlédnutim k jejich aktudlni skuteCné potrebé. Skori se zavazuje zahadjit servisni zasah
prdmérné do 8 pracovnich hodin (nejpozdé&ji do 12 pracovnich hodin) poté, co mu je jeho
potieba nahlasena Zakaznikem.

Skori se zavazuje odstranit zavadu zpQsobujici nefunkénost stroje do maximaln& tfech
pracovnich dni od nahlaseni zavady Zakaznikem na dispecink Skori. V pfipadé, ze Skori neni
schopen odstranit zadvadu ani po uplynuti t¥ pracovnich dnd od jejiho nahladdeni Zakaznikem
na dispecink Skori, pak Skori zajisti nahradni plnéni pocinaje Ctvrtym dnem po uplynuti
uvedené Ih{ty. Nahradni plnéni = bezplatné zapUjéeni stroje stejné kategorie do doby, neZ
bude predmeétny stroj opraven.

Smiluvni pokuta za prodleni Skori se spInénim ¢&l. 3.3 &ini 0,05 % z prdmérné mési¢ni fakturace
za posledni tfi fakturacni obdobi, za kazdy den prodleni.

Poplatky a splatnost

Zakaznik se za sluzby poskytnuté spolecnosti Skori dle této smlouvy zavazuje platit mési¢né
zpétné poplatek kalkulovany z uctu kopii/tiskd provedenych na Zatizeni v daném kalendainim
mésici. K ¢astkdm bude pFit¢tovano DPH v zdkonné vysi. Z hlediska formatd papiru plati vztah
A3=2xA4.

Poplatky dle této smlouvy jsou tyto: Cena bez DPH:
Poplatek za Cernobilou kopii/tisk formatu A4 0,35 K¢
Poplatek za barevnou kopii/tisk formatu A4 2,90 K¢

10.
11.

12.

Ostatni ujednani

Doba trvani smlouvy se vzdy prodiuZuje o 12 mésicl, ledaZe nékterd ze stran informuje druhou stranu o
tom, Ze nemé zdjem na prodlouZeni, a tuto pisemnou informaci doruéi druhé strané nejméné 90 dni pred
vyprsenim doby trvani smlouvy.
Zakaznik je povinen ke dni skonceni platnosti této smlouvy vratit, nebo uhradit Skori vesSkeré
nespotifebované spotfebni materidly a nahradni dily, které byly dodany Zakaznikovi v ramci této smlouvy.
Zakaznik je povinen poskytnout Skori veskerou potifebnou soucinnost k poskytovani sluzeb dle této
smlouvy, zejména poskytnout pristup zaméstnanclim Skori a jeho zastuptim k Zafizeni v pracovni hodiny,
jinak v nezbytnych pfipadech dle dohody.
Nahradni dily pouzité pfi opravé mohou byt nové nebo pouzité, ale rozhodné v plné uZzitné hodnoté.
Vlastnické pravo k vyméné&nym nahradnim dilim nabyvéa Skori okamzZikem vymény a bez nahrady.
Zakaznik je povinen poskytnout Skori odecty pocitadel Zafizeni k poslednimu dni kazdého kalendafniho
mésice.
Odedet bude realizovan t&mito zplsoby (poFadi rovnéz vyjadiuje preferovany zplsob odeétu):
o Pomoci SW aplikace na webové bazi - zdkaznik po obdrzeni pfistupovych prav od Skori vyplni
Udaje o stavu pocitadel vzdy k poslednimu dni kazdého kalendarniho mésice.
o  Telefonickou ¢i e-mailovou zadosti ze strany Skori.
Pokud tak Zakaznik neudini, Zakaznik uhradi Skori poplatky dle odhadu stavl pocitadel provedeného
Skori. Opravy Uctovani je Skori povinen uskutecnit v nasledujicich fakturacich, jakmile mu budou znamy
skutecné stavy pocitadel.
Fakturace stavd pocitadel bude probihat vzdy k poslednimu dni kazdého kalendarniho mésice.
V ptipad&, Ze objednani servisniho zdsahu & poskytnuti sluzeb bude nedlivodné, je Zakaznik povinen
nahradit Skori naklady s tim spojené.
Poplatky nezahrnuji naklady a cenu oprav, Uprav, Udrzby, dopravy a pouZitych materiald, pokud:
o tyto budou provedeny na zadost Zakaznika mimo pracovni hodiny, nebo
o tyto budou provedeny jako dlsledek naklddani se ZaFizenim v rozporu s ndvodem & pouZiti &
Ucelem, ke kterému je Zatizeni uréeno; pouziti materidll nebo nadhradnich dilQ, které nebyly
dodény ani doporuceny Skori; neodborné (drzby & provad&ni oprav, resp. jinych zdsahu
osobami, které k tomu nebyly Fadné a odborné vyskoleny a autorizovany; udalosti nemajici



14.

15.
16.

plvod v Zafizeni; mista jeho pouZivani; vypadkl & vad elektrické internetové & obdobné sit&;
premisténi Zafizeni z mista dodani (neni-li premisténi provadéno Skori).
Splatnost faktur vydanych dle této smlouvy je 14 dni ode dne doruceni.
Zakaznik souhlasi se zasildnim faktur v elektronické podobé, a to na tuto e-mailovou adresu:
faktury@zzskhk.cz Faktura je povazovana za dorucenou, pokud ji zakaznik nerozporuje do 48 hodin od
jejiho odeslani na uvedeny e-mail.
V pripadé prodleni Zakaznika s platbou Cini Grok z prodleni 0,05 % z dluzné Castky za kazdy den prodleni.
Je-li z&kaznik v prodleni s placenim splatnych fakur po dobu del&i nez 1 mésic, je Skori vi¢i Zakaznikovi
opravneén:
o zastavit veskeré dalsi dodavky a sluzby,
o Zzadat okamzité zaplaceni vSech faktur, véetné téch, které jesté nejsou splatné,
o  odstoupit od této smlouvy.

Vyse uvedené kroky mohou byt ucinény samostatné nebo spolecné.
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Zakaznik je opravnén od smlouvy odstoupit v pfipadé podstatného porusovani povinnosti Skori, které
nebyly odstranény ani do 30 dnl ode dne pisemného uvédoméni ze strany Zakaznika.
Zakaznik neni opravnén vypovédét smlouvu v pripadé, ze je v prodleni s Uhradou splatnych faktur.
Smlouva nemiZe byt ukoncena ani v pfipad&, Ze jiz doslo k vypréeni doby trvani smlouvy a Zakaznik
nema zajem dale prodluzovat. Smlouva trvé do té doby, nez jsou uhrazeny veskeré faktury po splatnosti
a kondi poslednim dnem daného kalendainiho mésice, ve kterém byly veskeré faktury po splatnosti Skori
uhrazeny.
Skori je opravnén upravit poplatky uvedené v této smlouvé dle oficialni miry inflace spotfebitelské ceny -
v Ceské republice za predchozi kalendarni rok

o v pFipadé zmény oficialniho kurzu K& vici EUR o vice jak 5%,

o Vv pripadé uloZeni nebo zmén dani nebo cla na zbozi dovezené v souvislosti s pouzitim a udrzbou

Zarizeni.

Uprava poplatkd nenabude G¢innosti dfive, nez 1 mésic ode dne doruceni zpravy Zéakaznikovi, neni-li
v oznameni stanoven pozdéjsi termin.
Zakaznik je povinen neprodlené informovat Skori, pokud chce premistit Ziizeni z mista, kde bylo plvodné&
instalovano a sjednat s nim podminky pfemisténi.
Pokud je u zdkaznika instalovano vice zafizeni Xerox stejného typu jako Zafizeni, aniz by Zakaznik ke
véem uzavrel se Skori pisemné smlouvy obdobné této, je Zakaznik povinen uzavfit se Skori na tato
zarizeni pisemné smlouvy obdobné této nejpozdéji ke dni podepsani této smlouvy. V opacném pripadé je
Skori opravnén od této smlouvy odstoupit.
Bez predchoziho pisemného souhlasu Skori neni mozné podstoupit prava z této smlouvy vyplyvajici.
V pfipadé, Ze se pisemnost urcena Zakaznikovi vrati jako nedorucena (adresat neznamy, adresat se
odstehoval, adresat odmitl prevzit, atd.) ma se za tok ze byla doruena Zakaznikovi patym dnem ode dne
jejiho Fadného zaslani na posledni Zakaznikem sdélenou adresu v Ceské republice. V pfipadé pochybnosti
je touto adresou adresa sidla Zakaznika zapsana v obchodnim resp. jiném obdobném verejném rejstfiku,
pokud se Zakaznik do obchodniho rejstfiku nezapisuje.
Otazky neupravené touto smlouvou se Fidi ¢eskym pravnim Fadem, zejména zdkonem ¢. 89/2012 Sb. a
zadkonem ¢&. 90/2012 Sb. v platném znéni. Smlouva miZe byt ménéna pouze pisemné.

V Jihlavé 1.1.2017

Zdravotnicka zachranna sluzba
Kralovéhradeckého kraje

Za SKORI, s.r.o. za zakaznika


mailto:faktury@zzskhk.cz

