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Clanek IV. MéFeni dodané tepelné energie, pfechod

1. Dodavka tepelné energie je splnéna pfechodem tepelné energie o sjednanych parametrech z rozvodného
tepelného zafizeni dodavatele do odbérného tepelného zartizeni odbératele, v misté predani.

2. Misto predani je dohodnuto v pfiloze Smlouvy nazvané jako Technické parametry odbérného mista;
V konkrétnim pfipadé zavisi na technickém provedeni vySe uvedeného technického zafizeni.

3. PFi nedodrZeni sjednanych parametrd dodavky tepelné energie ze strany dodavatele je plnéni hodnoceno
jako Castecné. Mira ¢astecného plnéni (a neplnéni) a z toho plynouci zavéry budou predmétem dikazniho
fizeni nebo dohody obou smluvnich stran.

4. Misto prechodu nebezpeci Skody u tepelné energie je identické s mistem predani dodavky tepelné energie.

5. lJe-li tepelnd pripojka ve vlastnictvi odbératele a neni ve spravé dodavatele, prechazi na odbératele
nebezpedi Skody na doddvce tepelné energie v misté pripojeni tepelné pripojky k soustavé centralizovaného
zasobovani teplem.

6. Dodavatel je povinen vkaidém odbérném misté méfit dodavku tepelné energie v misté predani,
vyhodnocovat a uctovat ji podle skutecnych parametrud teplonosné latky a Gdaji vlastniho méficiho zatizeni,
které na sv(j naklad osadi, zapoji a udriuje a pravidelné ovéfuje spravnost méfeni v souladu s
metrologickymi pfedpisy.

7. Dodavatel se zavazuje pouZivat k Ucelim podle odst. 6, tj. jako fakturaéni mérici zatizeni, vyhradné méfridla
stanovena metrologickymi predpisy.

8. Zplsob méreni, druh a umisténi méficiho zafizeni uréi dodavatel ve Smlouvé. Odbératel je povinen své
odbérné tepelné zafizeni upravit vliastnim nakladem podle pokyni dodavatele tak, aby byla umoznéna fadna
instalace méficiho zatizeni a zajisténa jeho spravna funkcénost.

9. Odbératel ma pravo na ovéreni spravnosti provadénych odectl z méficiho zafizeni dodavatelem, a to na
zakladé nize uvedenych pravidel:

a) je-li méfici zafizeni umisténo mimo dosah odbératele, je dodavatel povinen umoznit odbérateli k nému
pfistup, a to v predem dohodnutém terminu v pracovni dny v dobé 8:00 — 18:00 hod;

b) ma-li odbératel pochybnosti o spravnosti udaji méficiho zafizeni a/nebo zjisti-li na ném zdvadu, ma pravo
pozadat pisemné dodavatele o jeho prezkouSeni. Dodavatel je povinen nechat méfici zafizeni prezkouset
u autorizovaného metrologického strediska do tficeti (30) dnG ode dne doruceni pisemné Zadosti
odbératele. Odbératel je povinen poskytnout dodavateli v tomto sméru nezbytnou soucinnost. Dodavatel
je povinen odbérateli predloZit zprdvu autorizovaného metrologického stfediska o vysledku prezkouseni
nejpozdéji do péti (5) dnd ode dne jejiho doruceni.

c) zjisti-li se, Ze méfici zafizeni méfi v mezich odchylky uvedené vyrobcem a/nebo stanovené pravnim
pfedpisem (dale jen ,odchylka“), je odbératel povinen nahradit dodavateli veSkeré naklady sbojené s
jeho prezkousenim, a to zejména naklady demontadZe, naklady postovného, balného a ndklady za
zpracovani zpravy, ndklady na zpétné osazeni méfidla atd.. O orientacéni vysi naklad(i je dodavatel povinen
odbératele pfedem informovat (nevznesl-li odbératel proti orientacni vysi ndkladd namitky, ma se za to,
Ze s ni souhlasil);

d) zjisti-li se na méticim zafizeni zjevna zavada nebo zjisti-li se, Ze méf¥ici zafizeni méfi mimo meze odchylky,
je dodavatel povinen méfici zafizeni na sv(j ndklad vyménit nebo opravit a zarover je sjednano, ze:

a. se ur¢i mnoZstvi dodané tepelné energie od posledniho odectu provedeného dodavatelem dohodou
obou smluvnich stran, nebo ndhradnim zplsobem, za ktery se povaZuje technicky vypocet z
pramérnych dennich dodavek pred zavadou na meéficim zafizeni v klimaticky stejném a/nebo
obdobném a fadné méfeném obdobi (zpravidla shodném obdobi, které se nachazi v predchazejicim
kalendarnim roce nespravné mérené dodavky tepla), pfipadné nebude-li takovyto vypocet mozny,
podle spotifeby srovnatelného objektu za dané obdobi, nebo z Udaji kontrolniho méficiho zatizeni
odbératele, je-li osazeno za méficim zafizenim dodavatele a je-li to dohodnuto ve Smlouvé nebo si tak
sjednaji odbératel a dodavatel;

b. dodavatel provede dopocet dodané tepelné energie, je-li vysledek uréeni mnozstvi dodané tepelné
energie dle predchazejiciho bodu (bod a.) kladny, nebo provede odpocet tepelné energie, je-li
vysledek uréeni mnozstvi dodané tepelné energie dle predchazejiciho bodu (bod a.) zaporny;
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14.

15.

16.

17.

c. mnoistvi dodané tepelné energie dle bodu a. tohoto pismene /d)/ je podkladem pro celkové
vydctovani za rozhodné obdobi, které dodavatel provede proti jiz vystavenym dafiovym dokladdm
(fakturam) formou opravného darfiového dokladu nebo vrubopisu.

e) postup dle pism. d) tohoto odstavce se pouZije i v pfipadé, pokud neni mozné zjistit, kdy na méficim
zafizeni ke zjevné zavadé a/nebo odchylce mimo povolenou mez béhem rozhodného obdobi doslo,
a/nebo pokud odbératel neumozni dodavateli fadné provedeni odectu méficiho zafizeni, kdy za obdobi,
které bude takto uréeno se povazuje celé obdobi od posledniho odectu méficiho zafizeni.

Odbératel miZe pro vlastni potfebu osadit za mistem pfedani a za méficim zafizenim dodavatele na svij
naklad podruzné nebo kontrolni méfici zafizeni. Toto méfici zafizeni musi byt viditeIné& oznaleno a zaroven
osazeno tak, aby neovliviiovalo spravnou €innost méficiho zafizeni dodavatele. Spravnost vysledkd méreni
podruiného nebo kontrolniho méficiho zafizeni odbératele dodavatel neovétuje ani jeho stavy neodecita.
Podruiné nebo kontrolni méFici zaFizeni odbératele se pii stanoveni spotfeby tepla neuZzije, ledaZe odbératel
a dodavatel sjednaji ve Smlouvé jinak.
Vlastni odeget namé&Fenych hodnot spotteby tepla odb&ratelem z méficiho zafizeni provadi dodavatel (mimo
jiné i dalkovym pienosem dat, umoZiuje-li to méfici zafizeni) nebo osoby jim povéiené. Pokud je méfici
zafizeni umisté&no v objektu odbératele a je-li tak sjedndno ve Smlouvé, provadi odecty odbératel nebo jim
povéfena osoba; V takovém pfipadé je stavy pocitadel méficich zafizeni odbératel povinen dodavateli
nahlasit dohodnutym zplisobem a v dohodnutych terminech, kdy ten zérovef odpovida za Uplnost a
spravnost odect( (Uplnost a spravnost odectd je dodavatel opravnén kdykoliv podrobit kontrole.).
Jakykoliv zasah do méficiho zafizeni dodavatele bez jeho pfedchoziho pisemného souhlasu se zakazuje.
Pokud ma byt m&Fici zafizeni dodavatele umisténo v objektu odbératele a ma byt napajené sitovym napétim,
je odbératel povinen pro néj umoiZnit zfizeni samostatné pripojky.
Odbératel je povinen utinit takova opatfeni, aby méFici zafizeni dodavatele instalované v jeho objektu
nemohlo byt ztraceno, odcizeno, poskozeno, zni¢eno &i jinak znehodnoceno; Odbératel nenese odpovédnost
za ztratu, odcizeni, poskozeni, zni¢eni &i jiné znehodnoceni méficiho zafizeni jen v ptipadé, Ze takova Skoda
byla zptisobena dodavatelem nebo jim povéfenou osobou, nastala v disledku vy$si moci nebo ji zplsobila
tieti osoba, ktera se k méficimu zafizeni dostala neopravnénym zplsobem i pfesto, Ze odbératel ucinil
vegkera mo?na opatieni proto, aby k nému znemoznil nepovolanym tfetim osobam pfistup. V pfipadé ztraty,
odcizeni, poskozeni, zni¢eni & jiného znehodnoceni méficiho zafizeni ze strany odbératele vyjma pfipadd,
kdy je odpovédnost odbératele vyloutena, je dodavatel opravnén poZadovat smluvni pokutu, a to
nasledovné:

a) porudené zkudebni znacky ve vysi 2 000 K¢;

b) poru$ené montaZni znacky ve vysi 2 000 K¢;

c) porusené plomby jisti¢e pfipojky 230 V ve vy3i 2 000 K&;

d) poskozeni nebo znehodnoceni méficiho zafizeni ve vy3i 4 000 K¢;

e) naklady na opravu nebo instalaci nového méficiho zafizeni;

f) nahradu ostatni mu tak zpGsobené Skody.

Dodavatel je opravnén pozadovat vedle smluvni pokuty dle pfedchazejiciho odstavce:

a) naklady na opravu nebo na pofizeni nového méficiho zafizeni ve vysi pfesahujici smluvni pokutu;

b) nahradu ostatni mu zplisobené $kody ve vys3i pfesahujici smluvni pokutu a skodu dle predchazejiciho
pismene /a)/.

Jakykoliv zésah do rozvodného tepelného zafizeni v ¢asti pfed méficim zafizenim, jakoz i jakykoliv zdsah do

uzaviracich armatur dodavatele za méficim zafizenim bez pfedchoziho pisemného souhlasu dodavatele se

zakazuje. To neplati v pFipadé krajni nouze nebo v jinych pfipadech stanovenych zdkonem. O takovém to
zésahu je odbératel povinen dodavatele bez zbyte¢ného odkladu informovat.

Dodavatel je povinen vybavit viechny prostory, ve kterych je umisténé jeho piedévaci zafizeni, provoznim

denikem. Dodavatel i odbératel, nebo jim povéFené osoby, jsou povinni do provozniho deniku zaznamenat

pi kazdém vstupu do t&chto prostor vstup (¢asovym tdajem), oznacenim osoby, kterd vstup provedla, ucel

vstupu, pripadné zji§téné zévady a prace na jejich odstranéni, a odchod z téchto prostor (¢asovym udajem) a

opatfit zapis podpisem. Zji§téné zdvady jsou dottené osoby povinny bez zbyteéného odkladu ohlasit

dodavateli.
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18. Odbératel je povinen umozZnit dodavateli nebo jim povéfené osobé nepfetriity pfistup k méficimu zafizeni

19.

20.

za Glelem provedeni odettl, kontroly, vymény nebo uUdriby méficiho zafizeni. NeumozZni-li odbératel
nepretriity pfistup k méficimu zafizeni, uréi se odebrané mnoiZstvi tepelné energie zplsobem podle odst. 9.,
pism. e) téchto VOP. Konkrétni zplisob pfistupu bude uveden ve Smlouvé nebo jeji pfiloze (Dohodé o
pFistupu k méficimu zafizeni).

Odbératel neni opravnén jakkoli manipulovat s méficimi, pomocnymi, pfenosovymi a ovladacimi zafizenimi
dodavatele bez jeho predchoziho pisemného souhlasu. Odbératel je povinen nechat, neni-li pisemné
sjednano jinak, véechny sougasti méfidla pfistupné k vizualni kontrole a k provedeni bezpecné demontaze Ci
montaZe méridla. Dale neni odbé&ratel opravnén jakymkoliv zptsobem zakryvat ¢asti méfidel.

Pravidla, uvedena vtomto ¢lanku, se poufZiji pfiméfené i pro regulaéni a ovladaci zafizeni ve vlastnictvi
dodavatele instalovana v objektu odbératele.

Clanek V. Cena tepelné energie

Odbératel a dodavatel sjednaji pfi uzavieni Smlouvy cenu tepelné energie, a to i pfipadnym odkazem na
cenik dodavatele platny v dobé uzavieni Smlouvy, a to pro obdobi pfislusného kalendafniho roku, ktery je ve
Smlouvé oznaéen, nebo ve kterém je Smlouva sjednana. Dodavatel vyhlasuje nové ceny tepelné energie na
ptiludny kalendaini rok ozna€eny v ceniku dodavatele (tj. i na roky nésledujici po uzavieni Smlouvy)
nejpozdéji tficet (30) dni pfed jejich uplatnénim (déle také ,zména ceniku” nebo ,zména ceny”). Cena
tepelné energie na pfisludny kalendaFni rok je sjednana mezi odbératelem a dodavatelem jejim stanovenim
dodavatelem v ceniku dodavatele a jejim oznamenim odbérateli zpisobem sjednanym v téchto VOP (nebo
ve Smlouvé). Cenik dodavatele je dostupny na webovych strankdch dodavatele. Cena se povaZuje za
ozndmenou odbérateli jejim zvefejnénim v elektronické podobé na webovych strankdch dodavatele:
www.tli.mvv.cz a/nebo na nasténce dodavatele v sidle dodavatele p¥i sou¢asném zaslani ozndmeni o zméné
ceniku (zaslani nového ceniku) na odbé&ratelem ve Smlouvé oznaleny kontaktni tdaj odbératele (e-mailova
adresa a/nebo adresa datové schranky), kdy pouZiti zaru¢eného elektronického podpisu neni vyZzadovano,
a/nebo jiny kontaktni daj odbératele (doporu¢eny dopis na adresu odbératele a/nebo osobni pfedani
oproti podpisu), kdy za den ozndmeni nové ceny odbérateli se povaZuje den odesldni ozndmeni o zméné
ceniku (zaslani nového ceniku) na pfislusny kontaktni udaj odbératele.

Odbératel je povinen platit dodavateli cenu za tepelnou energii podle nového ceniku (dle nové ceny) i
v pfipadé, 7e zpochybriuje, Ze dodavatel provedl zménu ceniku (stanovil novou cenu) v souladu se Smlouvou
a/nebo cenovymi predpisy. Mé-li odbératel za to, Ze pfi stanoveni nové ceny podle tohoto Elanku VOP
dodavatel porusil cenové piedpisy a/nebo Smlouvu (,déle jen ,nesouhlas se zménou ceny”), je povinen to
dodavateli do patndcti (15) dnli ode dne, kdy je mu zména ceny v souladu s témito VOP ozndmena, oznamit,
kdy doru¢enim véasného oznameni nesouhlasu se zménou ceny je zahajen spor o vy3i ceny. Nebude-li tento
spor mezi odbératelem a dodavatelem do doby u¢innosti nové ceny vyfesen, je odbératel oprdvnén obratit
se na Energeticky regulaéni Ufad s 7adosti o rozhodnuti. Odbératel a dodavatel se dohodli, Ze v pfipadé
nikoliv véasného doruceni ozndmeni nesouhlasu se zménou ceny pravo odbératele na zahdjeni sporu o vysi
ceny zanikd (tim neni dot&eno pravo odbératele od Smlouvy odstoupit), kdy nedoruceni tohoto oznameni ve
sjednané Ihité se povaZuje za souhlas odbératele se zménou ceny. Nepoda-li odbératel navrh
Energetickému regulaénimu Gfadu ani ve lhaté do t¥iceti (30) dni od ozndmeni zmény ceniku (oznameni
nové ceny), ma se za to, Ze se zménou ceny souhlasi a nepoZaduje spor o vysi ceny Fedit, a Ze nesouhlas se
zménou ceny vzal a bere zpét.

Odbératel je opravnén v souvislosti se zmé&nou ceny od Smlouvy odstoupit, a to ve |h(té nejpozdéji deset
(10) dnt pfed terminem uéinnosti zmény ceny, vyhlaseni nové ceny na pfislusny kalendafni rok.

V pfipadé odstoupeni od Smlouvy odbératelem z divodu zmény ceniku dodavatelem je odbératel povinen
nahradit dodavateli naklady vzniklé a souvisejici s odpojenim shodné jako pfi zméné zplsobu vytapéni (§ 77
odst. 5 energetického zakona).

Ujednani tohoto &lanku o Zméné ceny tepelné energie (Zména ceniku) plati také pro zménu ceny vsech
ostatnich pfedmétd koupé, které jsou podle Smlouvy dodavatele odbérateli dodavany.
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Clanek VI. Zalohy na dodavku tepelné energie a platebni podminky

1. Dodavatel je opravnén jednostranné piedepisovat odbérateli zalohové platby. Konkrétni vyse zéloh a termin
jejich Ghrady jsou uvedeny v dokumentu Pfedpis zaloh (dale jen ,Pfedpis zaloh”), ktery dodavatel zasle
odbérateli. Prvni Piedpis ziloh predd dodavatel odbérateli spole¢né se Smlouvou. Podpisem Smlouvy
odbératel stvrzuje, ze Pfedpis zaloh obdrZel a rozumi jeho obsahu. Vy3e zaloh a jejich pocet museji byt
pfiméiené cené tepelné energie a predpoklddanému odbéru tepelné energie v pfislusném obdobi. Dojde-li
k takovému odbéru tepelné energie, ktery neni kryt pfedepsanymi zdlohami v Pfedpisu zaloh, je dodavatel
opravnén nahradit plivodni PFedpis zaloh Pfedpisem zéloh novym. Odbératel se zavazuje platit zalohy na
tepelnou energii v souladu s PFedpisem zaloh. Pro doruceni Pfedpisu zaloh odbérateli se uzije ¢l. V. odst. 1
VOP pfiméiené (Pfedpis zaloh se nezvefejiiuje).

2. Zalohy jsou splatné vidy k patnactému (15.) dni pfislusného kalendafniho mésice a jejich vysi na nasledujici
kalendafni rok oznamuje dodavatel odbérateli nejpozd&ji do tficatého prvniho prosince (31. 12.)
piedchoziho kalendarniho roku.

3. Dodavatel je povinen zapotist viechny zalohy, které odbératel uhradil dodavateli do doby zuctovaciho
obdobi, na cenu tepelné energie vyuétované fakturou za pfislusné zictovaci obdobi.

4. Podkladem pro Ghradu ceny tepelné energie je faktura plnici funkci dafiového dokladu.

5. Splatnost faktury ceny tepelné energie je urena Smlouvou. Pfipadne-li termin splatnosti faktury na den
pracovniho volna nebo pracovniho klidu, je faktura splatna nejpozdéji nasleduijici pracovni den.

6. Faktura je zaplacena dnem pfipsani fakturované Castky na uUcet dodavatele. Odbératel je povinen pfi
platebnim styku s dodavatelem pouZivat variabilni symbol stanoveny Pfedpisem zaloh nebo variabilni symbol
uvedeny na faktufe. Platba se povaZuje za splnénou, je-li uhrazena v pfedepsané vysi a terminu a je-li
identifikovana spravnym variabilnim symbolem. V pfipadé, Ze odbératel pfi Ghradé neuvede spravny
variabilni symbol, je dodavatel opravnén platbu vratit, pficemZ platba bude povaZovana za neuhrazenou,
ptipadné pouzit dhradu pFednostné na dluzny Urok z prodleni a zbyvajici ¢ast platby zU&tovat proti nejstarsi
pohledavce dodavatele.

7. V pFipadé, e méa dodavatel vii¢i odbérateli splatnou pohledavku je opravnén ji zapocist proti pohledavce
odbératele z pfipadného preplatku z vyGgtovani tepelné energie, jinak se dodavatel zavazuje vratit preplatek
odbérateli.

Clanek VII. Reklamace

1. Odbératel je opravnén u dodavatele uplatnit formou pisemné reklamace vady tykajici se:

a) kvality dodavky tepelné energie;
b) vyu&tovaného mnozstvi a/nebo ceny tepelné energie;
c) naleZitosti dariového dokladu.

2. Reklamaci je odbératel povinen dodavateli dorutit bez zbytetného odkladu a musi byt vidy pisemna
(u kvality dodavky tepelné energie do tfi (3) dnd od okamZiku, kdy mél nebo mohl odbératel pfi vynalozZeni
odborné péce vadu zjistit; u vyuétovaného mnoistvi a/nebo ceny tepelné energie a/nebo naleZitosti
dafiového dokladu do doby splatnosti faktury).

Pfi reklamaci je odbératel povinen uvést:

a) svoji identifikaci;

b) identifikaci dot¢eného odbérného mista;

c) presny a vystizny popis vady (v&etné jejiho zafazeni dle odst. 1. tohoto ¢lanku VOP);

d) specifikaci toho, co pozaduje;

e) datum a podpis osoby opravnéné za odbératele jednat v pisemném styku a smluvné jej zavazovat.

3. U reklamace tykajici se kvality dodavky tepelné energie Ize poZadovat pouze slevu z ceny tepelné energie.

4. | v piipadé uplatnéné reklamace je odbératel povinen zaplatit cenu tepelné energie uvedené ve faktufe a
v terminu splatnosti, ktery faktura stanovi.

5. Po vyfizeni reklamace dodavatel provede pfipadné vyporadani slevy z ceny tepelné energie jeji vyplatou ve
Ihaté tficeti (30) dnli ode dne kladného vyfizeni reklamace, jinak ve lhdté, kterou s odbératelem sjednd pfi
vyfizeni reklamace.
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6. Dodavatel je povinen vyfidit reklamaci odbératele nejpozdéji do tficeti (30) dnll ode dne jejiho fadného
uplatnéni. V ptipadech, které vyzaduji vypracovani znaleckého posudku, nebo neni-li dodavatel schopen
z jinych zavaZnych diivodl (vy33i moc, karanténa apod.) dodrzet zakladni IhdGtu pro vyfizeni reklamace dle
véty prvni tohoto odstavce, je dodavatel opravnén prodlouZit Ihatu pro vyFizeni reklamace aZ na devadesat
(90) dnii ode dne uplatnéni reklamace, kdy tuto skutecnost je povinen oznamit odbérateli véetné oznaceni
ddvodu, pro ktery pravo k prodlouzeni Ihiity vyuZil; toto oznameni je povinen dodavatel dorudit odbérateli
v zakladni Ihaté pro vyrizeni reklamace.

Clanek VIIl. Nahradni zptsob uréeni mnoZstvi dodané tepelné energie

1. Je-li na méFicim zafizeni zji{téna zjevnd zdvada a/nebo prokdaze-li jeho pFezkouSeni autorizovanym
metrologickym stfediskem odchylku mimo povolenou toleranci a/nebo odbératel neumozni dodavateli
provedeni odectu a/nebo v jinych pfipadech, kdy nelze Zjistit z méficiho zatizeni hodnotu dodané tepelné
energie, bude mnoZstvi dodané tepelné energie od posledniho zndmého odeétu uréeno ndhradnim
zpusobem.

2. Komplexni Gpravu ndhradniho zpdsobu mé¥eni upravuje ¢l. IV. odst. 9 téchto VOP.

Elanek IX. Omezeni a pieru$eni dodavek tepelné energie, Stav nouze a Neopravény odbér
1

. Dodavatel je opravnén omezit nebo pferusit dodavku tepelné energie v souladu a za podminek stanovenych
EZ a dale je opravnén prerusit dodavku tepelné energie v dalsich pfipadech sjednanych ve Smlouvé a/nebo
uvedenych v t&chto VOP (napf. ¢l. lll., odst. 13., odst. 14.).

2. PFi neopravnéném odbéru je povinen informovat odbératele o pferuseni dodavky tepelné energie ve Ihaté
jednoho (1) pracovniho dne pfede dnem prerudeni, byl-li na moznost uplatnéni tohoto prava odbératel jiz
d¥ive pisemné dodavatelem upozornén (oznameni o pferuseni pro neopravnény odbér vyvési dodavatel také
v mist& odbérného mista odbératele).

3. Neni-li uvedeno jinak, informuje dodavatel odbératele o preruseni na webovych strankach dodavatele:
www.tli.mvv.cz ; Dodavatel je opravnén, ne vsak povinen, informaci o omezeni nebo preruseni dodavky
tepelné energie vyvésit v kazdém objektu, jehoZ se omezeni nebo preru$eni dodavky tepelné energie tyka.

4. Omezeni, ¢ prerudeni dodavky tepelné energie vrozsahu tohoto ¢lanku nelze hodnotit jako poruseni
smluvni povinnosti dodat tepelnou energii vsouladu se Smlouvou dodavatelem a odbérateli nevznikd
v takovém pfipadé narok na nahradu p¥ipadné 3kody a/nebo uslého zisku &i jiné ujmy (i nemajetkové).

5. Stav nouze, jakoZi i subjekty opravnéné jej vyhlasit, jakoZz prava a povinnosti odbératele a dodavatel.pfi jeho
vyhlaseni jsou definovany v zejména v EZ.

6. V pfipadé stavu nouze je pravo na nahradu Skody a/nebo uslého zisku ¢i nahradu nemajetkové ujmy ze
strany dodavatele odbérateli vylou¢eno.

7. Neopravnény odbér je definovan v EZ.

8. Odbératel se zavazuje uhradit pfi neoprdvéném odbéru dodavateli $kodu vypoltenou jako nasobek
jednotkové ceny dle ceniku dodavatele platného v dobé realizace neopravnéného odbéru pro pfislusnou
drovell piedani a mnoistvi odebrané (dodané) tepelné energie za obdobi neopravnéného odbéru dle
fakturaéniho méficiho zafizeni (pfipadné uréeného nahradnim zpGsobem, neni-li mozné mnoZstvi urcit dle
fakturaéniho méFiciho zafizeni), pfipadné uréeného na zakladé EZ nebo znaleckého posudku; Zaroveri je
odbératel povinen uhradit dodavateli ve3keré ndklady, které mu v souvislosti s uréenim ceny tepelné energie
a/nebo mnoistvi odebrané tepelné energie vznikly, jakoZ i pfipadnou dalsi Skodu, kterd mu v pficiné
neopravnéného odbéru odbératele vznikla.

9. Neni-li mozné zjistit dobu trvani neopravnéného odbéru tepelné energie, ma se za to, 7e neopravnény odbér
trval nepfetrité ode dne posledniho ode¢tu méficiho zafizeni do dne zjisténi.
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