V2 corDIC
SMLOUVA
o
zfizeni sluzeb — pronajmu GINIS
(déle té2 "Smlouva")
CL 1.
Smluvni strany
1. Zakladni $kola TiSnov, SmiSkova, pfispévkova organizace
se sidlem: Smiskova 840, 666 01, Tisnov
IC: 49459708
DIC:
Bankovni spojeni: Ceské spofitelna, a. s.
Cislo G&tu: 1359080339/0800
Zastupce: Mgr. Michal Komprs, feditel
dale oznagovany téz jako "Objednatel”
a
2. GORDIC spol. s r.0.

se sidlem: v Jihlavé, Erbenova 4, PSC: 586 01, zapsana ve vlozce & 9313
; oddilu C obchodniho rejstfiku vedeného Krajskym soudem v Brné
IC: 47903783

DIC: CZ47903783

Bankovni spojeni:  Komeréni banka, a.s., pobotka Jihlava

Cislo uétu: 21409681/0100

Zastupce: Ing. Jaromir Reza¢, jednatel a generaini feditel
Realizace;

dale oznadovany téZ jako "Poskytovatel"

(Objednatel a Poskytovatel oznatovani spoletné déle téZ jako "Smiuvni strany")

¢l
Preambule

Poskytovatel prohladuje, Ze je jedinym opravnénym nositelem majetkovych prav a jedinym
opravnénym distributorem uZivacich prav k poé&itadovému systému GINIS (GORDIC
INtegrovany Informa&ni Systém).

Objednatel je pfispévkova organizace, vyuzivajici systém GINIS SQL EKO firmy GORDIC
spol. s r.0., majici zajem pofidit, implementovat a provozovat GINIS SQL formou
implementanich praci, pronajmu licence, véetné poskytovani legislativniho update.

Poskytovatel je kvalifikovanym dodavatelem IT feSeni, majici zajem realizovat
implementaci a pronéjem licence k GINIS SQL pro Objednatele.
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CL 3.
Vyklad pojmu

Smiuvni strany se dohodly, Ze pro tUcely Smlouvy (v&etné& jejich piiloh) budou déale uvedené

pojmy vykladany takto:

Pojem

Vyznam pojmu pro Gcely Smlouvy

Akceptace

Vysloveni souhlasu s funk&nosti Systému nebo jeho &asti podiéhaijici
Akceptaci  prostfednictvim  podpisu  akcepta&gniho  protokolu
Objednatelem a Poskytovatelem. Vzor akceptaéniho protokolu je
uveden v Pfiloze €. 3 Smiouvy.

Davérné informace

Vyznam uvedeny v &lanku 13 této Smiouvy.

IT Prostfedi

Veskery hardware, software ve vlastnictvi Objednatele nebo
vyuzivany Objednatelem. Jedna se zejména o hardware server(,
diskovych poli a stanic, operaéni systémy, virtualizadni nastroje,
databaze, aplikace ftfetich stran, pasivni a aktivni datova
infrastruktura.

Kontakini osoby

Pracovnici Objednatele opravnéni k vzneseni poZadavku a
pfipominky z hlediska odborné problematiky, praktického fungovani
systému, rutinniho provozu a k jejich feSeni s odbornymi pracovniky
Poskytovatele. Pové&feni pracovnici Poskytovatele, podilejici se na
pinéni pfedmé&tu Smiouvy, ktefi pfimo komunikuji s Kontakinimi
osobami Objednatele. Seznam je uveden v Pfiloze &. 2 Smilouvy.

Licence

Zpusob a podminky uZivani pfedmétu PInéni nebo jeho &asti.

Pilotni provoz

Nebo také ,Zkusebni provoz* mé za cil provéfit Systém v realném,
produkénim, provozu, s ostrymi daty, ale zpravidla pouze pro
vybranou skupinu uZivateld, nebo pro vybrané &asti Systému,
pfipadné ze specialniho reZimu podpory a dohledu ze strany
Objednatele nebo Poskytovatele.

Pinéni

Pfedmét pinéni této Smlouvy, ma vyznam uvedeny v odst 4.1
Smiouvy.

Produkéni provoz

B&zny provoz Systému nebo systému, pfipadné celého Plnéni|
s ostrymi daty a s béZnym rezimem podpory. Produkéni provoz Pln&ni
je primarnim cilem implementace feseni.

Predani

Potvrzeni pfevzeti kompletné akceptovaného Systému (tj. jsou
provedeny akceptace vSech ¢asti Systému, které podiéhaji Akceptaci)
Objednatelem se vSemi pravy a zavazky, které se na tento akt vazou,
prostfednictvim pfedavaciho protokolu Systému.

SaaS

Software jako sluZzba (Software as a Service; SaaS). Podstatou je
poskytovani softwarovych aplikaci formou sluZby, ktera umoZiiuje
volitelné definovat a ménit parametry jednotlivych komponent podle
potieb objednatele a jeho detailniho zadani.

Systém

Pocitaovy systém GINIS SQL, plnici svoji jedineénou a definovanou
funkci v ramei celého pfedmétu Pinéni. Systém mUze byt pro Géely
realizace PInéni rozdélen do logickych &asti, které mohou podiéhat
samostatné Akceptaci. V pfipadé, Ze Systém je rozdélen do &asti,
jsou tyto jednoznacné identifikovany v ramci rozpoétu Plnéni. Pinéni
mUzZe mit jeden nebo vice Systému.

Cl. 4.
Predmét pinéni Smlouvy

Poskytovatel se zavazuje dle této Smiouvy implementovat Systém, zajistit jeho provoz

v cloudu, poskytnout pronajem licence k GINIS SQL vé. poskytovani legislativniho update v
rozsahu uvedeném v Pfiloze €. 1 Smiouvy.

strana 2 (celkem 11)



& $°F GORDIC

2. Objednatel se zavazuje fadné a v€as dokonéené PInéni pfevzit a zaplatit
Poskytovateli dohodnutou cenu Pinéni dle Ci. 7 Smlouvy.

ClL 5.

Termin a misto Plnéni

1. Termin PlInéni je stanoven do 60 dni od nabyti G¢innosti Smlouvy. Terminem Pinéni se
rozumi Akceptace vSech ¢asti PInéni implementace Systému podléhajicich Akceptaci.

2. DodrZeni konetného nebo diléiho pfedani Pinéni dle této Smiouvy je podminéno
soutinnosti Objednatele v rozsahu specifikovaném v €lanku 8 Smiouvy.

3. Doba PInéni Poskytovatele se pfiméfené prodluzuje, pokud dojde k pferuseni praci
z nékterého z nasledujicich divodl:

3.1 vzajemné pisemné dohody smiuvnich stran,

3.2 vznik okolnosti, které Poskytovatel nebo Objednatel nemohl odvrétit a ani je nemohl
predvidat dle § 2913 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obtanského zakoniku (dale jen
.Ob&ansky zakonik"),

3.3 neplnéni soucinnosti Objednatele,
3.4 rozsiteni pfedmétu pinéni.

4. Zéadna ze smiuvnich stran neni odpovédna za prodieni zplisobené okolnostmi vylugujicimi
odpovédnost dle § 2913 odst. 2 ob&anského zakoniku.

5. Uginky vylugujici odpovédnost jsou omezeny pouze na dobu, dokud trva prekazka, s ni2
jsou tyto ucinky spojeny.
6. Mistem pInéni jsou prostory Objednatele, popf. prostiedi Poskytovatele.

ClL 6.
Predani a pfevzeti PInéni

1. Pfedani, resp. pfrevzeti PInéni nebo jeho &asti provadi odpovédny pracovnik
Poskytovatele, resp. Objednatele uvedeny v pfiloze €. 2 Smiouvy, pokud nebude
vyslovné ob&ma smluvnimi stranami stanoveno jinak.

2. Pfi pfedani ¢asti Pinéni podléhajicimu akceptaénimu fizeni, dale téZz Akceptaci, bude
postupovano podle pravidel akceptaéniho fizeni dle odstavce 3 tohoto &lanku Smiouvy.

3 Zplsob Akceptace Pinéni jako celku nebo jeho &asti:

3.1 Poskytovatel je povinen Objednatele nejméné& 3 pracovni dny pifed zahdéjenim
procesu Akceptace ¢&asti PInéni podiéhajicimu akceptaénimu fizeni o této
skute€nosti pisemné (pfipousti se i e-mailem) informovat.

3.2 Pfedmét Akceptace bude protokolarné pfedan Poskytovatelem Objednateli
k akceptacnimu Fizeni. Smluvni strany se dohodly, Ze Akceptaci podiéha ¢ast Pinéni
implementace Systému.

3.3 Objednatel je povinen se ve |lhGté 4 pracovnich dnu od predani dle ¢lanku 6
odstavce 3 Smlouvy vyjadiit k predmétu Akceptace. Smiuvni strany si sjednaly tfi
mozZnosti Akceptace:

3.3.1 Akceptovano bez vyhrad: V pfipadé, Ze Objednatel shleda predmét
Akceptace bez vad a nedodélkl, pfedad Poskytovateli Objednatelem
podepsany akceptacni protokol s vyrokem Akceptovano.

3.3.2 Neakceptovano: V pripadé, Ze Objednatel shledd v pfedmétu Akceptace
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vady branicl uZivani PInéni, pfeda Poskytovateli akceptaéni protokol s

vyrokem Neakceptovano, ve kterém definuje svoje opravnéné
poZadavky na dopinéni &i zmény pfedmétu &i rozsahu.

3.3.3 Akceptovano svyhradou: V piipadé, Ze piedmét Akceptace obsahuje
drobné vady a nedodélky mize Objednatel akceptovat predmét Akceptace
s vyhradou. V tomto pfipadé soudasti akceptaéniho protokolu bude vyrok
Akceptovano s vyhradou, dale seznam vyhrad a vad, které se Poskytovatel
zavaZe v terminu dohodnutém obéma smiuvnimi stranami odstranit. V
pfipadé, Ze Poskytovatel tyto vytéené vady neodstrani v dohodnutych
terminech, povaZuje se Plnéni za neakceptované a uplatni se pfipadné
odpovédnost Poskytovatele za vady dle této Smlouvy.

3.4V pripadé, Ze se Objednatel pisemné nevyjadfi k predmétu Akceptace ve stanovené
lhité dle ¢lanku 6 odstavce 3.3, tedy 4 pracovnich dnl, povaZuje se pfedmét
Akceptace za Akceptovany.

3.5 Bez ohledu na stav Akceptace, pokud Objednatel zaéne uZivat pinéni nebo jeho cast
v produkénim provozu, povazuje se pinéni dle této Smlouvy za fadné predané a
Poskytovateli vznika pravo fakturovat.

CL 7.
Cena a platebni podminky

1. Celkova cena za Pinéni je stanovena dohodou smiuvnich stran podle zdkona &. 526/1990
Sb., o cenach, ve znéni pozdéjSich predpisl a sklada se z:

a) Ceny za jednorazovou implementaci Systému GINIS SQL ve vysi:
bez DPH 5 000,00 K&, slovy: péttisic korun ceskych,
vEetné DPH 6 050,00 K¢, slovy: Sesttisicpadesat korun ceskych.

b) Ceny za 1 rok pronajmu licence GINIS SQL, provozu Systému vcloudu a
legislativniho update ve vysi:
bez DPH 26 100,00 K&, slovy: dvacet$esttisicjednosto korun ¢eskych,
vCetné DPH 31 581,00 K, slovy: tficetjednatisicpétsetosmdesatjedna korun
Ceskych. Z ¢ehoz Ctvrtletni pravidelna platba &ini 1/4 z ceny. Ctvrtletni pravidelna
platba bude fakturovana dle ¢lanku 7 odst. 5 pism. b) Smilouvy.

2. Uvedené ceny jsou nejvySe pfipustné a jsou vnich zahrmuty i veSkeré naklady
Poskytovatele souvisejici se zhotovenim a predanim Pinéni Objednateli.

3. Smluvni strany se dale dohodly, Ze ceny uvedené v této Smlouvé a pfilohach této Smiouvy
je Poskytovatel kazdoroéné opravnén vzdy k potatku kazdého kalendarniho roku navysit
o hodnotu meziroéni inflace spotfebitelskych cen (mira inflace vyjadfena primérnym
roénim vyvojem spotfebitelskych cen posledniho kalendafniho roku proti priméru roku
predchoziho), kterou pro predchozi kalendaini rok stanovi Cesky statisticky Gfad. Ceny
navysené o tuto meziro&ni inflaci jsou cenami pro dany kalendami rok nejvySe pfipustnymi
a v pribéhu daného roku ve vztahu k inflaénimu navySovani neménné. O provedeném
navyseni cen je Poskytovatel povinen Objednatele pisemné informovat. Pisemna informace
musi byt podepsana statutdrnim zastupcem Poskytovatele a musi obsahovat dotéeny
kalendaini rok, puvodni vySi cen, pouZitou miru inflace anové stanovené ceny die
jednotlivych poloZzek. Bude-li chybné uveden kalendaini rok, chybné uvedeny ceny
plvodni, chybné stanovena mira inflace nebo chybné proveden vypocget novych cen,
nemusi Objednatel nové stanovené ceny akceptovat, a to aZ do zaslani nové bezchybné
pisemné informace o navyseni cen. Pisemna informace s nalezitostmi dle tohoto odstavce
Smiouvy je nezbytnou podminkou k uplatnéni cen navySenych dle tohoto odstavce
Smlouvy.
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4, Cena je splatna na zakladé danovych dokladu (faktur) vystavenych
Poskytovatelem. Poskytovatel je povinen po vzniku prava fakturovat

vystavit a Objednateli pfedat fakturu ve 2 (slovy: dvou) vyhotovenich s rozepsanim
jednotlivych poloZek dle pfedmétu Smiouvy.

5. Poskytovatel se zavazuje vystavit prislusnou fakturu vZdy za pfisludné uskute¢néné pinéni,
a to vZdy bezodkladné po datu uskute¢néni zdanitelného pinéni a prokazatelné dorugit
dafiovy doklad (fakturu) na adresu sidla Objednatele do 5 (slovy: péti) pracovnich dni ode
dne vystaveni. Datem uskuteénéni zdanitelného pinéni je:

a) v pfipadé platby dle &lanku 7 odst. 1 pism. a) je timto dnem datum Akceptace
PInéni Objednatelem;

b) v pfipadé pravidelné se opakujicich plateb dle &lanku 7 odst. 1 pism. b) Smiouvy je
timto datem vzdy posledni kalendaini den daného Ctvrtleti, pfi¢emZ za toto pinéni
zaéne byt fakturovano poéinaje tvrtletim, kdy dojde k Akceptaci Pinénl.

6. Jednotlivé faktury musi obsahovat &islo Smlouvy Poskytovatele i Objednatele, Cislo Uétu a
vSechny udaje uvedené v § 29 zakona ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich piedpisi, a v § 435 zékona & 89/2012 Sb. ob&ansky zakonik, ve znéni
pozdé&jsich piedpist. Nedilnou soucasti faktury je protokol o akceptaci sluzeb podepsany
opravnénymi osobami, s vyjimkou pravidelné se opakujicich plateb dle &lanku 7 odst. 1
pism. b) Smlouvy.

7. Faktury jsou splatné do 15-ti (slovy: patnacti) kalendafnich dnl po jejich prokazatelném
doru¢eni Objednateli na adresu sidla Objednatele.

8. Objednatel je opravnén do 5-ti (slovy: pét) dni od data prokazatelného doruéeni/data
splatnosti faktury vratit Poskytovateli fakturu, kterd neobsahuje poZadované naleZitosti,
neni vystavena v souladu se Smlouvou, nebo ktera obsahuje jiné cenové Udaje nez
dohodnuté ve Smlouvé k opravé nebo dopinéni, aniz tim bude v prodleni se zaplacenim.
Objednatel musi uvést divod vraceni. Doba splatnosti nové (opravené) faktury zacina
znovu bézet ode dne jejiho doru¢eni Objednateli.

9. Povinnost zaplatit je spinéna dnem odepsani fakturované ¢astky z uctu Objednatele.

ClL 8.
Prava a povinnosti smluvnich stran

1. Vramci pinéni pfedmétu Smlouvy maiji ob& Smluvni strany zejména, nikoliv vSak vylu¢né,
nasledujici povinnosti:
a) vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace potfebné pro Ffadné

pinéni svych zavazku vyplyvajicich z této Smiouvy;

b) neprodlené informovat druhou smiuvni stranu o vzniku nebo hrozicim vzniku
piekazky pinéni majici vyznamny vliv na fadné a v&asné pinéni dle této Smiouvy;

c) poskytovat druné smiuvni strané Gpiné, pravdivé a v&asné informace o veskerych
skuteénostech, které jsou nebo mohou byt dllezité pro fadné pinéni dle této
Smiouvy;

d) plnit své zavazky vyplyvajici z této Smiouvy tak, aby nedochazelo k prodleni s
pinénim jednotlivych termint a s prodienim splatnosti jednotlivych penézZnich
zavazkd.

2. Poskytovatel je zejména, nikoliv vS§ak vyluéné, povinen:

a) zabezpetit v pfiméfeném rozsahu uvolnéni pracovniki pro praci na pfedmétu
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Smiouvy v prub&hu celého jejiho trvani.
b) wvyvinout veskeré Usili k tomu, aby v pribéhu realizace PInéni
nedochazelo k vyméné pracovniku.
c) v pfipadé nenadalych udalosti (nemoc atd.) poskytnout za pfislusného pracovnika
na potiebnou dobu nahradniho pracovnika stejné kvalifikaéni kategorie.

3. Objednatel je zejména, nikoliv vSak vyluéné, povinen:

a) vyvinout takovou souginnost a poskytovat Poskytovateli véechny informace, data a
dokumentaci, které budou Poskytovatelem opravnéné poZadovany k umoznéni
fadného pinéni této Smiouvy;

b) zajistit potfebné technicko-organizaéni podminky pro fadné pinéni této Smiouvy;

c) umoznit Poskytovateli pfistup do objektl, k zafizeni, k programovému vybaveni,
databazim a informacnimu systému Objednatele v rozsahu nezbytném pro Fadné
pinéni této Smlouvy dle vzajemné schvalenych postupt;

d) zajistit dostatecné pracovni prostiedi pro povérené pracovniky Poskytovatele nebo
jeho poddodavatele podilejici se na pinéni Smlouvy v objektech Objednatele;

e) zajistit dostatetnou kapacitu svych pracovnikl s odpovidajici kvalifikaci, ktera bude
Poskytovatelem opravnéné poZadovana k fadnému pinéni této Smiouvy;

f)  zajiStovat provozni spravu informaéniho systému, provozovat data a zalohovat
data za Gcelem jejich obnovitelnosti;

g) predat Poskytovateli na vyZadani veskeré podklady a informace, které ma a muze
je poskytnout, a pifimo souviseji s pfedmétem pinéni této Smlouvy, a to nejpozdé;ji
do 3 pracovnich dnu po jejich vyZadani, nedohodnou-li se obé strany jinak;

h) zajistit sou€innost tfetich stran, které jsou k nému v dodavatelském vztahu,

v pfipadé, Ze takova soucinnost je vyZadovana a je pro realizaci Pinéni
Poskytovatelem nezbytna;

i) podilet se na udrZovani a doplfiovani organizaéni struktury projektu, nominovani
pracovniku pro jednotlivé funkce Objednatele a zajistit jejich uvolnéni pro pinéni
pfedmétu Smiouvy.

4. Pokud dojde ze strany Objednatele k nepinéni dohodnuté soudinnosti, bude na tuto
skutetnost Poskytovatelem neprodiené pisemné upozomén. Pokud dojde z této priciny i po
upozornéni k zdrZzeni praci na realizaci pfedmétu Smlouvy, ma Poskytovatel pravo
navrhnout odpovidajici pravu navazujicich milnikd a termind v harmonogramu projektu.

5. Bude-li poskytovani sluzeb v souvislosti s touto Smlouvou provadéno v sidle Objednatele,
zajisti Objednatel na svij naklad veskeré potfebné pfedpoklady pro rfadné poskytovani
sluZzeb Poskytovatelem. Jedna se zejména o:

a) zajisténi pfiméfeného pfistupu do objektd Objednatele po dobu pinéni predmétu
Smiouvy,

b) zabezpeceni mista pro jednani projektovych tymG a pfiméfeny pfistup k
informacnimu systému Objednatele.

6. VyuZiti dalSich technickych zafizeni a prostfedkl Objednatele miZe byt specifikovano
dodate&nou pisemnou dohodou obou stran dle potieby.

Cl.o.
Smluvni sankce

1. Dojde-li k prodleni Poskytovatele s pfedanim piedmétu PInéni nebo jeho Easti, ma
Objednatel narok uplatnit smluvni pokutu ve vysi 0,06 % z ceny Plnéni dle €lanku 7
odstavce 1 pism. a) Smlouvy za kazdy den prodleni, a to maximalné do vySe 30 % z ceny
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3 dle ¢lanku 7 odstavce 1 pism. a) Smiouvy. Smiuvni pokutu dle tohoto
ustanoveni nemiize

a) Objednatel uplatnit, pokud je Poskytovatel v prodleni z divod spogivajicich na
strané Objednatele,

b) pokud prodleni nepfesahlo 10 dni oproti terminu uvedeném v &lanku 5 odstavci 1

Smlouvy.

2. Dojde-li k prodleni Objednatele s nedodrZzenim terminu splatnosti fakturované ¢astky za
akceptované pinéni, muzZe Poskytovatel uplatnit urok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné
tastky za kazdy den prodieni Objednatele.

3. Vpfipad®, Ze Objednatel porusi licenéni podminky dle &énku 12 Smlouvy, ma
Poskytovatel narok uplatnit smiluvni pokutu ve vysi roéni ceny PInéni dle &lanku 7 odst. 1
pism. b) Smiouvy a to za kaZdy pFipad takového porugeni.

4. Narok na nahradu Skody neni ujednanim o smiuvni pokuté dotcen, pficemz vysSe smiuvni
pokuty neni limitaci nahrady Skody.

Cl. 10.
Vyssi moc

1. Smiluvni strany se osvobozuji od povinnosti k nahradé skody za nespinéni svych smiuvnich
zavazku, pokud se tak stalo v dusledku vy$8i moci. Za vy$8i moc se pokladaji nasledujici
nepiekonatelné i neodvratitelné udalosti mimofadné povahy, majici bezprostiedni viiv na
prfedmét pinéni. Pfipady vy$si moci jsou napf. pfirodni katastrofy jako zemétieseni, pozary,
povodné, jakoZ i valka, nepokoje, generaini stavka a dale i epidemie. V pifpadé, Ze stav
vy§8i moci nastane, je strana timto stavem postiZzena povinna to neprodlené oznamit druhé
strané a pokud moZno sdélit pravdépodobné trvani prekazky.

2. Jakmile pfekaZka vy$8i moci odpadne, je smiluvni strana postizena vy$si moci povinna ve
Smiouvé stanovena pinéni spinit a ob& smiuvni strany se zavazuji, Ze v tom pfipadé
Smiouvu upravi tak, aby pivodné stanovené terminy byly posunuty co nejméné.

3. Jestlize pfekazka vySsi moci zabrani splnéni Smlouvy k pevnému datu (fixnimu terminu)
stanovenému smluvnimi stranami nebo béhem smiuvné stanovené doby nebo jestlize v
jinych pfipadech od chvile, kdy nastala vy$3i moc, uplynuly tfi mésice, ma smiluvni strana,
ktera neni vy$8i moci postizena pravo odstoupit od Smilouvy, jestlize to bezodkladné
pisemné prohlasi a méa narok na vraceni toho, co sama jiz plnila; nema v8ak pravo na
nahradu $kody.

CLIL
Zaruéni podminky

1. Zaruka na PInéni je 12 mésich. Zaruéni doba za&ina bé&Zet okamzikem protokolarniho
pievzeti PIn&ni Objednatelem.

2. V pfipadé opravnéné reklamace, zahdjl Poskytovatel feSeni reklamace bez zbytetného
odkladu a navrhne dalSi postup feSeni reklamace, jinak Poskytovatel oznami a doloZi
Objednateli neopravnénost reklamace.

3. Reklamace se povazuje za vyfeSenou, jestlize:
a) poskytovatel odstranil reklamované vady,
b) poskytovatel prokazal neopravnénost reklamace.
4. Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli veSkerou soucinnost potfebnou pro
odstranéni reklamované vady, pokud ji miZe a je opravnén poskytnout.
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5. V pripadé&, Ze dojde ze strany Objednatele nebo subjektu
pracujiciho pro Objednatele k neopravnénému nebo neodbornému
zasahu predmétu pinéni, zaruka na Pinéni konéi v okamzZiku takto provedeného tohoto
zasahu.

CL1z
Licencni ujednani

1. Poskytovatel udéluje Objednateli opravnéni cerpat sluZzby pro své potfeby v ramci vykonu
vefejné spréavy pocinaje dnem nabyti Géinnosti této smlouvy.

2. Poskytovatel prohlasuje, Ze pInénim zavazku podle této Smiouvy neporusuje prava
dusevniho viastnictvi tfetich osob a dale prohlasuje a zaruuje, Ze je opravnén poskytnout
Objednateli prave uzit pinéni dle této Smiouvy.

3. Poskytovatel udéluje Objednateli nevyhradni, Casové omezenou licenci k uZivani softwaru
specifikovaného v Pfiloze €. 1 Smlouvy (déle téZ ,Licence®), a to v rozsahu a za podminek
stanovenych Smiouvou a jejimi pfilohami. Software je poskytovan v ramci Licence, nikoli
prodavan, a Poskytovatel si vyhrazuje vSechna prava k softwaru, kteréd nebyla vyslovné
udélena v rdmci Smiouvy.

4. Licence je udélovana pouze po dobu trvani zavazku ze Smiouvy. Licence zanika nejpozdéji
se zanikem zavazku ze Smiouvy, a to jakymkoli zpisobem, zejména pak uplynutim doby,
na kierou byla Smilouva uzaviena, vypovédi & odstoupenim od Smiouvy jednou ze
smiuvnich stran.

5. Objednatel neni oprdvnén bez pisemného souhlasu Poskytovatele udélit podlicenci tfeti
osobé.

6. V pfipadé, Ze v ramci poskytovani sluzeb dle Smlouvy vznikne autorské dilo ve smyslu § 2
zakona €. 121/2000 Sb., autorsky zakon, ve znéni pozdé&jSich piedpist, nebo pinéni, které
je dle autorského zakona za autorské dilo povaZovano, k némuz je Poskytovatel opravnén
poskytnout licenci, pak Poskytovatel ke dni ke vzniku tohoto autorského dila, udéluje
Objednateli bezplatné nevyhradni, ¢asové omezenou licenci k uZivani tohoto autorského
dila, a to za stejnych podminek, za kterych udélil Objednateli Licenci.

CL13
Ochrana informaci

1. Poskytovatel a Objednatel se zavazuji, Ze jakékoliv informace, které ziskali od druhé
smiuvni strany v souvislosti s pinénim pfedmétu Smlouvy, nebo které jsou obsahem
pfedmétu Smiouvy, neposkytnou tfetim osobam bez vyslovného souhlasu druhé
smluvni strany. Povinnost Objednatele dle zakona &. 106/1999 Sb., o svobodném
pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich pfedpisl, neni ustanovenim véty piedchozi
dotcena.

2. Pii pinéni pfedmé&tu Smiouvy se Poskytovatel vyvaruje toho, aby jakkoli pfiSel do styku
s osobnimi Udaji, kterych je Objednatel spravce (dale jen ,osobni udaje”).

3. Bez ohledu na ustanoveni bodu 2 €. 13 muZe Objednatel Poskytovateli na zakladé
zviastniho pisemného zmocnéni (listinnou ¢&i elektronickou formou, napr.
prostiednictvim service desku / help desku) a v jeho ramci povolit pfistup k osobnim
idajim. Ve zmocnéni Objednatel vymezi:

a) rozsah a Ucel zpfistupnéni osobnich Gdaju,
b) dobu zpfistupnéni osobnich udaja,

c) piipadna zviastni bezpecnostni opatieni,
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d) pfipadné podminky zapojeni dalsi osoby odlisné od
autorizovanych osob Poskytovatele,

e) pfipadné podminky zhotoveni kopii zpfistupnénych osobnich udaji véetné
stanoveni toho, jak s t&mito osobnimi Udaji nakladat po uplynuti doby pro jejich
zpristupnéni.

Pokud se tak stane, jedna se o zpracovani z povéfeni spravce dle €lanku 29 nafizeni
GDPR.

4. Poskytovatel se zavazuje zachovavat micenlivost o vEech osobnich udajich, se kterymi
piijde do styku v souvislosti s plnénim pifedmétu Smlouvy. Poskytovatel se zejména
zavazuje:

a) s vyjimkou uvedenou v bodu 3 pism. e) ¢l. 13 nezhotovovat kopie osobnich udaja,
b) osobni Udaje vyuzivat pouze pro téely plnéni predmétu Smiouvy,

c) nesdélovat nebo nezpiistupfiovat osobni Udaje tfetim strandam bez pfedchoziho
souhlasu Objednatele,

d) zaijistit, aby jeho zaméstnanci a dal$i osoby, které pfijdou do styku s osobnimi Gdaji
v souvislosti s plnénim pfedmétu Smiouvy, byli zavazani povinnosti mi€enlivosti ve
stejném rozsahu, v jakém je migenlivostl vazan on sam,

e) zajistit, aby osoby, které se budou podilet na pinéni pfedmétu Smiouvy, pfi styku
nebo nakladani s osobnimi Udaji nepofizovaly kopie osobnich Udaju bez
pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele a aby jejich cinnosti nebo
opomenutim nedoslo k nahodnému nebo protipravnimu zniéeni, ztraté ¢i pozménéni
osobnich udajl, nebo K jejich neopravnénému zpfistupnéni tfetim osobam.

5. Ochrana informaci se nevztahuje na pfipady, kdy:

a) smluvni strana prokaze, Ze je tato informace vefejn& dostupna, aniz by tuto
dostupnost
zpusobila sama smluvni strana,

b) smiuvni strana prokaZe, ?e méla tuto informaci k dispozici jesté pred datem
zpfiistupnéni druhou stranou, a Ze ji nenabyla v rozporu se zakonem,

c) smluvni strana obdrZi od zpfistupiiujici strany pisemny souhlas zpfistupfiovat
danou informaci,

d) je-li zpfistupnéni informace vyZadovano zakonem nebo zavaznym rozhodnutim
opravnéného organu.

6. Za informace, na které se vztahuji ustanoveni tohoto &lanku, se povazZuji veSkeré
informace vzajemné poskytnuté v Gstni nebo v pisemné formé, jakoZ i know-how, jim2
se rozumi veskeré poznatky obchodni, vyrobni, bezpetnostni, technické ¢ ekonomické
povahy veetné software, diagnostika, dokumentace véetné manualll souvisejici s
¢innosti smiuvni strany, které maji skutecnou nebo alespori potencialni hodnotu a ktere
nejsou v pifslusnych obchodnich kruzich b&zné dostupné a vztahuje se na né dle vile
piislusné smluvni strany povinnost miéenlivosti.

7. Smiluvni strany se zavazuji nakladat s informacemi dle specifikace v odst. 4 tohoto
&lanku, které jim byly poskytnuty druhou stranou nebo je jinak ziskaly v souvislosti s
pinénim Smiouvy, jako s obchodnim tajemstvim a ucinit veSkera organizaéni technicka
opatfeni zabranujici jejich zneuZiti i prozrazeni.

8. Povinnost mi€enlivosti o informacich dle specifikace v odst. 4 tohoto &lanku trva i po
ukongeni platnosti Smiouvy.

9. Poskytovatel je povinen zajistit pinéni podminek zajisténi ochrany informaci podle
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tohoto ¢lanku i ze strany jeho poddodavatel.

Cl1. 14,
Bezpeénost informaci

1. Poskytovatel je pii plnéni pfedmétu Smiouvy pro potfeby zajiSténi kybernetické
bezpe&nosti zejména povinen dodrZovat nize uvedené poZadavky:

a) nepouzivat zpfistupnéné informacni systémy jinym zplsobem nez pro potfeby
plnéni pfedmétu Smiouvy,

b) realizovat pinéni pfedmétu Smlouvy pouze prostfednictvim pracovnikl
uvedenych v odst. 3 tohoto &lanku Smiouvy,

c) zabrénit pfistupu k informadnim systémim zpfistupnénym Objednatelem pro
potfeby plnéni pfedmétu Smlouvy a k informacim v nich obsaZzenym
neopravnénym osobam,

d) fesit pozadavky a problémy bezpecnostniho charakteru, vzniklé v souvislosti s
pinénim pifedmétu Smiouvy, s Kontakinimi osobami Objednatele uvedenymi
v pfiloze €. 2 Smiouvy,

e) v piipadé vzniku bezpegnostni udalosti nebo bezpetnostniho incidentu v
prib&hu pinéni pfedmétu Smlouvy, postupovat pfi jejich zviadani podle pokynl
Objednatele a spolupracovat pfi naprave,

f) po dobu pinéni pfedmétu Smiouvy realizovat potiebna bezpegnostni opateni,
zejména dle vyse uvedenych bodl b) az e).

2. Sluzby specifikované ve Smlouvé mohou zhotovit pouze autorizované osoby
Poskytovatele. Tyto osoby se zlc&astni bezpegnostniho Skoleni Objednatele, které se
uskute&ni do i tydnt od nabyti této Smiouvy.

3. Smiuvni strany se dohodly, Ze Kontaktnimi osobami pro otazky bezpecnosti informaci
pro potieby pinéni predmétu Smlouvy jsou osoby uvedené v pfiloze €. 2 Smiouvy.

CL 15,
Uéinnost Smlouvy a ukonéeni Géinnosti Smiouvy

1. Smlouva nabyva platnosti a G€innosti dnem podpisu opravnénymi zastupci obou
smiuvnich stran.

2. Smlouva je uzavi'ena na dobu neuréitou.

3. Uginnost Smlouvy Ize ukongit pisemnou dohodou Smiuvnich stran, jejiz sougasti bude i
vyporadani vzajemnych zavazkul a pohledavek.

4. Uginnost Smlouvy Ize ukongit pisemnym odstoupenim smiuvni strany od této Smilouvy
doru&enym druhé smiuvni strané z divodu podstatného poru$eni smluvnich povinnosti.

5. Podstatnym poru$enim smluvnich povinnosti je dale mimo jiné opakované (fj. nejméné
dvakrat) prodleni druhé smluvni strany s pinénim kteréhokoliv jejiho zavazku podle
Smiouvy, je-li prodieni del8i nez dva (slovy: 2) mésice, a to v pfipadé, Ze druha smiuvni
strana pies pisemné upozomeéni na poruseni Smiouvy toto poruseni v poskytnuté [haté,
ktera nesmi byt kratSi nez 10 (slovy: deset) dnui, neodstranila.
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6. Odstoupeni od Smlouvy musi byt pisemné oznameno druhé
smluvni strané a je Ucinné mésic po doru€eni tohoto oznameni druhé
smluvni strané.

Odstoupenim od Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajici se ochrany informaci,
feSeni sporu, zajisténi pohledavky kterékoliv ze smiuvnich stran, nahrady Skody a
ustanoveni tykajici se téch prav a povinnosti, z jejichZ povahy vyplyva, Ze maji trvat i po
odstoupeni od Smlouvy (zejména jde o povinnost poskytnout penézita pinéni za plnéni
poskytnuta pfed ucinnosti odstoupeni od Smiouvy).

Pokud by se uréita éast Smilouvy ukézala z jakychkoliv divod( neplatnou nebo pravné
netéinnou, pak tato okolnost nemé za nasledek neplatnost Smiouvy jako takové a
smiuvni strany se zavazuji, Ze v takovém piipadé nahradi neplatné nebo pravné
nelginné ustanoveni co nejdfive novym a platnym, jez v ramci mozZnosti maximainé
spini ony hospodéaiské cile, jez mély byt dosazeny pomoci neplatného nebo pravné
netéinného ustanoveni, nebo se vzniklda mezera doplni vhodnym, vzajemné
akceptovatelnym zplsobem, s pfihlédnutim ke smyslu a Géelu této Smilouvy, pfi pouZiti
toho ustanoveni platnych pravnich predpisi, které jsou neplatnému ustanoveni
nejblizsi.

Smiouva zanikd rovnéz uplynutim vypovédni Ihaty, kterd je 6 mésich. Vypovédni
Ihita zagind béZet nasledujici mésic po doruéeni vypovédi druhé smiuvni strané.
Smiouvu mize vypovédét kterakoliv ze smiuvnich stran, a to i bez uvedeni divodd.

Cl. 16.
V&eobecna a zavérelné ustanoveni

Tuto Smiouvu Ize ménit pouze vyslovnym oboustrannym ujednanim, podepsanym
opravnénymi zastupci obou smluvnich stran. Tato ujednani budou nazyvana “dodatek "
a budou é&islovana vzestupnou g&iselnou fadou. Jakékoliv zmény a dodatky k teto
Smlouvé musi byt &inény pouze formou pisemného dodatku ke Smiouvé, ktera musi byt
opatfena podpisy obou smluvnich stran zastoupenych osobami ve stejnych funkcich,
jako osoby, které tuto Smlouvu plivodné podepsaly a tyto dodatky se stanou nedilnou
soucasti této Smiouvy.

Tato Smilouva je vyhotovena ve 4 stejnopisech, kdy kaZda strana obdrZi po dvou
vyhotovenich.

Smiuvni strany shodné prohlasuiji, Ze si tuto Smlouvu pfed jejim podpisem pfeetly a Ze
byla uzaviena po vzédjemném projednani podie jejich pravé a svobodné vile urcité,
vazné a srozumitelng, nikoliv v tisni nebo za népadné nevyhodnych podminek, a Ze se
dohodly o celém jejim obsahu, coZ stvrzuji svymi podpisy.

Veskera obchodni tajemstvi vtéto Smiouvé a jejich pfilohach byla jasné oznatena
prostiednictvim symbolu ** u takovych udaju. Takto oznaéené udaje nepodlehaji zakonu
&. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Géinnosti nékterych smiuv, uvefejiiovani
téchto smluv a o registru smiuv, ve znéni pozdéjsich predpisi a zakonu &. 106/1999 Sb.,
o svobodném piistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich pfedpisu.

Vztahy vznikajici ze Smilouvy avni vyslovné neupravené se fidi prisluSnymi
ustanovenimi zakona &. 89/2012 Sb. ob&ansky z&konik, ve znéni pozdé&jsich predpisa.

Objednatel je opravnén postoupit pohledavky vyplyvajici z této Smlouvy tfetim osobam
jen s pfedchozim pisemnym souhlasem Poskytovatele.
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7 Nedilnou souéasti Smlouvy jsou nasleduijici prilohy:

a) Priloha €. 1: Specifikace GINIS SQL

b) Priloha €. 2: Kontaktni osoby

c) Priloha €. 3: Vzory protokoll

d) Priloha €.4: VSeobecné obchodni podminky

V Jihlavé, dne: V TiSnové, dne:
za Poskytovatele za Objednatele
Ing. Jaromir Rezag Mgr. Michal Komprs
jednatel GORDIC spol. s r.o. feditel
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Pfiloha €. 2 — Kontaktni osoby

Kontaktni osoby

Oprévnéné osoby Objednatele

titul, jméno, pfljmeni funkce telefon
1.1 | Mgr. Michal Komprs feditel
1.2

-

Kontaktn/ osoby Objednatele

e-mail

| e-mail

_ | Titul, jméno, pifimeni funkce telefon
2.1
2.2 ]

23

24

2.5

Poskytovatel
GORDIC spol. s r.o.
Opréavnéné osoby Poskytovatele

titul, jméno, pfijmeni funkce telefon

e-mail

3.1 | Ing. Jaroslav Hanak reditel pobo&ky Brno
3.3

Kontaktni osoby Poskytovatele

Titul, jméno, pfijmeni funkce telefon

e-mail

4.1

4.2

4.3

44

4.5.

4.6

4.7

4.8

4.9

4.10

4.11

4.12

4.13

4.14

4.15

4.16




Priloha &. 4 — VSeobecné obchodni podminky

— Dostupné na adrese: httns //www aordic.cz/o/aordic-cz-theme/ndf/IGORDIC_VOP ndf



‘é@ G ORDI C Vieobecné obchodni podminky

GORDIC spol. s r.o., se sidlem Erbenova 4, 586 01 Jihlava, ICO: 47903783, DIC: CZ47903783, zapsana v obchodnim rejstiiku
vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil C, viozka &. 9313.

1.  Uvodni ustanoveni

1.1 Vieobecné obchodni podminky spole€nosti GORDIC spol. sr.o. jsou zdvazné pro viechny smluvnf strany, tj.
G&astniky obchodné-zdvazkovych vztahil a vychdze|i ze vieobecné zdvaznych pravnich pfedpist platnych na tzemi
Ceské republiky.

1.2 Tyto vieobecné obchodni podminky jsou nedilnou souédsti smluv uzavfenych mezi zdkazniky a spoletnost
GORDIC spol. sr.0. a poutiji se v celém rozsahu, pokud nejsou upraveny ustanovenimi Smlouvy jinak.

1.3  Vpfipadé rozdiinych ujedndni ve Smlouvé a ve vieobecnych obchodnich podminkach maji pfednost ujednani ve
Smiouvé.

14  Za soucast Smlouvy nejsou povaZovany #ddné daldi obchodni podminky, zejména %idné obchodni podminky
Objednatele, a to ani v pfipadé, kdy takové obchodni podminky nebyly ze strany Zhotovitele v uzavieném
smiuvnim vztahu vyslovné odmitnuty.

- 2 Definice pojmi

2.1 Duvémé informace — jsou veskeré informace bez ohledu na formu jejich zachyceni, které se GEastnici obchodné-
zdvazkového vztahu dozv&déli v souvislosti s jednanim o uzavieni Smlouvy, se samotnym uzavfenim Smlouvy a
ndsledné s jejim plnénim (zejména informace o pfedmé&tu pinénf, pravech a povinnostech smluvnich stran, cendch
2a pinéni a o pribéhu plnéni), které se tykaji utastnikl obchodné-zdvazkowych vztahi (zejména jejich Obchodni
tajemstvi, know-how, hospodaiské vysledky) a dale to mohou byt takové informace, které za diivérné oznadi
préavni piedpisy (zejména Obchodni tajemstvi, bankovni tajemstvi, utajované skuteénosti). Za diivérné informace
mohou byt oznadeny i viechny dalsi informace, na kterych se Gfastnici obchodné&-zdvazkovych vztahl vyslovné
dohodli.

Za dlvérné informace nejsou povaZovany informace, které jsou nebo se stanou prokazatelnym zplisobem vefejné
dostupnymi, aniZ by do$lo k porufeni povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy, déle informace, které byly G€astnfkim
prokazatelné znadmy pfed svym vzdjemnym poskytnutim, pokud jejich znalost neziskali porugenim jakékoliv pravni
povinnosti, a také informace poskytnuté Ggastnik(m prokazatelné Tietl osobou (fyzickou nebo pravnickou), kterd
neméla povinnost migenlivosti a nedozvédéla se takovou informaci porusenim povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy.

2.2  Informatni systém (IS) — je systém pro zpracovani informaci v organizaci pro podporu fizenl a provozu, zahrnuje
software, hardware a ostatni pfisluienstvi.

2.3  Kontaktni osoby - pracovnici Objednatele ¢i Zhotovitele, ktefi jsou opravnéni fesit poZadavky.

24  Legislativni compatibility list - dokument, ktery pro definované obdobl specifikuje zdvazné normy nebo &dsti
norem, které vdaném obdobi urfuji zdvazné procesni postupy podporované v legislativné zavislé funkcionalité
Software. Legislativni compatibility list je vystaven pouze pro legislativni prostiedi Ceské republiky, pokud neni
smlouvou stanoveno jinak.

2.5 Legisiativné zdvisld funkcionalita - pro definované obdobi takovad funkcionalita Software, kterd je
zdokumentovana v zakladni dokumentaci Software, ktera je ve formé konkrétni verze Software v daném obdobi
uvedena Zhotovitelem na trh, a u které by v pfipadé prokazané Vady mohlo dojit k poruseni pouZitelnosti.

2.6 Obchodnif tajemstvi — jsou konkurenéné vyznamné, urtitelné, ocenitelné a v pfisludnych obchodnich kruzich &
mezi osobami, které by mohly obchodni tajemstvi prozradit, b&2né nedostupné skuteénosti, které souviseji se
zévodem, s vyrobou, obchodem, distribuci, marketingem, logistikou, jedndnim, podnikovou strategii atd. a jejich
vlastnik zajistuje ve svém zdjmu odpovidajicim zplisobem jejich utajen.

Za Obchodni tajemstvi se povaiuji zejména, nikoli véak vyluéné: cenové kalkulace, rozklady ceny dila a sluieb,
hodinové sazby, zdrojové kddy, seznamy zdkaznik(, dodavateld & zdstupci, technické plany a wkresy, nova
technickd feseni, technologické postupy a vzory, projektovéd dokumentace, podnikatelské plény a strategie,
vyrobni néklady, ndkupni zdroje, vrobni programy, Smlouva miiZe nad rdmec vyie uvedeného neuzavieného
vyétu stanovit téZ dalsi Gdaje povaZované za Obchodni tajemstvi.

Udaje povaiované za Obchodni tajemstvi t&mito vieobecnymi obchednimi podminkami nebo Smlouvou
nepodiéhaji zédkonu ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, v platném znéni, ani zdkonu &
340/2015 Sb., o zvld3tnich podminkdch GEinnosti nékterych smiuv, uvefejiiovéan( téchto smiuv a o registru smiuv,
v platném znénl.

2.7 Objednatel — je Gcastnik jmenovany ve Smlouvé, jemus je poskytovan pfedmét Plnéni.

2.8 Okolnost vylutujici odpov&dnost — je mimoiddna nepfedvidatelnd a nepfekonatelnd prekdika, kterd nastala
nezavisle na vili povinné strany a zabranila ji tak dofasné nebo trvale ve spinéni jejl povinnosti a pfitom nelze
rozumné pfedpoklddat, Ze by povinna strana tuto piekaZku nebo jeji nasledky odvratila €i pfekonala a také, Ze by
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vdobé vzniku pfekdiku predvidala. Odpovédnost nevylutuje pfekdika, ktera vznikla ze
Skiaidcovych hospodarskych pomér nebo az v dobé, kdy byl Skidce s plnénim smluvené povinnosti v prodleni.
Odpovédnost nevyluéuje ani piekdika, kterou byl 3kidce povinen dle smlouvy prekonat. Uginky vyluéujici
odpovédnost jsou omezeny pouze na dobu, ve které prekaZka trvala.
Pin&ni — je predané zboZi, sluiby ¢i zhotovené dilo dle Smlouvy,
Pouiitelnost - bezproblémové uZiti Software v technologickém prostiedl specifikovaném Zasové odpovidajicim
Technologickym compatibility listem a vlegislativnim prostfedi specifikovanym &asové odpovidajicim
Legislativnim compatibility listem.
Pracovn( den — dny pondéll — patek mimo zdkonem stanovenych svatka a dnii pracovniho klidu.
Pracovni doba — doba v ¢ase od 8:00 — 16:00 hodin v Pracovnich dnech.
Smlouva - je pisemnd dohoda uzaviend mezi Zhotovitelem a Objednatelem, kterd je podepsand jejich
opravnénymi zastupci, v pfisluném poftu vyhotoveni, zahrnujici jeji pfilohy, dodatky a viechny daldi dokumenty,
na které se smiouva odkazuje a které jsou jeji nedilnou souéasti. Smlouva je zdsadnim dokumentem, ktery
vymezuje pfedmét Pinéni, zplsob a rozsah poskytovéni PInéni, prava a povinnosti smluvnich stran, sankce atd.
Software (programové vybaveni) — pocitacovy program spolu s daldimi souvisejicimi prvky (knihovny, databdze
apod.) a pfislu$nou dokumentaci.
Softwarova udriba (maintenance) — sluiba Zhotovitele spojend s dodénim modifikaci Software, které byly v dobé
ucinnosti Smlouvy uvolnény Zhotovitelem na trh za uéelem pfizpGsobeni Software skuteénostem, které pred jeho
posledni modifikaci neexistovaly a které soufasn& zachovévaji jeho pouZitelnost. Sofiwarova udriba je
poskytovdna po siednanou dobu na zékladé Ghrady poplatku ve sjednané wii. Maintenance nezahmuje doplnéni
funkcionality (tj. nové funk&nosti souvisejici s novou legislativou), kterou stavajici Software nepokryval.
Technologicky compatibility list - dokument, ktery pro konkrétni modifikaci Software specifikuje potfebné
technologické prostfed! a jeho verze, v ramci kterého je dany Software, pfi dodrieni viech pokyn( poskytovatele
uvedenych v systémové a provozni dokumentaci, schopny bezproblémového provozovéni.
Tretf osoba - je fyzickd nebo pravnickd osoba, odliin od Zhotovitele nebo Objednatele.
Update — poskytnuti vy33i verze softwaru, kterd zpravidla fesi vétsi mnoistvi problémd.
Upgrade — poskytnuti nové verze softwaru, kterd zpravidia fe3i dodani dal3ich/novych funkcionalit.
Vada - fakticky | pravni stav, ktery vykazuje rozpor mezi viastnostmi Plnén/ dle Smlouvy a skuteénymi viastnostmi
Plnéni, pficemi z hlediska faktického stavu jde o takové chovani Softwaru, které je odlisné od viastnosti
uvedenych v oficidini dokumentaci nebo v popisu Pinéni k Softwaru, je-li takovy popis souédsti Smiouvy nebo
soucasti dokumentu vypracovaného na zdkladé Smlouvy, pfipadné nemoinost provozovat Software podle
dokumentovanych vlastnosti a postupt.
Zhotovitel - je spoletnost GORDIC spol. s r.o0., kterd poskytuje pfedmét Pinéni.

Vznik a zména smlouvy

Smiouva nabyva platnosti a G€innosti k okamiiku podpisu obéma smluvnimi stranami, resp. jejich opravnénymi
zastupci. Je-li Objednatelem subjekt povinny zvefejfiovat smlouvy v registru smluyv dle zdkona &. 340/2015 Sh., o
registru smluv, a nespada-li Smlouva do wyjimek z povinnosti uvefejnéni dle tohoto zdkona, nabyvd Smlouva
uginnosti a jejim zvefejnénim.

PFi pravnich jednanich tykajicich se uzavirdni, doplnéni, zmény nebo ukonéeni Smlouvy jsou smiluvni strany
zastupovany svymi opravnénymi zastupci, resp. povéfenymi zdstupci, ktefi svymi podpisy potvrzuji spravnost,
tplnost a pravdivost tdaji uvedenych ve Smiouvé, jejich piilohdch a dodatcich.

Veskeré zmény &i doplnéni Smlouvy lze provést pouze na zdkladé pisemné dohody smluvnich stran, a to
prostfednictvim &islovanych a datovanych dodatk{i Smlouvy, které musi byt fadné podepsany ob&ma smiuvnimi
stranami. Za zménu Smlouvy se nepovaZuje zména identifikaénich Gdaji smluvnich stran a zména Kontaktnich
osob smluvnich stran. Tyto udaje lze ménit jednostrannym oznamenim dle £l, 13.3.

Divérnost informaci a ochrana osobnich tdaji

Smiuvni strany maji povinnost zajistit utajeni Davérnych informacl zplsobem obvyklym. Smiuvni strany maji
povinnost zavazat k utajenf Divérnych informaci | u své zaméstnance, distributory, zastupce a jiné spolupracujic/
Tretl strany, pokud jim takové informace byly poskytnuty. Smluvni strany majl pravo navzdjem poZadovat doloZeni
zplsobl utajeni Dvérnych informaci.

Dlivérné informace smeéji smluvni strany uZivat, poskytovat a zpfistupnit pouze vrozsahu a za podminek
nezbytnych pro fadné pinéni prav a povinnostl vyplyvajicich ze Smlouvy.

Pozbude-li nékteré smluvni ujednani platnosti € G€innosti, ustanoveni o achrané Divérnych informaci zlistavajl
nadale v platnosti a Géinnosti, neujednaji-li si strany jinak.

Smiuvni strany se zavazuji zachovdvat pfisné dvérny charakter veskerych poskytnutych material a nesdélit je
Tfetim osobam. Je-li takové sdéleni informaci z diivérnych materild Tfetim osobdm nezbytné pro fadné pinéni
Smiouvy, pak je moZné tyto informace sdélit pouze za nésledujicich podminek, Ze:

Vieobecné obchodni podminky GORDIC spol. s r.o. platné od 25.5.2018
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a) Treti osoba, které majl byt Davémé informace nékterou ze stran poskytnuty, je
odsouhlasena druhou stranou pfedem a
b) zaroveri Treti osoba pisemné potvrdi sviij zavazek zachovdvat divérnost informaci, které ji byly poskytnuty
jako dlivérné ve stejném rozsahu jako smluvni strana, jeZ ji tyto informace sdélila.
Za poruieni povinnosti utajeni Dlvérnych informaci nebude povaZovano zverejnéni informaci, které:
a) Jsou nebo se staly vefejn& zndmymi, aniZ by doslo k poru$enf Smlouvy,
b) musely byt 2vefejnény na zdkladé platného pfikazu soudu ¢i orgénu vefejné moci,

Po ukonceni Pinéni miie kaidd strana poZadovat vrdceni pfisluinych dokumentd obsahujicich informace

divérného charakteru nebo tvoficich Obchodni tajemstvi, které byly poskytnuty ke zhotoveni pfedmétu Smlouvy,

a druhd strana je povinna takovéto dokumenty neprodlené vritit, pokud nebudou souédsti predmétu Plnéni.

Povinnosti stran vyplyvajici z tohoto éldnku budou platit po celou dobu existence Divérnych informaci, a to jak

po dobu uginnosti Smlouvy, tak | po ukonéeni Gginnosti Smiouvy.

V pfipadé poruseni ochrany Divérnych informaci mé poskozeny narok na zaplaceni smluvni pokuty dle ¢l. 9 a déle

na ochranu dle ustanoveni § 2988 zakona ¢. 89/2012 Sh., ob&ansky zadkonik, v platném znénl.

Pfedmétem Plnéni Smlouvy neni zpracovani osobnich ddajl, kterych je Objednatel sprivce (dale jen ,o0sobni

tdaje”), zpracovani osobnich tdaji nepati{ dle Smlouvy ani mezi povinnosti Zhotovitele a Zhotovitel se vyvaruje

toho, aby jakkoliv pfisel do styku s osobnimi Gdaji. Pokud na zakladé zvlaétniho pisemného zmocnéni Objednatele

ziskd Zhotovitel k osobnim Udajim pfistup, jednd se vyhradné o zpracovéni z povéfeni spravce dle Elanku 29

nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovdnim

osobnich Gdajl a o volném pohybu téchto udajl a o zrudeni smérnice 95/46/ES (GDPR).

Zhotovitel se 2avazuje zachovdvat migenlivost o osobnich tidajich, se kterymi by mohl pijit do styku dle bodu 4.9.

Zhotovitel se zejména zavazuje:

¢ nesdélovat nebo nezpfistuptiovat osobni Uidaje tfetim stranam bez piedchoziho souhlasu Objednatele,

* zajistit, 7e jeho zaméstnanci a dal3i osoby, které pfijdou do styku s osobnimi Gdaji v souvislosti s plnénim
Smlouvy, budou zavazény povinnosti mi€enlivosti ve stejném rozsahu, v jakém je mi€enlivosti vazan on séam,
a aby tato povinnost miZenlivosti trvala i po skonéeni jejich zaméstnani nebo provadéni praci (miniméiné po
dobu 1 roku),

» zajistit, aby osoby, které se budou podilet na plnénf Smiouvy, pfi styku nebo nakldddni s osobnimi tdaji
nepofizovaly kopie osobnich (dajl bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele a aby jejich éinnosti
nebo opomenutim nedodlo k ndhodnému nebo protiprédvnimu znigeni, ztraté & pozménéni osobnich idaji,
nebo k jejich neopravnénému zpfistupnéni tfetim osobdm.

Poskytnuti Plnéni

Smluvni strany se zavazuji vzdjemné spolupracovat, zejména si poskytovat v€asné, Gplné a pravdivé informace
potfebné k fadnému plnéni swych zdvazkd vyplyvajlcich ze Smlouvy a plnit Fidné a véas tak, aby nedochazelo
k prodleni s plnénim jednotlivych terminti pro poskytnuti vécného pinéni, ani k prodleni s dhradou jednotlivych
finanénich zdvazki. Dostane-li se nékterd ze smiuvnich stran do prodleni s pinénim svych zévazk, je povinna tuto
skute€nost ozndmit bez zbyteéného odkladu druhé smiuvni strané vietné zplisobu a terminu jeho odstranénl.
Toto ozndmeni nevylutuje ndrok Zhotovitele na thradu droku z prodleni dle ust. 9.2.

Pinénfl je poskytovéno vwhradn& Zhotovitelem a prostfednictvim certifikovanych pracovnikl obchodné-servisnl
sité Zhotovitele.

Je-li PInéni pfeddvano Objednateli na instalaénim médiu, je jeho instalaci opravnén provédét pouze certifikovany
pracovnik Zhotavitele a jeho obchodné-servisni sité.

Dojde-li ke zméné podstatnych okolnosti, které maji nebo mohou mit vliv na fadné plnéni Smlouvy, jsou Smluvni
strany povinny pisemnou &i elektronickou formou informovat o takové zméné druhou smluvni stranu nejpozdéji
do péti (5) Pracovnich dnii od uskuteénéni se takové zmény.

Mistem Plnéni je rozuméno sidlo Objednatele, pokud neni Smlouvou stanoveno jinak.

Smluvni strany se zavazuji pinit zdvazky v souladu se viemi platnymi a Géinnymi pravnimi normami a dale jsou
opravnény plnit své zdvazky prostiednictvim Tietich osob, pfitem viak nesou odpovédnost, jakoby plnily samy.
Je-li v prodleni jedna smiuvni strana, nemiize byt v prodleni druha smluvni strana. Zdna ze smluvnich stran tedy
neodpovidé za prodleni zpisobené prodlenim s pinénim zévazk( druhé smluvni strany.

V pfipadé, ie Objednatel neposkytne sjednanou soufinnost fadné a vias (tedy ve stanoveném rozsahu, ve
stanoveném terminu a dle Smlouvy), dochazi k automatickému prodlouZeni terminu pro poskytnuti Pinéni o dobu,
po kterou byl Objednatel v pradleni s poskytnutim této soutinnosti. Po tuto dobu neni Zhotovitel v prodleni.
Smluvni strany se zavazuji poskytovat si vzdjemnou souginnost umoZriujici fadné plnéni zdvazk(i ze Smlouvy.
Objednatel je pavinen na své naklady poskytnout Zhotoviteli zejména, nikoliv viak vyluéné, lidské zdroje, operaéni
prostied( véetné jeho Udriby, data a telekomunikaéni zafizeni, podkiady a informace nezbytné pro poskytnuti
Plné&ni, soutinnost pfi fizeni pracl na PInéni, vhodné organizaéni a provoznf padminky na strang Objednatele, které
umoini Zhotoviteli fadné poskytnuti Plnéni, umoZnit konzultace Zhotovitele s budoucimi uZivateli pfedmétu
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PInéni, zajistit souginnost pfipadnych Tfetich stran spolupracujicich na strané Objednatele
a neprodlené informovat Zhotovitele o veskerych skute¢nostech, které mohou mit vliv na poskytnuti Plnéni.
Objednatel musi déle Zhotoviteli umonit pfimy i vzddleny pfistup k Softwaru a operaénimu prostiedi, zodpovidat
dotazy, kontrolovat vysledky a zaruéit, Ze veSkeré materidly, které Zhotoviteli poskytne za tcelem plnéni Smiouvy,
budou prosté pravnich vad, které by Zhotoviteli branily v pin&ni Smlouvy. Tuto souéinnost je Objednatel povinen
poskytovat dle poifadavk(i Zhotovitele, a to vterminech die schvdleného harmonogramu ¢ neprodieng dle
poZadavk( Zhotovitele, pokud schvdleny harmonogram termin pro poskytnutf konkrétni soucinnosti neobsahuje.
Jakékoli PInéni dle Smlouvy, i jakdkoli jeho tdst, které Objednatel zacal pouiivat v produktivnim &i jiném nei
testovacim provozu, se v kaidém pfipadé bez daldiho povaiuji za Objednatelem prevzaté a akceptované. Za
prevzaté a akceptované se PInéni ¢i jeho €ast povaiuje i tehdy, pokud akceptaéni fizen{ nebo akceptaéni testy
prokazaly, Ze Plnéni nebo jeho ¢dst spinily akceptaéni kritéria akceptaéniho fizeni, pfipadné akceptaéniho testu, a
to ke dni provedeni akceptaéniho fizeni & akceptaénich testl.
Piedani a pfevzeti pfedmétu Plnéni probiha na zdkladé akceptatniho fizeni. Jestlife piislusna ¢ast Plnéni splni
akceptaéni kritéria akceptaéniho fizeni, pfipadné akceptacniho testu, ma se za to, Ze tato cast Plnéni byla fadné
pFedéna a Objednatel je povinen ji pfevzit a akceptovat. Zidné akceptaéni kritérium akceptaéniho Fizeni, pfipadné
akceptacniho testu se nebude povaiovat za nespinéné, jestliZe dany nedostatek nebyl zpiisoben Zhotovitelem.
Objednatel nejvyse do (10) deseti Pracovnich dnli od pfedéni Pinéni schvdli Pinéni Zhotovitele svym podpisem na
akceptadnim protokolu, pfipadné oznami Zhotoviteli Vady branici pfevzeti. Bylo-li PInéni akceptovéno, je
Objednatel povinen wvyznaéit vakceptaénim protokolu wyrok ,akceptovéno bez vyhrad®, popfipadé wyrok
wakceptovédno s vyhradami”, tedy s Vadami, které nebrani pfevzetl. Zhotovitel je vak zavdzan odstranit tyto Vady
v priméfenych lhltdch stanovenych vakceptaénim protokolu. Za den pfevzeti se povaiuje den podpisu
akceptacniho protokolu Objednatelem. V pfipadé, Ze Pinéni nebylo akceptovdno, je Objednatel povinen
v akceptagnim protokolu vyznaéit wrok ,neakceptovano” a poskytnout Zhotoviteli pfiméfenou Ihiitu k odstranén(
Vad branicich pFevzeti. Po odstranéni Vad pfedd Zhotovitel znovu Plnéni k novému akceptacnimu fizeni.
Neposkytne-li Objednatel potfebnou souéinnost pro provedeni akceptagniho fizeni & neuplatni vyhrady branicl
pievzeti PInéni do (10) deseti Pracovnich dnii od pfedéni Pinéni k akceptaci, Pinéni bude povaZovdno uplynutim
této Ihity za pfevzaté a akceptované.

Cena a faktura&ni podminky

Cena za Pinéni je stanovena dohodou smluvnich stran, je uvddéna v Eeskych korundch a nezahrnuje daf z pfidané
hodnoty.

Cena je vidy splatnd na zdkladé vystavenych faktur. V pfipadé pochybnosti plati, Ze cena je splacena pfipsanim
celé éastky na Licet Zhotovitele.

Faktura musi obsahovat viechny nélefitosti Getnich a dafiowych dokladi dle platnych pravnich pfedpisd, jinak je
Objednatel oprdvnén vrétit Zhotoviteli fakturu k opravé ¢&i doplnéni Udajl, &mZ dojde k pferueni béhu lhty
splatnosti.

Zhotovitel je oprévnén kaidoroéné vidy k pofétku kaZdého kalendéfniho roku navysit cenu o hodnotu mezirogni
inflace spotfebitelskych cen (mira inflace vyjddfend priimérnym roénim wyvojem spotfebitelskych cen posiedniho
kalendafniho roku proti priméru roku predchoziho), kterou pro pfedchozi kalendéini rok stanovi Cesky statisticky
Ufad. O provedeném navy3eni cen je Zhotovitel povinen Objednatele pisemné informovat.

Odpovédnost za Vady
Zhotovitel odpovida Objednateli za Vady v souladu s pfisluinymi ustanovenimi zdkona &. 89/2012 Sb., ob&ansky
zakonlk, v platném znénl.
Vady PInéni zjilténé do Zesti (6) mésich od pfevzeti Plnéni se povaZuji za Vady, které mél pfedmét Plnéni pfi
pfechodu nebezpeti na véci na Objednatele, tyto Vady odstrani Zhotovitel neprodiené na viastni ndklady.
Odpovédna osoba Objednatele oznamuje Vady pisemné prostiednictvim ndstroji a aplikaci vzdaleného pfistupu,
pfip. prostiednictvim datové schranky i elektronické posty se zarutenym elektronickym podpisem Objednatele
a déle prostiednictvim provozovatele postovnich sluZeb na kontaktni (idaje uvedené ve Smlouvé. Nebudou-li ve
Smlouvé tyto kontaktni idaje uvedeny, pak bude Objednatel zasilat oznameni na kontaktni Udaje uvedené na
webowych strankéch Zhotovitele. V ozndmeni musi byt Vada dostatetné specifikovdna, aby mohl Zhotovitel
bezodkladné zaéit pracovat na odstranéni Vady.
Objednatel miife Zhotovitele po¥adat i o opravu Vady, na kterou nema zédkonny narok, pfitemi jeji oprava bude
Giétovdna dle aktudinich cen sluZeb Zhotovitele.
Zhotovitel nenese odpovédnost za Vady vzniklé:

neoprévnénym & neodbornym zdsahem nebo nesprévnym ufitim vietn& zanedbéni pfedepsané udriby a

obsluhy,

ufitim & manipulaci neproskolenou osobou,

uzivanim v rozporu s ufivatelskou (pfip. technickou) dokumentaci,

Vieobecné obchodni podminky GORDIC spol. s r.o. platné od 25.5.2018
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- mechanickym poskozenim vEetné vad zplisobenych pfirodnimi vlivy (poZér, voda, Gder
blesku, elektrostaticky vyboj atd.),
dpravou ¢ jingym zasahem do poskytnutého Pinéni {vietné Upravy Software, které je v rozporu s podminkami
Smiouvy, licenénimi podminkami £i se zékony),
uzivanim Software v rozporu s Technologickym compatibility listem, tj. uZivdnim Software v rozporu s aktudlni
verzi podporovanou Zhotovitelem a uXivdnim Software vjiném operatnim & databdzovém prostiedi
podporovaném Zhotovitelem, zménou nastaveni parametri prostfedi informacniho systému Objednatele bez
souhlasu Zhotovitele,
vlivem poéitatovych virG, Skodlivych k6dd a provozu za neobvyklych podminek (tedy nestanovenych
Zhotovitelem) véetné nespravného skladovani a vystavovani nepfiznivym vnéjsim vlivim.
Za Vadu PInéni neni povaiovdna skuteénost, kdy Software v souladu se svoji dokumentaci technicky neumoini,
aby jeho funkcionalita podporovala tplny vyklad pravnich predpist.
Objednatel je povinen provad&t bezpetnostni zdlohy dat vinformaénim systému a je plné odpovédny za
wytvéaieni, vyuZivani a provozovani dat vInformaénim systému. Zhotovitel nenese odpovédnost za ztratu ci
poskozeni dat a datovych struktur Objednatele.

Vlastnické pravo a licence

Vlastnické prévo k pfedmétu Pinéni pfechdzi na Objednatele aZ Gplnym zaplacenim ceny za pfedmét Plnéni.
Nebezpeti Skody na véci prechazi na Objednatele dnem predani Plnéni.

Vykazuje-li PInéni znaky autorského dila ve smyslu zdkona €. 121/2000 Sb., autorsky zakon, poskytne Zhotovitel
Objednateli ke dni Gpiného zaplaceni ceny za pfedmét Plnéni nevyhradni licenci k uiiti dila, které podléha ochrané
podie pravnich piedpist upravujicich prava duevniho vlastnictvi.

Nositelem Vykonavatelem majetkovych autorskych prav ktomuto dilu je wyiutng Zhotovitel. Ud&lenim
nevyhradni licence vznikd Objednateli pravo k ufiti dila v souladu s podminkami stanovenymi ve Smlouvé nebo
vlicenénich ujednanich tykajicich se takového dila. Objednatel neni opravnén bez pfedchoziho pisemného
souhlasu Zhotovitele postoupit prévo k uZiti dila Tret! osobé&. Toto se vztahuje nejen na Software dodany na
zéklad® Smlouvy, ale i na veskeré dalii produkty, dila a informace poskytnuté Objednateli pfed uzavienim
Smiouvy.

Pokud neni wyslovné stanoveno odlidng, privo kuiiti dila nezahrnuje prédvo na provdd&ni zmén dila, jeho
zapracovavani do daldich autorskych dél &i jeho zafazovéni do dél soubornych nebo databdzi, pravo udélovat
podlicence k uZiti dila tfeti osobé, pravo zpfistupnit dilo tfeti osobé, pravo uiit dilo ve prospéch treti osoby, pravo
dilo distribuovat, prodévat & pronajimat, ani pravo licenci postoupit. V pfipadg, kdy je dilem pocitafovy program,
bude tento dodan pouze ve strojovém kédu, pfitemz Objednatel neni oprévnén tento program dekompilovat,
provédét jeho zpétnou analyzu, ani do n&j jakkoli zasahovat & jej rozmnoZovat, pokud k tomuto neni vyslovné
opravnén ustanovenim zékona, od kterého se dohodou stran nelze odchylit.

V pfipadech, kdy je nositelem majetkovych autorskych prav k dilu TFeti osoba, zavazuje se Zhotovitel poskytnout
Objednateli k tomuto dilu podlicenci nebo zprostfedkovat licenci v rozsahu nutném k uiivani dffa v souladu se
Smlouvou.

Sankce

Pro ka2dy pfipad porudeni padminek uZiti dila podle ustanoveni 8.3 ¢i 8.4 se stanovuje smluvni pokuta ve vy3i sto
tisic (100 000) K¢.

V ptipadé prodleni Objednatele se zaplacenim ceny za poskytnuté Pinéni uhradi Zhotoviteli Grok z prodleni ve vy3i
0,1 % z dluZné Eastky za kaidy den prodleni.

V pfipadé porugeni povinnosti ochrany Divérnych informaci (€ldnek 4.) je stanovena smluvni pokuta ve vyii pét
set tisic {500 000) K&; u Smluv, jejichZ celkova cena Plnéni je mensine 1 000 000,- K&, pokuta €inf 40 % z celkové
ceny Plnéni.

Smluvni pokuta je splatna do 21 kalendéfnich dnii od doruteni pisemné wzvy k jejimu zaplaceni.

Zaplacenim smiuvni pokuty nebo uroki 2 prodleni neni dotéeno pravo na ndhradu 3kody.

Néhrada Skody

Smiuvni strany se zavazuji k vyvinuti maximainiho dsili k pfedchazeni $koddm a k minimalizaci vzniklych Skod.
Smluvni strany nesou odpovédnost za 2plisobenou $kodu v rdmei platnych pravnich predpisi a Smlouvy. Z&dnd
ze smiluvnich stran viak neodpovidé za 3kodu zplisobenou v disledku vEen& nesprévného €I jinak chybného
zadéni, které obdrZela od druhé smluvni strany.

Hradi se pouze skute&ng vznikis Ekoda, nikoliv udly zisk, vwnosy & jind ztrata. Zadna ze smluvnich stran nenese
v rozsahu povoleném platnymi prévnimi pfedpisy odpovédnost za jakékoli nepfimé, nahodilé nebo ndsledné
Zkody, skody zplisobené na datech ¢&i Skody vyplyvajici z nedodrieni & porudeni zdkonn#é nebo smluvni povinnosti
vt spravnim orgdnam.

Vieobecné obchodni podminky GORDIC spol. s r.o. platné od 25.5.2018
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10.4 Objednatel je povinen po vzniku Skodné udalosti utinit veskeré kroky sméfujici
k minimalizaci vy3e Skody a déle Zhotovitele o vzniku Skodné udalosti bezodkladné vyrozumét a poskytnout mu
veskeré poZadované dokumenty vztahujici se ke vzniku 3kodné udalosti, jinak neni opravnén uplatfiovat u
Zhotovitele jakékoli ndroky na nahradu Skody.
Ugastnici tohoto 2dvazkového vztahu stanowuji, 3e vyie pfedvidatelné Ekody, kterd miZe pfipadné vzniknout
porusenim povinnosti Zhotovitele, pfedstavuje éastku maximéiné do vySe ceny predmétu PInéni, ohledné néhoi
dodlo ke $kodné udalosti, neni-li sjedndna jina wyie. Ddle Géastnici stanovuji, Ze celkova vySe nadhrady 3kody
z jedné $kodni udalosti nebo skupiny vzdjemné propojenych $kodnych udélosti, kterd by v pfi¢inné souvislosti
s plnénim Smlouvy mohla vzniknout, se omezuje u skuteéné skody celkem do vyEe 40 % z ceny pfedmétu Pinéni.
Zhotovitel neodpovidd za ztrdtu nebo poskozeni dat Objednatele. Zhotovitel neodpovida za nesplnéni
regulatornich poZadavki dopadajicich na Objednatele & pfedmét Pinéni, pokud poskytovani PInéni v souvislosti
s témito poZadavky &i pinéni téchto poZadavkd neni vyslovné zakotveno ve Smlouvé jako povinnost Zhotovitele.
Utastnici tohoto zévazkového vztahu neodpovidaji, mimo pfipad( stanovenych zékonem, za porudeni zévazki
zplisobenych okolnostmi nastalymi nezévisle na vili GZastnikli, které nebylo moZné odvrétit ani s vynaloZenim
veskerého moZného usili.
Riziko, Ze sluiby nebudou odpovidat Objednatelovym pidnim a potfebdm, nese Objednatel. V pfipadé
pochybnosti je Objednatel povinen si v dostateéném &asovém predstihu vyZddat radu od Zhotovitele nebo Tretich
stran, Je povinnosti Objednatele posoudit, zda bude v disledku dokonéeni sluZeb podle Smlouvy tieba rozsifit
stdvajici licence &i poskytnout jakékoliv dal3i licence, a to nikoliv pouze licence k uiiti Software Zhotovitele, &i
roziifit funkénosti a viastnosti Software.

Okolnosti vyluujici odpovédnost

Z4dn4 ze smluvnich stran nenl odpovédna za prodleni s pinénim swch zdvazkd, které je 2plisobené Okolnostmi
wylu€ujicimi odpovédnaost.

Za okolnost vyluéujici odpovédnost jsou povaZovany zejména Zivelni pohromy, jakékolivembarga, ob&anské viélky,
povstani, valeéné konflikty, teroristické ttoky, nepokoje, epidemie, chybéjici vyklad pravniho pfedpisu, pozdni
zveiejnéni legislativniho pfedpisu &i jeho vykladu, nejednoznaény vyklad legislativniho pfedpisu, nejednoznacné
zaddni PInéni, rozdilné chdpani zadéni PInéni, vzdjemna rozpora mezi legislativnimi pFedpisy a jejich vyklady. Za
zivelni pohromy se zejména povaiuji poZér, uder blesku, povodefi nebo zdplava, vichfice nebo krupobiti, sesuv
nebo zficenf lavin, skal, zemin nebo kameni.

Smiuvni strany se zavazuji vyvinout maximéini usili ktomu, aby odvrétily a pfekonaly Okolnosti vylutujici
odpovédnost. Nastane-li takovd Okolnost vyluéujici odpovédnost, jsou Smiuvni strany povinny navzéjem
informovat druhou smluvni stranu o takové skuteénosti, a to bez zbytetného odkladu.

Opozdi-li se Zhotovitel s PInénim z divodu Okolnosti wyluujici odpovédnost, plati, Ze nenf v prodleni po dobu
trvéni takové piekdzky. Zhotovitel ma viak povinnost Objednatele o vyskytu pfekaZky neprodleng informovat.
Termin PInéni se posouvé o dobu opoZdéni.

Spoleéna ustanoveni

Jakékoli spory, které vzniknou mezi smluvnimi stranami, se smluvni strany zavazuji feSit pfednostné vzdjemnym
jednéanim s cllem vyiesit spor dohodou. V pifipadé, Ze se smiuvnim stranam nepodafi dosdhnout v pfedmétu sporu
dohody, je kterdkoli ze smluvnich stran oprévn&na obratit se s ndvrhem na FeSeni sporu na vécné a mistné
piislugny soud v Ceské republice.

Viechna ozndmeni a dal3i ikony vetné pravnich jednéni, kterd maji byt podle Smiouvy nebo pfisluinych pravnich
pfedpist ufinéna pisemné nebo budou uinéna pisemné, se budou dorufovat druhé smluvn( strané osobné
s potvrzenim o pfevzeti, doporuéenym dopisem prostfednictvim provozovatele poStovnich sluzeb na posledni
zndmou adresu této smiuvni strany nebo prostfednictvim datové schrénky, nedohodnou-li si v konkrétnim
pripadé smiuvni strany jiny zplsob doruéovani. Dokumenty jsou doruZené dnem pfevzet! 2dsilky nebo dnem
odmitnutf pfevzeti zasilky. Smiuvni strany se dohodly, Ze pokud adresét odmitne zésilku prevait nebo se zasilka
odesflateli vrati jako nedoruéena, povaZuje se zasilka za dorugenou tfeti (3.) Pracovni den nasledujici po dni jejiho
odeslani.

Komunikace smluvnich stran

Komunikace smluvnich stran probihd na tirovni Kontaktnich osob uvedenych ve Smlouvé.

Smluvni strany jsou povinny po celou dobu trvéni smluvniho vztahu si vzdjemné oznamovat zmény viech
identifikaénich a jinych ddajd, vyplyvajicich ze smluvniho vztahu, a to pisemné nejpozdéji do 7 Pracovnich dnli ode
dne, kdy k takové zméné doZlo. Jedns se zejména o zmény jména, pfijmeni, obchodni firmy & ndzvu smluvni
strany, adresy trvalého pobytu, sidla i mista podnikéni, prévnf formy a bankovniho spojeni. Zména tdajd dle
tohoto €ldnku a zména Kontaktnich osob se nepovaZuje za zménu Smiouvy; takovou zménu lze provést
jednostrannym ozndmenim.

Vieobecné obchodni podminky GORDIC spol. s r.o. platné od 25.5.2018
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14. Zavéreind ustanoveni

141 Zhotovitel je opravnén tyto obchodni podminky jednostranné ménit a upravovat vyddnim novych obchodnich
podminek. Zhotovitel je povinen informovat Objednatele o zméndch obchodnich podminek nejméné jeden (1)
meésic pfed datem UGinnosti, a to vhodnou formou napf. ozndmenim na svych internetovych strankach,
elektronickou zprévou, oznamenim na dariovém dokladu apod.

14.2 Dojde-li zménou obchodnich podminek k podstatné zméné Smlouvy a zhor¥i-li se pastaveni Objednatele, mé
Objednatel pravo zmény obchodnich podminek odmitnout, a to do 30 dnl ode dne, kdy se o takové zméné
dozvédél; pokud strany nedosdhnou dohody na zméné obchodnich podminek a Zhotovitel bude na této zméné
trvat, je Objednatel opravnén Smlouvu z tohoto divodu vypovédét, a to do 60 dnii ode dne, kdy se o takové
zméné dozvédél; poté toto pravo bez dalsiho zanika. Vypovédni doba v takovém pripadé Cini tfi (3) mésice a
poiind béZet prvnim dnem kalenddfniho mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd dorudena; do
skonceni Gcinnosti Smlouvy se v takovém pfipadé na smluvni vztah nové obchodni podminky nepouziji. Vypovédi
ztohoto divodu neni dotéena Gfinnost Smlouvy v rozsahu, ve kterém mé byt dle Smiouvy doddno zboii,
provedeno urcité dilo & poskytnuto jiné neopakujici se Plnéni; do skongeni G&innosti Smlouvy se v takovém
pfipadé na smluvni vztah nové obchodni podminky nepouiiji.

14.3 Smluvni vztahy mezi smluvnimi stranami se Fidi &eskym prdvnim fadem, jednotlivé smlouvy se pak Fidi zdkonem
¢. 89/2012 Sh., obéansky zdkonik, v platném znéni.

14.4 Vpfipad&, e se nékterd ustanoveni obchodnich podminak stanou zcela nebo z&3sti neplatnd, nel€innd nebo
nevykonatelnd, vztahuje se neplatnost, netéinnost nebo nevykonatelnost pouze na tato ustanoveni, pokud tim
neni dottena platnost a Uginnost ostatnich ustanoveni. Smluvni strany se zavazujl nahradit takovéto ustanoveni
ustanovenim novym platnym a Géinnym.

14.5 Smluvni strany se dohodly, #e #ddna z nich neni opravnéna postoupit sva préva a povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy
Treti osobé bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé smiuvni strany, s vyjimkou penéfitych pohledavek za
druhou smiuvni stranou.

14.6 Smluvni strany se dohodly, Ze Z3dnd z nich neni oprédvnéna zapotist své pohledavky za druhou smluvni stranou
bez pfedchoziho souhlasu druhé smluvni strany.

14.7 Smlouva miiZe byt ukongena:

a) pisemnou dohodou smluvnich stran, jejiZ souasti je | vypofaddni vzdjemnych zdvazk( a pohledavek,

b) pisemnou vypovéd( jedné ze stran svypovédni lhittou Sest (6) mésic, kterd poéind béiet prvnim dnem
kalenddfniho mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla doruena vypovéd; Smiouva muiie byt
vypovézena i bez uvedeni diivodu,

c) pisemnym odstoupenim od Smiouvy v pfipadé podstatného porudeni Smlouvy jednou ze smluvnich stran.

14.8 Smiuvni strany mohou odstoupit od Smlouvy v pifpadé podstatného poruseni Smiouvy jednou ze smluvnich stran,
jim# se rozumi zejména prodieni smluvni strany s pin&nim penéfitych zavazk( delsi nei tfi (3) mésice, popfipadé
prodleni smluvni strany s pinénim nepenéfitych zavazkd deldi nez tfi (3) mésice.

14.9 Smiluvnistrana je oprdvnéna od Smlouvy odstoupit pouze v pifipadé, Ze druhou smluvni stranu pisemné upozornila
na poruieni zdvazku a poskytla ji dodatetnou Ihiitu ke zjednéni napravy, kterd nesmi byt krat3i neZ tficet (30)
kalendafnich dn a tato smluvni strana pfesto napravu nezjednala.

14.10 Smiuvni strana je opradvnéna odstoupit od Smiouvy bez dodrieni povinnosti upozornéni dle ¢l. 14.8 v pfipadé, Ze
proti druhé stran bylo zahdjeno insolvenéni fizeni.

14.11 Odstoupeni od Smlouvy musi byt druhé smluvnl strané doruceno pisemné s Gcinnosti jednoho {1) mésice
nasledujiclho po dni jeho doruéeni.

14.12 Odstoupenim od Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni €lankd 4,,5.,6., 9. a 10.
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