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Cislo 2020/202 NAKIT

Smluvni strany

Narodni agentura pro komunikaéni a informacni technologie, s. p.

se sidlem Kodanska 1441/46, VrSovice, 101 00 Praha 10
ICO: 04767543
DIC: CZ04767543

o B _

zapsan v obchodnim rejstfiku  vedeném Meéstskym soudem v Praze oddil A vlozka 77322

e _
)

(dale jen ,Objednatel”

a

Actinet Informacni systémy s.r.o.

se sidlem U Bulhara 3/1611, PSC 11000 Praha 1
ICO: 25552635
DIC: CZ25552635

zastoupen: |

zapsan v obchodnim rejstfiku il C vlozka 67393
bankovni spojeni

(dale jen ,Poskytovatel)

(Objednatel a Poskytovatel budou vtéto smlouvé o poskytnuti sluzeb oznalovani jednotlivé
jako ,Smluvni strana“ a spole¢né jako ,Smluvni strany“ a tato smlouva jako ,Smlouva®),

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném
znéni (dale jen ,Obcéansky zakonik“) a v souladu s ustanovenimi zakona &. 134/2016 Sb., o zadavani
vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,ZZVZ®), tuto Smlouvu o poskytnuti sluzeb.

Preambule

Objednatel provedl zadavaci fizeni k vefejné zakazce ,Pozarucni servis CMS Il — AntiDDoS* (dale
jen ,Zadavaci fizeni) na uzavieni této Smlouvy. Tato Smlouva je uzaviena s Poskytovatelem
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na zakladé vysledku Zadavaciho fizeni. Objednatel timto ve smyslu ustanoveni § 1740 odst. 3
Obcanského zakoniku prfedem vylu€uje pfijeti nabidky na uzavieni této Smlouvy s dodatkem nebo
odchylkou.

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8
1.9

1. Predmét a ucel Smlouvy
Pfedmétem této Smlouvy je zajisténi:

a) technické podpory pro AntiDDoS (Bezpecnostni feSeni MCAfee) v ramci CMS Il (dale
téz ,AntiDDoS"), tj. technické podpory prvku vymezenych Pfilohou €. 1 (dale jen
,Zafizeni*), v ramci sluzby CMS Il na Gzemi Ceské republiky v rozsahu a specifikaci
uvedené v ¢l. 2 této Smlouvy (dale téz jako ,Pausalni sluzba“) a

b) poskytovani konzultacnich sluzeb a praci souvisejicich s Objednatelem provozovanymi
zafizenimi mimo sluzeb spadajicich do Pausalni sluzby, a to vzdy na zakladé zadani
pozadavku Objednatele (dale téz jako ,Variabilni sluzba“)

(Pausalni a Variabilni sluzby dale téz spoleéné jako ,Sluzby*).

Technicky pfehled vSech provozovanych Zafizeni tvofenych hardware (dale téz ,HW®) a
software (dale téz ,SW*) komponenty je uveden v Pfiloze €. 1 Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzby v souladu s technickou specifikaci a s pozadavky
uvedenymi v zadavacich podminkach k Zadavacimu fizeni a za podminek stanovenych v této
Smlouvé.

Poskytovatel podpisem této Smlouvy akceptuje, Ze CMS 1l je ur€en jako kriticka informaéni
infrastruktura (dale jen ,KII“) dle zakona €. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpeénosti a 0 zméné
souvisejicich zakonu (zakon o kybernetické bezpecénosti), ve znéni pozdeéjsich predpisu (dale
jen ,ZoKB").

Poskytovatel podpisem této Smlouvy akceptuje, Ze provozovatelem Kll ve smyslu ZoKB je
Objednatel a spravcem Kll ve smyslu ZoKB je Ministerstvo vnitra Ceské republiky, Nad Stolou
936/3, 170 34 Praha 7 (dale jen ,Ministerstvo vnitra“). Poskytovatel podpisem této Smilouvy dale
akceptuje, ze se pro provozovatele Kll stava vyznamnym dodavatelem ve smyslu zakona o
kybernetické bezpeénosti, a souasné se zavazuje dodrZzovat pfi vykonu své dginnosti
pro Objednatele vSechny bezpefnostni pozadavky stanovené v bezpeénostni dokumentaci KIl,
se kterou byl Poskytovatel seznamen.

Smluvni strany se dohodly, Ze pokud to bude potifebné ke splnéni pozadavku dle ZoKB a
dle vyhlasky €. 82/2018 Sb., o bezpecnostnich opatienich, kybernetickych bezpecnostnich
incidentech, reaktivnich opatrenich, nalezitostech podani v oblasti kybernetické bezpeénosti a
likvidaci dat (dale jen ,VyKB®), €i souvisejicich pravnich pfedpist z oblasti bezpeénosti
informaci, uzaviou bez zbyte€ného odkladu po vyzvée kterékoli smluvni strany pisemny dodatek
Smlouvy zohledhujici takové pozadavky.

Objednatel se zavazuje zaplatit za Sluzby provedené v souladu s touto Smlouvou sjednanou
cenu.

Ugelem této Smlouvy je zajistovat provoz AntiDdos pro sluzbu CMS II.

Predmétem této Smlouvy je dale zavazek Objednatele zaplatit za Sluzby provedené v souladu
s touto Smlouvou sjednanou cenu.
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1.10

2.1

Po uzavieni Smlouvy sdéli Objednatel Poskytovateli €islo tzv. Evidenéni objednavky (EOBJ),
ktera ma pouze evidencni charakter pro Objednatele a nema Zadny vliv na plnéni Smlouvy.
Cislo evidenéni objednavky Objednatele je &islo, které musi byt vzdy uvedeno na fakture.
Neuvedeni Cisla evidencni objednavky na fakture je divodem k neproplaceni faktury a jejimu
opravnénému vraceni Poskytovateli ve smyslu ustanoveni &l. 5 odst. 5.7 Smlouvy.

2. Specifikace rozsahu a turovné poskytovanych sluzeb

Poskytovatel bude v ramci pfedmétu plnéni povinen poskytovat Pausalni sluzbu dle €l. 1 odst.
1.1 pism. a) Smlouvy pro v8echna Zafizeni za nasledujicich podminek:

a)

b)

dostupnost technické podpory v rezimu 7x24 (sedm dni v tydnu, dvacet Ctyfi hodin
denné);

moznost technické odborné telefonické konzultace na telefonnim &isle +420 221111558
v Ceském jazyce nebo na Cisle 1-888-847-8766 v jazyce anglickém (na tel Cisle 1-888-
847-8766 probiha komunikace pfimo s vyrobcem, pfi komunikaci je tfeba pouzit Grant
Number, které bude soucasti pfedavaciho protokolu);

pfistup na technické asisten¢ni centrum vyrobce HW a SW (TAC);

dodavky aktualizaci stavajiciho SW,

feSeni a odstranéni poruchovych stavi a zavad HW nebo SW (dale jen ,Incident®)
Poskytovatelem v misté plnéni;

Incidenty se budou délit na tfi kategorie, o zafazeni Incidentu do pfislusné kategorie
rozhoduje Objednatel.

e Incidenty kategorie A: Cela sluzba nebo €ast sluzby CMS2, kterou predstavuje
jeji monitorovany funkéni celek nebo ¢&ast této sluzby monitorovana na
konkrétnim pfedavacim rozhrani této sluzby, je zcela nefunkéni. Jedna se o HW
a SW nefunkénost Zafizeni, kdy neni zajisténa zakladni parametricka hodnota
a Zafizeni vykazuje vys$Si chybovost nez pfipustnou pro provoz Zafizeni.
Zavadou SW vybaveni Zafizeni je takovy stav SW, kdy omezeni funk&nosti SW
je zpUsobeno chybou ve zdrojovém kédu SW a tuto zavadu nelze odstranit
pomoci backup postupl (s vyuzitim zaloznich konfiguraénich dat) nebo novou
instalaci SW z instalacnich médii. Zavada HW nebo SW zpusobila nefunkénost
Zarizeni, projevujici se tim, Zze Zafizeni nelze nastartovat, nelze ovladat
(konfigurovat), samovolné se restartuje nebo ma nefunkéni neredundantni
komponentu.

e Incidenty kategorie B: Sluzba CMS2 je funkéni pouze c¢asteCné. Neékteré
funkcionality jsou zcela nebo z vyznamné Casti nedostupné, a to tak, ze je
zasadnim zpusobem ovlivnén vykon Objednatele. Pferuseni nebo omezeni
nékterych funkci Zafizeni bez zasadniho vlivu na sluzby poskytované koncovym
komunikaénim technologiim a uzivatelim s omezenou moznosti ovladani
Zafizeni pomoci softwarovych fidicich prostfedkl. Zavada HW nebo SW
zpusobila omezenou funkénost Zafizeni, projevujici se tim, Ze Zafizeni ma
nefunkéni redundantni komponentu, generuje vystrahu (Warning) teploty nebo
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g)

systému, nebo ma SW zavadu komponenty majici podstatny vliv na funkci
Zarizeni
¢ Incidenty kategorie C: Ostatni Incidenty nespadajici do kategorie Incidentu A,
nebo B. Omezeni nékterych funkci Zafizeni bez dopadu na sluzby poskytované
koncovym komunikaénim technologiim a uzivatelim. U Incidentu kategorie C,
Ize za odstranéni povazovat i do¢asné nahradni feSeni (Workaround).
doba odezvy a odstranéni Incidentu Poskytovatelem od Objednatelem prostrednictvim
elektronického nastroje uplatnéného pozadavku na jeho odstranéni je stanovena
v nasledujici tabulce. Poskytovatel je povinen zaslat potvrzeni o prevzeti Incidentu
(napr. e-mail).

Kategorie Incidentu Odezva, reakce na Incident Odstranéni Incidentu
A 30 min 4 hod

B 30 min 46 hod

C 30 min 480 hod

odstranéni Incidentu znamena uvedeni Zafizeni do puvodniho bezporuchového stavu,
véetné umisténi do stojanu, obnoveni puvodni verze SW, licenci a konfigurace. Cena
za nahradni dily pouzité k odstranéni Incidentu, opravé jsou soucasti ceny za Pausalni
sluzby. Pro rfeseni Incidentt kategorie A i B Ize pouzit nahradni rezim zapujcky Zarizeni
do doby finalniho odstranéni Incidentu s tim, Zze nesmi dojit k jakémukoli preruseni
provozu sluzby. Naklady za zapujcku Zarizeni jsou soucasti ceny za Pausalni sluzby.
U Incidentu kategorie C, lze za odstranéni povazovat i do¢asné nahradni feSeni
(Workaround),

po kazdém odstranéni Incidentu bude Poskytovatel povinen vyhotovit pisemny protokol,
kde bude uvedena kategorie a popis Incidentu, popis rfeseni, doba uplatnéni pozadavku
na jeho reseni, doba odezvy Poskytovatele a doba odstranéni Incidentu; protokol bude
podepsan zastupcem Poskytovatele, potvrzen zastupcem Objednatele a predan
Poskytovatelem kontaktni osobé& Objednatele.

Poskytovatel zajisti dostupnost Sluzby na hodnoté 99,90 % nebo vyssi a to mésicné
(sledované obdobi) pouze ve vztahu k Incidentu A.

Skute¢na dostupnost Sluzby se vyhodnoti porovnanim proti hodnoté smluvné
sjednaného parametru dostupnosti Sluzby (99,90 %). Skutec¢na dostupnost Sluzby
pro dané sledované obdobi v procentech (se zaokrouhlenim na 2 desetinna mista) je
stanovena dle nasledujiciho vztahu:

D = ((TZPD - TA) / TZPD) * 100, kde
TZPD: celkova délka provoznich hodin HW v hodinach pro dané sledované obdobi;

TA: je soucet délky vSech Casovych useku sledovaného obdobi, pro néz pro kazdy
Z nich plati, ze:

e Casovy usek spada do provoznich hodin HW;
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e v celém ¢asovém useku byl HW ve stavu, kdy byl feSen alespon jeden Incident
kategorie A

k) Poskytovatel je povinen nejpozdéji ke dni uzavieni Smlouvy mit uzavienou dohodu
s vyrobcem tak, aby v pfipadé zavady na Zafizenich uvedenych v Pfiloze €. 1, kterou
neni schopen sam odstranit, bylo mozné bezodkladné zajistit odstranéni zavady
prostfednictvim vyrobce Zafizeni. Tuto dohodu musi na pozadani Poskytovatel
Objednateli bezodkladné zpfistupnit (vyjma cenovych &asti). Nesplnéni této podminky
je divodem k neuzavrieni této smlouvy.

2.2 Pozadavek na odstranéni Incidentu a pozZadavek na poskytnuti Variabilni sluzby bude
Objednatel hlasit prostiednictvim elektronického nastroje uvedeného v odst. 2.3 tohoto ¢lanku
Smlouvy. Cas nahlaseni pozadavku pro Sluzby, pro které jsou stanoveny reakéni &asy, se
pocita od nahlaseni prostfednictvim tohoto elektronického nastroje.

2.3 Elektronickym  nastrojem  se  rozumi  e-mail: || G -
https://support.actinet.cz/ a telefon: ||| ]l V riipadé nahlaseni prostiednictvim
telefonu, Objednatel rovnéz zaznamena pozadavek na opravu/fe$eni Incidentu a poZzadavek na
poskytnuti Variabilni sluzby do interniho systému.

2.4 Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzby prostfednictvim fyzickych osob, které jsou k tomu
dostate¢né odborné zpusobilé a kvalifikované.

2.5 V pfipadé, ze Poskytovatel ve stanovené Ihité pro odstranéni Incidentu tento neodstrani nebo
vubec nezacne s jeho odstrafovanim, je Objednatel opravnén Incident odstranit sam, nebo
prostiednictvim tfetich osob, a to na naklady Poskytovatele.

3. Cena

3.1 Maximalni cena €ini 1 968 00,- K& bez DPH a je souétem cen za Paus$alni sluzby dle €l. 1 odst.
1.1 pism. a) Smlouvy (dale téz ,Pausalni cena“) po dobu uc€innosti Smlouvy a maximalni ceny
za Variabilni sluzby dle €l. 1 odst. 1.1 pism. b) Smlouvy (dale téz ,Variabilni cena“). Ceny
vychazi z cenové specifikace, ktera je uvedena v Pfiloze €. 2 Smlouvy.

3.2 Celkova cena, ktera bude skute¢né uhrazena za plnéni pfredmétu Smlouvy, bude dana souétem
pevné dané Pau$alni ceny a Variabilni ceny dle odebraného mnozstvi Variabilnich sluzeb.
Celkova cena je tak souctem:

a) Pausalni ceny uvedené v Pfiloze €. 2 a
b) Variabilni ceny, ktera vychazi z ceny za 1 €lovékoden (dale jen ,MD*) Variabilni sluzby
uvedené v Pfiloze €. 2 Smlouvy; Variabilni cena je tvofena jako nasobek poc&tu skuteénée
poskytnutych MD a ceny za 1 MD.
Tyto Variabilni sluzby budou fakturovany samostatné nad ramec ceny Pausalnich sluzeb
dle realnych potfeb a pozadavki Objednatele. Jejich prevzeti bude vzdy akceptovano
protokolem o prfedani a prevzeti sluzby (dale téz ,Akceptacni protokol*) podepsanym
opravnénymi osobami obou smluvnich stran.

3.3 1MD se rozumi 8 hodin Variabilni sluzby, kterou je mozno poskytovat po hodinach a v rlznych

dnech. Nejmensi moznou odpracovatelnou a ucétovatelnou jednotkou je 1 hodina.
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3.4

3.5

4.1

4.2

5.1

5.2

5.3

Cena je stanovena jako cena kone€na, nejvySe pfipustna a nemuze byt zvySena bez
pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele. K této cené bude pfipoctena dan z pridané
hodnoty na zakladé platnych pravnich predpisu ke dni uskute¢néni zdanitelného plnéni.

Poskytovatel vyslovné prohlasuje a ujistuje Objednatele, Ze Cena za Sluzby jiz v sobé zahrnuje
veskeré naklady Poskytovatele spojené s plnénim dle této Smlouvy. Soucasti Ceny jsou
i sluzby, které ve Smlouvé sice vyslovné uvedeny nejsou, ale Poskytovatel, jakozto odbornik
0 nich vi nebo ma védét, nebot jsou nezbytné pro poskytovani sluzeb dle této Smlouvy.

4. Doba a misto plnéni
Poskytovatel se zavazuje realizovat pfedmét plnéni této Smlouvy ode dne nabyti U€innosti této
Smlouvy. Variabilni sluzby vZdy na zakladé poZzadavku (objednavky) Objednatele.

Mistem plnéni Sluzeb je:

a) Datové centrum Statni pokladny Centra sdilenych sluzeb, s.p. _
b) Datové centrum Ceske posty, s.p., [ R

c) Datové centrum Ministerstva vnitra, _

5. Platebni podminky
Pausalni cena za sluzbu dle €l. 1 odst. 1.1 pism. a) Smlouvy bude hrazena mésiéné vzdy
za uplynuly kalendarni mésic, a to na zakladé danovych dokladl (faktur) vystavenych
Poskytovatelem vzdy do patého (5.) kalendarniho dne nasledujiciho mésice. Posledni den
uplynulého kalendarniho mésice je dnem uskutecnéni zdanitelného plnéni. Poskytovatel muze
na vyzadani Objednatele vystavit fakturu za meésic prosinec pfislusného kalendarniho roku
soucasné s fakturou za mésic listopad pfislu§ného kalendarniho roku.
Variabilni cena za sluzbu dle €l. 1. odst. 1.1 pism. b) Smlouvy bude hrazena mési¢né vzdy
za uplynuly kalendarni mésic, a to na zakladé danovych dokladl (faktur) vystavenych
Poskytovatelem vzdy do patého (5.) kalendafniho dne nasledujiciho mésice. Pfilohou kazdého
dafiového dokladu (faktury) budou pfislusné Akceptacni protokoly podepsané odpovédnymi
osobami obou Smluvnich stran, potvrzujici poskytnuti Variabilnich sluzeb. Dnem uskute¢néni
zdanitelného plnéni je den podpisu Akceptacniho protokolu Objednatelem.
Danovy doklad (faktura) vystaveny Poskytovatelem musi obsahovat nalezitosti danového
dokladu podle pfislusnych pravnich predpisl, zejména pak § 29 zakona €. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, ve znéni pozdgjsich predpisl, a zejména tyto Udaje:

a) Ccislo Smiouvy;

b) ¢islo Evidenéni objednavky;

c) identifikaCni udaje Objednatele a Poskytovatele;

d) misto a datum podpisu Akceptacniho protokolu [v pfipad& uhrady variabilni ceny za sluzbu

dle €l. 3. odst. 3.2 pism. b)];
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5.4

5.5

5.6

5.7

5.8
5.9

e) popis fakturovaného plnéni;
f) platebni podminky v souladu se Smlouvou;

g) Vv pfipadé fakturace ceny za Variabilni sluzby bude pfilohou pfislusny Akceptaéni protokol
podepsany obé&ma Smluvnimi stranami;

Poskytovatel odesle vystaveny danovy doklad (fakturu) vzdy zviast na Pausalni cenu a
Variabilni cenu. Danové doklady (faktury) budou zasilany Poskytovatelem spolu s veskerymi
pozadovanymi dokumenty Objednateli do tfi (3) pracovnich dnu od jejich vystaveni jednim
z nasledujicich zpusobu:

a) v elektronické podobé na adresu:

nebo
b) doporuc¢enym dopisem na nasledujici adresu:

Narodni agentura pro komunikaéni a informacni technologie, s. p.
Kodanska 1441/46, VrSovice, 101 01 Praha10

Platba bude provedena v ¢eské méné formou bankovniho pfevodu na ulet Poskytovatele
uvedeny v zahlavi této Smlouvy.

Splatnost faktury vystavené na zakladé této Smlouvy Cini tficet (30) kalendarnich dnl od jejiho
doruceni Objednateli.

V pfipadé, ze faktura nebude obsahovat nékterou nalezitost nebo bude obsahovat nespravné
udaje, je Objednatel opravnén ji ve Ihaté splatnosti vratit Poskytovateli. Lhita pro jeji splatnost
se timto prerusuje a nova lhata v délce tficet (30) kalendarnich dnl po¢ne plynout od data
doruceni nové vystavené/opravené faktury Poskytovatelem.

Objednatel neposkytuje Poskytovateli jakékoliv zalohy na cenu za Sluzby.

Smluvni strany se dohodly, Ze pokud bude v okamziku uskute¢néni zdanitelného plnéni
spravcem dané zverejnéna zpusobem umoznujicim dalkovy pristup skuteénost, Ze poskytovatel
zdanitelného plnéni (dale téz ,Poskytovatel‘) je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a
zakona €. 235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen
,zakon o DPH"), nebo ma-li byt platba za zdanitelné pInéni uskute¢néné Poskytovatelem
v tuzemsku zcela nebo z ¢asti poukazana na bankovni ucet vedeny poskytovatelem platebnich
sluzeb mimo tuzemsko, je pfijemce zdanitelného plnéni (dale téz ,Objednatel”) opravnén &ast
ceny odpovidajici dani z pfidané hodnoty zaplatit pfimo na bankovni ucet spravce dané
ve smyslu § 109a zakona o DPH. Na bankovni uCet Poskytovatele bude vtomto pfipadé
uhrazena &ast ceny odpovidajici vys$i zakladu dané z pfidané hodnoty. Uhrada ceny plnéni
(zakladu dané) provedena Objednatelem v souladu s ustanovenim tohoto odstavce Smlouvy

bude povazovana za fadnou uhradu ceny plnéni poskytnutého dle této Smlouvy.
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6.1

6.2

6.3

Bankovni u€et uvedeny na danovém dokladu, na ktery bude ze strany Poskytovatele
pozadovana uhrada ceny za poskytnuté zdanitelné plnéni, musi byt Poskytovatelem zvefejnén
zpusobem umoziujicim dalkovy pfistup ve smyslu § 96 zakona o DPH. Smluvni strany
se vyslovné dohodly, Ze pokud €islo bankovniho uétu Poskytovatele, na ktery bude ze strany
Poskytovatele pozadovana uhrada ceny za poskytnuté zdanitelné plnéni dle pfislusného
danového dokladu, nebude zverejnéno zplusobem umoznujicim dalkovy pfistup ve smyslu § 96
zakona o DPH a cena za poskytnuté zdanitelné pInéni dle pfislusného dariového dokladu
pfesahuje limit uvedeny v § 109 odst. 2 pism. c) zakona o DPH, je Objednatel opravnén zaslat
danfiovy doklad zpét Poskytovateli k opravée. V takovém pfipadé se doba splatnosti zastavuje
a nova doba splatnosti pocina bézet dnem doruceni opraveného darového dokladu Objednateli
s uvedenim spravného bankovniho uétu Poskytovatele, tj. bankovniho uétu zverejnéného
spravcem dané.

6. Dalsi prava a povinnosti Smluvnich stran
Objednatel si vyzada Sluzby Poskytovatele vzdy prostifednictvim opravnénych osob uvedenych
v €l. 7 Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje:

a) informovat neprodlené Objednatele o vSech skutecnostech majicich vliv na plnéni dle této
Smlouvy;

b) plnit fadné a ve stanoveném terminu své povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy;
c) pozadat v€as Objednatele o potfebnou soucinnost za u¢elem fadného plnéni této Smiouvy;

d) navyzadani Objednatele se zuc€astnit osobni schizky, pokud Objednatel pozada o schizku
nejpozdeji pét (5) pracovnich dnl predem. V mimoradné naléhavych pfipadech je mozno
tento termin po dohodé obou Smluvnich stran zkratit.

Poskytovatel se v souvislosti s realizaci pfedmétu této Smlouvy dale zavazuje zejména:

6.3.1 poskytnout Objednateli Sluzby fadné a v€as, nestranné a s vynaloZzenim nalezité
odborné péce, podle svych nejlepSich odbornych znalosti a schopnosti, v souladu
s pravnim fadem Ceské republiky a se Smlouvou:;

6.3.2 béhem poskytovani Sluzeb umoznit Objednateli potfebnou kontrolu poskytovani
Sluzeb; V pfipadé, Ze Objednatel zjisti v pribéhu plnéni predmétu Smlouvy nedostatky,
Poskytovatel je povinen na pisemnou vyzvu Objednatele tyto nedostatky odstranit
bez naroku na navy$eni ceny poskytovanych Sluzeb bezodkladng, nejdéle vSak do péti
(5) kalendarnich dni ode dne obdrzeni vyzvy;

6.3.3 v€as pozadat Objednatele o poskytnuti nezbytné soucinnosti, zejm. o poskytnuti
informace ¢i dokladu, ktera bude nutna pro poskytovani Sluzeb;

6.3.4 informovat bezodkladné Objednatele o jakychkoliv zjisténych prekazkach pinéni,
byt by za né Poskytovatel neodpovidal, o vznesenych pozadavcich organu statniho
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6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

dozoru a o uplatnénych narocich tretich osob, které by mohly plnéni této Smlouvy
ovlivnit;

6.3.5 ¢Cinit vSechna potifebna opatfeni k tomu, aby jeho ¢&innosti nedo$lo ke Skodam
na majetku Objednatele ¢&i jiné uUjmé& jeho pracovnikl nebo tfetich stran, anebo
k poskozeni zdravi pracovniki Objednatele nebo tfetich osob, jimz by Objednatel
za takto zpUsobenou Ujmu odpovidal. V pfipadé vzniku takovéto Ujmy je Poskytovatel
povinen ji uhradit v pIné vysi.

6.3.6 v prostorach, vnichz se budou pracovnici Poskytovatele v souvislosti s plnénim
predmétu této Smlouvy pohybovat, udrzovat Cistotu a poradek a dodrzovat vSechna
opatfeni, s nimiz jej Objednatel prokazatelné seznamil;

Objednatel se zavazuje poskytnout pfiméfenou soucinnost, kterou lze po Objednateli
spravedlivé pozadovat k Fadném splinéni této Smlouvy.

Poskytovatel je opravnén poveéfit plnénim zavazku plynoucich ze Smlouvy trfeti osobu
(subdodavatele) pouze s pfedchozim pisemnym souhlasem Objednatele. Udéli-li Objednatel
s vyuzitim subdodavatele souhlas, je Poskytovatel povinen zavazat subdodavatele k zachovani
davérnych informaci ve smyslu ¢lanku 10. Smlouvy ve stejném rozsahu, v jakém je k této
povinnosti zavazan sam.

Poskytovatel se zavazuje umoznit Objednateli provedeni zakaznického auditu u Poskytovatele
a poskytnout mu k nému nezbytnou soucinnost (dale jen ,zakaznicky audit‘). Objednatel je
opravnén provést zakaznicky audit v pfipadé auditu kybernetické bezpecénosti, dle § 16 VyKB
Objednatelem spravovaného nebo provozovaného KIl. Dale lze provést zakaznicky audit
v pfipadé feSeni kybernetického bezpecénostniho incidentu v pfimé souvislosti s plnénim
dle této Smlouvy. Zakaznicky audit muze za Objednatele provést povéreny zaméstnanec
Objednatele nebo jina povéfena osoba. Objednatel je opravnén povéfit provedenim
zakaznického auditu tfeti stranu. Rozsah auditu musi byt rozsahem relevantni k pfedmétu a
ucelu této Smiouvy.

Poskytovatel je povinen dodrzovat pfi plnéni prfedmétu smlouvy pfislusna ustanoveni
bezpec&nostnich politik, metodik a postupu pfedanych Poskytovateli Objednatelem, resp. platné
fidici dokumentace Objednatele €i jeji Casti anebo platné fidici dokumentace, k jejimuz
dodrZzovani se Objednatel zavazal, pokud byl Poskytovatel s takovymi dokumenty nebo jejich
C¢astmi seznamen, a to bez ohledu na zpusob, jakym byl s takovou dokumentaci Objednatele
seznamen (napf. Skolenim, protokolarnim piedanim pfislusné dokumentace poskytovateli,
elektronickym predanim prostiednictvim e-mailu, zfizenim pfistupu Poskytovateli na sdilené
ulozisté aj.);

V pfipadé provedenych zmén v bezpec€nostni dokumentaci Kll, bude Poskytovatel informovan.
Poskytovatel je povinen fidit se novym obsahem bezpeénostni dokumentace KIl, od data
stanoveného Objednatelem, nejdfive vSak ode dne, kdy byl o zméné informovan. Poskytovatel
se dale podpisem této Smlouvy zavazuje k zavedeni a dodrZzovani veSkerych souvisejicich
bezpec&nostnich opatfeni pozadovanych ZoKB a VyKB, a to minimalné po dobu poskytovani
Sluzeb dle podminek této Smlouvy.
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6.9

6.10

6.11

6.12

6.13

6.14

6.15

6.16

6.17

Poskytovatel je povinen zajistit, Ze i jeho poddodavatelé, ktefi se budou podilet na plnéni této
Smlouvy se zavazi dodrzovat v plném rozsahu ujednani mezi Poskytovatelem a Objednatelem
a nebudou v rozporu s pozadavky Objednatele uvedenymi v této Smlouve.

Pokud Poskytovatel vyuziva pfi poskytovani plnéni poddodavatele, zavazuje se, ze budou
dodrzovat bezpecnostni pozadavky v&. pozadavku na ochranu osobnich udaju vyplyvajici z této
Smlouvy. Poskytovatel se zavazuje bezodkladné dolozit Objednateli na zakladé jeho vyzvy
smluvni dokumenty se svymi poddodavateli, s vyjimkou cenovych ujednani, ze kterych bude
vyplyvat zavazek poddodavatele poskytovat plnéni v souladu s bezpeénostnimi pozadavky
vyplyvajicimi z této Smlouvy.

Poskytovatel odpovida za to, Ze jeho poddodavatelé nebudou jednat v rozporu
s bezpelnostnimi pozadavky vyplyvajicimi z této Smlouvy; v pfipadé, Ze dojde k nedodrzeni
téchto pozadavkl ze strany poddodavatele Poskytovatele, povazZuje se kazdé takové
nedodrzeni pozadavkl za poru$eni povinnosti Poskytovatele dle této Smlouvy.

Po celou dobu pInéni této Smlouvy Poskytovatel zodpovida za dodrzovani bezpecnosti a
ochrany zdravi pfi praci a dodrzovani pfisluSnych ustanoveni zakona ¢. 262/2006 Sb., zakonik
prace, ve znéni pozdejsich predpisu, u svych pracovniku. Stejné tak zodpovida i za dodrzovani
pozarni ochrany pfi plnéni této Smlouvy. Poskytovatel ijeho pracovnici musi respektovat
kontrolni €innost Objednatele pfijimanim uc€innych opatfeni bez prodleni.

Poskytovatel je povinen informovat neprodlené Objednatele o kybernetickych bezpeénostnich
incidentech na strané Poskytovatele souvisejicich s plnénim této Smlouvy, a které by mohly mit
dopad na kybernetickou bezpe€nost u Objednatele. Kyberneticky bezpeénostni incident je
definovan ustanovenim § 7 VyKB.

Poskytovatel je povinen informovat bezodkladné po podpisu této Smlouvy Zakaznika
(Objednatele) o zpusobu Fizeni rizik na strané Poskytovatele a o zbytkovych rizicich
souvisejicich s plnénim dle této Smlouvy.

Poskytovatel je povinen informovat neprodlené Objednatele o zméné ovladani Poskytovatele
podle zakona &. 90/2012 Sb., o obchodnich spole¢nostech a druzstvech (zakon o obchodnich
korporacich) nebo zméné vlastnictvi zasadnich aktiv, popfipadé zméné opravnéni nakladat s
aktivy uréenych k plnéni této Smlouvy.

Poskytovatel neni opravnén pouzit ve svych dokumentech, prezentacich i reklamé odkazy
na nazev Objednatele nebo jakykoliv jiny odkaz, ktery by mohl, byt i nepfimo vést k identifikaci
Objednatele, bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Veskera komunikace mezi Smluvnimi stranami bude &inéna pisemné, neni-li touto Smlouvou
stanoveno jinak. Pisemna komunikace se C¢ini v elektronické nebo listinné podobé
prostfednictvim doporuéené posty, e-mailu nebo faxu na adresy &i tel. €isla Smluvnich stran
uvedena v zahlavi nebo v €l. 7 této Smlouvy.
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7.1

7.2

7.3

8.1

8.2

7. Opravnéné osoby Smluvnich stran
Opravnénymi osobami Objednatele a Poskytovatele pro plnéni pfedmétu Smlouvy jsou:

Za Objednatele:

Za Poskytovatele:

Opravnéné osoby Smluvnich stran jsou opravnény zejména zadavat pozadavky stvrdit
provedeni Sluzeb Smlouvy podpisem a vznaset pozadavky a pfipominky k poskytovani sluzeb.

Smluvni strany se zavazuji po dobu platnosti této Smlouvy nezménit kontaktni osoby uvedené
v odstavci 7.1 Smlouvy bez zavaznych divodu. V pfipadé zmény kontaktni osoby je Smluvni
strana povinna neprodlené o této skute¢nosti pisemné informovat druhou Smluvni stranu.

8. Smluvni sankce a pokuty
V pfipadé neposkytovani Pausalni sluzby dle Smlouvy bude Poskytovatel povinen uhradit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10.000, - K& (slovy: deset tisic korun Ceskych) za kazdy
kalendarni den, ve kterém nebyla technicka podpora radné poskytovana. Vyse pokuty neni
omezena.

V pfipadé nedodrzeni terminl odezvy na Incident uvedenych v tabulce v &l. 2 odst. 2.1 pism. g)
bude Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vy$i 5.000, - K& (slovy: pét
tisic korun &eskych) za kazdou zapocatou pul hodinu (30 minut). Vy$e pokuty neni omezena.
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8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

8.10

9.1

V pfipadé nedodrzeni terminu odstranéni Incidentu uvedenych v tabule v €l. 2 odst. 2.1 pism.
g) bude Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 20.000, - K& (slovy:
dvacet tisic korun &eskych) za kazdou zapoc€atou hodinu prodleni odstranéni Incidentu
kategorie A; ve vysi 2.000 K¢ (slovy: dva tisice korun €eskych) za kazdou zapo&atou hodinu
prodleni odstranéni Incidentu kategorie B; ve vySi 100, - K& (slovy: jedno sto korun €eskych) za
kazdou zapo€atou hodinu prodleni odstranéni Incidentu kategorie C. VySe pokuty neni
omezena.

V pfipadé nedodrzeni urovné SLA Sluzby dle €l. 2 odst. 2.1 pism. j) Smlouvy je Objednatel
opravnén vyuctovat a Poskytovatel povinen uhradit smluvni pokutu ve vysi 1 % z Pausalni ceny
za jeden mésic poskytovani sluzby [dle Pfilohy €. 2 Smlouvy, ¢ast A. Cena plnéni — Pausalni
sluzby dle €l. 1 odst. 1.1 pism. a) Smlouvy] za kazdou 0,1 % rozdilu sjednané dostupnosti
pfislusné Sluzby a realné dosazené dostupnosti Sluzby ve sledovaném obdobi.

V pfipadé, Zze dojde k poruseni povinnosti Poskytovatele, ktera zaklada pravo Objednatele
na odstoupeni od Smlouvy, je Objednatel bez ohledu na skute¢nost, zda vyuzije svého prava
na odstoupeni od Smlouvy, opravnén uctovat Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 100.000, -
K¢ (slovy: sto tisic korun eskych) za kazdy jednotlivy pfipad poruSeni takové povinnosti.

V kazdém jednotlivém prfipadé poruseni zavazku Poskytovatele k ochrané Duvérnych informaci
dle ¢lanku 10 této Smlouvy je Objednatel opravnén pozadovat od Poskytovatele zaplaceni
smluvni pokuty ve vysi 500.000, - K& (slovy: pét set tisic korun Ceskych).

V pfipadé nedodrzeni &i poruseni povinnosti Poskytovatele vyplyvajicich ze ZoKB a VyKB
uvedenych v ¢l. 6.5-6.9,6.11. 6.13 — 6.15 této Smlouvy je Objednatel opravnén pozadovat od
Poskytovatele smluvni pokutu ve vysi 100.000, - K¢ (slovy: sto tisic korun ¢eskych) za kazdy
jednotlivy pfipad poruseni takové povinnosti. V pfipadé prodleni Objednatele s uhradou fadnée
vystavené a doru€ené faktury, je Objednatel povinen uhradit Poskytovateli zakonny urok
z prodleni.

Objednatel je v pfipadé uplatnéni smluvni pokuty vuci Poskytovateli dle této Smlouvy v pfipadé
neuhrazeni smluvni pokuty ze strany Poskytovatele opravnén vyuzit institut zapodteni
vzajemnych pohledavek.

Smluvni pokuta je splatna ve Ihaté tficet (30) kalendarnich dnu ode dne doruceni jejiho
vyuctovani Poskytovateli.

Uplatnénim jakékoliv smluvni pokuty neni nijak dotéeno pravo na nahradu vzniklé Skody a usly
zisk v celém rozsahu zpusobené Skody.

9. Doba trvani Smlouvy
Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma Smluvnimi stranami a ucinnosti dnem
18.12.2020, za predpokladu splnéni zakonné podminky zverejnéni v registru smluv stanovené
§ 6 odst. 1 zakona €. 340/2015 Sb., zakona o registru smluv, a sjednava se na dobu urcitou 12
mésicu.
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9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

10.1

Tuto Smlouvu Ize ukonéit pisemnou dohodou Smluvnich stran nebo jednostrannym
odstoupenim z duvodl stanovenych pravnimi pfedpisy nebo touto Smlouvou, nebo v pfipadé
podstatného poruseni Smlouvy.

Za podstatné poruseni této Smlouvy se povazuji zejména pfipady, kdy:

a) Dojde kopakovanému prodleni Poskytovatele s poskytovanim Pausalnich sluzeb
v reakénich ¢asech stanovenych v €l. 2 této Smlouvy a/nebo pro pfipad, ze Pausalni sluzba
neni ani pfes pisemné upozorneni Objednatele Poskytovatelem poskytovana rfadné,

b) je Poskytovatel v likvidaci nebo viéi jeho majetku probiha insolvenéni fizeni, v némz bylo
vydano rozhodnuti o uUpadku nebo insolvenéni navrh byl zamitnut proto, Ze majetek
nepostacuje k uhradé nakladl insolvenéniho Ffizeni, nebo byl konkurs zrusen proto, ze
majetek byl zcela nepostadujici nebo byla zavedena nucena sprava podle zvlastnich
pravnich predpist,

c) kdy dochazi na strané Poskytovatele k neplnéni povinnosti vztahujicich se:

e k ochrané duvérnych informaci, povinnosti mi€enlivosti, ochrané osobnich udaju,
e Kk hlaseni a feSeni kybernetickych bezpecnostnich incidentu,

e k bezpenostnim opatfenim,

e k zakaznickému auditu,

e Kk oblasti fizeni rizik.

Objednatel je opravnén od této Smlouvy odstoupit rovnéz v pfipadé, ze doslo k vyznamné
zméneé vlastnictvi zasadnich aktiv, zméné kontroly nad Poskytovatelem nebo zméné opravnéni
nakladat s aktivy vyuzivanymi Poskytovatelem k plnéni dle této Smlouvy.

Odstoupeni od Smlouvy musi byt u€¢inéno pisemné a musi byt doru¢eno druhé Smluvni strané.
V pfipadé odstoupeni od Smlouvy zanika Smlouva dnem doruceni pisemného odstoupeni
druhé Smluvni strané.

Smluvni strany sjednavaji, Zze i po ukon€eni Smlouvy zustava zachovana platnost a ucinnost
ustanoveni ¢lanku 10. tykajici se zachovani Duavérnych informaci, jakoz i ustanoveni
o smluvnich pokutach a nahradé ujmy, jakoz i dal$i ustanoveni, ktera vzhledem ke své povaze
maji pretrvat i po zaniku této Smlouvy.

10. Ochrana duvérnych informaci a zpracovani osobnich udaju

Smluvni strany sjednavaji, ze veskeré konkurenéné vyznamné, urcitelné, ocenitelné a
v pfislusnych obchodnich kruzich bézné nedostupné skutecnosti souvisejici se Smluvnimi
stranami a vSechny skute€nosti, o nichZ se dozvédi v souvislosti s touto Smlouvou, které nejsou
bézné dostupné v obchodnich kruzich, jsou Smluvnimi stranami povazovany za obchodni
tajemstvi. Pro ucely této Smlouvy jsou duvérnymi informacemi a obchodnim tajemstvim
zejména zapisy z jednani Smluvnich stran, vSechny informace, které poskytne Objednatel
Poskytovateli, at’ jiz v podob& materializované nebo dematerializované. Smluvni strany se
zavazuji:

Narodni agentura pro komunikacni a informacni technologie, s. p., Kodarnska 1441/46, 101 00 Praha 10
Zapsana v Obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze, spisova znac¢ka A 77322
info@nakit.cz, +420 234 066 500, www.nakit.cz

13



10.2

10.3

10.4

10.5
10.6

10.7

N AI( IT SMLOUVA O POSKYTNUTI SLUZEB

a) zachovat obchodni tajemstvi, a to az do doby, kdy se informace této povahy stanou
obecné znamymi za pfedpokladu, ze se tak nestane porusenim povinnosti mi¢enlivosti;

b) pouzit informace uvedené povahy pouze pro &innosti souvisejici s pfipravou a plnénim
této Smiouvy, dale tyto informace nerozsSifovat ani nereprodukovat, nezpfistupnit je jinym
osobam ani je nevyuzit pro sebe €i pro jinou osobu;

c) omezit pocet svych zaméstnancu pro styk s témito divérnymi informacemi a pfijmout
uc¢inna opatfeni pro zamezeni jejich uniku, pfipadné zabezpedit, aby i tyto osoby
povazovaly uvedené informace za divérné a zachovavaly o nich mi€enlivost.

V pfipadé poruSeni obchodniho tajemstvi ve smyslu § 2985 ob&anského zakoniku, pouziji
Smluvni strany prostfedky pravni ochrany proti nekalé soutézi.

Pos8kozena Smluvni strana ma pravo na nahradu ujmy, ktera ji porusenim mi€enlivosti druhou
Smluvni stranou vznikne.

Povinnost plnit ustanoveni odst. 10.1. tohoto ¢lanku Smlouvy se nevztahuje na informace, které:
a) je Smluvni strana povinna zverejnit na zakladé zakonem stanovené povinnosti;
b) mohou byt zvefejnény bez poruseni této Smlouvy;
c) byly pisemnym souhlasem obou Smluvnich stran zprostény téchto omezeni;

d) jsou znamé nebo byly zvefejnény jinak, nez nasledkem zanedbani povinnosti jedné
ze Smluvnich stran;

e) pfijemce je zna dfive, nez je sdéli Smluvni strana;

f)  jsou vyzadany soudem, statnim zastupitelstvim nebo pfislusnym spravnim organem
na zakladé zakona;

g) Smluvni strana je sdéli osobé vazané zakonnou povinnosti mi¢enlivosti
(napf. advokatovi nebo dafiovému poradci) za uc¢elem uplatriovani svych prav;

h) je Objednatel povinen sdélit svému zakladateli.
Povinnost mi€enlivosti trva bez ohledu na ukonéeni platnosti této Smlouvy.

Pokud fadné poskytovani sluzeb vyzZaduje zpracovani osobnich udaji zaméstnancu
Objednatele, budou osobni Udaje zaméstnancu Objednatele Poskytovatelem zpracovany
v rozsahu:

e Jméno, pfijmeni a titul,

e Adresa trvalého pobytu, doru€ovaci adresa,
e E-mailova adresa,

e Telefonni Eislo,

Zpracovanim osobnich udaju ve smyslu tohoto odstavce se rozumi zejména jejich
shromazdovani, ukladani na nosiée informaci, pouzivani, tfidéni nebo kombinovani, blokovani
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10.8

10.9

10.10

10.11

10.12

10.13

10.14

a likvidace s vyuzitim manualnich a automatizovanych prostfedkd v rozsahu nezbytném
pro zajisténi fadného poskytovani Sluzeb.

Osobni udaje budou zpracovany po dobu poskytovani Sluzeb. Ukonfenim této Smlouvy
nezanikaji povinnosti Poskytovatele tykajici se bezpeénosti a ochrany osobnich udaju az
do okamziku jejich uplné likvidace ¢i pfedani jinému zpracovateli.

Smluvni strany se dohodly, Ze cena za zpracovani osobnich udaju na zakladé této Smlouvy je
jiz zahrnuta v celkové cené dle ¢l. 3 odst. 3.1 Smlouvy, pfiéemz Poskytovatel nema narok
na nahradu nakladu spojenych s pInénim této povinnosti.

Objednatel prohlasuje, Ze tyto udaje budou aktualni, pfesné a pravdivé, jakoz i to, Ze tyto udaje
budou odpovidat stanovenému ucelu zpracovani.

Objednatel je povinen pfijmout vhodna opatfeni na to, aby poskytl subjektim udaju struénym,
transparentnim, srozumitelnym a snadno pfistupnym zpusobem za pouziti jasnych
a jednoduchych jazykovych prostfedku veskeré informace a ucinil veSkera sdéleni pozadovana
Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, obecného
nafizeni o ochrané osobnich udaju (dale jen ,Nafizeni“) ve spojeni se zakonem o zpracovani
osobnich udaju.

Poskytovatel je pfi plnéni této povinnosti povinen:

a) zpracovavat osobni Udaje pouze na zakladé dolozenych pokynl Objednatele;

b) zohledfiovat povahu zpracovani osobnich udaju a byt Objednateli napomocen pro splnéni
Objednatelovi povinnosti reagovat na zadosti o vykon prav subjektu udaju, jakoz i
pro splnéni dalSich povinnosti ve smyslu Nafizeni;

c) zajistit, Ze jeho zameéstnanci budou zpracovavat osobni Udaje pouze za podminek
a v rozsahu Poskytovatelem stanoveném:;

Poskytovatel je pfi pInéni této povinnosti opravnén v rozsahu nezbytném pro plnéni predmétu
Smlouvy zapojit do zpracovani i dalSi pfipadné zpracovatele, avSak pouze s vyslovnym
pisemnym pfedchozim souhlasem Objednatele.

Smluvni strany jsou pfi zpracovani povinny:

a) zavést technicka, organizacni, personalni a jina vhodna opatfeni ve smyslu Nafizeni, aby
zajistily a byly schopny kdykoliv dolozit, Ze zpracovani osobnich udaju je provadéno
v souladu s Nafizenim a zakonem o zpracovani osobnich udaju tak, aby nemohlo dojit
k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim udajum a k datovym nosi¢um,
které tyto Udaje obsahuiji, k jejich zméné, zniceni Ci ztraté, neopravnénym prenosum, k jejich
jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti, a tato opatfeni podle potfeby
pribézné revidovat a aktualizovat;

b) vést a pribézné revidovat a aktualizovat zaznamy o zpracovani osobnich Udaji ve smyslu
Nafizeni;

c) Fadné avéas ohlasovat pfipadna poruseni zabezpeéeni Osobnich tdaji Ufadu pro ochranu
osobnich udaju a spolupracovat s timto uradem v nezbytném rozsahu;
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d) navzajem se informovat o vech okolnostech vyznamnych pro pinéni dle tohoto &lanku;

e) zachovavat mi€enlivost o osobnich udajich a o bezpecnostnich opatfenich, jejichz
zverejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich Udaju, a to i po skonéeni této Smlouvy;

f) postupovat v souladu s dalSimi pozadavky Nafizeni a zakona o zpracovani osobnich udaju,
zejména dodrzovat obecné zasady zpracovani osobnich udaju, plnit své informacni
povinnosti, nepfedavat osobni udaje tfetim osobam bez potfebného opravnéni, respektovat
prava subjektt udaju a poskytovat v této souvislosti nezbytnou soucinnost.

11. Zavérecna ustanoveni
Smluvni vztahy z této Smlouvy plynouci se Fidi pravnim radem Ceské republiky, zejména
pfislusnymi ustanovenimi ObCanského zakoniku.

Poskytovatel prohlasuje a potvrzuje, Ze na sebe prebira nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu
ustanoveni § 1765 odst. 2 Ob&anského zakoniku.

Smluvni strany si ve smyslu ustanoveni § 1794 odst. 2 Obc¢anského zakoniku ujednaly,
ze se Poskytovatel vyslovné vzdava jeho prava ve smyslu ustanoveni § 1793 Obc&anského
zakoniku a souhlasi s Cenou tak, jak byla smluvnimi stranami sjednana vyse v této Smlouvé.

Jakékoliv spory, neshody nebo naroky vyplyvajici ze smluvniho vztahu zaloZzeného touto
Smlouvou mezi Objednatelem a Poskytovatelem nebo vzniklé v souvislosti s nim, budou feSeny
nejprve smirnou cestou. V pfipadg, Zze se jakékoliv spory mezi Smluvnimi stranami nepodafi
smirné urovnat, se Smiluvni strany dohodly, Ze mistné prfisluSnym soudem pro feseni sporu
bude soud pfislusny dle mista sidla Objednatele.

Veskera komunikace mezi Smluvnimi stranami je €inéna pisemné, neni-li touto Smlouvou
stanoveno jinak. Pisemna komunikace se C¢ini v elektronické nebo listinné podobé
prostiednictvim doporucené posty & e-mailu na adresy Smluvnich stran uvedené v zahlavi
této Smlouvy, resp. v €lanku 7. odst. 7.1 této Smlouvy. Zména kontaktnich osob a/nebo jejich
kontaktnich udaju je u€inna ke dni, v némz bude doru¢eno oznameni o takové zméné druhé
Smluvni strané bez nutnosti uzavieni pisemnych Dodatku k této Smlouvé.

Dnem doruéeni pisemnosti odeslanych na zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti s touto
Smlouvou, pokud neni prokazan jiny den doru€eni, se rozumi posledni den Ihity, ve které byla
pisemnost pro adresata ulozena u provozovatele postovnich sluzeb, a to i tehdy, jestlize
se adresat o jejim ulozeni nedozvédél. Ustanoveni § 573 Obganského zakoniku se nepouzije.

Pokud jakakoliv ustanoveni Smlouvy budou povazovana za neplatna nebo nevymahatelna,
nebude mit takova neplatnost nebo nevymahatelnost za nasledek neplatnost nebo
nevymahatelnost celé Smlouvy, ale cela Smlouva se bude vykladat tak, jako by neobsahovala
pfislusna neplatna nebo nevymahatelna ustanoveni nebo ¢asti ustanoveni a prava a povinnosti
Smluvnich stran se budou vykladat pfiméfené. Smluvni strany se dale zavazuji, Zze budou
navzajem spolupracovat s cilem nahradit takové neplatné nebo nevymahatelné ustanoveni
platnym a vymahatelnym ustanovenim, jimz bude dosazeno stejného ekonomického vysledku
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11.10

11.11

(v maximalnim mozném rozsahu v souladu s pravnimi predpisy), jako bylo zamys$leno
ustanovenim, jez bylo shledano neplatnym &i nevymahatelnym.

Zmeény a doplniky této Smlouvy lze provadét pouze pisemnymi a vzestupné ocislovanymi
dodatky ke Smlouvé podepsanymi obéma Smluvnimi stranami.

Smluvni strany potvrzuji, Ze si pfi uzavirani Smlouvy vzajemné sdélily vSechny skutkové
a pravni okolnosti, o nichz vi nebo védét musi, tak, aby se kazda ze Smluvnich stran mohla
piesvédCit o moznosti uzavfit plathnou Smlouvu a aby byl kazdé ze Smluvnich stran ziejmy
zajem druhé Smluvni strany Smlouvu uzavrit.

Smluvni strany prohlasuji, Ze se dohodly o veSkerych nalezitostech Smlouvy. Smluvni strany
se shoduji, Ze Smlouva nebude uzaviena, pokud ji Poskytovatel podepiSe s jakoukoliv zménou
¢i odchylkou, byt nepodstatnou, nebo dodatkem, ledaze Objednatel takovou zménu ¢i odchylku
nebo dodatek nasledné schvali.

Tato Smlouva je vyhotovena ve ¢Etyfech (4) rovnocennych vyhotovenich, z nichz kazdé ma
platnost originalu. Kazda ze Smluvnich stran obdrzi po dvou (2) stejnopisech. V pfipadé, ze
bude Smlouva uzavirana elektronicky obdrzi Poskytovatel/Objednatel elektronicky dokument
podepsany v souladu s platnou pravni Upravou.

Nedilnou soucasti této Smlouvy tvofi nasledujici pfilohy:
e Priloha ¢. 1 — Technicka specifikace Zafizeni
e Pfiloha ¢. 2 — Cenik
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Smluvni strany prohlasuji, Ze tato Smlouva je projevem jejich pravé a svobodné vule a nebyla sjednana
v tisni ani za jinak jednostranné nevyhodnych podminek. Na dikaz toho pfipojuji Smluvni strany

své podpisy.

Za Objednatele Za Poskytovatele

V Praze dne: V Praze dne:

Narodni agentura pro komunikacni a Actinet Informacéni systémy s.r.o.

informacni technologie, s. p.

V Praze dne:

Narodni agentura pro komunikaéni a
informacni technologie, s. p.
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Priloha €. 1 — Technicka specifikace Zafizeni

Tabulka 1: Seznam komponent:

Naze

korf\p\clmenty PN komponenty Typ komponenty Pocet kusu
MFE Net Sec IPS-NS9100 Appl

Podpora IPSNS9100NBD 1Yr GL+NBD 2
MFE Net Sec 8port /0 Mod

Podpora RBIAC8P10NETMOD 10/1GigE1YrRMA 4

Podpora RBIAC1600ACPS  |Mn £ Net Sec 100WACPSUTVE 1,

MFE Network Sec Starter Mngr 1Yr BZ

MFE Net Sec IPS-NS€100 App! 1Yr BZ+NBD:
J072436035
J072442018

MFE Net Sec 8port I/C Mod 10/1GIigE1YrRMA:
K000428009
K000428036
K000433045
K000433061

MFE Net Sec 1600W AC PSU 1Yr RMA:
CNS1622A4SD2N0049
CNS1622A4SD2N0112
CNS1622A4SD5P0001
CNS1622A4SD5P0040
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Priloha €. 2 — Cenik

SMLOUVA O POSKYTNUTI SLUZEB

A. CENA PLNENI — Pausalni sluzby dle &l. 1 odst. 1.1 pism. a) Smlouvy

Polozka

Sluzba - pausalni platba

Pausalni cena za mésic (K¢ Pausalni cena za 12 mésicu
bez DPH) (K¢ bez DPH

1

Pausalni sluzba

131 500,- 1578 000,-

B. CENA PLNENI — Variabilni sluzby dle &l. 1 odst. 1.1 pism. b) Smlouvy

Pfedp_oklédany Cena v K& bez DPH za MD Cena v K¢ bez DPH cfelkem za predpokladany
pocet MD pocet MD
30 MD 13 000,- 390 000,-
CENA PLNENI CELKEM
Polozka |Sluzba Celkem (K¢ bez DPH)
Sluzby dle ¢l. 1 odst. 1.1 pism. a)
A Smlouvy 1578 000,-
Sluzby dle ¢l. 1 odst. 1.1 pism. b)
B Smlouvy 390 000,-
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