Priloha ¢.2

ke smlouvé o verejnych sluzbach v pfepravé cestujicich méstskou hromadnou dopravou k zajisténi dopravni obsluznosti mésta
Jindfichdv Hradec a jeho vybranych mistnich ¢asti — pfechodné obdobi

Standardy kvality a bezpecCnosti

1. Standardy kvality a bezpeénosti pro zakladni vozidla

Dopravce je povinen k plnéni této smlouvy pouzivat zakladni vozidla spadajici do
kategorie ,autobus®, zejména neni opravnén pouZzivat dopravni prostfedky typu
,dodavkovy automobil — tranzit".

Dopravce je povinen k plnéni této smlouvy pouzivat zakladni vozidla k tomu
zpusobila dle pfislusnych pravnich predpisu.

Dopravce je povinen k plnéni této smlouvy pouzivat vyhradné takova zakladni
vozidla, ktera nebyla poprvé uvedena do provozu pred 1.7.2015.

Standardy kvality mohou byt v pradbéhu platnosti smluv aktualizovany. Veskeré
zmeény v pribéhu platnosti smluv mezi Méstem Jindfichiv Hradec a dopravcem musi
byt oboustranné odsouhlaseny vyjma téch, které jsou upraveny platnou legislativou.

Dopravce se zavazuje zajistit, Ze vSechna zakladni vozidla pouzivana k plnéni této
smlouvy budou jednotna, co se tyCe jejich typu a znacky. To neplati v rozsahu, v
jakém by pInéni uvedeného zavazku Dopravce

— znemoznovalo splnéni jinych ustanoveni této smlouvy,

— odporovalo pozadavkim platné a ucinné legislativy nebo

— bylo prokazatelné objektivné nemozné.

Vnéjsi provedeni vozidla:

Dopravce se zavazuje zajistit, Ze vSechna zakladni vozidla pouzivana k plnéni této
smlouvy budou mit jednotné vnéjSi provedeni (tj. oznaceni, barevné provedeni,
design, dekoracni prvky apod.) dle nize uvedenych pozadavku Objednatele:
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Vozidla budou provedena ve zZlutomodré kombinaci

Vzorovy obrazek

&

Jindfichuv Hradec
winc]

Na vozidle bude umistén znak mésta o velikosti minimalné 35cm x 41cm, napisem
internetovych stranek mésta www.jh.cz a Méstska doprava Jindfichtv Hradec.

Dopravce je povinen u vozidel vycClenit vzadu nebo po bocich vné vozidla dvé plochy
o velikosti pfiblizné 1500 x 450 mm pro umisténi samolepicich folii s nekomerénimi
informacemi stanovenymi objednatelem. Vylep zajiStuje dopravce bezplatné na
zadost Objednatele do 15 dnll od vyzadani. Samolepici félie dodava Objednatel.

Dopravce dale vSechna zakladni vozidla oznaci svym obchodnim jménem v souladu
s vyhlaskou €. 478/2000 Sb., kterou se provadi zakon o silni¢ni doprave.
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Dopravce neni opravnén umistovat na zakladni vozidla jakoukoliv celoplosnou Ci
jinou vnéjSi reklamu s vyjimkou reklamy propagujici Mésto J.Hradec Ci aktivity Mésta
J.Hradec, kterou doda pfimo Objednatel a ktera bude umisténa na vozidla
provozovana Dopravcem dle pokynu Objednatele. Pokud bude Objednatel v pribé&hu
doby trvani této smlouvy dodate¢né pozadovat umisténi (popf. upravy) jakychkoliv
reklam na vozidla provozovana Dopravcem, budou takové reklamy pofizeny a
nasledné umistény (popf. upraveny) na vozidla provozovana Dopravcem na naklady
Objednatele. V takovém pfipadé je Dopravce povinen Objednateli bezplatné
poskytnout veskerou soucinnost potfebnou k umisténi (popf. upravam) pfislusnych
reklam na vozidla provozovana Dopravcem, zejména po nezbytnou dobu zpfistupnit
pfislusna vozidla Objednateli nebo Objednatelem urcené tfeti osobé. Neni dovolena
zadna (vnitfni ani vnéjsSi) reklama zasahujici do oken vozidel, a to ani CasteCné.
Vyjimkou je polep zadniho okna autobusu polopropustnou folii dle pozadavki
Objednatele.

Zakladni vozidla musi dale spliovat veSkeré nasledujici poZadavky (definice nize
uvedenych pojmu vychazi z prilohy &. | smérnice Evropského parlamentu a rady €.
2001/85/ES ze dne 20. listopadu 2001, o zvlastnich ustanovenich pro vozidla
pouzivana k pfepravé osob, ktera maji vice nez osm sedadel kromé sedadla fidiCe, a
0 zméné smérnic 70/156/EHS a 97/27/ES):

e Jedna se o nizkopodlazni autobus tridy I.,

- Minimalni podil nizkopodlazniho prostoru ve vozidle bude 90%.

- PozZaduje se minimalné nizkopodlazni prichod mezi prvnimi a druhymi dvefmi
bez schodl. V nizkopodlazni ¢asti se musi také nachazet prostor pro kocarek a
invalidni vozik.

e Kapacitavozu, karoserie, vykon

- jedna se o autobus minimalni délky 11 m, pfiemz ve vozidle bude nejméné 20
mist k sezeni a nejméné 60 mist k stani, ve voze se musi nachazet misto pro
détsky kocarek a prostor invalidni vozik v&etné uchytd pro invalidni vozik

- ve voze budou nejméné troje dvere, pfiCemz nejméné dvoje dvefe budou mit
Sifku nejméné 1100 mm a Sifka dvefi pro nastup s kocCarkem/inv. Vozikem
alespon 1200 mm

- vysuvna nebo sklopna ploSina pro umoziujici nastup a vystup cestujicich se
snizenou schopnosti pohybu v€etné osob na invalidnim voziku a koCarku

- naklapéni karoserie (kneeling)

- maximalni rychlost autobusu bude nejméné 70 km/hod.

Signaliza¢ni zafizeni
Ve vozidle musi byt umisténo signalizacni zafizeni, kterym cestujici muze v
pfipadé potfeby upozornit na:
e vystup v zastavce na znameni,
e vystup s koCarkem,
e vystup osoby se snizenou schopnosti pohybu a orientace,
e jiné nebezpedi,
« svételna signalizace cestujicim ve voze o zastaveni autobusu v zastavce
(napis ,STOP* nebo ,ZASTAVIME* &i jiny ekvivalent v eském jazyce).
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alespon ftfi tlaCitka signalizaCniho zafizeni musi byt umisténa ve vysi do 140cm
od podlahy vozidla (nejlépe umisténa v blizkosti dvefi),

Dalsi vybava vozidla
« tlacitko k otevieni dvefi (u vozidel s poptavkovym oteviranim dvefi),
o tlaCitko pro vysuv ploSiny pro voziCek a kocarek, pfipadné tlaCitko pro
pozadavek Fidi€i na pouZiti ploSiny (u vozidel s vysuvnou ploSinou),
e nouzove otevreni dvefi.

Symboly a piktogramy:
o dvefe uréené pro nastup s koCarkem,
« dvefe urené pro nastup osob na vozi¢ku nebo hdfe pohyblivych osob,
e o0znaceni bezbariérového vozidla v ¢ele (pokud vozidlo je bezbariérové),
« tlacCitko k otevieni dvefi (u vozidel s poptavkovym oteviranim dvefi).

Kazdé vozidlo je uvnitf vybaveno nasledujicimi jednotnymi piktogramy:
e zastavime na znameni,
e nouzova signalizace k fidici,
« sedadlo pro télesné handicapované,
e misto pro kocarek.
e misto pro invalidni vozik

e Prostor pro cestujici, komfort

- technicky stav vozidel musi zaru€ovat moznost otevreni a uzavfeni vSech oken a
vétracich praduchd k tomu konstrukéné uréenych a moznost temperovat vozidlo.
Ridi¢i v8ech vozidel jsou povinni temperovat vozidlo, pokud vnéjsi teplota
vzduchu poklesne pod +10° C. Pokud Fidi€ neni schopen zjistit vnéjsi teplotu
vzduchu, zahaji temperovani vozidla dle svého uvazeni nebo na zadost
cestujicich.

- pfi jizdé s cestujicimi za snizené viditelnosti musi byt pouzivano dostatecné
osvétleni prostoru pro cestujici (nejlépe se zapnutym hlavnim osvétlenim), v
prestupnich zastavkach je hlavni osvétleni zapnuto vzdy.

- Nastup cestujicich je mozny pouze pfednimi dvefmi, neni-li uréeno jinak.
Cestujicim s koCarkem nebo cestujicim na invalidnim voziku je fidi€ povinen
umoznit nastup i zadnimi dvefmi.

- Dverfe otvira bud Ffidi€, nebo cestujici po pfedchozim odblokovani fidicem
(poptavkové otevirani dvefi). Pokud je vozidlo vybaveno poptavkovym
oteviranim dvefi, musi byt jak uvnitf, tak i vné vozidla umisténa vzdy dvé
prislusna tlaCitka, a to na pravé a levé strané dvefi, pfipadné na jejich kfidlech.

- Ve vS8ech vozidlech musi byt vyznaCena dvé mista pro osoby s omezenou Ci
zhor$enou schopnosti a orientace
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¢ Informaéni systém pro cestujici

Informaéni plocha

Kazdé vozidlo je vybaveno alespori jednou informacéni plochou pro prezentaci
mésta, prostfednictvim plakatld &i jinych letakd. Dopravce umozni tuto sluzbu
bezplatné.

Schranka na letaky

Schranka na letaky bude umisténa na viditelném a pro cestujici snadno dostupném
misté ve vozidle. Schranku doda Objednatel. Do schranky je mozné umistovat
alespon letdky a dokumenty v max. formatu A4. Schranka na letaky muize byt
napfiklad i v podobé latkové kapsy. Schranka na letaky, nebo latkova kapsa je
oznacena logem (znakem) mésta Jindfichuv Hradec a www strankou. O sloZeni
letakd rozhoduje Objednatel. Dopravce umozni tuto sluzbu bezplatné.

Informacni materialy
Dopravce kazdé vozidlo vybaveni jednotnou sadou informacnich materiala, které
jsou umistény pro cestujici na viditelném misté. Tato sada se sklada z nasledujicich
soucasti:
Povinna sada:

e« mapa MHD JH

e cenik MHD JH

e aktualni informace o zménach v dopravé
Nepovinna sada:

e vynatek ze sité linek MHD JH

e vytah ze smluvnich pfepravnich podminek MHD JH

e daldi dohodnuté materidly propagujici méstskou vefejnou dopravu v

Jindfichové Hradci.

cwvoson

VnéjSi elektronické informacni panely

- Informace zobrazované na panelech jsou ziskavany z palubniho informaéniho
systému. VSechna oznaceni musi byt Citelna za snizeni viditelnosti i pfi vySSi
intenzité sluneéniho svitu.

- Presny vzhled a obsah textu elektronického panelu nebo tabule stanovuje
objednatel a dopravce je povinen dodrZovat nastaveni zobrazovani informaci
stanovené objednatelem.

Predni elektronické informacni tabule — zakladni zobrazeni:
Statické udaje:
o Cislo linky
o aktualni cilova zastavka spoje (pokud ma linka vice konecnych)
Ostatni udaje (mohou byt dynamické)
e vychozi zastavka spoje
o dulezité nacestné zastavky (dle dohody s Objednatelem) o informace o
pokracovani spoje do dalSi konecné zastavky
e Moznost zobrazeni piktogramu
e Moznost inverzniho zobrazeni celého panelu nebo jen c&asti, moznost
celoplodného zobrazeni (bez rozdéleni na segment linky a segment cilové
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zastavky).
e Parametry panelu jsou minimalné 140 x 19 bodu, pficemz parametry
zobrazovaci plochy musi byt minimalné 1430 x 185mm.

Bocni elektronické informacni tabule — zakladni zobrazeni:
Statické udaje:
e Cislo linky
o aktualni cilova zastavka spoje (pokud ma linka vice konecnych)
Ostatni udaje (mohou byt dynamické)
e vychozi zastavka spoje
o dulezité nacestné zastavky - informace o pokraCovani spoje do dalSi kone¢né
zastavky
e Moznost zobrazeni piktogramu
e Moznost inverzniho zobrazeni celého panelu nebo jen casti, moznost
celoplosného zobrazeni (bez rozdéleni na segment linky a segment cilové
zastavky).
e Parametry panelu jsou minimalné 140 x 19 bodu, pfiemz parametry
zobrazovaci plochy musi byt minimalné 1430 x 185mm.

Vnitfni informacni systém pro cestujici — elektronické informacni panely

e« Vozidla jsou vybavena vnitinim elektronickym vizualnim informaénim
systémem. V Uvahu pfipadaji bud minimalné jednofadkové vnitfni informacni
panely, nebo jejich nahrazeni LCD obrazovkou (pfipadné kombinace obou).
Dopravce na vlastni naklady umozni Objednateli umistit do vozidel LCD
monitory (vCetné jejich pfipojeni na zaznamové zafizeni a el. instalaci
vozidla), které budou vyuzivany bezplatné Objednatelem nebo jim uréenou
osobou.

« Zakladni zobrazeni: Cislo linky, nazev aktualni cilové zastavky, nazev pristi
zastavky (pfip. jeji charakter: na znameni atp.), nazvy vybranych nacestnych
zastavek (po projeti mizi), piktogramy (pfestup na MHD, vlak, vyluka,
zastavka na znameni, apod.), zobrazovac¢ €asu (musi byt schopen zobrazovat
aktualni ¢as pfebirany od palubniho PC tim je zaru€ena jednotnost Casu ve
vozidle),moznost inverzniho zobrazeni celého panelu nebo jen €asti (neplati
pro LCD displej, ktery umozniuje barevné pismo - jeho podobu Ize tedy
aktualné ménit), moznost kombinace cizojazyénych informaci.

e Doplnujici mozné informace na LCD: €islo zény, €as, pfestupy, dalSi dopravni
informace (mimoradnosti, vyluky).

Pfesny vzhled a obsah textu elektronického panelu nebo tabule stanovuje objednatel
a dopravce je povinen dodrzovat nastaveni zobrazovani informaci stanovené
objednatelem.

Akusticky informaéni systém

Vnéjsi:

VS8echna vozidla jsou vybavena tzv. povelovou soupravou pro nevidomé. Toto
akustické zafizeni informuje o Cisle a sméru spoje. Jeho informacni fraze se aktivuje
povelem ¢&. 3 ze slepecké vysilacky. Informaéni fraze je uvedena trylkem pfisluSného

Stranka 6



Priloha ¢.2

ke smlouvé o verejnych sluzbach v prepravé cestujicich méstskou hromadnou dopravou k zajisténi dopravni obsluznosti mésta
Jindfichdv Hradec a jeho vybranych mistnich ¢asti — pfechodné obdobi

dopravce. Externi reproduktor pro vyslechnuti této fraze je umistén u prvnich dvefi
nebo v Cele skfiné autobusu nebo tramvajového vozu. Povelem €. 4 nevidomy
upozornuje fidi¢e na svUj umysl nastoupit do vozidla. Povel €. 4 totiz aktivuje frazi
"Nastup nevidomého.", kterou fidi€ vyslechne z pfiposlechového reproduktoru
umisténého na svém stanovisti.

Souprava (pfijima¢ a akusticky vystup) je pfipojena pfes evropskou
standardizovanou vozidlovou sbérnici k fidicimu pocitaCi vozidla, ktery ji poskytuje
aktualni instrukce. Ridici poéita¢ vozidla povelové soupravé pro nevidomé pfifazuje
preferenci, ktera umoznuje okamzité vyfizeni pozadavku nevidomého bez ohledu na
pravidelny cyklus instrukci a umozriuje vlozeni informace pro nevidomé mezi hlaseni
aktualni a pfisti zastavky.

Vnitfni:
Vozidla musi byt vybavena elektronickym akustickym informaénim systémem hlaseni
zastavek a dalSich dopravnich informaci pomoci palubniho pocitace.

HlaSeni zastavek:

Ve vozidle probéhne pomoci akustického informaéniho systému informace o:
e aktualni zastavce, do které vozidlo pfijizdi

e nasledujici zastavce v&. doplrikové informace

Doplrikové informace:

e charakter zastavky (na znameni)

e navaznost na Zeleznicni linku

e navaznost na jiny spoj

PoZadavky na hlasi¢ zastavek jsou nasledujici:

e Dostatecna kapacita paméti pro nahravky ve formatu mp2/mp3

Moznost skladani nahravek pfi mimoradnych udalostech (objizdky apod.)
Muze byt integrovan do palubniho systému

Denni/no¢ni hlasitost

Automatické vyhlasovani zastavky na zakladé polohy pomoci GPS, bez nutnosti
zasahu fidiCe (moznost zachovani vyhladovani zastavky ru¢né)

Strukturu hlasenych informaci a pfesny obsah hlaseni stanovuje po dohodé s
dopravcem Objednatel. Vyuziti systému k reklamnimu hlaseni podléha schvaleni
Objednatelem.

Akusticky informacni systém, jehoz prostfednictvim budou cestujici béhem jizdy
informovani minimalné o jednotlivych zastavkach a prestupnich moznostech;

Priklad hlaseni zastavek:

- ,pFisti zastavka sidlisté U nadrazi“ — po vyjeti vozidla z pfedchozi zastavky
,Pravdova“ - pfi vjizdéni vozidla do pfislusné zastavky

- Alternativné ,Pravdova - zastavka na znameni“ ( pokud bude na znameni)
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e GPS - systém pro lokalizaci vozidla

- VS8echna vozidla jsou vybavena lokalizaCnim systémem na bazi GPS, ktery je
schopen odesilat data online do mista centralniho zpracovani. Nasledné tyto
data pouzit pro identifikaci autobusl v inteligentnich zastavkach. Dopravce
bezplatné poskytne objednateli nejméné dva pfistupy vcetné softwaru do
systému.

- VSechna vozidla jsou vybavena zafizenim, které je schopné komunikovat online
s mistem centralniho zpracovani po celé siti méstské hromadné dopravy
JindfichGv Hradec a umoznuje tak oboustrannou datovou komunikaci mezi
vozidlem a dispeCinkem (oznacnikem).

¢ Elektronicky odbavovaci systém
- dle pozadavku blize specifikovanych v pfiloze €. 4 této smlouvy.

2. Standardy kvality a bezpeénosti pro zalohova vozidla

Dopravce je povinen k plnéni této smlouvy pouzivat zakladni vozidla spadajici do
kategorie ,autobus®, zejména neni opravnén pouZzivat dopravni prostfedky typu
,dodavkovy automobil — tranzit".

Dopravce je povinen k plnéni této smlouvy pouzivat zakladni vozidla k tomu
zpusobila dle pfislusnych pravnich predpisu.

Dopravce je povinen k plnéni této smlouvy pouzivat vyhradné nizkopodlazni
zalohova vozidla.

Zalohova vozidla pouzivana k plnéni této smlouvy nemusi byt jednotného designu a
provedeni jako vozidla zakladni.

Zalohova vozidla musi dale spliiovat veSkeré nasledujici poZzadavky (definice nize
uvedenych pojmu vychazi z prilohy €. | smérnice Evropského parlamentu a rady €.
2001/85/ES ze dne 20. listopadu 2001, o zvlastnich ustanovenich pro vozidla
pouzivana k pfepravé osob, ktera maji vice nez osm sedadel kromé sedadla fidiCe, a
0 zméné smérnic 70/156/EHS a 97/27/ES):

¢ Elektronicky odbavovaci systém
- dle pozadavku blize specifikovanych v pfiloze €. 4 této smlouvy.
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