
I(upni smlouva

KUPNi SIVILOUVA

d.j.: RCV-2029.,Z,306

1. Smluvni strany

Sfudenstkd 1,591 01 Zd'6tnad S6zavou
Ing, I(etedka Jaroslav
t<S Zd'dr nad Sdzavou dislo ridtu:
4889s598 nrd:

HorropoJni 3322134,702 00 Ostrava
Region6lni centrum Vychod
Ing, Jaroslav Dvoi6k nazlkladd pln6 rnoci
ieskd spoiitelna a.s. dislo udtul r
043 08697 DIC:

VOS a SpS Za'nr nad Srizavou
Sidlo:
Jednajici:
bank, spojeni:
IE:

dAle jen OdbEratel na stran6 iedne

AUTOCONT'a.s.
Sidlo:
Obchodnf divizer
Jednajici:
Rankovni spojeni;
I(-

c248895598

spisov6 znadlca OR: Ifuajslc! soud v Ostravd, oddil B, vloZka 1 1012
dflejen Dodavatel na strand druh6,

uzaviraii niZe psan6ho dne, mdsice a roku ve smyslu 5 2079 obdansk6bo z{koniku tuto Srnlouvu

2. V5eobecn6 obchodni podminky
2.1 , Zitkladni obchodtri vzl'ah mezi Odbdratelem a Dodavatelem je vyrnezen v5eobecrrlimi obchodnimi

podminkami, kter6 jsou nedllnou soud6sti t6to Smlouvy a jsou uvedeny v pliloze d,I limlouvy.
2'2' Uprar'uje-li tato Smlouva n6l<ter6 otazlcy otlli5nE, maji pieclrrost ustanoveni t6to Smlouvy pied

ustanovenimi v$eobecnych obchodnich podmin:k.

3. Definice pojmri
3.1, PouZivdJi tato Smlouva v dal5im textu terrnlny, psan6 svelkjrm poddtednim pismenem, at,r,rZ

v singtl6ru nebo plur6lu, j e j ejich vyznanclefinov6n ve v5eobecnjrch obchodnich podnfnkach, pr,ipadnd
v n6sledujicich bodech.

4. PFedm6t pln6nil
4'1 ' Piedmdtenr plndni t6to Smlouvy je zAvazekDociavatele doclat Oclbdrateli zboZi d1e. Piilohy d,2 t6to kupni smlouw
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Kupni smlouva

1."*,*,**
lt. Terminy 1tln6ni, harmonogram doddvky

5 I . Stnluvrli strany dohodly n6sledujici terminy pro doddni/pieddni Pfedmdtu ptndni:
. Piedm6t plndni bude dodrin v terminu od LL2021

5,2. Smluvni strany berou na v6domi, 2e dodri,enl sjednanych tertninfi PlnEni je podmindno poskytnutim
iadn6 soudinnosti Od bdratele,

6. Gena piedmdtu pln6ni (kupni cena)

6,) , Ceny uvedene v tomto dldnku jsou uvedeny jako ceny bez DPH a s DPH ve vj'3i platne ke dni uzavieni
Smlour,ry, Dojde-ti ke zm6nd sazby DPH, bude DPH fdtovdna podle pr6vnich piedpisfi platnj,ch v dobd
uslcutednEni zdanitelneho plnEni. Takovd to zmdna ceny neni drivodem k nzavieni dodatku ke Smlouvd.

6,2. Celkoi.h cena piedmdfu plndrii fiod1e dldnlcu 4 je stanoveua dohoclor.r a dini;

) 81 1 40 ,- Kd bez DPH tedy 221 1 65 ,40 ,- Kd s DPH

Fakturace je rozloy',ena do 2 let, dle platnosti rodni EES smlouvy s opci na daLSi jeden rok takto:
r Dafum vystaveni s DUZP k 1,L2021 - cena 93 870,- bez DPH tedy 1 13 582"70 s DPH
r Datum vystaveni s DUZP k1,1 ,2022 - cena 93 8'70,-bez DPH tedy 113 582,70 s DPH

| .:.7. Platebni podm[nky

1.L Zptrsob uhrady, splatnost
Smluvni stlany se dohodly na bezhotovoslnim placeni z tdtu Odbdratele na iidet Dodavatele. Platba se

uskutedni v korun6ch deskych na zikladd, faktury - daiov6ho dokl adu, se splatnosti 3 0 dnri od
vystaveni faktury Daiov!,doklad musi obsahovat veSkere ndleZitosti v souladu se z6konem
d. 23512004 Sb,

Uhrada zaplnlni smlouvy bude realizovdna na itdet dodavatele, ktelfje spravcem dand (hnan6nim
uiadem) zveiejnEn zprisobem umoZnujici d6lkou.i pi(str-rp ve smyslu ustarroveni g 98 zakona d,

23512004 Sib. o dani zpiidanl hoclnoty, ve zn6ni pozddjSich pr'edpisir (d6le jen ,,zitkon o DPH")
V piipad6, Ze faktula vystaven6 Dodavatelem nebude obsahovat ndleZitosti dle tdto Smlouvy,je
Odb6ratel opr6vn6n fakturu vrdtit Dodavateli, pii6emZ po doludeni op avene fakfury zadne znovn od
pod6tku bdZet thtrta jeji splatnosl.i.

'7.2. Povinnost uhrady
Povinnost Odbdratele zaplatit je splndna dnem piipsdnl piisluin6 finandni ddstky na udet Dodavatele.
Prdvo a povinnost fakturovat

1,2,1, Zhotoviteli vznik6 pr6vo falturovat, tj, vystavit daiovy doklad OdbErateli za plnEni uvedene
v bodd 4,

1 ,2 2 Dodavatell vznikh povinnost fhkhrrovat, t; , vystavit daiovy doklad do 15 dnt od data uskutedndni
zdaniteln6ho pln6ni. PlndnI s;e povaZuje za uskute6n6n6:

o dnem piedini zboLi

1.2.3. Datem uskutedndni zdaniceln6ho plnd,ni na vystaven6m daiiovem dokiadr-r dle bodu 7,2.2,4, je:
o dalum piedAni zboLi uvedene na dodacin listu

7.2.4, Pokud se po dobu udinnosti t6to smlouvy dodavatel stane nespolehlivinr plAtcem ve smysh.r

ustanoveni $ 1 06a z|kona o DPH, smluvni strany se dohodly, Ze odbdratel uhradi DPH za zdantlelne
plndni piimo pilslu5n6mu sprdvci dan6. Odbdratelem takto provedend irhrada je po"taL,ovdna za

uhrazeni piislu5n6 dristi smluvni ceny rovnajici se vj,Si DPH fakturovan6 dodavatelem.

7 ,2.5, Fa\<Lury musi byt piediv6ny nebo zasil|ny n6sledovnd:
o F'o5tou
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Kupni smlouva

8. Zmocndni k jedn6ni

8l Kontaktni osoby

8.1,2, Kontaktni osoba Odbdratele

e-mal
tel:
adresa: voS a sps lZaar nacl sdiavou, srudentsk6 l, 591 01 , zd'Lr nad,siiz:avou

8.2. Oprdvnbne osoby
Jsou zplnomocndn6 osoby smluvnlch stran, kter6 jsou oprAvndny jednat jmenem smluvnich stran o viech
smluvnich a obchodnich z6leZitostech bj'kajicich sc Smlbu',y a souviselicich s jejim plndnim,

8.2. 1. Oprrivndne osoby Dodavatele:

a,s., Ndm. Republiky 42.591 0\ Zd6r nad Sdzavou
8.2.2. Oprdvndn6 osoby Odbdratele

e-mail
tel:
adresa: vos a sps iZo'ar nad Sdzavou, Sfudentsl<ii 1, 591 01, 2d'6r nad S6zavou

9. Misto a zpfisob pln6ni
9.1. Misto plndnl

Nebude-li v lconl<rernim plipadd sjedn6no jinal<, mistem plndni pi-edmdtu Smlouvy je:e adresa sidla Odbdratele
9.2, Doprava:

. Dopranr zaji5fr,rle Dodaval:el na sv6 ndldady

8 3' Vsechna oznhmeni mezi smluvnimi stranarni, kter6 se vztahuji k t6to smlouvd, nebo l<ter6 maji bj,t
udjndna na zdkla"dd t6to smlouvy, musi byt udindna v pisemn6 formd a dorudeny opadn6 strand, nebude-
li stanoveno, nebo mezi smluvnimi stranami dohodnrito jinak,

8 4' ozndmeni se povaZuji za d,orvbenA uplyriutim tietiho (3) clne po jejich prokazateln6m odesl6li,
8'5' Smluvni strany se zavazuji, Ze v piipadd zmdny sv6 adlesy budon o t6to zmdn6 druhou smluvni stranu

inforrnovat nejpozddji do ri.i (3) dnfr

adresa: AUTOCONT
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10, PFechod vlastnictvi a nebezpedi Skody
| 0. i. Pr'echod vlastnick6ho pr6va piedmdtu plndni a jeho ddsti

Vlastnicke pr6vo k je specifrkov
Odbdratele v okam u plndni podl
Vlastnicke prdvo k ou 12 belyoh u
prodlouZit aLnatit po 12 celjrch
ukondit s tim, i.e mu vlastnick6 przivo k piedmdhr plndni zanikne,

I 0,2 Pieddni pi'edrndtu pln6ni a jeho dasti
.Iednotliv6 d6sti pr'edmdlu plndni budou pied6vSny'v temine66 uvedenj'ch v dldnku S Sfulouvy.
Piedrinl bui{e potvrzeno podpisern - t

I. Dodaciho listu

10.3, Nebezpedi iikody
Nebezpedi vzniku rrahodi16 Skody na piedm6tu pln6ni piechdLzi na Odbdratele okarnZikem jeho
pievzeti. Je-li piedm6t pln6ni piepravovdn podle piepravnich pokynir Odbdratele, piechdzi. na
Odb6latele riziko ztr|ty, po5kozeni (,iznid,eni okamZikem pieddni piedrndtu p1n6ni poStovni pieplavd
di prvnimu dopravci za'66elem dopraq' piedmdtu plndni Odb6rateli. AZ do tplneho zaplaceni ceny
plnbni je pfedmdt plndni ve vlastnictvi Dodavatele, a to i v pr'ifadd zadlendni do syst&fiu. ktery je
rnajetkem Odbdratele, lesp. systemu, ktely Odbdrafel vyttlivit, Jak6kpli zc-iieni piedmdtu plndni, jeho
poskytnuti do zhstatry nebo ziizeni zaji5t'ovaciho pievodu prdva di jindho zhvazkoveho vztahu k
piedmbtr.r plndni ve pt'ospdch tieti strany je bez souhlasu Dodavatele vyloudeno.

111 . Zm,6nov6 iizeni , "r -.,'t ' 
a . rt

l1 ,l , Poiadavky nazm1ny piedmdtu p.tn6ni, kter6 maji vliv na cenu plndni nebo terminy plndni vdetnE, dildich,
budou provedeny formou dodatlcu t6to Smlouvy. Zmlny budou odsouhlaseny obdma stranami a dodatek
se zmdnami se stAvA nediLnou souddsti t6to Smlouw,

12. Prlva a povinnost! smluvnich stran

| 2. L Soudinnost smiuvnich stran
PrAva a povinnosti smluvnich stran jsou uvedeny ve vieobecnych obchodnich podminkAch

12,2. Sor-rhlas smluvnich stran

Smluvni strany souhlasi s uZitirn r6mcovych irdajit o plndni poskytnut6m d1e t6.to smlouvy jako
referendnich irdajfr pro osvdddeni odbdratele o poskytnut6 shr.Zbd nebo prohldseni dodavatele o
poskytnut6 s1uZb6. Jako veiejn6 referendni irdaje nemohou byt uZiry udaje, na n6Z se vztahuje stranami
s.lednany, zveiejndni omezujici,reZim, napi. irdaje o obchodnim tzrjenrstvi nebo ziwazky n6kter6 smluvni
strany plynouci z platnt NDA smlouvy,

13. 0dpov6dnost za Skodu

I 3,1 , Dodavatel odpovidrl Odbdrateli za Skodu, zptrsobenou zavinEnym poru5enim povinnosti vyptj'vajicicb
z t6to Smlouvy nebo z obecn6 zAyaznlho pr6vniho pi'edpisu.

13.2, Dodavatelneodpovid6zaBkodu,kter6bylazprisobenajinonosobouneZDodavatelem,dijirnpovdienfm
subjektem, nespr6vnim nebo neaclekvdtnim piistupen Odbdlatele a v dirsledku uddlosti vyESi moci.

I3,3, Dodavatel odpovidd Odbdrateli za Skodu zprisobenou Odbdraterli zavindnjrm poluSenim povinnosti
stanovenych touto stllouvou, maxim6lnd viak cl.o vyle hodnofy plndni podle teto Smlouvy,

Kupni smlouva {/il
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13 4, Srniuvni stlany se vj,slovnd ciohodly, Ze celkovA vj,Se n6hrady skJy ;l;il; Jt"ari.raji"lri n"t n ,eri.
vzdlemnd plopojenych Skodnlch uddlosti, ktery by v piidinn6 souvisiosti s plndninr Smlouvy mohly
vzniknout, se limituje u skutednd Slcody a u uSleho zisku celkem do vy3e hodnoty plndni podle t6to
Smlouvy, Tyto d6stlty piedstavuji soudasnd maxim6lni piedvidatelnou skodu, l<ier6 n]Ili,e piipadnd
vzniknout poruSenim povinrosti Dodavatere,

14. Zdruka
o Na dodane plndni dle bodr,r 4,1 poskyruje Dodavarel zilruls v d6lce 3 mdsicri,

15. Prodleni, sank<;e
L5'1' JestliZejeodbdratelr'prodlenisplacenitnpendZit6ho z|vazkuneboi6dndavdasneplrri z1vazkytcvdcn6

nebo dasovd urnistdn6 soudinnosti di spolupfisobeni, z dtvodri LeLicich na strand Odbdratele, pak plati
tato ujedndni;

15 1.1 Je-li Odbdratel v plodleni s placenirn ziiohy nebo fal<tury po dobu delsi neZ patntiat (15) dni, je
DodavateloprdvndnvyiLdtovataOdbdratelpovinen zaplatiturokyzprodienivev^!Si 0,AS%zdjuZle
tilstlcy zakal.dy den prodlerni aZ do z,aplaaeni.

16. Platnost, odstoupeni a ziiniksmlouvy

16'1' Tato Smlouva nabjrvi plalnosti dnem podpis a irdinnostj dnem uvetejndnf v inlbrnadnim systemr.r
veiejn6 sprAr'y -- Registru smlutv a kondi dnem plnEni zdvazkil obou smluvnich stran t6to Snrlogrry.

l6'2, Smluvni stlany se dohodly, ie z6konnoupovinnost dle $5 odst, .Lzitkonao registrl-r splni Oclbdr-a{.e1
l6 3 Poslcytovatel a zhotovitel vyslovnd souhlasi se zvelejndnim ce16ho textu t6to smlouvy vdetnd podpistr

v informadnim syst6mu ver'ejn6 sprdvy _ Registru smiuv.
16 4' Skondit platnost teto Smlouvy lze dohodou smluvnich stran, kter6 musi mit pisemnou formu.

17. R.e5eni spor(i
17.1. Jakjtkotiprdvnipostup,nebosordnispor.vedenlivsouvislosti stoutosmlouvou,budezahajenaveden

u piislusn6ho soudu Cesk6 rellublilry s tinr, Ze strany v t6to souvislosti ve smyslu ustanoveni $ g9a
obdansk6ho soudniho i6du sjedndvaji pro vSechny spory, u nichZjsou k iizeni v pwnirn stupni piislqsn6
ok'esni soudy mistni piislusnost obvodniho soudu plo Prahu 9 a pr'o vSechny spory, u nichZ.lsou k iizeni
v ptvnim stupni piislu5ne krajsk6 soudy mislnf piisluSnost Mdstsk6ho soudu v praze,

18. Zdv6redn6 ustanoveni
18 1 Vztahy tTrezi stranami se iidi us;tanovenimi t6to SLnloury, r,Seobecnymi obchodnimi podminkami, ktere

tvoii Piilohr"r d.1 t6to.smlouvy a obdanskyrn zAt<onikerr. v ddsfier;h vztahujicich se k uddlenj prfwauLiti
progratnri spliujicich znaky atrtorsk6ho dila se pouZle reZini autorsktio zilkona, Irro piipad, Le by
ndkter6 ustanoveni t6to Smlouvy byio v rozporu s pr6vnimi piedpisy zakotr.ujici.mi ochranu pldv
spotiebitele, pak se takov6 ustanoveni t6to Smlouvy pro prdvni vztah definovany touto Smlor"rvou
nepouZrje a bude aplikov6n pr'iiiluSny prAvni piedpis,

18'2 obsah Smlouvy mriZe bi't trrdrtdn jen dohodou stran smLuvnich a to vLdy jenvzestupnd dislovanynipisemnymi dodatlcy p o tvrzenyrni oprri'ndnymi csobami srnruvnlch stran.
l8 3 Smtouva,le rThotovaje ve 

.dvou stejnopisech vlastnorudnd sigpovanych smluvnimi riftanami, z njc,hL
r(dzda smluvni stl'ana obdrZI po.iedni.

18,4. Nedilnou souddsti Smlouvy jsou piilohy:

Kupni srnLouva
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Piiloha d.l -- V5eobecn6 obchodnl podminky
Piiloha d.2 - Specifikace piedmdtu plndni

'V Jihlavd

| .^ __ | _ .- _ _, _ Digitiilnd podeprsal
I ng. Ja fOSlaV Ing,.Jaroslav Dvr:idk

Ve Zd'6ie nad Sdzavou

I r t Dlgitdln6 podepsal lng.Ing. Jaroslav jarostavKteteika

Kletedka ?3,l1T#3?'13'"

ZaOdbdratel,e
Ing, Kletedka Jaroslav, ieditel Skoly

Dvoid k Datum: 2020.12,20
21:55:03 +01 00'

Za Dodavatele
Ing, Jaroslav Dvoi16k, ieditel RC na zAkladd pln6 moci

Kupni smlouva



mlnky AUTOCONT a.s"
! 1iP!9le d0 ob$rx!+ihrrtiotiLx!xedeneho Krajskim soudsnr v oslrave zn, B 11012

1, ZAkladniustanovenl

spotrebilel je kazdy dlov6k, ktery mimo r6mec sv6 podnikatelsk6 dinnosti nebo mimo rdmec
samoslatn6ho vlkonu sv6ho povol6ni uzavlrii snrlouvu s pocrnikatelem nebo s nim jinak
jedna (viz g 419 obdanskeho zdkonlku),
plllte lg s dcddvirt0,lord. fllr p0iizU.l. pirdn0l
.Flr'l6ni s l k. pfiiorllc€fu.dksirilk ja jaio rrltivatetpiodmiitu k piu',/leu pi,.dm6it, pirrAnl a ke u4ern
daiSimr-{qjLe{0s o*u,,i*, o*illln*'- l.otlj:,Y"11]iiiijedn6ni.

2, Cena piedm6tu pln6ni

3. Uzavieni smlouvy

: 
ronickeho a faxoveho spojeni;
, bydlistd a misto podnjldnj
, ICO a DIC odbdratele (e_li

Vieobocnd obchodnl podmhky AUTOCONT a,s_ platnd od 1, 6, 2020

3.6, V piipadd vdtiilch doddvek piedmdtu plndnl, di specifickyich podminek, za nichZ md
bj,t plndni uskutedndno, resp. po2adujeJi to ndkleni z tJdastnit<0, mohou ud€stnic
uzavilt zvlditni smlouvu na piedm6l pln6ni s odkazem na zn6ni t6chto VSeobecn!rch
podmlnek,

4. Dodacl podminky
4.1, h mo)nosri

, v pilpad6

42 
iiT:':,];

43, Za spndni ternrlnu plnEni se povaZuje dodant pfedmdtu pln6ni octb6rateli ve
vydejnim mistb dodavatele, nebo pieddni pov6fenfm pracovnikem dodavatele (pii
pou2rtl vlaslnl dopravy dodavatele) v mlst6 plndnl anebo pfedani piedm6lu pln6ni
prunlmu tuzenrsk6mu dopravci.

4.4, Je-li sjednirn osobni odbdr od se o piedm6t pln6ni,
vy2adujici instalaci u odbdratel plndn( povaZovdno te2
sd6leni odbdrateli, 2e piedmdt pedici. bdklad pievzeli
piedmdtu plnBnl di jeho instalac vliv na splndni terminu
p n6ni,

4.10, Pi nois pln6nl di jeho zjevndm poSkozeni,je lo vu ovat u dodaval;le nejpozddji v5akdo od i reklamace tohoto typu nemusi
do

4,'12, OdbEratel je pii prodeji informovdn o mlstech zpdtneho sb6ru pou2itiho
elektrozailzeni.

5, Stornov6nlobjedn6vky odb6ratelem
5,1 Po piijeti objedn6vky dodavatelem dle dlanku 3.3, je tieba zm6nu objednavky ci jeji

stomoveni projednat s pilsluSn!m obchodnlm z6stupcem,



5.2, Dodavatel dbdrateli storno poplatek ai- do v)7se 50% ceny
pfedmbtu nd tdsti na pokrytl niiklad0 [6elnd vynalo2enlch
v souvislo nlm objedn6vky,

6. Instalace pFedm6tur pln6ni
6 1, Po2adule.li odbdratel instalaci piedm6tu plndnl, resp, vyZaduje-li pfedmdt pln6ni

inslalaci u odb6ratele, je lalo provedena za uplatu, a t0 obvykle v okamiiku doddni
piedmdtu pln6nl anebo v lerrninu dohodnutdm s povdienou osobou dodavatele,
Odbdratel se zavazuje do okamZiku instalace piedmdtu pln6ni zajistit jeho iddn6
ulo2eni zp0sobem odpovidajiclm jeho charakleru a hodnol6.

6 2. Poiaduje-li odb6ratel inslalaci piedmdtu pln6ni, je povinen v takovem piipad6 zajistit
pfislup dodavatelem pov6ienlch osob do objektrl, v nichZ m6 bft picdm6t plndni
instalovdn a vytvoiit nezbyln6 podminky pro instalaci (zejm6na zajistit odpovidajici
soudinnost, znalost piistupovjrch hesel do poditadove sit6, infonnace o konfiguraci
stdvajiciho systdmu, zdlohovdni existujicich dat na dotdenli,ch zaiizenlch apod,),
Rozsah podmlnek vychdzi z bii)nlich zvyklosti a bude upiesndn pov6ienou osobou
dodavatele.

6 3 Neposkytneli odbdralel dodavaleli poladovanou soudinnost, resp, nevytvoiili
podminky pro isp65n0u inslalaci pfedm6tu pln6ni ve smyslu pierlchozlho dl6nku, je

dodavatel oprdvndn vy0dtoval odbdrateli naklady spojene s marnou instalaci dle
plalneho ceniku slu2eb dodavatele. Ztstane-li i nov! pokus dodavalele instalovat
pfedmdl plndnl u odb6ralele z divod0 le2iclch na stran6 odbdratele bezvyislednli, je
dodavatel opr6vndn provedeni instalace piedm6lu plndni odmilnout. Z6vazek
dodavatele provest instalaci pfedmbtu plndnl se pova2uje za splneny dnem, kdy
opakovany p0kus o instalaci pi'edmdtu plndnl u odb6fatele z0stal bezv;Tsledn!,

ff I Instalace u 0db6ratele jsou standardnd proveddny v b62nou pracovnl dobu li. Po -
Pa mezi 8:00-17:00 hod, Je-li z provoznlch d0vodi na strand odb6ralele nezbytne
provdd6t instalaci mim0 tuto dobu, ie tieba, aby tenLo poiadavek byl uveden na

objedndvce, resp potvzenl objedn6vky a byl tedy obsaZen ve sjednan6 cen6,
Po2aduje-li odbdralel dodatedn6 instalaci pfedmdtu pln6ni mimo standardni
pracovni dobu, dohodnou udastnici tohoto zAvazkovdh0 vztahu podminky t6lo
Inslalace,

li 5 Instalace piedm6tu pn6nl se povaZuje za ukondenou piedvedenim 2e piislusnli
pfodukl pracuie sprdvn6 dle pfedan6 dokumentace, nebo jinynl demonslrovdnim
standardniho provozniho stavu, s vllimkou uvedenou v dldnku 6,3,0 instalaci
pledmdtu plneni u odb6ratele bude 0dastnlky sepsdn pieddvari protokol,

7. Funk6nost piedmetu plndni
7.1. Dodavatel neodpovid6 za vhodnost pfedmdtu plndni k urditdmu 0delu pou2ili a za

nroznost pou2iti ve stdvajicim syslemu odb6ratele, nenili loto pisemnd uvedeno v
Nabldce, Polvzenl objedndvky anebo v jin6m plsemndm ujedndni. Ve sporu o
tozsah pojmu obvykle u2itl platl v!'klad podany statuldrnim orgiinem dodavatele.

|.2, Po2aduje-li odbdratel instalaci piedm6lu plndni v rozporu s obvyklym u2itim anebo
ujed[5nim, ad na tuto skutednost byl dodavatelem up0z0rndn, je dodavatel
opravn6nl

. navrhnout reallzovatelni zpusob instalace piedm6tu pln6ni;

navrhnout dop ndni piedmdtu plndn[, popi, provdst nezbytnd systdmovd opatieni ke

zprovozn6ni pfedmdtu plndni (updale-upgrade driver0, zmdna konfiguracl apod.);
- instalaci piedmdtu plndnl pro nerealizovatelnosl odmltnout
NAklady vynaloZen6 dodavatelem v souvislosti s feSenlm tdt0 situace nese odb6fatel,
7 3. Nerno2nost provest instalaci piedrn6lu pln6nl zpdsobem, ktery nenl piedem sjednAn

a uveden na potvrzeni objednAvky, nemtie blt d0vodem pro odstoupeni od tohoto
zdvazkov6ho vztahu ze strany odbdratele,

8, Platebni podminky a pfechod vlastnickfch prdv
8.1. obvykle platebni podminky pii dodavkAch standardniho sortimentu dodavaLele js0u

platba piedenr, resp. platba v holovosli pii piedirni piedmdlu plndni. Jin6 platebni
podnrlnky le mo2ne sjednat v rdmcovd resp, kupni sml0uv6, podepsand statutdrnim
zdstuocem dodavalele,

82, V pilpad6, 2e odb6ratel objedndvd nestandardni piedm6t plndni (napi. zakdzkove
konfigurace PC, nestandardni komponenty, periferie di dalSi zaiizeni, popi, SW),
mize bit objednavka odb6ratele piijata a polvzena a2 po sloZeni z6lohy
odb6rate em ve v!'Si minimdlnii 30% z ceny nestandardniho piedm6tu pln6ni.

8.3 Poiaduje^li odbdratel [pravu obvykllch platebnich podminek, jr: tieba tyto projednal

s obchodnim zAstupcem dodavatele a takto sjednan6 podminky uv6st v objedn6vce,
Uprava platebnich podmlnek rn0ie mi1 vliv na vli6i sjednane cerny piednr6tu pln6ni,

B4 V piipad6, Ze odb6ratel nenl ve lh0td splatnosti uvedend na faktufe vyslavend
dodavalelem schopen z jakehokoliv drlvodu provdst jeji 0hradu, nebo je v prodlenl

s ihtadou jakdkoli jine platby v0di dodavateli, je povinen neprodlen6 kontaktoval

obchodni odd6leni dodavalele a navrhn0ut zmdnu plalebnich podminek. Nedojde.li

k dohodd o zm6nd platebnich podminek, je dodavalel oprdvnr:n ddtoval odb6rateli
smluvni pokulu ve vi$i 0,'1% dlu2ne ddstky vdetnd DPH za kaidf den prodleni 0de
dne ptvodni splatnosti ziivazku aZ do jeho rlplndho uhrazeni, Smluvni pokuta je

splaln6 na zSkladd leji takturace dodavatelem s tim, 2e uplatndilim srnluvni pokuly
neni dotceno pravo dodavatele na nahradu ikody v plne vysi,

B 5, Povinnost 0dbbratele uhradit livrlj zavazek v0di dodavateli l6dnil a vdas je spln6na
datem pripsrnl placen6 sjednane ddstky na ldel dodavatele uvedeny na faktufe,

8.6, V pripade, Ze 0dberatel realizuje platbu v hotovosti, vysta|/i dDdavatel odb6rateli
piijmov! pokladnl doklad s uvedenlm ilsla zdlohovd faktury, nlsp, faktury, ke ktere
se piislutsn! piijmov! pokladni doklad vztahuje, Faktura, resp, zalohovA laktura s
uvedetrim plalebni podminky ,,v holovosti" je podkladem pro provedeni platby, nikoli
dokladem o provedeni platby v hotovosli.

8,7, Nebezpedi vzniku Skody na piedmdtu pln6nl piechdzl na odbdratele okam2ikem
jeho pievzeti, s vljimkou uvedenou v dl6nku 4.6, poslednl vdta. A2 do 0plneho
zaplaceni ceny plndni jc piedmEl plndni ve vlastniclvl dodavatele, a to i v pilpadd
zadlen6ni do systemu, kteryi je majetkern odbdratelc, rcsp sysldmu, kterli odbdralol
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vyuziv6. Do doby t In6ni na odb6ratele. ie
jakekoli poskytnuti zaji$l'ovaclho pievodu
pr5va di jirreho zdvr telem ve prospdch tieti
slrany, bez souhla kollv zcizenl oiodmdtu
plndnl odpovidS oc

9. Ziruka
9,1, Obsah ziiruky:
S,1.1, Dodavatelposkytujozdrukunajednotliv6zbo|lanaoslalnljednotlivdpiedmdLy

plndnl s v!'jlmkou SW (d6le 1e2 jen ,,zbo2lidllo") specitlkovan6 ve fak(ute nebo v
linem 0de{nlm dokladu a soudasnE v pilslu5nem dokladu o dodanl zboZiidila, tj,
v dodacim listu nebo r,rj'dejce nebo ve vyirobnim listu pC sestavy nebo v servisnim
prolokolu, V nichi jsou uvedena s6riovd dlsla dodaneho zbozl/dila. Zbo2im neni
software, k software dodavatel pouze pfev6dl uiivatelska prava (viz niZe).
Poskytnutim zdruky nejsou dotdena prava spotiebilele jakoito kupujlciho, kte16
se ke koupi v6c v62i podle zvlaStnlch pr6vnlch piedpisit.

9,1,2, D6lka zaru6ni dobv zbo2l/dila mtZe blt pro jednotlive dlly zboii/djla stanovena
rozdilnd a je vyznadena v dodaclm listu nebo vfdejce nebo ve vlirobnim listu pC

sestavy nebo v seruisnim protokolu, V tdch pravnich vztazich, na n62 se vzlahuji
zvldstnl ustanoveni o prodeji zboii v obchod6 podle obdanskdho zdkoniku, dini
pii prodeji spotiebniho zbo2i delka zAkonnd zdrudnl doby na zbo2i 24 mdsicrl,
nestanovi-li obi,ansk! zdkonlk ve specifick;l'ch piipadech vfslovn6 jinak,

S,1,3, U ndklerdho zhozildila lze zakoupit rozSifeni d6lkv nebo rozsirenl rozsahu
zerukV, roziiieni obsah a podminky zdruky se pak ildl t6i piistu6nlmi
registradnimi podminkanli (napf. notebooky Toshiba), resp, smluvnlm ujednanim
o roz3iieni zdruky. Odchyln6 uslanoveni registradnich podminek (dle registra6ni
karty), resp, smluvniho ujedndni o roz6iieni zdruky, maji piednost pied
uslanovenimi t6chto VSeobecnli'ch podminek, v ostatnich uslanovenich platl tyto
Vieobecn6 oodminkv,

9.1.4. Zitkonni:ziluka:Piiprodejizbo2f,nan62sevzlahujlzvl5Stniustanovenioprodeji
zboii v obchodd podle obdansk6ho zdkoniku, se na prvnich 24 mdslcrl z celkov6
doby dodavatelom poskytnutd zdruky vztahuji uslanoveni g 2158 a2 2174
obdanskdho zdkonlku (zvl66tni ustanoveni o prodeji zbo2l v obchodd), Po
uplynuli zakonne zdruky se ndroky odb6ralele iidi obsahem smluvni (tzv,
prodlou2end) zjlfl!y podle 16cht0 VSeobecnli ch podminek, Na prodej pouZiteho

zbo\i se ziskoml zAruka nevztahuie,
N6roky odbdratele ze zdruky za iakost v pilpadb prodejir zboZl, na n67 se nerztahuji
zvlaitni ustanoveni o prodeji zboZi v obchodd podle obdanskeho zdkoniku, se iidi
obsahem.smluvni zdruky podle (dchto VSeobecnlch podmlnek,

9,1,5. Zivotnost zbol-[: Nelze zamdioval Zivolnost vlrobku, tj, dobu, po kterou pii
sprdvndm uzivani a oSetiovdni mirie vlrobek vzhledem ke svym vlastnostem,
dan6mu 06elu a rozdllnosti v inlenzit6 jeho vyuiivani vydriet, a zdrudni dobu, ve
kler6 lze reklarnovat vady vyrobku, tj, lakov6 vady, kter6 maji svirj p0vod ve
vyrob6, v pouZitem materialu di zp0sobu zpracovdni.

Za rozpor s kupni 6i jinou smlouvou nelze povaZovat reklamace takovlch parametrO, kterd
nejsou pro dany vlirobek uvedeny v ndvodu ani jin6 obchodn6technicke dokumentaci
vlrobce di v zdvazn!ch technick!ch normAch.
9,1,6 Smluvni zAruka: Smluvnl z6ruka platl vpiipadd prodejrir zboii, na n62 se

nevzlahuji zvldslni ustanoveni o prodeji zbo2i v obchod6 podle obdanskdho
zdkoniku a daler plati pro dobu dodavatelem poskytnu(6 z6ruky, kter6 piesahuje
d6lku 26koirnd zdrudni doby v pilpadd prodeji zboZi, na n6i se vzlahuji zvld5tni
ustanovenl o prodeji zboZi v obchodd podle obdanskdho zAkoniku (tj. pro dobu
lzv prodlou2eni zdruky) Ze smluvni zeruky i ze zAkonn6 odpovddnosli za vady
vznikd odbdrateli pouze prdvo na bezplatn6 odstran6ni vad (prAce a materidl), na
neZ se z6ruka vztahuje, a kter6 se b6hem zdru6ni doby na zboiiidile vyskylnou
pii dodrieni niie uvedenlch zdru6nich podmlnek; v piipad6 vady neodstranitelne
vznikd odbdrateli pouze prAvo na v5l'm6nu zbo2ildila za zbo2l/dilo stejnlch
parametrrl (nebude-li to pro rychlosl inovaci ji1 moin6 nebo ekonomick6, pak
parametri lepSich), V rdmci smluvni zdruky bude vada zboii/dila odstrandna
opravou, nebude.li to moZne 6i ekonomick6, pak vintdnou zbolildlla za zboii
stejneho dnrhu a stsjnych nebo lep$ich param€trul oprava vadneho dilu
zboiildila m0)er byl provedena nahrazenim toholo dilu steinim dilem a nebude-

li mit vrj,robce di dodava(el takovV dil k dispozici, pak dilem s obdobnymi nebo
lepilmi parametry tak, aby byla obnorlena funkdn0sl opravovan6ho zboTiidila,

5.1,1 , Snrluvni z6rul!9 se vztahuie na vady, ktere maji svuj ptvod ve v!,rob6, v pouiitdm
matefidlu di zp0sobu zpracovani, v montAZi nebo instalaci zboiildila proveden!mi
dodavatelem, Dodavatel je povinen plnit sve zdvazky vypl!,vajicl ze smluvni
zaruky pouze tehdy, pokud odbefatel nenl v prodleni s ithradou ceny piedmdtu
pln6ni,

9.1.8. ZiikonnA ani srnluvn zdruka se nevzlahuie na opotiebeni zbo2i/dila zprisr.rbend

leho obvykllnr u2ivdnlm a nslrztahuje se na vady, pro ktere byla sjedndna ni25l
cena, ddle se nevztahuje na zdvady zp0sobene takovtm pou2illm nebo takovou
instalaci klere jsou v rozporu s ndvodem k obsluze nebo s podminkami nakladdni
se zboZim/dilern uveden!mi v tdchto VSeobecn)ich podmlnkach (viz niZe) nebo
v6eobecnlmi zdsadami, na zdvady vznikle nedoddenim pokyn0 pro ridr2bu,
provoz nebo 0bsluhu virobku/dila, na zdvady vznikle nespfdvnou piepravou a

nespravn)im skladovdnim, neodbornym nebo nepiim6ienfm zachiizenim;
vystavenim nepflznivym vndj5im vliv0m, provozem za jinfch ne2 vyrobcem ii
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9.2. Ziirudnf podminkvt
9.2,1 , MISTO A ZPU doB UPLATNENl REKLAMACE:

VSoobocnd obchodnl podmtnky AUTOCONT a s ilalhd od 1,6,2020

Misto a zp0sob uplatn6ni rekiamace se iidj dAsti l0 Reklamadnl fdd a ddsll .l l.Odskan6ni
vad piedmdtu pln6ni v zdrudnl dobd techlo V5eobecnlch podmlnek, neni.li smlouvou
sjedndno jinak.

Pii uplatndni rekl 6d):a) Doklady o u liny utetnidokladar oZilOlta,tl.
dodaoi lis! tokol,

b) V piipadd zi o pievzeti
zboilidlla,

- V pilp
p0vtnn

uklAd6

stocha
uloZen

zalizeni,

tdna ozndmend zdvada nebo
ralel povinen pied pfevzetinr

nSklady na teslov6nl podle
ktere provadi z6rudni r.rpravy

9.2.3,
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10.6, Z d0vodu nebezpedi moin6ho poSkozeni piedmdtu plnEnl pf1 pi'epravd, dodavatel i1
piijimd k reklamaci pouze piedm6t plndni zabalenlr nejl6pe v origindlnim obalu (za ::|
origln6lni 0bal lze povaZovat pilvodni obal od identickdho kusu piedm6tu plndnl, kde
s6riove 6islo uveden6 na obalu /pfipadnd odb6rBlelem opravernd s6riovd dlslo/ je

tolo2ne se sdriovim dlslem reklamovandho piedm6lu plneni). Pokud odbdratel
nedoda piedm6t pln6nl v originalnim obalu, doporuduje se pouiiti jineho vhodn6ho
obalu, kle4i vyhovuje ndrok0m piepravy dan6ho zboii V t6ch prirvnich vztazich, na
n62 se nevztahu1i zvlditni ustanoveni o prodeji zboUi v obchod6 podle obdansk6ho
zakoniku, musi byi,t reklamovand zboii piedAno k reklamacl v originSlnlm obalu. i1.
Dodavalel neni povinen piijmoul k vyilzeni reklamace piedmd{ plnbnl, nepiedd-li 1ej

odbdratel se vbemi souddstrni a pflsluSenstvim.

107, Vpiipad6dodrieniustanovenldlankdl0,4,-l0.6.odb6ratelem,pFevezmepovdiend
osoba dodavalele piedmdt plndni k vyilzeni reklamace. Pokrd nen{ moine, aby
dodavatelem pov6ienA osoba rozhodla o uzndni reklamace na mist6, pfed6
reklamovan! piedmdt pln6ni reklamadnimu odd6lenl dodavatele. O vyisledku
reklamace je odbdratel inftxmov6n zp0sobem sjednan!m s dodavatelem
(telefonicky, faxem, pisemn6), a lo zpravidla nejpozd6ji do 'l tydne od pfevzetl
piedm6tu pln6ni k vyiizenl reklamace, V pilpad6 nulnosli posouzeni vad zbo2l
autorizovanlm zdstupcem vyrobce zajistl dodavatel posouzeni oprdvn6nosti
reklamace zpravidla do 2 tydnfj od pfevzeti pfedmdtlr pln6ni,

Odstran6ni vad pi€,dmdtu pln6ni v zerucni dobd 14
Dodavalel je opravn6n k zijistdrni zdrudniho servisu pou:it tietloh osob, 14 1,

Zdrudni servis na dodavalelem dodane kompletni PC syst6my AUI0C0NT
(z6kladnl jednotka, kldvesnicr;, rnyS) poskytuje dodavatel standardnd dle typu

zaiizerri, Podminky nadstandardniho servisu je nutn6 sjednal plsemnd pii uzavl16nl
zvldS(0i servisnl smlouvy. Jednollivd typy zdrudniho servisu jsou poskytovdny

(zahrnuly v kupni cen6) v zdvislosti na modelu poditade, Typ servisu je uveden u 14'2.

dokladech k zakoupen6mu piedmdtu plndni. Dodavatel zaji5t'uja ndsledujicl lypy
z6rudniho seryisu HW (vyjma zAvad zmln6nich v odstavci 11,6,):

- Ekonomicki servis (EKONON/): zdrudnl oprava HW zilvad se proviidi p0 celou dobu
zaruky v nejbliz6im serujsnim stiedi$ku dodavatele.

- Standardnl sentis (STANDARD)r 26rudni opfava HW zAvad se provddi v 1, roce v mlstd
instalace a vedle nAklad0 na prdci a nahradni dilyjsou dodavatelem hrazeny i naklady na

cestovne Po zbytek zarucni doby 1e zdrudni oprava provdddna v nejbli23im servisnlm
slredisku dodavatele,

-specialni servis (SPECIAL): z6rudni oprava HWzAvad se provddi p0 r)elou zdrudni dobu
v misld instalace,

- Jin6 servisni podminky poskytuje dodavatel odbdrateli na zaklad6 zvl65lnl smlouvy.
0odavatel provede na z6klad6 objednavky odbdratele zdrudni servis v mist6 instalace
piedm6tu pln6ni u odbdratele i mirno vlie Wjmenovan6 piipady, V tomto piipadd se

odbdralel zavazuje uhradil v hotovosti dodavateli vlcendklady seryisniho 26sahu formou
servisniho pop atku za vjtjezd technika ve vySi dane platnim cenikem sluZeb dodavatele.

1'1 3 Provdd6ni zhru6niho servisu v mist6 instalace u zdkaznika je omezeno teritoriiilnd

na uzemi Ceske republiky,
11,4, Zbkladni jednotka konkritniho PC systdmu je delinoviirna vldlem dil0

vy.jmenovanlch v odstavci zdkladnl lednotka ve vyrobnim listu dand PC sestavy.
Zdkladnl jednotka PC systemu se zpravidla sklddd z t6chto dll0; syslemov6 deska
(N4B), procesor (CPU), chladid CPU, pam6l (RAIV), CD-ROM, iadid FDD a HDD,
grafickd karta (VGA), audio (zvukovd karta), sit'ova karta, pevn! disk (HDD), floppy
mechanika (FDD), napdieci zdroj, skiiri PC,

1 1 5 V!6e uvedene podminky provad6ni z6rudnjho servisu v mist6 instalace u ziikaznlka
se vztahuji na zakladni jednotku v6etnd dodavatelem do z;ikladni jednotky

vestav6n;?ch periferil, kl6vesnioi a my5, ktere spoledn6 lvoiily piedmdt plndni dodanf
dodavale em, Podminky provdddnl z6rudniho servisu v mistd instalace u odbdralele
se nevzta6uji napi, na SW, monilor, perilerie, multimedidlnl ballky (kity), zaplsovaci
rnechaniky CD.R/RW, zdlohovaci zdiizenl (napi. DAT mechanika, magnetooptick6
zdznamovb zai(zeni apod,) a odbdratelem piidand zaifzenf

1 1 ,6 LJ zdvad, jejichZ pfojevy nelze reprodukovat (zdvady ndhodn6 s(r vyskytujlci), Je doba
diagnosliky a opravy vady d6na dohodou mezi povdienlmi osobami dodavatele a

odberatele Nenl-li mozne prov6st odstran6ni takovd z6vady u odbdratele, odslreni
dodava(el takovou 26vadu po provedenl piisluSnlch test0 v setvisnim stiedisku.

1 I 7 Odb6ralel se zavazule vytvoiit dodavateli nebo jim povdien6mu subjektu podminky
pro zddrne provedeni servisniho z6kroku (umoinit vstup do objektu, piistup k

zai'izeni, pfistup do syst6mu, piitomnost sveho z6stupce, apod,), jako2 i podmlnky

pr0 vyiizeni formalil pro provedeni opravy reklamovand vady nezbytnlich,
1 1 ,8, Dodavatel je opr6vndn odstoupit 0d poskytnute zdruky u piedm6lu plndni, fesp, u

leho jednotlivyich ddsti, zjisti-li,2e vyskylnuvti se vada byla zprisobena piidinou
nespadajlci do zaruky, nebo zlisti-li, 2e na piedmdtu plndnl, resp. jeho d6sti byl
proveden zdsah osobou neoprilvndnou, tl, iinou osobou ne2 dodavatelem nebo
osobou jim povdienou. Odstoupi.li dodavalel od poskytnut6 zdruky, resp, zjistl-li 2e

reklamovand vada byla nahlAbena neopr6vn6n6, je dodavatel opr6vndn poiadovat
na odbefate i uhrazenl nakladrir, ktefe dodavateli v souvislosli E lim vznikly, a to ve

vfii dle aktuAlniho plalneho ceniku dodavatele, resp, seruisniho stiediska, kter6
provAdi zd'udni opravy daneho zaiizeni.

12. Licence
12,.1 Autorska prava, jako2 i ostatni jina pfdva duSevnlho vlastniclv{, vztahujlcl se k

soflwarovlim produkl0nr, vdeind pihudek, manudlt a dalSich dokument0
diskibuovanich spolu se softwarov!mi produkty, nadale ndle2i pfisluSnlim

subjekt0m jako jejich nositehlm a nejsou timto zavazkovin vztahem dotdena.
Odbdrateli vznikd pouze nevli'lrradni prdvo softwarovd produkty uiival,

VseoDecnd obchodni podminkyAUToC0NTa_s plalne od 1,6 2020

12.2 Odbdratel neni opr oli iinim
zpisobem Tasahova islusnych
subjeklri unisl6nich irkrkoliu
jejich dAsti, di dokurn

Odpov6dnost
Dodavatel odpovldd odb6rateli za Skodu zptsobenou mu zavin6nym porusenim
povinnostl vypllivajicich pro dodavatele z lohoto z6vazkovdho vztahu. Dodavatel
zejmena neodpovkl6 odb6rateli za 6kodu, kle16 mu vznikne v d0sledku:
- udr2by piedmdtu plndnl linou osobou nei dodavatelem, di jl pov6fenym
subjek lem;
. nespravndho nebo neadekvdlniho pouiiveni piedmetu plndnii
-,uiitl piedm6tu plndni v jindm neZ doporuden6m prostiedl,
Udaslnlci tohoto zavazkovdho vztahu slanovujl, Ze vl6e piedvldateln6 Skody, kte16
pripadnd mtze vzniknout porusenim povinnosti dodavatele a takd celkovd vVSe
nahrady ikody, piedstavuje dastku maximdlnd do vlrie ceny piedmetu pln6ni,
ohlednd nEhoZ dodlo ke Skodne ud6losti, neni-li sjodndna jind v!6e, Dodavatel
nenese odpov6dnost za zlratu nebo poBkozenl dat odbdratole, piipadn6
rekonstrukce ztraoenlich nebo znehodnocenlch dat jde na vrub odb6ratele,
Jakekoli nAroky na ndhradu Skody je odb6ratel opravndn u dodavalele relevanln6
uplatnit jen lehdy, pokud po vzniku 5kodn.; uddlosti udinil ve6kere kroky smdiujlcl k

minimalizaci vi,Se 6kody a pokud o vzniku Skodnd udAlosti dodavatele bezodkladn6
vyrozum6l a poskytl mu veike16 vyi6dane dokumenty ke vzniku {kodn6 ud6losti se
vztahujici,

Okolnosti vyludujici odpovddnost - vy55i moc
Udastnici toholo zdvazkoveho vztahu neodpovidaji, vedle pilpadr.l stanovenlch
piisluinlm zakonem, za poruBeni zrivazkir zpisobene Okolnostmi vyludujicimi
odpov6dnost (vy55i moci), lj. okolnostmi nastalimi nezevisle na vili udastnik0, klere
nebylo moino ani s vynaloZenim ve5kerdho moindho 0sill odvrdtit, resp. isou
objektivnd neodvratitelnou nahodou.

0kolnost vyludujici odpov6dnost - 1e piekdika, kterd nastala nezavisle na v0li
povinn6 strany a brani jl ve spln6ni jejl povinnosii, jeslli2e nelze rozumn6
piedpoklidal, 2e by povinnd strana tuto piekdZku nebo jeji n6sledky odvrrltila nebo
piekonala a ddle, 2e by v dobb vzniku piek62ku piedvldala. UdAlostmi, kte16 lze tak6

mj. pova2ovat za okolnosti vyluCujlcl odpovddnosI jsou zejmena vdlky, vojensko
intenience, obdanske nepokole, teroristlckd 0loky, blokddy, povst6nl, vitdnosti,
epidemie,karanlenniomezeni,iivelnepohromynebozemdtieseni po26ry,vichiice

a jine klimatickd jevy, vypadky dodavek elekhicke energie nebo rdzov6 piepdti,
selh6nl medii, solhdni telekomunikadnlch sluZeb, vypadky sitd Intemet 6i jinych

elektronicklch komunikaci. Za udalosli vyludujici odpovednosl se pova2u,i rovn62
tzv. hackerske itoky, po2adavky povolovacich ilzeni lietich stfan, nedostalednosti
piistupir zp0soben!'ch lietinri stranami nebo selhdni stroj0 zapiidindnyich liellnri
stranami, Odpov6dnost nevyluduje piek62ka, kterd vznikla teprve v d0b6, kdy
povinna strana byla vprodleni spln6nim svd povlnnosli nebo vznikla zjejich
hospod6isklch pom6ru Udinky vyludujlcl odpovddnosl jsou omezeny pouze na

dobu, dokud tnrd piekd2ka, s nli jsou lyto ridinky spojeny,

Smluvni slrany se zavazuji upozomit druhou smluvnl stranu bez zbytedn6ho odkladu
na vznikl6 0kolnosti vyludujici odpov6dnosl brdnici i6dndmu pln6ni Smlouvy.
Smluvni strany se zavazujl k vyvinutl maximdlnlho 0sill k odvraceni a piekonanl
Okolnosti vyludujlclch odpov6dnost.
V piipadd opoiddni plndni Zhotovitele zp0sobendm okolnoslmi vylucujicimi
odpov6dnost plati, :e tento neni v prodleni po dobu trvani takovich pfekazek,
Zhotovitel ie v5ak povinen Objednatele o vyskytu takovlch piekAZek Neprodlend
informovat TrvA-li loto opo2d6ni vice jak tii (3) dny, posouvaji se terminy plndnl o
dobu opo2ddni.

1 5. Technick6 a syst6mov6 podpora
15 1, Dodavatel poskytuje odb6rateli technicko.systemovou podporu piedm6tu plndni,

Tato podoora m6 dvb rirovn6:

Zdkladni oodpora - zaiiet'ujici provozuschopnost piedmdtu pln6ni v rozsahu, kteni
odpovidd uiiti, pro ktere byl piedm6t plndni doddn, resp. dodavatelem instalovain, Jednd
se napi, o odstranEni chybovych stavt, opravy (nove veae) syst6movich ovladado a

dopltiujici infornrace, kte16 nejsou v dodan6 dokumentaci a jsou nezbytnd k u2iv6ni
piedm6tu plndnl. Za ziikladnl podporu se nepova2uje zejm6na odshanovdni chybovlich
stav8, zpisobenlch nesprdvnou obsluhou anebo vznikllch v souvislosti se zm6nou
kon[igurace zaiizeni a pou2i16ho operadniho systdmu/prostFedi vdeln6 upgrad0, pokud

lyto neprovddi a nedoddva dodavatel. Za zdkladni podporu se ddle nepovaiuje podpofa

nasazeni sys16mu se softwarovymi aplikacemi, ktere nebyly dodAny a instalovdny
dodavatelem, pokud neni vlislovnd uvedeno jinak,

Nadstandardnl podpore!.ie5i stavy piedmbtu plndni, souvisejici se zm6nami konfigurace,
anebo zp0sobu uziti odlidnd od slavu, pro kteni byl piedmdl plndni doddn Jedna se
napi, o zmdny (roz5iitrvani) konfiguraci/reinstalaci piedm6tu pln6ni na jinem mist6, ve
spojeni s j nj/m zailzenim anebo jinim operadnlm syst6mem, nez kten/ byl p0vodnd
nslalovdn; ddle pak o doddvky syslemovyich ovladadir, konzultace s0uviseiici s

obsluhou, Skoleni obsluhy a ieieni chybovlich stav0 vzniklych v d0sledku zmbn
konligurace, pokud tyto zm6ny neprov6di a nedodavd dodavatel, Nadstandardni
podporu poskytuje dodavatel odb6raleli na z6klad6 objedndvky,

15.2. Z|kladni podpora poskytovand v mist6 dodsvalele je po dobu zaruky bezplalnd,
n6klady na nadslandardni podporu le dodavatol oprdvndn 0d(ovat dle aktudlnlho
ceniku sluieb vdetnd souvisejiclch ndkladt,

15.3, Na zdkladd poZadavku odb6ra(ele mohou bit sjednAny podminky poskytovrinl
nadstandardni poclpory v 16mci doddvky piedmdtu plndni,

serveru), a d6le co nejpodrobnbji popsal charak(er zAvady a uv6st kontaklni osobu
odbdratele (mdno, tel,, fax), Dodavatel pot6 zajistl posouzeni reklamace a po
dohod6 s odb6ratelem podnikne kroky k odstrandni piipadnti vady v souladu s
ustanovenlmi odstavce 1 1. tdchto oodmlnek.

11,
11 1

11 2

14 3



16, Compliance smluvni doloika
Ka2dd ze smluvnlch slran prohlaSuje:
16.1. iesenepodilela,nepodillanetudepodiletnapdchdnltrestnddinnosnvesmyslu
zakona 6,418/2011 Sb,, o lrestni odpovddnosti pr6vnicklch osob a lizenl proii nim, v
platnem zndnl, zejm6na:

1 6,1,1, nebu sobd riplatky,
1 6,1,2. nebu atky piijtmat,
'16,1,3. nebu oZddn60plalky,nebudejenabizet,zprostiedkovdval

ani s
'16,1,4. nebudezajist'ovatanivyuzlvatkjakemukolijedn6niuvedenemuvbodechl6,l,l

ai 10,1.3, tohoto dlAnku Zddn6 jind osoby,

Poru3eni tohoto dl6nku 16. bude pova2ovdno za louvy, poru6eni
tohoto ustanoveni zakldda prdvo druh6 smluvni il Smlouvu hez
vlipov6dnl lhrlty ii na zilkladd SOdennl vj,povddnf I ho uv62eni).

17. Obecnii ustanoveni
17,1, Dodavatel je opr6vn6n zdvazkovdho vztahu v piipad6, Ze

odbdralel je v prodleni ch ddstek dle t6chto Vieobecnlcn
podminek po dobu del6i I je ddle oprdvndn realizovat v!,hriou
vlaslniclvi dle tdchto VSe

Ing, Jaroslav
Kleteika

DlgitalnE podepsal Ing" Jaroslav KleteaKa
D atvm: 2020,1 2.21 l O:22i41 +0 1'00'
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