Smluvni doloZka - Zpracovani osobnich udaju

Zpracovatel osobnich udaju:

Nazev: R-Bit Technology, s.r.o.

se sidlem: Ke Koupalisti 3283, 434 01 Most
IC: 24719790

zastoupeny: Ing. Radkem Simanem, jednatelem

(dale jen Zpracovatel)
a

Sprdvce osobnich udaji:

Nazev: Méstska knihovna Chrudim

se sidlem: Filistinska 36, 537 01 Chrudim

IC: 049751

zastoupeny: Mgr. Janou Hamplovou, reditelkou

(dale jen Spravce)

se v souladu s ¢l. 28 narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich (dajd a o volném pohybu téchto (dajl
a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné narizeni o ochrané osobnich udajl) (dale jen
,Narizeni“), dohodli takto:

ZAKLADNi USTANOVENI

1. Zpracovatel na zakladé servisni smlouvy ze dne 16. 12. 2020 (dale je Smlouva)
zpracovava osobni (idaje pro spravce. Uelem tohoto zpracovani je sprava
automatizovaného knihovniho systému.

2. Predmét a dobu trvani zpracovani, povahu zpracovani a kategorii subjektt Gdajl
urcuje Smlouva. Na zakladé Smlouvy nejsou zpracovavany zvlastnich kategorie
osobnich udajl ani osobni Udaje, které se tykaji rozsudku v trestnich vécech a
trestnych ¢ind.

ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

3. Zpracovatel pro Spravce na zakladé Smlouvy zajistuje Cinnosti, pri kterych dochazi
ke zpracovani osobnich dajl tretich osob spravovanych Spravcem.

4. Osobni Udaje jsou Zpracovatelem zpracovavany pouze pro ucely a v rozsahu
nezbytném pro plnéni predmétu Smlouvy.



5.

Osobni Udaje budou Zpracovatelem uchovavany pouze po dobu Gc¢innosti Smlouvy.
Po ukonceni Gc¢innosti Smlouvy, nebo jakmile pomine Ucel, pro ktery byly osobni
Udaje zpracovavany, Zpracovatel osobni Udaje v souladu s rozhodnutim Spravce bud’
vymaze, nebo je vrati Spravci a vymaze existujici kopie.

POVINNOSTI ZPRACOVATELE

6.

10.

1.

Zpracovatel je pfi zpracovani osobnich Gdaju na zakladé Smlouvy povinen
postupovat s nalezitou odbornou péci tak, aby neporusil zadné ustanoveni Narizeni.

Zpracovatel je povinen Fidit se pri zpracovani osobnich (daju pouze doloZzenymi
pokyny Spravce. Zpracovatel je povinen upozornit Spravce bez zbyte¢ného odkladu
na nevhodnou povahu pokyn, jestlize Zpracovatel mohl tuto nevhodnost zjistit.
Zpracovatel je v takovém pripadé povinen pokyny provést pouze na zakladé
pisemného sdéleni Spravce, Ze Spravce trva na provedeni takovych pokynd, jinak
Zpracovatel odpovida Spravci za pripadnou $kodu zplsobenou vznikem povinnosti
Spravce hradit skodu nebo nemajetkovou Ujmu v penézich subjektu Osobnich Gdajd
&i pokutu UOOU.

V pripadé, Ze se subjekt osobnich idaji bude domnivat, Ze Spravce nebo
Zpracovatel provadi zpracovani jeho osobnich udaju, které je v rozporu s
Narizenim, a pozada Zpracovatele o vysvétleni nebo bude pozadovat odstranéni
vzniklého stavu, zavazuje se Zpracovatel o tom neprodlené informovat Spravce.

Zpracovatel je povinen Spravci neprodlené oznamit provadéni kontroly ze strany
U0O0U ve véci osobnich dajl zpracovavanych pro Spravce a poskytnout Spravci na
jeho Zadost podrobné informace o pribéhu kontroly a kopii kontrolniho protokolu.

Zpracovatel je, pokud je to mozné pri zohlednéni povahy zpracovani osobnich
Gdaju, prostrednictvim vhodnych technickych a organizacnich opatreni napomocen
Spravci pri plnéni povinnosti Spravce reagovat na zadosti o vykon prav subjektu
osobnich udajl, zejména na zadost na pristup k osobnim Gdajum, na opravu ci
vymaz osobnich (dajd a na prenositelnost osobnich Gdaju. Zpracovatel se zavazuje
zajistit:

o pristupové role uzivatell
logovani pristupl
logovani provoznich parametrd serveru
systémové nastroje pro opravu ¢i vymaz osobnich (daju

o O O

Zpracovatel je povinen dokumentovat prijata a provedena technicko-organizacni
opatreni k zajisténi ochrany osobnich Gdaju; Spravce je opravnén si takovou
dokumentaci od Zpracovatele kdykoliv vyzadat k nahlédnuti. Zpracovatel je povinen
umoznit audity, vcetné inspekci, provadéné Spravcem nebo jinym auditorem,
kterého Spravce povéri, a k témto auditum prispéje.

Zpracovatel se predevsim zavazuje:



zabezpecit veskerou komunikaci protokolem SSL

omezit pristup k serveru pouze s pouzitim digitalniho certifikatu
pravidelné aktualizovat knihovni software i operacni systém
pravidelné zalohovat a tyto zalohy bezpecné ukladat

O O O O

12. Zpracovatel je Spravci napomocen pri posuzovani vlivu na ochranu osobnich udaju
dle &l. 35 Nafizeni, ohlasovani pfipadil poruseni zabezpeéeni osobnich (daji UOOU
&i subjektlim Gdajd a pri predchozich konzultacich s UOOU, to ve pfi zohlednéni
povahy zpracovani a informaci, jez ma k dispozici.

ZAPOJENI DALSIHO ZPRACOVATELE

13. Zpracovatel nezapoji do zpracovani zadného dalsiho zpracovatele bez predchoziho
konkrétniho nebo obecného pisemného povoleni spravce. V pripadé obecného
pisemného povoleni Zpracovatel Spravce informuje o veskerych zamyslenych
zménach tykajicich se prijeti dalSich zpracovatelll nebo jejich nahrazeni, a
poskytne tak Spravci prilezitost vyslovit vici témto zménam namitky.

14. Pokud Zpracovatel zapoji dalsSiho zpracovatele, aby jménem Spravce provedl urcité
¢innosti zpracovani, musi tomuto dalsimu zpracovateli smluvné ulozit stejné
povinnosti na ochranu Udajl jako Zpracovateli.

OPATRENI K ZAJISTENI ZABEZPECENi OCHRANY OSOBNICH UDAJU

15. Zpracovatel se zavazuje, ze prijme s prihlédnutim ke stavu techniky, nakladim na
provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a uceldm zpracovani i k rizné
pravdépodobnym a rdzné zavaznym rizikim pro prava a svobody subjektu Gdaju

vhodna technicka a organizacni opatreni, aby vyloucil moznost neopravnéného nebo

nahodilého pristupu k osobnim Udajdm, k jejich zméné, zniceni Ci ztraté, jakoz i k
jinému zneuziti osobnich (dajl, zejména

a)

b)

zavaze své zaméstnance a dalsi osoby opravnéné zpracovavat osobni Gdaje k
mléenlivosti a pouci je o jejich dalSich povinnostech, které jsou povinni
dodrzovat, aby nedoslo k poruseni zabezpeceni;

bude osobni Udaje uchovavat v nalezité zabezpecenych objektech a
mistnostech;

osobni Udaje v elektronické podobé bude uchovavat na zabezpecenych
serverech nebo na nosicich dat, ke kterym budou mit pristup pouze povéreni
zaméstnanci na zakladé pristupovych kodu ¢i hesel;

zajisti dalkovy prenos osobnich Gdaju bud’ pouze prostrednictvim verejné
nepristupné sité, nebo prostrednictvim zabezpeceného prenosu po verejnych
sitich;

bude pravidelné ukladat zalohy systému na externi Sifrované zarizeni
(maximalni doba uchovavani zaloh je 7 dn0);



f) pri pripadné obnové dat ze zalohy bude zajisténo, ze systém bude obsahovat
pouze osobni Udaje, které ma Spravce pravo zpracovavat.

ZAVERECNA USTANOVENI

16. Zpracovatel odpovida Spravci za skodu zplsobenou Spravci vznikem povinnosti
Spravce hradit v souvislosti se zpracovanim osobnich (dajd nahradu skody nebo
nemajetkové Gjmy subjektu osobnich (dajl &i pokutu UOOU v dusledku porusent
povinnosti ulozenych Zpracovateli Narizenim, Smlouvou nebo touto smluvni
dolozkou. Zpracovatel a Spravce se dohodli, Ze maximalni vyse odpovédnosti
Zpracovatele nepresahne c¢astku 100 000 Kc.

17. Zpracovatel je i po zaniku Smlouvy povinen dodrzovat veskeré povinnosti plynouci

mu z Narizeni, zejména predejit jakémukoliv neopravnénému nakladani s osobnimi
udaji.

V Mosté dne 15. 12. 2020 V Chrudimi dne 16. 12. 2020

Zpracovatel Spravce



