ORACLE

VSEOBECNE OBCHODNIi PODMINKY

| Referenéni ¢islo Vieobecnych obchodnich podminek: | CZ-OMA-2711143 |

Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale jen “VSeobecné obchodni podminky“) jsou uzavieny mezi spole¢nosti
Oracle Czech s.r.0., U Trezorky 921/2, Jinonice, 158 00 Praha 5, Ceska republika, ICO: 61498483, DIC: CZ61498483,
zapsanou u Méstského soudu v Praze, oddil C, vliozka 30435 (dale jen “Oracle”) a osobou &i spole€nosti, uvedenou
nize v podpisovém bloku. Abyste mohli objednavat na zakladé téchto VSeobecnych obchodnich podminek, nejméné
jedna Priloha (jak je definovano dale) musi byt do téchto Podminek zahrnuta. V pfipadé€, ze se definice vztahuje pouze
k urcité Pfiloze, tak je platnd pouze pro tuto Pfilohu a pouze v pfipadé, Ze je tato Pfiloha zahrnuta do téchto
VSeobecnych obchodnich podminek.

1. DEFINICE

1.1 Vyraz “Hardware” je definovan jako pocitacové vybaveni, véetné komponent, volitelnych prvk( a ndhradnich
dild.

1.2 Vyraz “Integrovany software” je definovan jako jakykoli software nebo programovatelny kod, ktery je (a)
vnofeny nebo zahrnuty do Hardwaru a umoznuje fuknénost daného Hardwaru nebo (b) Vam byl vyslovné
poskytnut spole¢nosti Oracle podle Pfilohy H a je vyslovné uveden (i) v doprovodné dokumentaci, (ii) nebo na
internetovych strankach spole¢nosti Oracle nebo (iii) prostfednictvim mechanismu, ktery usnadnuje instalaci pro
pouziti s Vasim Hardwarem. Integrovany software nezahrnje a neposkytuje Vam tak prava ke (a) zdrojovému
koédu nebo funkénosti pro diagnostiku, udrzbu, opravy nebo sluzby technické podpory; nebo k (b) samostatné
licencovanym aplikacim, operaénim systémuim, vyvojovym nastrojim, softwaru pro spravu systému nebo k jinému
zdrojovému kédu, ktery je samostatné licencovany spole¢nosti Oracle. U uréitého druhu Hardwaru obsahuje
Integrovany software Volitelné prvky Integrovaného softwaru (tak, jak je definovano v Pfiloze H), které jsou
objednavany samostatné.

1.3 Vyraz “Rdmcova Smlouva” je definovan jako tyto VSeobecné obchodni podminky (v€etné vSech pfislusnych
dodatk(l) and vSech pfiloh, zac¢lenénych do této Ramcové Smilouvy (véetné vSech dodatkl k témto Priloham).
Vase uzivani Produkt( a Sluzeb, objednanych od spole¢nosti Oracle nebo od autorizovaného distributora se fidi
podminkami této R&mcové Smlouvy.

1.4 Vyraz “Operacni systém” je definovan jako software, ktery spravuje Hardware, na kterém bézi Programy a
dal$i Software.

1.5 Vyraz “Produkty” je definovan jako Programy, Hardware, Integrovany software a Operacni systém.

1.6 Vyraz “Programy” je definovan jako (a) softwarové produkty vlastnéné a distribuované spolecnosti Oracle,
které jste si objednali na zakladé Prilohy P, (b) Programova dokumentace a (c) veskeré aktualizace Programd,
které obdrzite v ramci sluzeb Technické podpory. Vyraz “Programy” nezahrnuje Integrovany software nebo
Operacni systém nebo jakoukoli verzi softwaru pfed jeho oficialni dostupnosti (napf. verze beta).

1.7 Vyraz ,Programova dokumentace” je definovan jako uZivatelska pfiru¢ka Programu a instalaéni pfiruc¢ka
Programu. Programova dokumentace byva dodavana spole¢né s Programy. Dokumentace je také dostupna na
strdnkach http://oracle.com/documentation.

1.8 Vyraz “Priloha” oznacuje vSechny PFilohy spole¢nosti Oracle k témto VSeobecnym obchodnim podminkam,
tak, jak jsou definovany v ¢lanku 2.

1.9 Vyraz “Zvlastni podminky” je definovan jako samostatné licenéni podminky, které jsou specifikované v
Programové dokumentaci, souborech “¢timne” nebo v souborech poznamek a tykaji se Samostatné licencované
technologie tretich stran.

1.10 Vyraz “Samostatné licencovana technologie tretich stran” je definovan jako technologie tfetich stran,
kter4 je licencované podle Zvlastnich podminek a ne podle podminek RAmcové Smiouvy.
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1.11 Vyraz “Nabizené sluzby” je definovan jako technickd podpora, vzdélavaci, hostované/outsourcované
sluzby, sluzby typu cloud, konzultaéni sluzby, sluzby Advanced customer support services a ostatni sluzby, které
jste si objednali. Tyto jednotlivé sluzby jsou popsany v pfislusné Pfiloze.

1.12 Vyraz “Vy” a “Vas” oznacuje osobu Ci spole€nost, ktera podepsala tyto VSeobecné obchodni podminky.
2. PODMINKY RAMCOVE SMLOUVY A PRISLUSNYCH PRILOH

Mate pravo objednavat podle podminek Ramcové Smilouvy po dobu péti (5) let od Data ucinnosti (jak je
definovano v €lanku 17 nize). K Datu ucinnosti jsou do Ramcové Smlouvy zahrnuty nasledujici Pfilohy: PFiloha H
— Hardware a Pfiloha P — Programy.

PFilohy definuji podminky, které mohou byt platné jen pro urcité druhy nabidek spole¢nosti Oracle a mohou se lisit
a doplriovat podminky a definice, obsazené ve VSeobecnych obchodnich podminkach.

3. SEGMENTACE

Koupé jakychkoliv Produktt a souvisejicich Nabizenych sluZzeb nebo jinych Nabizenych sluzeb je uskute¢riovana
na zakladé samostatnych nabidek a je poskytovana oddélené od jakékoliv jiné Objednavky Produktl a
souvisejicich Nabizenych sluzeb nebo jinych Nabizenych sluzeb, které si mizete objednat nebo jste mohli ziskat
od spolecnosti Oracle. Potvrzujete, Ze muzete zakoupit Produkty a souvisejici Nabizené sluzby nebo jiné
Nabizené sluzby nezavisle na jakychkoliv dalSich Produktech €i Nabizenych sluzbach. Vas platebni zavazek za
(a) Produkty a souvisejici Nabizené sluzby neni podminén obdrzenim dalSich Nabizenych sluzeb nebo dodanim
jinych Produktl, nebo za (b) jiné Nabizené sluzby neni podminén dodanim Produktd nebo obdrzenim jakyhkoliv
dalSich a dodate€nych Nabizenych sluzeb. ProhlasSujete, Ze nakupem nespoléhate na jakakoli ujednani ohledné
financovani nebo leasingovych sluzeb se spolecnosti Oracle nebo jeji pfidruzenou spolecnosti.

4. VLASTNICTVI

Spolec¢nost Oracle je vyhradnim vlastnikem a ponechava si veSkeré majetkova prava k Programim, Opera¢nimu
systému, Integrovanému softwaru a dale prava souvisejici s duSevnim vlastnictvim Programd, Operacéniho
systému, Integrovaného softwaru a vysledkl vyvoje poskytnutych na zakladé této RAmcové Smiouvy.

5. ODSKODNENI

5.1 Vznese-li tfeti strana proti Vam nebo spolec¢nosti Oracle (dale jen ,Prijemce”, coz mize byt Oracle nebo Vy
podle toho, ktera strana obdrzi Material) narok v souvislosti s jakoukoli informaci, navrhem, instrukci, softwarem,
daty, hardwarem nebo materialem (dale jen ,Material“) dodanym jednou ze stran (dale jen ,Dodavatel”, coz mize
byt Oracle nebo Vy podle toho, ktera strana poskytla Material) a pouzitou Pfijemcem, z titulu poruseni jeho prav
vyplyvajicich z duSevniho vlastnictvi, je Dodavatel povinen na své naklady hajit Pfijemce proti narokim a
odskodni jej za Skody, zavazky, naklady a vydaje stanovené soudem z dlivodu poruseni narok( tfetich stran nebo
Uhradu za poru$eni prav tfetich stran stanovenou v dohodé o narovnani, jestlize PFijemce ucini nasledujici:

a. bezodkladné a pisemné informuje Dodavatele o takovém naroku ¢i zalobé, nejpozdéji vSak do 30 dnl od
obdrzeni zpravy o takovém naroku nebo Zalobé;

b. poskytne Dodavateli plnou kontrolu nad obhajobou a veSkerymi jednanimi o narovnani; a

c. poskytne Dodavateli informace, pravomoc a pomoc, kteréZto muze Dodavatel potfebovat k obhajobé &i k
urovnani sporu.

5.2 Dojde-li Dodavatel k zavéru nebo je urceno, ze néktery z Materidlli mohl zplsobit poruseni dusevniho
vlastnictvi jiné osoby, je Dodavatel opravnén zvolit napravu bud modifikaci Materialtl (bez zasadni zmény vyuziti a
funkcionality) Ci ziskat opravnéni k uziti, aby umoznil neruSené uziti Materialt pro Pfijemce, nebo — v pfipadé, ze
tyto alternativy nebudou obchodné pfijatelné — je Dodavatel opravnén ukongit opravnéni k uziti takovych
Material(i, pozadovat jejich vraceni a vratit licenéni poplatky, které Pfijemce za tyto Materidly zaplatil a za
nevyuzitou, pfedplacenou Technickou podporu k poskytnutym licencim. Pokud jste Dodavatel a takto vraceny
Material ovliviiuje moznost spinéni zavazk( spole¢nosti Oracle na zakladé objednavky, je spoleénost Oracle
opravnéna ukongit platnost Objednavky na zakladé pisemné vypovédi, jejiz ucinnost nastane 30 dni po jejim
odeslani.

5.3 Bez ohledu na ustanoveni bodu 5.2 a pouze ve vztahu k Hardwaru, jestlize Dodavatel dojde k nazoru nebo je

uréeno, Ze hardware (nebo jeho ¢ast) mize poruSovat prava treti strany k dusevnimu vlastnictvi, je Dodavatel
opravnén zvolit, Ze hardware (nebo jeho &ast) nahradi nebo zméni tak, aby tato prava nadale neporusoval (pfi
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zachovani podstatnych funkci nebo funkénosti) nebo Ze ziska prava umoznujici dalSi pouzivani, nebo pokud tyto
moznosti nebudou obchodné dosazitelné, mize Dodavatel hardware (nebo jeho ¢ast) odstranit a vratit jeho Cistou
ucetni hodnotu a vratit poplatky za nevyuzitou, pfedplacenou Technickou podporu, které Pfijemce za Hardware
zaplatil.

5.4 V pfipadé, ze Materidlem jsou Samostatné licencované technologie tfetich stran a souvisejici Zvlastni
podminky neumoznuji ukoncéeni licence, miize spole€nost Oracle namisto ukon&eni licence bézici na Materialu
ukongit licenci Programu spojeného s touto Samostatné licencovanou technologii tfeti strany a pozadovat jeji
vraceni a vratit Vam poplatky za tuto licenci Programu, které jste spole€nosti Oracle uhradili, v€etné uhrazenych
poplatk( nevyuzitou, pfedplacenou Technickou podporu k této licenci.

5.5 Za predpokladu, Ze jste stavajicim predplatitelem Sluzeb technické podpory spole¢nosti Oracle pro Operacni
systém (napf. Oracle Premier Support pro Systémy, Oracle Premier Support pro Operacni systémy nebo Oracle
Linux Premier Support), tak po dobu, po kterou jste byl predplatitelem pfislusné sluzby Technické podpory (a)
vyraz “Material” uvedeny v ¢lanku 5.1 vySe zahrnuje Operacni system a Integrovany software a vSechny Volitelné
prvky Integrovaného software, které mate licencované a (b) vyraz “Program(y)” v tomto ¢lanku 5 je nahrazen
vyrazem “Program(y) nebo Operaéni systém nebo Integrovany software nebo Volitelné prvky Integrovaného
software (dle vhodnosti)” (napf. spole€nost Oracle Vas neodSkodni za VaSe pouzivani Operacniho systému
a/nebo Integrovaného softwaru a/nebo Volitelnych prvkd Integrovaného softwaru, pokud jste neméli pfedplaceny
odpovidajici Sluzby technické podpory). Bez ohledu na vySe uvedené a pouze s ohledem k opera¢nimu systému
Linux, spole¢nost Oracle Va$ neodsSkodni za Material, ktery neni soucasti Oracle Linux soubort, které jsou
dostupné na adrese http://www.oracle.com/us/support/library/enterprise-linux-indemnification-069347.pdf.

5.6 Dodavatel neni povinen odSkodnit Pfijemce v pfipadé, ze Pfijemce upravil, modifikoval nebo uzival Material
mimo povoleny rozsah Dodavatelovy uzivatelské dokumentace nebo v pfipadé, ze Pfijemce uzival takovou verzi
Materialu, kterd byla nahrazena a vznesenému naroku z titulu poruSovani cizich prav tak mohlo byt zabranéno
uzitim neupravené aktualni verze Materialu. Poskytovatel neni povinen odskodnit Dodavatele v pfipadé, Zze narok
je vznesen na zakladé informace, navrhu, specifikace, instrukce, software, dat nebo jiného Materiélu, ktery nebyl
dodan Dodavatelem. Spole¢nost Oracle Vas neodSkodni v pfipadé, Ze narok je vznesen v souvislosti s kombinaci
Materialu s jakymikoliv produkty nebo sluzbami, které nebyly poskytovany spole¢nosti Oracle. Pouze s ohledem
na Samostatné licencované technologie tfetich stran, ktera je sou€asti nebo vyzadovana k uziti Programu a je
takto uzivana: (a) v nezménéné podobé, (b) jako soucast nebo nutnost k uzivani Programu, a (c) v souladu
s licen€nim opravnénim pro pfislusny Program a vSemi dalSimi podminkami a ustanovenimi Ramcové Smiouvy,
spole¢nost Oracle Vas od$kodni za poruseni naroku ve vztahu k Samostatné licencované technologii tfetich stran
ve stejném rozsahu, v jakém je spolecnost Oracle povinna poskytnout odSkodnéni za Program, licencovany podle
podminek Ramcové Smlouvy. Spole¢nost Oracle Vas neod$kodni za poruseni prav zplsobené Vasim jednanim
proti kterékoliv tfeti strané, pokud Vam bude dodan Program a pokud by jeho pouZiti v souladu s podminkami této
Ramcové Smlouvy nezplsobilo poruSeni prav k duSevnimu vlastnictvi tfetich stran. Spole€nost Oracle
neodskodni Zadny narok v souvislosti s duSevnim vlastnictvim, které Vam bylo zndmo v okamziku zisku
licenéniho opravnéni.

5.7 Tento odstavec definuje vyhradni pravo na nahradu za jakékoliv naroky vznesené nebo Skody vzniklé na
zakladé poruSeni prav tretich stran.

6. UKONCENI

6.1 Jestlize kterakoliv ze smluvnich stran porusi podstatnou podminku této Ramcové Smlouvy a nezajisti
napravu do 30 dnu od pisemné specifikace poruseni, strana, ktera se poruseni dopustila, porusila své zavazky, a
protistrana, ktera se poruSeni nedopustila, mize tuto Ramcovou Smlouvu ukoncit. Jestlize spole€nost Oracle
ukonéi tuto Ramcovou Smlouvu v souladu s predchozi vétou, jste povinni zaplatit béhem 30 dnG veskeré
nezaplacené Castky, a dale veSkeré zbyvajici nesplacené Castky za objednané Produkty a/nebo Nabizené sluzby
prijaté na zakladé této Ramcové Smlouvy a souvisejici dané a vylohy. S vyjimkou prodleni v Uhradé poplatkd, je
smluvni strana, ktera neporusila podminky Ramcové Smlouvy, opravnéna prodlouzit dobu 30 dnl o nezbytné
nutnou dobu k tomu, aby mohla byt zjednana naprava v pfipadé, Zze druha smluvni strana vynaklada odpovidajici
Gsili 0 zjednani napravy s tim. Souhlasite s tim, Ze v pfipadé poruseni ustanoveni této Ramcové Smlouvy nejste
opravnéni objednané Produkty nebo Nabizené sluzby pouzivat.

6.2 V pfipadé, ze jste vyuzili smlouvy se spolecnosti Oracle nebo jeji pfidruzenou spole¢nosti k zaplaceni cen

splatnych na zakladé objednavky a pokud jste v prodleni podle zminéné smlouvy, nejste opravnéni vyuzivat
Produkty a Nabizené sluzby, k nimz se smlouva vztahuje.
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7.

8.

9.

6.3 Ustanoveni, které jsou platna a ucinna i po ukonéeni této Ramcové Smlouvy jsou Odpovédnost za Skodu,
Odskodnéni, Poplatky a dané a dal$i, ktera svou povahou maji pfetrvavat i nadale.

CENA; POPLATKY, FAKTURACE A PLATEBNI ZAVAZKY

7.1 Cena a poplatky za pfedmét pInéni, které jsou splatné spole¢nosti Oracle jsou splatné do 30 dnu od data
vystaveni faktury. Souhlasite s tim, Ze uhradite veSkeré dané souvisejici s prodejem, pfidanou hodnotou nebo jiné
obdobné dané, vyplyvajici z pfislusného zakona s vyjimkou dané z pfijmu spole¢nosti Oracle. Jste povinni
nahradit spole¢nosti Oracle vSechny odlivodnéné vynalozené ndklady souvisejici s poskytnutymi Nabizenymi
sluzbami.

7.2 Potvrzujete, Ze muzete obdrzet vice samostatnych faktur za produkty a/nebo sluzby, které jste si objednali.
Faktury Vam budou vyhotoveny a zaslany v souladu s Fakturacnimi podminkami spole¢nosti Oracle Oracle's
Invoicing Standards Policy, které jsou dostupné internetovych strankach http://oracle.com/contracts.

MLCENLIVOST

8.1 Na zakladé ucinnosti této Ramcové Smlouvy mohou strany ziskat pfistup k informacim, které budou
povazovat vzhledem k druhé strané za davérné (dale jen “dlivérné informace”). Strany souhlasi, Ze zvefejni
takové informace pouze z divodu plnéni povinnosti plynoucich z této Ramcové Smlouvy. Davérné informace jsou
omezeny na podminky a ceny uvedené v této Ramcové Smlouvé a na veSkeré informace, které budou jasné
oznaceny jako divérné v dobé predani.

8.2 Duveérné informace kterékoli strany nebudou zahrnovat informace, které: (a) jsou nebo se stanou verejné
pFistupné, a to nikoli v disledku ¢inu nebo zanedbani druhé strany; (b) byly zakonné drzeny druhou stranou pied
jejich odhalenim a nebyly obdrzeny druhou stranou pfimo ani nepfimo od strany, ktera je odhalila; (c) budou
zadkonnym zpusobem poskytnuty druhé strané tfeti stranou bez omezeni v souvislosti s jejich odhalenim; nebo (d)
je druha strana ziska v ramci nezavislého vyvoje.

8.3 Strany se zavazuiji, Zze budou zachovavat mi€enlivost o divérnych informacich druhé strany po dobu tfi let od
data jejich sdéleni. Obé strany se zavazuji, Ze zpfistupni divérné informace pouze t€ém zaméstnancim nebo
zastupclm, ktefi jsou povinni je zachovavat v utajeni. Strany nejsou nijak omezeny v souvislosti se zvefejnénim
podminek nebo cen uvedenych v této Ramcové Smiouvé ¢i Objednavek podle této Ramcové Smlouvy v Zadném
pravnim Fizeni, ke kterému dojde v souvislosti s touto Ramcovou Smlouvou nebo na zakladé zakona.

8.4 V rozsahu, v jakém v ramci jakékoli Nabizené sluzby objednané v souladu s Ramcovou Smlouvou poskytnete
spole¢nosti Oracle osobni Udaje, Oracle dodrzi nasledujici pozadavky:

a. prislusné podminky Oracle v oblasti ochrany osobnich udajl, které se vztahuji na dané Nabizené sluzby
a které jsou dostupné na adrese http://www.oracle.com/us/legal/privacy/overview/index.html;

b. odpovidajici administrativni, fyzickd, technicka a jina bezpecnostni opatfeni a dalSi vhodné aspekty spravy
systému a obsahu, které jsou dostupné na adrese http://www.oracle.com/us/corporate/contracts/; a

c. prislusnou verzi Smlouvy o zpracovani osobnich Udajl pro sluzby Oracle (dale jen “Smlouva o zpracovani
osobnich Gdaji”). Verze Smlouvy o zpracovani osobnich udaja platna pro Vasi Objednavku je dostupna na
adrese https://www.oracle.com/corporate/contracts/cloud-services/contracts.html#data-processing aje do
tohoto dokumentu zac¢lenéna odkazem. Smlouva o zpracovani osobnich Gdaji se nevztahuje na vzdélavaci
sluzby a Cloudové datové sluzby Oracle podle Prfilohy D. Vase Objednavka Nabizenych sluzeb mlze
zahrnovat dal$i a specifi¢téjSi podminky ochrany osobnich udaji.

CELKOVA DOHODA

9.1 Soucast a obsah této Ramcové Smlouvy tvofi viastni text této Ramcové Smlouvy a dalSi podminky, které jsou
do ni vélenény pisemnym odkazem na obchodni podminky (véetné odkaz( na informace a podminky uvedené
prostfednictvim URL a obchodni podminky) a pfedstavuji spole¢né s pfislusnou Objednavkou spole¢nosti Oracle
celkovou dohodu tykajici se Produkt( a/nebo Nabizenych sluzeb Vami objednanych, a tato Ramcova Smlouva
nahrazuje veskeré pfedchozi ¢i sou¢asné dohody, Ustni nebo pisemné, a ujednani tykajici se takovych Produkt(
a/nebo Nabizenych sluzeb.

9.2 Je vyslovné dohodnuto, Zze podminky Ramcové smlouvy a Objednavky spolecnosti Oracle maji pfednost pred
jakoukoliv nakupni objednavkou, portdlem vefejnych zakazek na internetu nebo jinym obdobnym dokumentem,
ktery nevystavila spole¢nost Oracle, a Zadna z téchto podminek, uvedenych v takovéto nakupni objednavce, na
portalu nebo na jiném dokumentu, nevystaveném spole€nosti Oracle, se nevztahuje na objednané Produkty
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a/nebo Nabizené sluzby. V pfipadé nesouladu mezi podmikanmi v Pfiloze a v téchto V8eobecnych obchodnich
podminkach, ma Pfiloha pfednost. V pfipadé nesouladu mezi Objednavkou a Ramcovou Smlouvou, ma
Objednavka pfednost. Tuto Rd&mcovou Smlouvu a Objednavku je mozné upravit pouze v pisemné formé a s
podpisem, pfipadné po online pfijeti prostfednictvim Internetového obchodu spole€nosti Oracle (Oracle Store),
opravnénych zastupct VaSsi strany a spole€nosti Oracle. VeSkera oznameni vyzadovana na zakladé této
Ramcové Smlouvy budou poskytovana druhé strané v pisemné formé.

10. OMEZENi DPOVEDNOSTI

ZADNA ZE STRAN NEBUDE ODPOVEDNA ZA JAKEKOLIV NAHRADY NEPRIME SKODY NEBO ZA
ZTRATY ZISKU, OBRATU, DAT €I SKODY A ZTRATY SOUVISEJiCi S UZiVANIM DAT. MAXIMALNi VYSE
NAHRADY SKODY OD ORACLE PODLE TETO RAMCOVE SMLOUVY A OBJEDNAVKY ZAKAZNIKA
V SOUVISLOSTI SE SKODAMI, AT UZ NA ZAKLADE PORUSENI SMLOUVY NEBO PORUSENi ZAKONA
NEBO JINAK, JE OMEZENA NA VYSI CENY, KTEROU ZAKAZNiK UHRADIL ORACLE NA ZAKLADE
PRILOHY, PODLE NiZ BYL UPLATNEN NAROK NA VZNIK ODPOVEDNOSTI. POKUD SKODA VZNIKLA
VvV DUSLEDKU UZiVANi PROGRAMU NEBO SLUZBY, JE VYSE NAHRADY SKODY OMEZENA NA VYSI
CASTKY ZAPLACENE ORACLE ZA CHYBNY PRODUKT NEBO NABIZENOU SLUZBU, KTERE VEDLY KE
VZNIKU ODPOVEDNOSTI.

11. VYVOZ

Zakony a pravidla USA o omezeni vyvozu a dalSi platné mistné pfislusné zakony a pravidla vztahujici se na vyvoz
nebo dovoz se vztahuji Produkty. Souhlasite s tim, ze tyto zakony vztahujici se k vyvozu Fidi vaSe pouzivani
Produkt(i (véetné technickych dat) a jakychkoliv vysledk(l Nabizenych sluzeb poskytnutych na zakladé Ramcové
Smlouvy, a souhlasite s dodrzovanim vSech téchto vyvoznich zakond a predpisu (véetné pfedpisd o "domnélém
vyvozu" a "domnélém re-exportu"). Souhlasite s tim, ze Zzadna data, informace, Produkty a/nebo materialy ziskané
v ramci Nabizenych sluzeb (nebo jako pfimy produkt) nebudou exportovany, pfimo nebo nepfimo, v rozporu s
témito zakony, a nebudou pouzZity k jakémukoli U€elu zakazanému témito zakony, vcetné Sifeni jadernych,
chemickych nebo biologickych zbrani nebo vyvoje raketovych technologii.

12. vy$Simoc

Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za vadu nebo zpozdéni pokud toto bylo zptisobeno napf.: v disledku
valky, napadeni, sabotazi, vypadkem elektrické energie, telekomunikacniho spojeni, které neni zplsobeno
smluvni stranou, pravnimi normami (zahrnujici omezeni exportu) ¢i jakékoli jiné skute€nosti, ktera neni zplisobena
disledkem jednani smluvni strany. Obé strany jsou povinny minimalizovat nasledky zasahu vy$si moci. Pokud
ucinky vy$$i moci trvaji déle nez 30 dni jakakoliv strana je opravnéna vypovédét neprovedené Nabizené sluzby a
Objednavky na zakladé pisemného oznameni doru¢eného druhé smluvni strané. Toto ustanoveni nezbavuje
smluvni stranu povinnosti postupovat dle internich pravidel k odstranéni nebo zabranéni vzniku $kod a uhradit
splatné zavazky za poskytnuté prava k Produktim nebo Nabizenym sluzbam.

13. ROZHODNE PRAVO A SOUDNI PRISLUSNOST

Tato Smlouva se Fidi pravnim fadem Ceské republiky, s tim, Ze strany vyslovné ujednavaiji, Ze pravni rezim
zavazkového vztahu zalozeného touto Smlouvou se fidi zakonem ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpist. V ¢astech vztahujicich se k udéleni opravnéni k vykonu prava uziti Programu, resp. k uziti
jinych plnéni spole€nosti Oracle spliujicich znaky autorského dila se pouzije rezim zakona ¢. 121/2000 Sb., o
pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym (autorsky zakon). Jakykoli pravni postup nebo
soudni spor vedeny v souvislosti s touto Smlouvou bude zahajen a veden u pFisludného soudu CR s tim, Ze
strany v této souvislosti ve smyslu § 89a ob&anského soudniho Fadu sjednavaji pro vSechny spory mistni
pfislusnost Méstského soudu v Praze.

14. OZNAMENI

Vznikne-li na Vasi strané spor se spolecnosti Oracle, pfipadné chcete ucinit oznameni v souladu s ustanovenimi
¢lanku Odskodnéni téchto VSeobecnych obchodnich podminek €i ocitnete-li se v platebni neschopnosti nebo v
obdobném postaveni, jste povinni okamzité o tomto informovat spole&nost Oracle na adrese: Oracle Czech s.r.o.,
U Trezorky 921/2, Jinonice, 158 00 Praha 5, Ceska republika, k rukam Vedouci pravnik, Pravni oddéleni.

15. PREVOD PRAVA

Nejste opravnéni prevést tuto Ramcovou Smlouvu &i dat k dispozici nebo prevadét opravnéni k vykonu prava uzit
Programy, Operaéni systém, Integrovany software a/nebo jiné objednané Nabizené sluzby &i jejich podil na jinou
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fyzickou €i pravnickou osobu. Pokud poskytnete zastavni pravo k ziskanému opravnéni vykonu prava uzit
Programy, Operacni system, Integrovany software a/nebo jiné objednané Nabizené sluzby, zastavni véfitel
neziska opravnéni k vykonu prava uzit €i pfevést Programy, Operacéni system, Integrovany software a/nebo jiné
objednané Nabizené sluzby ¢i vystupy téchto Sluzeb. Pokud se rozhodnete vyuzit sluzeb financovani k Vasemu
nakupu jakéhokoli opravnéni k Produktu a/nebo Nabizenym sluzbam, jste povinni se fidit podminkami a pravidly
spole¢nosti  Oracle vztahujicich se k financovani, které jsou uvedeny internetové adrese:
http://oracle.com/contracts. VySe uvedené nelze vykladat jako omezeni prav, kterd vlastnite s ohledem na
operacni systém Linux, technologie tfetich stran nebo na samostatné licencované technologie tfetich stran podle
licenénich podminek typu ,open-source® nebo obdobnych.

16. DALSIi UJEDNANI

16.1 Spolecnost Oracle je nezavisly dodavatel a mezi ni a Vami uzavfenim této Smlouvy nevznika zadny
partnersky vztah, spoleény podnik ani agenturni vztahy. Obé& smluvni strany jsou odpovédné za platby svym
vlastnim zaméstnancim véetné dani a pojiSténi souvisejicich se zaméstnanim.

16.2 Jestlize bude jakékoliv ustanoveni této R&mcové Smlouvy shledano neplatnym &i nevyhamatelnym, zbyvajici
ustanoveni zUstavaiji v platnosti a neplatné ustanoveni bude nahrazeno ustanovenim novym v souladu s Uc¢elem a
zamérem Ramcové Smlouvy.

16.3 S vyjimkou pfipadd pro neplaceni zavazk(i nebo poruseni vlastnickych prav spoleénosti Oracle, Zzadna
Zaloba, bez ohledu na formu, vyplyvajici z, nebo vztahujici se k Ramcové Smlouvé nemulze byt podana zadnou
ze stran déle nez dva roky po vzniku pficiny.

16.4 Produkty a vysledky Nabizenych sluzeb nejsou vyvinuty ani uréeny pro vyuziti v jadernych zafizenich &i
jinym nebezpeénych prostfedich. Souhlasite st im, Ze je Vasi zodpovénosti zajistit bezpené uzivani Produktl a
vysledkd Nabizenych sluzeb v takovychto prostfedich.

16.5 Souhlasite s tim, Ze pokud autorizovany prodejce Vasim jménem pozada spole¢nost Oracle o poskytnuti
kopie Ramcové Smlouvy, spole¢nost Oracle kopii tomuto autorizovanému prodejci poskytne, aby bylo umoznéno
zpracovani Vasi Objednéavky.

16.6 Berete na védomi, ze obchodni partnefi spole¢nosti Oracle, véetné jakychkoli tfetich stran, které Vam
poskytuji konzultaéni sluzby, jsou nezavislé na spole€nosti Oracle a nejsou zastupci spole€nosti Oracle.
Spole€nost Oracle neni zodpovédna za jednani takového obchodniho partnera, pokud (i) obchodni partner
neposkytuje sluzby jako subdodavatel spole¢nosti Oracle v souvislosti s Objednavkou, uskuteénénou na zakladé
této Ramcové smlouvy a (ii) je zodpovédna pouze ve stejném rozsahu, v jakém by byla zodpovédna za vykon
sluzeb poskytovany pfimo zdroji spole€nosti Oracle podle zminéné Objednavky.

16.7 Pro software, (i) ktery je ¢asti Programli, Operacnich systém(, Intergrovaného softwaru nebo Volitelnych
prvkl Integrovaného softwaru (nebo vSech ¢&tyr), a (ii) ktery obdrzite od spole¢nosti Oracle v binarni formé, a (iii)
ktery je licencovany pod open source licenci opraviiujici Vas k obdrZeni zdrojového kédu pro tento binary, mizete
obdrzet kopii pfisluSného zdrojového kédu z adresy https://oss.oracle.com/sources/  nebo
http://www.oracle.com/goto/opensourcecode. V pfipadé, Zze zdrojovy kéd pro takovy software Vam nebyl dodan s
binarem, pak muzZete obdrzet také kopi zdrojového kédu na hmotném nosi¢i prostfednictvim pisemné zadosti
podle instrukci v ¢asti "Pisemna Nabidka Zdrojového Kédu" ("Written Offer for Source Code") posledné zminéné
webové stranky.

16.8 Spole¢nost Oracle Vas mulze oznacit za svého zakaznika pro objednané Programy a Nabizené sluzby v
obchodnich prezentacich a v rdmci marketingovych program( a aktivit.

17. DATUM UCINNOSTI RAMCOVE SMLOUVY

Datum ucinnosti této Ramcové Smiouvy je . (doplni spole€nost Oracle)
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Ministerstvo zemédélstvi Oracle Czech s.r.o.

Podpis Podpis

Jméno Jméno

Funkce Funkce

Datum

podpisu Datum podpisu
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[-] rl:(d ‘ﬁ Priloha H - Hardware

Oracle Czech s.r.o. (“Oracle”)

U Trezorky 921/2, Jinonice, 158 00 Praha 5,
Ceska republika, ICO: 61498483, DIC:
CZ61498483, zapsana u Méstského soudu v
Praze, oddil C, vlozka 30435

Tato Pfiloha H o Hardwaru (dale jen "PFiloha H") je pfilohou k V§eobecnym obchodnim podminkam, uvedenym
vySe. VSeobecné obchodni podminky a Pfiloha H, spole€¢né s dalSimi Pfilohami, které referencuji vy$e uvedené
VSeobecné obchodni podminky tvofi Ramcovou Smlouvu. Tato PFiloha H zanika spolecné se VSeobecnymi
obchodnimi podminkami.

1. DEFINICE

1.1 “‘Datum zahajeni” pro Hardware, Operacni systém a Integrovany software je definovano jako datum
dodani Hardwaru. Pro Volitelné prvky Integrovaného softwaru je Datem zahajeni den dodani Hardwaru nebo
v pfipadé, Ze se dodani Hardwaru nepoZaduje, datum ucinnosti objednavky.

1.2 “Volitelné prvky Integrovaného softwaru” jsou definovany jako software nebo programovatelny kod
zabudovany, nainstalovany nebo aktivovany na Hardwaru, ktery vyZaduje jednu &i vice licennich jednotek,
které jste povinni si samostatné objednat a uhradit za né pfislusné poplatky. Ne vSechen Hardware obsahuje
Volitelné prvky Integrovaného softwaru, seznam specifickych Volitelnych prvkd Integrovaného softwaru, které
se vztahuji ke konkrétnimu Hardwaru je uvedeny v Licen&nich definicich, pravidlech a metrikach Volitelnych
prvkl Integrovaného softwaru spole¢nosti Oracle, dostupnych na adrese http://oracle.com/contracts (dale jen
“Licenéni pravidla pro Volitelné prvky Integrovaného softwaru”). Spole¢nost Oracle si vyhrazuje pravo urcit
nové softwarové funkce jako Volitelné prvky Integrovaného softwaru v nasledujicich verzich a toto oznaceni
bude specifikovano v pfislusné dokumentaci a v Licenénich pravidlech pro Volitelné prvky Integrovaného

softwaru.

1.3 Pojmy definované a oznacené velkym pocatecnim pismenem, které jsou obsazené v této Pfiloze H,
ale nejsou zde definovany, maji stejny vyznam a obsah, jak je uvedeno ve ve VSeobecnych obchodnich
podminkach.

2. POSKYTNUTA PRAVA

2.1 Vas Hardware muze sestavat z nasledujicich ¢asti: Operacniho systému (tak jak je definovan ve Vasi
konfiguraci), Integrovaného softwaru a veskerého hardwarového vybaveni (tj. komponent, volitelnych prvkd a
nahradnich dil(), jak je uvedeno v pfislusné Objednavce. Va§ Hardware m(ze také obsahovat VoliteIné prvky
Integrovaného softwaru. Tyto Volitelné prvky nesmi byt aktivovany nebo pouzivany, pokud si je samostatné
neobjednate a neuhradite dodate¢né poplatky.

2.2 Mate pravo vyuzivat Operacni systém dodany s Hardwarem podle ustanoveni licenéni smlouvy dodané
spolu s hardwarem. Aktualni verze licenénich smluv je dostupna na http://oracle.com/contracts. VaSe licence
pro vyuziti Opera¢niho systému a vSechny aktualizace Operaéniho systému ziskané pfes sluzby technické
podpory plati pouze ve spojeni a jako sou¢asti Hardwaru.

2.3 Mate omezené, nevyhradni neprevoditelné pravo vyuzivat Integrovany software dodany s Hardwarem
v souladu s ustanovenimi této Pfilohy H a souvisejici dokumentace. VaSe licence pro vyuziti tohoto
Integrovaného softwaru a vSech aktualizaci Integrovaného softwaru ziskanych pfes sluzby technické podpory
plati pouze ve spojeni s Hardwarem a jako jeho sou€ast. Mate omezené, nevyhradni nepfevoditelné pravo
vyuzivat VoliteIné prvky Integrovaného softwaru, které jste si objednali samostatné v souladu s ustanovenimi
této Prilohy H, souvisejici dokumentace a Licencnich pravidel pro Volitelné prvky Integrovaného softwaru;
Licencni pravidla pro Volitelné prvky Integrovaného softwaru jsou zahrnuta a stavaji se soucasti této Pfilohy
H. VasSe licence pro vyuziti Volitelnych prvkid Integrovaného softwaru a vSech aktualizaci Volitelnych prvkud
Integrovaného softwaru ziskanych pfes sluzby technické podpory plati pouze ve spojeni s Hardwarem a jako
jeho soucast. Abyste pIné porozuméli licenénimu opravnéni k Volitelnym prvkim Integrovaného softwaru,
které jste si objednali samostatné, seznamte se s Licenénimi pravidly pro Volitelné prvky Integrovaného

License_Oracle Master Agreement Self Service HP (SS_OMA_HP)_v091920_CZ_CZE Strana 8 ze 17


http://oracle.com/contracts
http://oracle.com/contracts

softwaru. V pfipadé nesouladu mezi Ramcovou Smlouvu a Licenénimi pravidly pro Volitelné prvky
Integrovaného softwaru maji Licencni pravidla pro Volitelné prvky Integrovaného softwaru pfednost.

2.4 Operacni systém, Integrovany software nebo Volitelné prvky Integrovaného softwaru (nebo vSechny
uvedené polozky) mohou obsahovat samostatné soucasti popsané v souboru ,readme” (&timne), souborech
poznamek nebo v souvisejici dokumentaci, které jsou licencovany podle licenénich podminek typu ,open-
source” nebo obdobnych; Vase prava k vyuzivani Operacniho systému, Integrovaného softwaru a Volitelnych
prvkll Integrovaného softwaru podle téchto podminek nejsou Ramcovou Smlouvou, véetné této Prilohy H,
zadnym zplUsobem omezena. Odpovidajici ustanoveni souvisejici s témito samostatnymi souc¢astmi jsou
uvedena souborech “readme” (“Ctimne”), souborech poznamek nebo v dokumentaci pfilozené k Opera¢nimu
systému, Integrovanému software a Volitelnym prvkdm Integrovaného softwaru.

2.5 Na zakladé uhrady poplatkd za Sluzby spojené s Hardwarem spolecnosti Oracle ziskate omezené,
neprevoditelné, nevyluéné a casové neomezené opravneni k uziti vSech vysledkd Sluzeb, které jste si
objednali vyhradné za u€elem Vasich vlastnich internich pracovnich €innosti, a které Vam budou dodany na
zakladé této Prilohy H (dale jen ,vysledky®) s tim, Ze nékteré hmotné zachytitelné vysledky mohou byt
pfedmétem samostatného licencniho ujednani uvedeného v Objednavce.

3. OMEZENI

3.1 Kopie Operacniho systému, Integrovaného softwaru a Volitelnych prvkd Integrovaného softwaru si smite
vytvofit pouze k archivnim ucelim, jako nahradu po$kozené kopie, nebo pro ovéfeni Programu. Nejste
opravnéni odstranovat jakakoli vyznaceni autorskych prav k Operaénimu systému, Integrovanému software
ani Volitelnym prvkim Integrovaného softwaru, ani jejich dal$i oznaceni. Nejste opravnéni provadét analyzu
ani zpétny rozklad (dekompilaci) Operaéniho systému, ani Integrovaného softwaru (ledaze by to bylo vyslovné
pozadovano zakonem z divodu interoperability).

3.2 Berete na védomi, ze k provozovani uréittho hardwarového vybaveni musi vase zafizeni splfiovat
minimalni soubor poZadavk tak, jak je popsano v dokumentaci k Hardwaru. Tyto pozadavky se mohou ménit
zplsobem, ktery Vam spole¢nost Oracle oznamila v pfislusné Hardwarové dokumentaci.

3.3 Zakaz prevodu ¢i pfechodu Operacniho systému &i jakéhokoli jeho podilu podle ¢lanku 15 VSeobecnych
obchodnich podminek se vztahuje na vSechny Operacni systémy licencované podle této Pfilohy H, s vyjimkou
pfipadd, kdy je takovy zakaz v ramci platného zakona prokazatelné nevymahatelny.

4. ZKUSEBNi PROGRAMY

Spolecnost Oracle je opravnéna zahrnout dodate¢né programy do Hardwaru (napf. Exadata Storage Server
software). Nejste opravnéni pouzivat tyto programy, pokud nemate licenci, ktera Vam toto opravnéni vyslovné
udéluje; nicméné mate pravo tyto programy vyuzivat pouze pro zkuSebni u¢ely a mimo provozni prostfedi po
dobu 30 dni od data dodani. Nejste opravnéni uzit ZkuSebni Programy pro provedeni Skoleni tfetich stran Ci
ucastnit se takového Skoleni s vyuzitim funkcionalit takového ZkuSebniho Programu. Rozhodnete-li se
vyuzivat kterékoli z téchto Programi po této 30-denni zkuSebni dobe, jste povinni ziskat prislusnou licenci od
spolecnosti Oracle nebo autorizovaného distributora. Pokud se rozhodnete po této 30-denni zkuSebni dobe
nevyuzit moznosti ziskani licence, jste povinni ukoncit uzivani vSech techto Programu a jste povinni vymazat
takové Programy ze svého pocitatového systému. Programy pro zkuSebni Ucely jsou nabizeny tak, ,jak jsou“
a spole¢nost Oracle neposkytuje zadnou Technickou podporu ani neposkytuje jakékoli zaruky na tyto
Programy.

5. TECHNICKA PODPORA

5.1 Budou-li objednany, budou sluzby podpory spole¢nosti Oracle pro Hardware a systémy (v€etné prvniho
roku i v8ech nasledujicich rokll) poskytovany podle Zasad spole¢nosti Oracle pro podporu hardwaru a
systéml (Oracle’s Hardware and Systems Support Policies) platnych v okamziku poskytovani sluzby.
Souhlasite, ze se spole¢nosti Oracle budete spolupracovat a Ze ji poskytnete pfistup, zdroje, materialy,
pracovniky, informace a souhlas, ktery by spoleCnost Oracle mohla k poskytnuti sluzeb potfebovat.
Spole¢nost Oracle si vyhrazuje pravo Zasady spole¢nosti Oracle pro podporu hardwaru a systému (Oracle
Hardware and Systems Support Policies) zac¢lenéné do této Pfilohy H na zakladé svého rozhodnuti kdykoli
zmeénit, ovdem spole¢nost Oracle nebude podstatné snizovat uroven sluzeb poskytovanych v obdobi, za néz
byly poplatky za sluzby podpory spole€nosti Oracle pro Hardware a systémy zaplaceny. Pfed podanim
objednavky si, prosim, tyto zasady provéite. Aktualni znéni Zasad spole€nosti Oracle pro podporu hardwaru a
systémd je k dispozici na strankach http://oracle.com/contracts.
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5.2 Sluzby podpory spole€nosti Oracle pro Hardware a systémy nabyvaji ucinnosti Datem zahdjeni pro
Hardware nebo Datem ucinnosti Objednavky, nebude-li dodavka hardwaru pozadovana.

6. SLUZBY SOUVISEJiCi S HARDWAREM

Ke sluzbam technické podpory jste opravnéni si objednat omezeny pocet Sluzeb souvisejicich s Hardwarem
na zakladé této PFilohy H, seznam téchto Sluzeb je dostupny na adrese http://oracle.com/contracts.
Souhlasite s tim, Ze poskytnete spole¢nosti Oracle veSkeré informace, pfistup a spolupraci v dobré vife
pfiméfené nezbytné k tomu, aby mohla spole¢nost Oracle poskytovat tyto Sluzby a budete vykonavat €innosti,
které jsou v Objednavce definované jako Vase povinnost. Pokud bude v prlibéhu poskytovani téchto Sluzeb
spolec¢nost Oracle potfebovat pfistup k produktim jiného dodavatele, které jsou soucasti Vaseho systému,
jste zodpovédni za ziskani téchto produktl a odpovidajicich licenénich prav, nutnych pro pfistup spole¢nosti
Oracle k témto produktim VasSim jménem. Poskytované Sluzby mohou souviset s VasSim opravnénim k
uzivani produktd vlastnénych nebo distribuovanych spole¢nosti Oracle, které jste ziskali na zakladé
samostatné Objednavky. Smlouva, uvedena v této samostatné Objednavce, fidi a definuje Vase pouzivani
takovychto produkt(.

7. ZARUKY, VZDANI SE NAROKU A VYHRADNI NAPRAVA

7.1 Spole¢nost Oracle poskytuje omezenou zaruku (“Oracle Hardware Warranty”) na (i) Hardware (ii)
Operacni system a Integrovany software a Volitelné prvky Integrovaného softwaru a (iii) média s Operacnim
systémem, resp. Integrovanym softwarem a Volitelnymi prvky Integrovaného softwaru (dale jen ,média“ a
polozky (i), (i) a (iii) spole€né oznacované jako “Hardwarové polozky”). Spole€nost Oracle zarucuje, ze
Hardware nebude po dobu jednoho roku od data, kdy bude Hardware doru¢en na misto dodani, obsahovat
podstatné zavady materidlu ani vyroby a Ze pouzivani Operacniho system, Integrovaného softwaru a
Volitelnych prvkl Integrovaného softwaru tyto podstatné zavady materialu nebo vyroby nezplsobi. Spole¢nost
Oracle zaru€uje, Ze média nebudou po dobu 90 dnl od data, kdy budou doruSeny na misto dodani, obsahovat
podstatné chyby materialu nebo vyroby. Podrobnéjsi popis zaruky Oracle Hardware Warranty je k dispozici na
strankach http://www.oracle.com/us/support/policies/index.html| (dale jen ,Webova stranka zaruk®). Zadné
zmény podrobnosti zaruky Oracle Hardware Warranty uvedené na webové strance zaruk se nebudou
vztahovat na Hardware nebo media objednana pfed takovou zménou. Zaruka Oracle Hardware Warranty se
vztahuje pouze na Hardware a média, které byly (1) vyrobené pro nebo spole¢nosti Oracle, a (2) prodavany
spolec¢nosti Oracle (bud pfimo nebo prostfednictvim autorizovaného distributora spolecnosti Oracle).
Hardware m(Ze byt novy nebo pouzity. Zaruka Oracle Hardware Warranty se vztahuje na Hardware, ktery je
novy a na pouzity Hardware, ktery je renovovany a zaruéné certifikovany spole¢nosti Oracle.

7.2 Spole¢nost Oracle dale zaru€uje, Ze sluzby technické podpory a Sluzby spojené s Hardwarem (tak, jak
jsou definovany v ¢lanku 6 vyse), které byly objednany a dodany na zakladé této PFilohy H, budou poskytnuty
profesionalnim zplsobem a s odpovidajicim obchodnim Usilim, které je v souladu s pramyslovymi standardy.
Uplatnéni zaruky jste povinni oznamit pisemné spole¢nosti Oracle v prabéhu 90 dni od provedeni vadnych
sluzeb technické podpory nebo Sluzeb v souvislosti s Hardwarem.

7.3 VASIM JEDINYM A VYHRADNIM PRAVEM Z TITULU PORUSENi ZARUK, RESP. JEDINOU
ODPOVEDNOSTiI SPOLECNOSTI ORACLE ZA NEDODRZENiI VYSE UVEDENYCH ZARUK JE: (I)
OPRAVA, NEBO PODLE ROZHODNUTI A NA NAKLADY SPOLECNOSTI ORACLE, VYMENA VADNEHO
VYROBKU, PRIPADNE, POKUD BY TAKOVA OPRAVA NEBO VYMENA NEBYLA PROVEDITELNA,
VRACENI KUPNi CENY VADNEHO VYROBKU, KTEROU JSTE ZAPLATILI SPOLECNOSTI ORACLE A
VRACENi POPLATKU ZA UHRAZENE NEVYUZITE SLUZBY TECHNICKE PODPORY K VADNEMU
VYROBKU, KTERE JSTE ZAPLATILI SPOLECNOSTI ORACLE; NEBO (ll) ZNOVUPOSKYTNUTI
CHYBEJICICH SLUZEB SPOJENYCH S HARDWAREM NEBO NEBUDE-LI SPOLECNOST ORACLE
SCHOPNA RADNE NAPRAVIT PORUSENi ZARUK OBCHODNE PRIJATELNYM ZPUSOBEM, MUZETE
UKONCIT UZiVANi TECHTO CHYBEJICiCH SLUZEB SPOJENYCH S HARDWAREM A MATE NAROK NA
VRACEN| VAMI ZAPLACENYCH POPLATKU ZA SLUZEB SPOJENYCH S HARDWAREM. V ROZSAHU,
VE KTEREM TO PRIPOUSTI ZAKON JSOU TYTO ZARUKY VYLUCNE A ZADNE JINE ZARUKY,
VYSLOVNE ANI NAZNACENE S OHLEDEM NA VYSE UVEDENE POLOZKY, VEETNE ZARUK NEBO
PODMINEK TYKAJICICH SE PRODEJNOSTI A VHODNOSTI PRO SPECIFICKE UCELY, SE
NEPOSKYTUJI.

7.4 Nahradni ¢asti vadnych dili nebo soucéasti, vyménénych podle zaruky Oracle Hardware Waranty, mohou
byt nové nebo pouzité. Tyto nahradni €asti pfebiraji zaru€ni status Hardwaru, do kterého jsou instalovany, a
nevztahuje se na né zadna samostatna nebo nezavisla zaruka jakéhokoliv druhu. VSechny vadné dily nebou
soucasti prechazeji zpét do vlastnictvi spole¢nosti Oracle po jejich odstranéni z Hardwaru.

License_Oracle Master Agreement Self Service HP (SS_OMA_HP)_v091920_CZ_CZE Strana 10 ze 17


http://www.oracle.com/us/support/policies/index.html

7.5 SPOLECNOST ORACLE NEZARUCUJE NEPRERUSENY ANI BEZCHYBNY PROVOZ HARDWARU,
OPERACNIHO SYSTEMU, INTEGROVANEHO SOFTWARU, VOLITELNYCH PRVKU INTEGROVANEHO
SOFTWARU NEBO MEDII.

7.6 Zaruka se nevztahuje na zadny Hardware, Operacni systém, Integrovany software, Volitelné prvky
Integrovaného softwaru nebo média, ktera byla:

a. bez pisemného souhlasu spole¢nosti Oracle upravena nebo zménéna (v€etné uprav nebo odstranéni
Stitku s vyrobnim ¢&islem spole€nosti Oracle/Sun umisténého na Hardwaru);

b. vystavena nespravné péci, nebo uziti zpusobem odliSnym od zplsobu uvedeného v pfislusné
dokumentaci;

c. opravena treti stranou, ktera nedodrzi kvalitativni standardy spole¢nosti Oracle;

d. nespravné nainstalovana tfeti stranou (nikoli spole¢nosti Oracle nebo partnerem spole¢nosti Oracle
autorizovanym k instalacim);

e. vyuzivana s vybavenim nebo softwarem, na ktery se zaruka Oracle Hardware Warranty nevztahuje, a
to v rozsahu, v jakém mohou byt tyto problémy zpusobeny takovym uZzitim;

f.  pfemisténa v rozsahu, v jakém jsou/ mohou byt tyto problémy zplsobeny takovym pfemisténim;

g. pouzivana pfimo nebo nepfimo v ramci podpurnych ¢innosti zakazanych americkymi nebo jinymi
zakony o omezeni vyvozu;

h. vyuzivana stranami, které jsou uvedeny na aktualnim seznamu zakazu vyvozu z USA;

i. pfemisténa do zemi, na néz USA uvalily obchodni embargo nebo omezeni;

j.  vzdalené vyuzivana pro ¢innosti v zemich uvedenych v pfedchozich bodech 7.6(h) a 7.6(i) above;
nebo

k. zakoupena od jiného subjektu, nez spolecnosti Oracle nebo autorizovaného distributora spole¢nosti
Oracle.

7.7 Zaruka Oracle Hardware Warranty se nevztahuje na bézné opotfebeni hardwaru nebo médii. Zaruka
Oracle Hardware Warranty se vztahuje pouze na pGvodniho kupce nebo na puvodniho najemce Hardwaru a
bude prohlaSena za neplatnou v pfipadé, Ze pravo k Hardwaru bude pfevedeno na tfeti stranu.

8. AUDIT

Spole¢nost Oracle je opravnéna provést kontrolu Vaseho uzivani Operacniho systému, Integrovaného
software a Volitelnych prvkd Integrovaného softwaru na zakladé oznameni podaného 45 dni pfedem. Jste
povinni poskytnout veSkerou potfebnou soucinnost spole¢nosti Oracle pozadovanou pfi takové kontrole a
poskytovat odpovidajici soucinnost pfi pfistupu k informacim. Jakykoli takovyto audit nesmi bezdivodné
zasahovat do Vasich beznych obchodnich €innosti. V pfipadé, ze uzivani Operac¢niho systému, Integrovaného
softwaru a Volitelnych prvk{ Integrovaného softwaru prevySuje Vase licenéni opravnéni, je Oracle opravnén
vyuctovat Vam Castku, ktera odpovida zjiSténému rozdilu, dle aktualnich cen spoleCnosti Oracle za Vami
uzivany Operacni systém, Integrovany software a Volitelné prvky Integrovaného softwaru. Jste povinni uhradit
tuto ¢astku do 30 dnl od data vystaveni faktury. Nezaplatite-li, mize spole¢nost Oracle ukoncit poskytovani
SluZzeb spojenych s Operaénim systémem, Integrovanym softwarem a Volitelnymi prvky Integrovaného
softwaru (véetné sluzeb Technické podpory), (b) uzivani licenci Operacniho systému, Integrovaného softwaru
a Volitelnych prvkd Integrovaného softwaru objednanych na zakladé Pfilohy H a odpovidajicich Smiluv a (c)
Ramcovou Smlouvu. Spole¢nost Oracle nenese zadné naklady, které jste vynalozili v souvislosti s
provedenim takové kontroly.

9. LOGISTIKA OBJEDNAVKY
9.1 Dodavka, instalace a pzevzeti Hardwaru

9.1.1 S vyjimkou pfipadd, kdy si pro dany Hardware zakoupite instalacni sluzby spole¢nosti Oracle,
odpovidate za instalaci Hardwaru Vy.

9.1.2 Spole¢nost Oracle doda Hardware v souladu s podminkami pro objednavky a dodani spole€nosti
Oracle (Oracle’s Order and Delivery Policies) platnymi k datu Vasi objednavky a dostupnymi na
internetové strance http://oracle.com/contracts. Spole¢nost Oracle pouzije dodaci adresu, kterou uvedete
ve Vasem nakupnim dokumentu, nebo, jestlize na nakupnim dokumentu dodaci adresa uvedena
nebude, na misto uvedené v objednavce. Spolec¢nost Oracle pouzije dodaci podminky uvedené v
podminkach pro objednavky a dodani (Oracle’s Order and Delivery Policies), které vztahujici se k zemi
Vasi destinace.

9.1.3 K pfevzeti Hardwaru dochazi pfi dodani.
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9.1.4 Spolecnost Oracle mize dodavku rozdélit do ¢asti a tyto ¢astecné dodavky fakturovat jednotlivé

9.1.5 Spole¢nost Oracle muze Hardware nahradit nebo upravit, jestlize toto nebude mit podstatné
negativni dusledky pro celkovy vykon Hardwaru.

9.1.6 Spole¢nost Oracle vynaloZi odpovidajici obchodni Usili na to, aby Hardware dodala v terminu,
ktery odpovida pfedchozim dodavkam spole€nosti odpovidajiciho rozsahu a typu Hardwaru, ktery jste si
objednali.

9.2 Dodavka ainstalace Volitelnych prvki Integrovaného softwaru

9.2.1 Za instalaci Volitelnych prvkli Integrovaného softwaru odpovidate Vy, s vyjimkou pfipadd, kdy
Volitelné prvky Integrovaného softwaru byly predinstalovany spole¢nosti Oracle na Hardvware
zakoupeny podle objednavky nebo kdy jste si zakoupili instalaéni sluzby od spole€nosti Oracle pro
Volitelné prvky Integrovaného softwaru.

9.2.2 Spole¢nost Oracle Vam zpfistupnila Volitelné prvky Integrovaného softwaru uvedené v
objednavce pro elektronické stahnuti na webové strance pro elektronické dodani na naledujici Internet
URL adrese: http://edelivery.oracle.com. Prostfednictvim Internet URL adresy muzZete pfistupovat a
elektronicky stahovat do Vaseho pocitace aktualni produkéni verzi k datu uc€innosti pfisluSné objednavky
pro Volitelné prvky Integrovaného softwaru a souvisejici dokumentaci pro Volitelné prvky Integrovaného
softwaru. Za podminky, Ze nepretrzité udrzujete sluzby technické podpory pro uvedené Volitelné prvky
Integrovaného softwaru, mizete pokracovat v stahovani Volitelnych prvkii Integrovaného softwaru a
souvisejici dokumentaci. Vezméte, prosim, na védomi, Ze ne vSechny Volitelné prvky Integrovaného
softwaru jsou dostupny pro vSechny kombinace Hardwaru/Operacniho systému. Pro aktualni
dostupnost Volitelnych prvkd Integrovaného softwaru zkontrolujte, prosim, vySe uvedenou webovou
stranku pro elektronické dodani. ProhlaSujete, Ze spole€nost Oracle nema zadné dalSi zavazky ohledné
dodani Volitelnych prvkd Integrovaného softwaru podle pfislusné objednavky, ohledné elektronického
stahnuti apod.

9.3 Prevod prava
Prava k hardwaru pfechazeji v okamziku dodavky.
9.4 Uzemi

Hardware bude instalovan v zemi, kterou uvedete jako misto dodavky v nakupnim dokumentu nebo,
pokud vas nakupni dokument dodaci adresu neuvadi, na misto, které je uvedeno v Objednavce.

9.5 Poplatky, fakturace a platebni zavazky

9.5.1 Objednavku hardwaru mlzete pfed jeho odeslanim zménit, a to za Uhradu aktualné platného
poplatku za zménu, ktery spole¢nost Oracle ¢as od ¢asu vyhlasi. Aktualni vySe poplatki za zménu a
popis povolenych zmén je definovan v Zasadach pro objednavky a dodavky (Order and Delivery
Policies), které jsou k dispozici na strankéch http://oracle.com/contracts.

9.5.2 Pristoupenim k platebnimu zavazku vyplyvajicimu z Objednavky souhlasite a potvrzujete, ze
nespoléhate na budouci dostupnost jakéhokoli Hardwaru, Programu nebo aktualizaci. Ovéem, (a) jestlize
si objednate technickou podporu, pfedchozi véta nezbavuje spole€nost Oracle jejiho zavazku poskytovat
technickou podporu podle Ramcové Smlouvy, jestlize bude k dispozici, a to v souladu s aktualné
platnymi zasadami spole¢nosti Oracle pro technickou podporu, a (b) pfedchozi véta neméni prava, ktera
byla vam byla udélena na zakladé Vasi Objednavky a Ramcové Smlouvy

9.5.3 Poplatky za Hardware a VoliteIné prvky Integrovaného softwaru jsou fakturovany k pfislusnému
Datu zahajeni.

9.5.4 Poplatky za Sluzby spojené s Hardwarem jsou uc¢tovany pfedem, pfed poskytnutim Sluzeb;
konkrétné poplatky za sluzby technické podpory jsou fakturovany roéné prfedem. Obdobi poskytovani
vSech Sluzeb spojenych s Hardwarem zacina bézet od Data zahajeni Hardwaru nebo od Data ucinnosti
Objednavky, pokud nebyla dodavka Hardwaru pozadovana.

9.5.5 K cenam uvedenym v Objednavce Vam spole¢nost Oracle nafakturuje veskeré pfislusné zasilaci

poplatky, resp. dané, a vy budete odpovidat za uhradu téchto poplatkii a dani, bez ohledu na jakékoli
vyslovné nebo odvozené ustanoveni v podminkach ,Incoterms®, na které se odkazuji Zasady pro
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objednavky a dodavky (Order and Delivery Policies). Zasady pro objednavky a dodavky jsou k dispozici
na strankach http://oracle.com/contracts.
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Priloha P - Programy

Oracle Czech s.r.o. (“Oracle”)

U Trezorky 921/2, Jinonice, 158 00 Praha 5,
Ceska republika, ICO: 61498483, DIC:
CZ61498483, zapsana u Méstského soudu v
Praze, oddil C, vlozka 30435

Tato Pfiloha P o Programech (dale jen "Pfiloha P") je pfilohou k V8eobecnym obchodnim podminkam, uvedenym
vysSe. VSeobecné obchodni podminky a Pfiloha P, spole¢né s dalSimi Pfilohami, které referencuji vySe uvedené
VSeobecné obchodni podminky tvofi Ramcovou Smlouvu. Tato Pfiloha P zanikd spolecné se VSeobecnymi
obchodnimi podminkami.

1. DEFINICE

1.1 “Datum ucinnosti” je definovano jako datum odeslani sady médii nebo datum G¢innosti Objednavky v
pfipadé, kdy neni odeslani sady médii pozadovano (v pfipadé zadani objednavky prostfednictvim Oracle
store je dnem ucinnosti den, kdy byla objednavka obdrzena spolecnosti Oracle).

1.2 Pojmy definované a oznacené velkym pocatecnim pismenem, které jsou obsazené v této Pfiloze P, ale
nejsou zde definovany, maji stejny vyznam a obsah, jak je uvedeno ve VSeobecnych obchodnich
podminkach.

2. POSKYTNUTA PRAVA

2.1 Akceptaci Vasi Objednavky spolecnosti Oracle Vam spoleénost Oracle poskytuje nevyhradni,
neprevoditelné, omezené, ¢asové neomezené — perpetual (pokud neni uvedeno jinak v Objednavce) pravo
uziti. Opravnéni k vykonu prava dilo uzit (licence) je omezené pravo k pouzivani Program( a veS$kerych
Sluzeb s témito Programy spojenych, které jste si objednali vyhradné za u¢elem Vasich vlastnich pracovnich
¢innosti a podle podminek Ramcové Smlouvy, vCetné definic a pravidel stanovenych v Objednavce a
Programové dokumentaci.

2.2 Na zakladé uhrady poplatkli za Sluzby spojené s Programy spolecnosti Oracle ziskate omezené,
neprevoditelné, nevyluéné a Casové neomezené opravnéni k uziti vSech vysledk( Sluzeb, které jste si
objednali vyhradné za ucelem VasSich vlastnich internich pracovnich &innosti a které Vam budou dodany na
zakladé této Prilohy P (dale jen ,vysledky“) stim, Ze nékteré hmotné zachytitelné vysledky mohou byt
predmétem samostatného licenéniho ujednani uvedeného v Objednévce.

2.3 Jste opravnéni svym zastupcim, odbératelim a dodavatellm (vCetné poskytovatelli outsourcingu)
umoznit vyuzZivat Programy a vysledky za ucelem Vasich vlastnich pracovnich Cinnosti a zodpovidate za
dodrzovani pravidel stanovenych ve V8eobecnych obchodnich podminkach a v této Pfiloze P. Jste opravnéni
uzivat Programy, které jsou vytvofeny specidlné k umoznéni spoluprace mezi Vami, Vasimi zékazniky a
dodavateli vramci Va$eho interniho obchodniho systému pfi souasném dodrZzovani pravidel uZiti
stanovenych ve VSeobecnych obchodnich podminkéach a v této Pfiloze P.

2.4 Jste opravnéni vytvofit si potfebné mnozstvi kopii Programu pro vlastni licencované uzivani a jednu kopii
kazdého Programového média.

3. OMEZENI

3.1 Programy mohou obsahovat nebo vyzadovat pouziti technologie tfetich stran, ktera je dodana s
Programy. Spole¢nost Oracle Vam poskytne oznameni v Programové dokumentaci, souborech “Etimé”
(“readme” files) nebo v souborech poznamek, které jsou spjaté s touto technologii tfetich stran. Technologie
tietich stran je Vam licencovana bud podle podminek Ramcové Smlouvy nebo, pokud je tak uvedeno v
Programové dokumentaci, souborech “Ctimé” (“readme” files) nebo v souborech poznamek, podle Zvlastnich
podminek. VaSe pravo uzivat samostatné licencované technologie tfetich stran podle Zvlastnich podminek
neni zadnym zpasobem omezeno v Ramcové Smlouvé. Nicméné, pro upfesnéni a bez ohledu na existenci
oznameni, technologie tfetich stran, ktera neni samostatné licencovana, je povazovana za soucast Programu

a je Vam licencovana podle podminek Ramcové Smiouvy.
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Pokud mate podle Objednavky pravo k distribuci Programd, jste povinnen do distribuce zahrnout vSechna
oznameni a v8echen pfislusny zdrojovy kdd pro samostatné licencované technologie tfetich stran ve stejném
rozsahu a formé, jakym je poskytovan zdrojovy kéd spole€nosti Oracle, a jste povinni distribuovat samostatné
licencované technologie tfetich stran podle Zvlastnich podminek (v rozsahu a formé, v jaké jsou Zvlastni
podminky poskytovany spolecnosti Oracle). Bez ohledu na vySe uvedené, VaSe prava k Programim jsou
omezena pouze na prava udélena v Objednavce.

3.2 Neni dovoleno:

a. odstranovat ani upravovat oznaceni Programud ani zadné jiné informace o vlastnickych pravech
spole¢nosti Oracle;

b. poskytovat Programy nebo materialy jako vysledky poskytnutych Sluzeb jakymkoli zplisobem tfetim
stranam za Uc€elem jejich uzivani tfetimi stranami pro jejich obchodni €innosti (s vyjimkou vyslovného
povoleni uziti v ramci daného licenéniho opravnéni, které jste obdrzeli);

c. zpétné rozkladat, zasahovat ¢i dekompilovat Programy (ledaze by to bylo vyslovné povoleno
zakonem nebo nutné z davodu stykové provozuschopnosti); toto omezeni se vztahuje rovnéz na
znazorfiovani datové struktury nebo obdobnych zdroja a material( vytvofenych Programem;

d. poskytovat vysledky jakychkoli testl typovych Uloh (benchmarker tests) bez pfedchoziho pisemného
souhlasu spole¢nosti Oracle.

3.3 Zakaz prfevodu ¢&i pfechodu Programl ¢i jakéhokoli jejich podilu podle €lanku 15 VSeobecnych
obchodnich podminek se vztahuje na vSechny Programy licencované podle této Pfilohy P, s vyjimkou pfipada,
kdy je takovy zékaz v ramci platného zakona prokazatelné nevymahatelny.

4. ZKUSEBNi PROGRAMY

Jste opravnéni si objednat zkusebni Programy a/nebo spole¢nost Oracle je opravnéna pfidat dalSi Programy
k VaSi Objednavce, které budete opravnéni vyuzivat pouze mimo provozni prostfedi a pro zkuSebni ucely.
Nejste opravnéni uzit ZkuSebni Programy pro provedeni Skoleni tfetich stran &i uc¢astnit se takového Skoleni
s vyuzitim funkcionalit takového Zkusebniho Programu. Na vyzkous$eni téchto Program(l je poskytnuta Ihita
30 dni od Data ucinnosti objednanych Program(. Rozhodnete-li se vyuzivat kterékoli z téchto Programu po
této 30-denni zkuSebni dobé, jste povinni ziskat pfislusnou licenci od spoleénosti Oracle nebo autorizovaného
distributora. Pokud se rozhodnete po této 30-denni zkuSebni dobé& nevyuzit moznosti ziskani licence, jste
povinni ukonéit uzivani vSech téchto Program( a jste povinni vymazat takové Programy ze svého
pocitaového systému. Programy pro zkuSebni GCely jsou nabizeny tak, ,jak jsou“ a spole¢nost Oracle
neposkytuje zadnou Technickou podporu ani neposkytuje jakékoli zaruky na tyto Programy.

5. TECHNICKA PODPORA

5.1 Pro ucely Objednavky je Technicka podpora ro¢ni pfedplacena sluzba poskytovana spolecnosti Oracle
nebo autorizovanym distributorem, kterou jste si objednali pro specifikované Programy. Bude-li objednana,
Technicka podpora (v€etné prvého roku poskytovani Technické podpory a vSech nasledujicich) bude
poskytovana na zakladé pravidel a podminek pro Technickou podporu spole¢nosti Oracle ucinnych v dobé
poskytnuti danych Sluzeb. Souhlasite, Ze se spole¢nosti Oracle budete spolupracovat a Ze ji poskytnete
pFistup, zdroje, materidly, pracovniky, informace a souhlas, ktery by spole¢nost Oracle mohla k poskytnuti
sluzeb potfebovat. Pravidla pro Technickou podporu, ktera tvofi sou€ast této Pfilohy P, se mohou ménit dle
uvazeni Oracle s tim, ze Pravidla Technické podpory Oracle nemohou mit za nasledek podstatné snizeni
urovné Sluzeb poskytovanych pro Programy s placenou Technickou podporou v obdobi na které je tato
podpora zaplacena. Jste povinni pfed vyplnénim Objednavky se s aktualné platnymi pravidly pro pfislusné
Sluzby seznamit. Platna verze pravidel pro Technickou podporu je k dispozici na internetové adrese:
http://oracle.com/contracts.

5.2 Rozhodnete-li se vyuzivat Technickou podporu jen pro nékteré Programy v ramci souboru licenci, jste
povinni ziskat shodnou Technickou podporu se vSemi licencemi v ramci licenéniho souboru. Jste opravnéni
ukongéit pouzivani Technické podpory u &asti licenci v ramci licenéniho souboru pouze v pfipadé, ze ukoncite
uzivani této ¢asti licenci licenéniho souboru. Cena za Technickou podporu pro zbyvajici ¢ast licenci bude
stanovena v souladu s pravidly pro poskytovani Technické podpory u€innymi v dob& ukon&eni uzivani ¢asti
licenci. Oracle definice licenéniho souboru je uvedena v platnych pravidlech pro poskytovani Technické
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podpory. V pfipadé, Ze nemate zaplacenou cenu za Technickou podporu, nejste opravnéni aktualizovat
jakékoli Programy bez této Sluzby. Nejste opravnéni ziskat nové verze takovych Program.

6. SLUZBY SOUVISEJiCi S PROGRAMY

Ke sluzbam technické podpory jste opravnéni objednat si omezeny pocet Sluzeb souvisejicich s Programy na
zakladé této Prilohy P, seznam téchto Sluzeb je dostupny na adrese http://oracle.com/contracts. Souhlasite s
tim, Ze poskytnete spolecnosti Oracle veskeré informace, pfistup a spolupraci v dobré vife pfiméfené
nezbytné k tomu, aby mohla spole¢nost Oracle poskytovat tyto Sluzby a budete vykonavat €innosti, které jsou
v Objednavce definované jako Vase povinnost. Pokud bude v pribéhu poskytovani téchto SluZzeb spolecnost
Oracle potfebovat pFistup k produktim jiného dodavatele, které jsou soucasti VasSeho systému, jste
zodpovédni za ziskani téchto produkt a odpovidajicich licenénich prav, nutnych pro pfistup spolecnosti
Oracle k témto produktim VaSim jménem. Poskytované Sluzby mohou souviset s VasSim opravnénim
k uzivani Program( vlastnénych nebo distribuovanych spole¢nosti Oracle, které jste ziskali na zakladé
samostatné Objednavky. Smlouva, uvedena v této samostatné Objednavce, fidi a definuje VaSe pouzivani
takovychto Programu.

7. ZARUKY, VZDANI SE NAROKU A VYHRADNI NAPRAVA

7.1 Spolec¢nost Oracle poskytuje zaruku na funkénost licencovanych Programu v souladu s popisem, ktery je
uveden v pfislusné Programové dokumentaci, a to od chvile, kdy Vam spole¢nost Oracle poskytne opravnéni
k licenci po dobu jednoho roku (od jejich odeslani nebo elektronického stahnuti). Uplatnéni zaruky jste povinni
oznamit pisemné spole¢nosti Oracle v pribéhu zaruéni doby. Spole¢nost Oracle poskytuje zaruku na sluzby
Technické podpory a Sluzby spojené s Programy (jak je uvedeno v ¢lanku 6 vySe) objednané a poskytované
na zakladé této Pfilohy P s tim, Ze objednané Sluzby budou poskytovany zplisobem obvyklym v tomto
odvétvi. Uplatnéni zaruky jste povinni oznamit pisemné spole¢nosti Oracle v pribéhu 90 dni od provedeni
vadnych Sluzeb.

7.2 SPOLECNOST ORACLE NEZARUCUJE, ZE BUDOU PROGRAMY PRACOVAT BEZCHYBNE NEBO
BEZ PRERUSENI, ANI ZE NAPRAVi VESKERE CHYBY V. PROGRAMECH.

7.3 V PRIPADE JAKEHOKOLI PORUSENi VYSE UVEDENYCH ZARUK JE VASIM VYHRADNIM
OPRAVNENIM A ZAVAZKEM SPOLECNOSTI ORACLE: A) OPRAVA CHYB PROGRAMU, KTERE
ZPUSOBUJi PORUSENi ZARUK NEBO  NEBUDE-LI SPOLECNOST ORACLE SCHOPNA RADNE
NAPRAVIT TAKOVE PORUSENi ZARUK OBCHODNE PRIJATELNYM ZPUSOBEM, MUZETE UKONCIT
UZiVANi SVE PROGRAMOVE LICENCE A MATE NAROK NA VRACENi LICENGNICH POPLATKU,
KTERE JSTE PREDPLATILI A NEVYUZILI ZA TECHNICKOU PODPORU K UKONCENYM
PROGRAMOVYM LICENCIM; NEBO B) ZNOVUPOSKYTNUTI CHYBEJICICH SLUZEB SPOJENYCH
S PROGRAMY NEBO NEBUDE-LI SPOLEENOST ORACLE SCHOPNA RADNE NAPRAVIT PORUSENI
ZARUK OBCHODNE PRIJATELNYM ZPUSOBEM, MUZETE UKONCIT UZiVANi TECHTO CHYBEUJiCiCH
SLUZEB SPOJENYCH S PROGRAMY A MATE NAROK NA VRACENI VAMI ZAPLACENYCH POPLATKU
ZA SLUZEB SPOJENYCH S PROGRAMY.

7.4 VROZSAHU, VE KTEREM TO PRIPOUSTi ZAKON JSOU TYTO ZARUKY VYLUCNE A ZADNE JINE
ZARUKY, VYSLOVNE ANI NAZNACENE, VCETNE ZARUK NEBO PODMINEK TYKAJICICH SE
PRODEJNOSTI A VHODNOSTI PRO SPECIFICKE UCELY, SE NEPOSKYTUJI.

8. AUDIT

Spolecnost Oracle je opravnéna provést kontrolu Vaseho uzivani Programl na zakladé oznameni podaného
Ctyficet pét (45) dni pfedem pro zajisténi, Zze Vase uzivani Programl je v souladu s ustanovenimi pfislusné
Objednavky a Ramcové Smlouvy. Jakykoli takovy audit nebude nepfiméfené zasahovat do Vasich béznych
obchodnich &innosti.

Souhlasite, ze budete s Oracle spolupracovat pfi provadéni takového auditu a poskytnete ji pfiméfenou
soucinnost a pfistup k informacim dlvodné vyzadany spole¢nosti Oracle. Tato soucinnost bude mimo jiné
zahrnovat spusténi nastroji pro méreni dat Oracle na Vasich serverech a poskytnuti vyslednych dat Oracle.

Provedeni auditu a nakladani s nevefejnymi informacemi ziskanymi v pribéhu auditu (véetné nalezt nebo

zprav z provedeni auditu) se budou fidit ustanovenimi €lanku 8 (Micenlivost) VSeobecnych obchodnich
podminek.
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Pokud audit zjisti nedodrzeni podminek, souhlasite s napravou (coZz muzZe mimo jiné zahrnovat uhrazeni
poplatk(i za dalSi licence k Programim) takového nedodrzeni do tficeti (30) dnli od pisemného oznameni
tohoto nedodrzeni podminek. Pokud toto nedodrzeni podminek nenapravite, Oracle muze ukonéit (a)
poskytovani Sluzeb spojenych s Programy (v€etné sluzeb Technické podpory), (b) uzivani Programovych
licenci objednanych na zakladé Pfilohy P a souvisejicich smluv, a/nebo (c) Ramcovou Smlouvu. Souhlasite,
ze Oracle nebude odpovidat za jakékoli VaSe naklady vzniklé v souvislosti s provedenim auditu.

9. LOGISTIKA OBJEDNAVKY
9.1 Dodavka a instalace

9.1.1 Jste zodpovédni za instalaci Programt, pokud nebyly Programy predinstalovany spole¢nosti Oracle
na Hardware, ktery jste si zakoupili na zakladé Objednavky a nebo pokud jste si nezakoupili instalaéni
sluzby od spolecnosti Oracle k danym Programdm.

9.1.2 Spole¢nost Oracle Vam zpfistupnila programy, uvedené v sekci Programy a sluzby technické
podpory pfislusné Objednavky, v elektronické podobé ke stazeni z webové stranky na nasledujici adrese:
http://edelivery.oracle.com. Na této URL adrese si mlzZete najit a elektronicky stahnout do Va$eho
pocitace aktualni produkéni verzi softwaru, platnou k datu U€innosti pfislusné Objednavky a souvisejici
produktovou dokumentaci ke kazdému Programu v Objednavce. V pfipadé, Ze nepfetrzité platite
technickou podporu pro Programy uvedené v Obejdanvce, mlzete pokracovat ve stahovani softwaru a
souvisejici programové dokumentace k programiim uvedenym v Objednavce. Berte prosim na védomi, ze
ne vSechny Programy jsou k dispozici pro vSechny kombinace hardwaru/operaéniho systému. Aktualni
dostupnost prosim zkontrolujte na webové strance elektronického dodani (uvedené vyse). Potvrzujete, ze
spole¢nosti Oracle nevznikly Zzadné dalsi povinnosti k dodani Programt podle pFislusné Objednavky, at uz
v elektronické podobé &i jinym zplsobem.

9.1.3 Pokud byla objednana, tak spole¢nost Oracle doda fyzicka média na dodaci adresu, specifikovanou
v Objednévce. Zavazujete se uhradit pfislusna média a poplatky za dodani. Platné podminky dodani
fyzickych médii jsou: FCA Dublin, Ireland (Incoterms 2010).

9.2 Uzemi
Programy mohou byt pouzity pouze v zemi/zemich uvedenych v Objednévce.

9.3 Poplatky, fakturace a platebni zavazky
9.3.1 Prevzetim platebniho zavazku na zakladé Objednavky prohlasujete, Zze povinnost uhradit cenu neni
zavisla na budouci dostupnosti jakéhokoliv Programu nebo aktualizace. AvSak, (a) pokud objednavate
sluzby technické podpory, pfedchazejici véta nezbavuje spole¢nost Oracle zodpovédnosti poskytnout tyto
sluzby technické podpory na zakladé Ramcové Smlouvy, v souladu s platnymi podminkami pro
poskytovani sluzeb technické podpory a (b) pfedchazejici véta neméni Vam poskytnuté pravo na zakladé
podminek stanovenych v Ramcové Smlouveé.
9.3.2 Poplatky za Programy jsou fakturovany od Data U¢innosti.
9.3.3 Poplatky za Sluzby spojené s Programy jsou fakturovany pfed poskytnutim téchto Sluzeb; poplatky
za sluzby technické podpory jsou fakturovany na obdobi jednoho roku a to pfedem. Obdobi poskytovani
Sluzeb spojenych s Programy zac¢ina bézet od Data u¢innosti.

9.3.4 K cenam uvedenym v Objednavce Vam budou navic pfipoCteny pfipadné poplatky za postovné a
balné nebo souvisejici dané a zodpovidate za Uhradu téchto poplatk( a dani.
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