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Specifikace a rozsah sluzeb 2021 - 2022

Provddéni pravidelné udrzby, revize a kontroly systému (dale jen ,Pravidelné revize
vyrobce®) - 2. polovina roku 2021, v¢etné kompletniho testovani celého systému radaru
s ohledem na jeho funkénost a vykonnost véetn€ kalibrace antény. Zavady zjiSténé pii téchto
kontrolach budou poskytovatelem odstranény.

Pravidelné revize vyrobce budou provadény dle dokumentace vyrobce (TEST PROCEDURE
FOR ARTHUR MOD B ARTHUR WLS UAZ 105 03/25) ve dvou &astech:

1. Pravideina elekiricka revize vyrobce (Electrical safety measurement, No 09-0059),
2. Funkéni test jednotlivych systémi radiolokatoru (Functional test, No 09-0058).

Provadéni oprav ma vyzadani — poskytovatel poskytne poradensky servis po telefonu.
poptipad€ e-mailu pfi odstrafiovani drobnych zdvad ve funkénosti radiolokétoru.

V ptipadé telefonického poradenského servisu zasle poskytovatel neprodlené, nejpozdéji vsak
do druhého dne od provedeni opravy popis vznikié vady, jeji zpisob opravy, identifika¢ni
udaje osoby, ktera opravu provedla a datum opravy (stejné nalezitosti bude obsahovat
1 oprava prostrednictvim e-mailu).

Tento poradensky servis bude poskytovan v pracovni dny v dobé od 08:00 do 16:00 hod.
stim, Ze slozitéj§i dotazy budou zodpovézeny nejpozdé€ji do 5 pracovnich dnti od jejich
predlozeni.

V ptipadé sloZit€jsich oprav budou tyto opravy realizovany pracovniky poskytovatele v misté
pinéni tj. VU 7935 Jince nebo v jiném misté dohodnutém obdma smluvnimi stranami
pti ohladeni vady, pfi¢emz doba, za kterou se pracovnici poskytovatele poskytujici technickou
pomoc dostavi k VU 7935 Jince nepiekroéi 10 pracovnich dni.

Odstranéni vady a zprovozuschopnéni techniky bude realizovano nejpozdéji do 90 dnd
od nahlaseni zdvady objednatelem.

Provadéni vymény nefunkénich dila za nové dily — poskytovatel bude objednateli vyménou
poskytovat provozuschopné (nové) nahradni dily a bloky za nefunkéni.

Dodani provozuschopného (nového) dilu musi Casov€é umoZnit zprovoznéni techniky
nejpozdeji do 90 dnii od nahlaseni vady.

Poskytovatel bude odpovidat za baleni polozek provozuschopnych (novych) dild a jejich
dopravu do mista plnéni tj. VU 7935 Jince nebo do jiného mista dohodnutého obéma
smluvnimi stranami pifi ohlaSeni zavady. Objednatel bude odpovidat za baleni
neprovozuschopnych poloZek (dili) a jejich dopravu do Mistniho centra podpory systému,
tj. sidlo firmy Saab Technologies s.r.o. na adrese Sokolovskd 79/192, Praha 8, 186 00.
Po dohodé smluvnich stran je mozZné pfeddvat neprovozuschopné dily i v misté plnéni
1j. VU 7935.

Tato sluzba zahrnuje 1 dodavky spotfebniho materialu.
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Management zastardavini — poskytovatel zajisti plny rozsah opravitelnosti béhem stanovené
doby Zivotnosti radarového systému (20 let).

Dale bude poskytovatel zaroveri odpovidat za vesker¢ moZzné konstrukéni zmény
radiolokatoru a z nich vyplyvajici zmény néhradnich dild tak, aby bylo moZno provadét
plnohodnotné opravy po celou dobu Zivotnosti techniky za zachovéni uZitnych vlastnosti.
Nové€ potizované nahradni dily musi byt kompatibilni pro stavajici techniku stejné, nebo vys§si
kvality.

Poskytovatel se zavazuje provést aktualizaci dokumentace, SW a HW vybaveni k zachovéni

funk¢nosti a opravitelnosti systému po celou dobu jeho Zivotnosti a to v&etné jednotek
INTERFACE a trenazéru.

Poskytovani a udrZovini systému Fizeni konfigurace — poskytovatel bude vést systém
konfigurace, ktery bude fidit stav vymény poloZek a systémi radaru tak, aby bylo zaji§téno,
Ze jde skuteéné o vhodné soucasti a budou fungovat po instalaci v jakémkoliv ze tfi
radiolokatori ARTHUR.

Operatni profil zafizeni:
° plny provoz systému se zapnutym vysila¢em bude max. 200 hodin/rok/radarovy systém.

Skolici a udrZovaci kurzy v CR

Poskytovatel zabezpe€i v kazdém roce poskytovani logistické podpory, a to 2 x ro¢né tydenni
opakovaci kurz pro udrzbu (pro 6 osob). Kurz se bude konat v Ceské republice a Skoliteli
budou vzdélavaci pracovnici poskytovatele.

V prubéhu obdobi kurzu poskytne objednatel alespon jeden systém ARTHUR k dispozici pro
uCely praktické Casti kurzu. Objednatel bude odpovidat za veSkeré pfipravy a opatfeni, vCetné
ucebny a prislusného vybaveni.

Termin kazdého kurzu bude stanoven na vyzadéni s dostate€nym ¢asovym piedstihem.



