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Listy!pfil.: 110 16.12.2020

SMLOUVA O DILO A SMLOUVA O POSKYTNUTI LICENCE A
SOUVISEJICICH SLUZEB

uzaviena v souladu s ust. § 2586 a ndsl. a § 2631 a nasl. zakona & 89/2012, ob&anského zakoniku, ve znéni
pozdéjsich predpisi (dale jen ,,obéansky zakonik”), zdkonem €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakondl, ve znéni pozdéjsich predpisl (dale jen
,autorsky zakon“) a zakonem ¢. 134/2016 Sb., o zadévani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist (dale
jen ,zakon o vefejnych zakazkach” nebo ,ZZVZ")

evidovana u Zhotovitele pod ¢.: 09112020
evidovana u objednatele pod é&.:  $229/20

(déle jen “smlouva”)

IDENTIFIKACNI UDAJE ZADAVATELE
Nazev: VOP CZ, s.p.
Sidlo: Dukelska 102, 742 42 Senov u Nového Jitina

na zakladé plné moci ze dne 29.11.2019

I 00000493
DIC: CZ00000493

Kontaktni osoba: -

IDENTIFIKACNiI UDAJE ZHOTOVITELE

Nazev: TPV group s.r.o.

Sidlo: Brigadnicka 124, 53843 Tremosnice
Jednajic I
IC: 25941879

DIC: CZ25941879

Bankovni spojeni: 19-5319280297/0100

Kontaktni osoba: _

l. Preambule
Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu na zékladé zadavaciho fizeni provedeného dle zdkona
¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakézek, na vefejnou zakdzku s nazvem ,VZS-13
Implementace a udrzba systému pro technickou pfipravu vyroby“.

Il. Pfedmét a ucel smlouvy

1. Ugelem této smlouvy je dodani plnéni dle piiloh této smlouvy (dale jen ,systém®)
v prostredi Objednatele a umoznéni jeho bezproblémového provozu.

2. Dilem dle této smlouvy se rozumi poskytnuti uzivacich prév dle podminek této smlouvy a
implementace systému, poskytnuti souvisejicich sluzeb, servisu, podpory, veskerého
technického a programového vybaveni v rozsahu uréeném v popisu dila uvedeném v Pfiloze
¢. 1 této Smlouvy (dale jen ,Dilo”). Souddsti pfedmétu Dila je i zajisténi konverze dat
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z existujicich informacnich systém( Objednatele, ktera jsou nutna pro zajisténi poiadované
funkcnosti, Skoleni pracovnik( Objednatele, a zajisténi integrace s informaénimi systémy,
které budou dale provozovany Objednatelem.

3. Nedilnou soucasti dila je:

a) Implementace feseni specifikovaného v pfiloze ¢. 1 této Smlouvy véetné souvisejicich
sluzeb, a integrace vybranych ¢asti informaénich systému Objednatele, které nejsou soucasti
Dila dle této smlouvy. Soulésti implementace je i poskytnuti jednorazového zaskoleni
pracovnikim nejpozdéji doffpracovnich dni od predani dila (nedohodnou-li se smluvni strany
jinak), jehoz vysledkem bude zaskoleni v takové mife, aby byli schopni pracovnici objednatele
dilo uzivat v celé §ifi jeho funkci.

b) Zajisténi a poskytnuti souvisejiciho technického a programového vybaveni v¢, tzv.
proprietarniho software pro jednotlivé ¢asti feseni v rozsahu dle specifikace v ptiloze €. 1 této
Smlouvy na naklady zhotovitele.

c) Vypracovéni metodiky a modelu provozu implementovaného feseni vietné zajisténi
odpovidajici bezpecnosti a spInéni pozadavka vyplyvajicich z legislativnich pfedpist pro vedeni
dokumentace, podpirnych procesi, pripadné procest spojenych s vedenim ekonomickych
agend, a viech dal3ich souvisejicich procesu.

d) Podpora technickych pracovnikl a uzZivateli Objednatele v rozsahu uvedeném v této
Smlouveé a jejich pfilohach; Podporou je myslena metodicka a technicka podpora pro uzivatele
systemu v sidle Objednatele, jakoZz i zavazek Zhotovitele zajistit podporu provozu véetné
helpdesku v rozsahu pozadavki a za podminek definovanych v této Smlouvé a jejich pfilohach,
jakoz i

e Hot-line a Helpdesk, véetné garantované odezvy v obdobi provoznich hodin (-v

pracovni dny) dle pfilohy €. 4 této smlouvy,

¢ pravidelny Update systému v navaznosti na legislativu,

e interni monitoring na bazi alertu,

e zabezpeceni aplikacni obnovy v ndvaznosti na zpracovany DRP (Disaster recovery plan),
(dale jen ,Podpora).

e) Pripadny rozvoj systému dle pozadavki Zhotovitele zplsobeného zejména legislativnimi a
organizacnimi pozadavky (dale jen ,Rozvoj“), a to nejvyse v rozsahu -Elovékohodin za
prvnfch.mésicﬁ trvani smlouvy.

f) vwvhotoveni Exitového planu dle ¢l. VIII k této smlouvy a pripadné provedeni Exitu.

g) Skoleni pracovnik(i objednatele dle jeho potieb v rozsahu nejvyée.élovékodn po predani
dila v prostorach a za uziti hardwarového vybaveni objednatele, bez ohledu na povinnost
objednatele na zaskoleni pracovnik( dle odstavce pism. a) tohoto ¢lanku.

h) Technicka a uzivatelska dokumentace ve formatu PDF.

4. Popis stavajiciho stavu hardwarového a softwarového vybaveni Objednatele relevantni pro
pInéni této smlouvy je uveden v Technické specifikaci, ktera je pfilohou €. 1 této Smlouvy a o
niz Zhotovitel prohlasuje, ze se s ni seznamil.

5. Predmétem této smlouvy je dale odpovidajici zavazek Objednatele spolupracovat se
Zhotovitelem pfi pInéni jeho povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy tak, aby smlouva mohla
byt fadné realizovana.
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6. Pfedmétem této smlouvy je také zavazek Objednatele prevzit od Zhotovitele ve sjednaném
inu vytvofené Dilo a zaplatit za néj Zhotoviteli dohodnutou cenu ve vysi a zptsobem dle
teto smlouvy.

11l. Licence a vlastnictvi

1. Objednatel je opravnén veskeré soucldsti Dila a veskeré vystupy sluieb Zhotovitele
povaZované za autorske dilo ve smyslu autorského zdkona (dale jen ,autorska dila”) uzivat dle
nize uvedenych podminek:

a) Objednatel je opravnén od okamziku ucinnosti poskytnutilicence k autorskému dilu dle této
Smlouvy uZivat toto autorské dilo k jakémukoliv Ucelu a v rozsahu, v jakém uzna za nezbytné,
vhodné ¢i pfiméfené. Pro vylouceni pochybnostito znamena, ze Objednatel je opravnén uzivat
autorské dilo v neomezeném mnozstevnim a Uzemnim rozsahu, a to viéemi v tvahu
pfichazejicimi zplsoby a s asovym rozsahem omezenym pouze dobou trvani majetkovych
autorskych prav k takovémuto autorskému dilu. Licence k autorskému dilu je poskytovana
jako neomezena nevyhradni a Objednatel neni povinen ji vyuzit.

b) V pripadé pocitacovych programa se licence vztahuje ve stejném rozsahu na autorské dilo
a to i na pripadné dalSi verze pocitacovych programu obsazenych v systému upravené na
zakladé této Smlouvy a je soucasti ceny zaplacené Objednatelem zhotoviteli dle této smlouvy
atoiv pripadé pravniho nastupnictvi Zhotovitele.

c) Zhotovitel touto Smlouvou poskytuje Objednateli licenci k autorskym dilim dle této
Smlouvy, pficemz Gcinnost této licence nastavd okamzikem akceptace souéasti Dila &i vysledku
sluzeb, ktera pfisluiné autorské dilo obsahuje; do té doby je Objednatel opravnén autorské
dilo uZit v rozsahu a zplsobem nezbytnym k provedeni akceptace pfisluiné souéasti Dila €i
vysledku Rozvoje.

d) Uzivatelska data budou vyhradnim majetkem objednatele a Zhotovitel je povinen nakladat
s nimi vramci dila tak, aby mimodék ¢i zamérné nezmafil jejich implementaci do Exitového
planu a jeho realizaci dle ¢l. VIII. této Smlouvy tak, aby je Zhotovitel mohl dale pIné uZivat pro
své potreby v pripadé ukoncéeni této Smlouvy.

2. Smluvni strany vyslovné prohlasuji, ze pokud pfi poskytovani plnéni dle této Smlouvy
vznikne Cinnosti Zhotovitele a Objednatele dilo spoluautor( a nedohodnou-li se smluvni strany
vyslovné jinak, bude platit, Ze je Objednatel opravnén vykondvat majetkova autorska prava k
dilu spoluautor( tak, jako by byl jejich vyluénym vykonavatelem a e Zhotovitel udélil
Objednateli souhlas k jakékoliv zmé&né nebo jinému zasahu do dila spoluautor(. Cena dle této
smlouvy je stanovena se zohlednénim tohoto ustanoveni a Zhotoviteli nevzniknou v pripadé
vytvoreni dila spoluautord zadné nové naroky na odménu.

3. Odména za poskytnuti, zprostfedkovani nebo postoupeni licence k autorskym dilim je
zahrnuta v cené Dila.

4. Zhotovitel se zavazuje nevynechat a aktivné nasadit u Objednatele jim provadéné
pravidelné i nahodilé dostupné aktualizace Dila (dale jen ,aktualizace”), které zlepsi jeho
funkCnost a zaroven prohlasuje, Ze naklady a platby za aktualizace jsou souéasti ceny za licenci
a implementaci dle pfilohy ¢. 3 této Smlouvy.

IV. Cena a platebni podminky

1. Celkova cena za Dila dle této smiouvy je I l«< bez OPH (slovy [ EEGTGE
I <o un ceskych bez DPH), tj. | K¢ v¢. DPH (slovy |
I 1 Ceskich vC. DPH
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2. Celkova cena dila dle odst. 1 tohoto ¢lanku je tvorena idajem ,Celkova cena” dle cenového
rozpadu — prilohy €. 3 této Smlouvy.

3. Celkova cena Dila je clenéna na ceny za dilci ¢asti Dila podle pfilohy &. 3 a obsahuje veskeré
naklady Zhotovitele na kvalitni zhotoveni celého Dila, zejména veskeré naklady spojené
s Uplnym a kvalitnim provedenim a dokonéenim Dila, veskerych rizik a vlivi (véetné inflaénich,
kurzovych a dafiovych) béhem realizace Dila, naklady na dodavky, instalaci, implementaci,
Skoleni pracovnika zadavatele, naklady na praci technikli Zhotovitele, jejich dopravni a jiné
nahrady, provozni naklady, néklady na autorskd prava, pojisténi, dané (vé. rizik spojenych
s pfipadnou zménou sazeb DPH), cla, zmény kurzi a jakékoliv dalsi vydaje spojené s realizaci
Dila.

4.V celkove cené jsou zahrnuty naklady na podporu systému dle pfiloh €. 1, 2 a 3 a to na 48
mésicl od pocatku ucinnosti této smlouvy. Vzhledem ke skuteénosti, ze smlouva se uzavira na
dobu neurcitou, po uplynuti 48 mésicl od prfevzeti Dila zadavatelem je cenou podpory a
rozvoje systému cena uvedena v pfiloze ¢. 3 smlouvy (cenovém rozpadu) v pfislu§ném fadku
urcena pomérné vidy na 1 kalendafni rok pfipadné ¢lovékoden, resp. ¢lovékohodinu a bude
upravena o celkovou primérnou miru inflace/deflace stanovenou Ceskym statistickym
uradem za predchozi kalendérni rok.

5. Cenu uvedenou vodst. 1. Ize prekrocit pouze Umérné krozsahu Objednatelem
poZadovaného a Zhotovitelem poskytnutého pinéni mimo ramec specifikovaného rozsahu
Dila (viz pfiloha €. 1 této smlouvy). V takovém pfipadé bude zména Dila feSena pouze a
vyhradné v souladu se zakonem o zadavani vefejnych zakazek.

6. Pravidelné platby za provedenou Podporu budou hrazeny ze strany Objednatele Zhotoviteli
jednou mésicné dle Udaji uvedenych v pfiloze ¢. 3 smlouvy. Cena za 1 rok poskytované
Podpory uvedena v Cenovém rozpadu je sjednana jako nejvyssi pfipustna a nepfekroditelnd,
byt by rozsah Podpory byl vy3si. Smluvni strany se rovnéz dohodly, Ze pfipadna nevyuzita
Podpora ze strany objednatele v pripadé ukonéeni smlouvy bude navracena v alikvotni ¢astce
objednateli nejpozdéji do [Jj od ukonceni smlouvy. Platby za rozvoj systému budou
poskytovany dle vyhradné skutecné poskytnutych ¢lovékohodin rozvoje Zhotovitelem
v souladu s pfilohou €. 3 této smlouvy a pism. e) odst. 3 ¢l. Il. této smlouvy (do limitu .
¢lovékohodin prvnich | trvani smlouvy) a splatné mésicné zpétné a priclenény
k platbé za pravidelnou mési¢ni Podporu.

7. Zhotovitel vystavi danovy doklad po kaZidé dokoncené etapé. Cena za kazdou etapu bude
uhrazena po jejim predani a podpisu akceptaéniho protokolu.

8. Splatnost fadné vystaveného danového dokladu (faktury) cini [Jjjilifod data jeho doruéeni
Objednateli.

9. Zadavateli budou danové doklady zasilany pisemné postou na adresu sidla spoleénosti nebo
elektronicky na e-mailovou adresu Faktury musi obsahovat veskeré
nalezitosti danového dokladu dle platnych pravnich predpist (zejména § 28 odst. 2 zdkona
€.235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty a zakona €. 563/1991 Sbh., o Uéetnictvi, vie ve znéni
pozdejsich predpisl). V pripadé Ze doklady nebudou obsahovat poZadované nélezitosti,
popf. bude fakturovano vadné pInéni, je Zadavatel opravnén zaslat je ve Ih(ité splatnosti zpét
dodavateli k dopInéni, aniz se tak dostane do prodleni se splatnosti. Lhiita splatnosti pocina
bézet v tomto pripadé znovu ode dne doruceni doplnéného nebo opraveného danového
dokladu Zadavateli.

10. Faktury budou obsahovat identifikacni Cislo projektu:
,CZ.06.3.05/0.0/0.0/16_028/0006584".
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11. V pripadé, ze Objednatel danovy doklad (fakturu) vrati, pfestoze danovy doklad (faktura)
byl vystaven fadné a predepsané naleZitosti obsahuje, Ihita splatnosti se neprerusuje a pokud
Objednatel danovy doklad (fakturu) nezaplati v plvodni Ih(té splatnosti, je v prodleni.

V. Doba a misto plnéni, zptisob predani dila

1. Smluvni strany se dohodly, Ze ode dne ucinnosti Smlouvy do implementace systému, totiz
do jeho instalace, uvedeni do provozu a umoinéni Objednateli nakladat s jeho
funkcionalitami, ubéhnou v ¢lenéni na jednotlivé etapy nejvyse nasledujici Ihity:

Nazev etapy Termin splnéni etapy
Etapa 1 — Dodavka licenci 16.12.2020
Etapa 2 - Implementace, customizace a konfigurace 31.12.2020
Etapa 3 - Skoleni uzivatel(i 23.12.2020
Etapa 4 — Prfechod do rutinniho provozu 31.12.2020

V prubéhu realizace jednotlivych etap si zadavatel vyhrazuje pravo prace pozastavit z divodu
synchronizace s implementaci ERP systému. Pfedpokladané zahajeni praci, je datum podpisu
této smlouvy.

Dokoncenim Etapy 4 — prfechod do rutinniho provozu a jeji akceptaci zacind obdobi servisni
podpory systému TPV.

2. Ve chvili, kdy smluvni strany naznaji, Ze etapa byla dokoncena radné a plnéni v ni poskytnuté
pracuje bezvadné a vsouladu s pozadavky této smlouvy (v€. pozadavku dle €l. Il. odst. 3
pism. ¢), smluvni strany uvedenou skutecnost stvrdi akceptacnim protokolem. Dnem podpisu
akceptacniho protokolu se dilo (dana etapa) povazuje za predané a Objednatel muze zadit
Cerpat sluzby podpory. Soucasti etap je zkuSebni provoz, jehoz ukonceni je potvrzeno
podpisem akceptacniho protokolu. Radné dokonceni je moiné a7 po Uspésném zkuSebnim
provozu. O faktu uspéchu zkusebniho provozu rozhoduje Objednatel s prihlédnutim k ¢innosti
a informacim poskytnutych mu Zhotovitelem.

3. Nebude-li poptavané plnéni radné, vcas a bez vad a nedodélkl branicich jeho radnému
uzivani dodano do uplynuti Ihty dle ¢l. V. této smlouvy, plati, Ze zadavatel mize bez pfedchozi
vyzvy od smlouvy na plnéni této verejné zakazky odstoupit.

4. Mistem plnéni této smlouvy se rozumi sidlo Objednatele.

5. Osobami povéfenymi jednat za smluvni strany pfi prevzeti jednotlivych dilcich ¢asti Dila a
Dila jako celku dle této smlouvy jsou:

za stranu Objednatele: _

v ptipadé podpisu pfeddvacich a akceptatnich protokold: _

za stranu Zhotovitele: ||| | N

v pfipadé podpisu predavacich a akceptacnich protokoli: _

6. Zhotovitel potvrzuje, Zze se v pIném rozsahu seznamil s rozsahem a povahou dila a Ze jsou
mu znamy veskeré technicke, kvalitativni, kvantitativni, ekologické, bezpecnostni a jiné
podminky nezbytné k realizaci dila a Ze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi,
které jsou nezbytné pro realizaci dila za dohodnutou smluvni cenu a ve sjednaném terminu.
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7. Zhotovitel provede dilo na svlj ndklad, na své nebezpeci, dohodnutym zplsobem,
v dohodnutém terminu a jakosti a za cenu dle této Smlouvy.

8. Zhotovitel provede dilo v souladu s touto smlouvou, prilohami této smlouvy, prislusnym
technologickym projektem, rozhodnutimi statnich organ( a platnymi pravnimi predpisy a
technickymi normami vztahujicimi se na toto Dilo a Zadavacimi podminkami verejné zakazky
s nazvem ,VZS-13 Implementace a udriba systému pro technickou pfipravu vyroby*.

9. Zhotovitel se zavazuje realizovat predmét této smlouvy s maximalni odbornou pédi a
hospodarnosti pfi provadéni viech praci a pfi vybéru zbozi, material( a subdodavatell, to vse
pfi dodrieni maximalni mozné kvality a s dirazem na ekologickou Setrnost.

VI. Zaruka a zarucni doba

1. Na Dilo poskytuje Zhotovitel zaruku za jakost vtrvéni ||} kterd pocina bézet
okamzikem podpisu protokolu o predani a prevzeti dila bez vad a nedodélku (akceptaéniho
protokolu).

2. Zhotovitel je povinen odstranit vady dila v zéarucni dobé na zakladé dorucené reklamace ve
Ihatach uvedenych v priloze ¢. 4 této smlouvy.

3. Naklady na praci, materidl, cestovni naklady, naklady na ubytovani a veskeré dalsi naklady,
které Zhotoviteli vzniknou v souvislosti s odstraiovanim vad v zarucni Ihaté, hradi |||
Zhotovitel.

4. Jestlize nezatne Zhotovitel odstranovat reklamované vady v terminech dle této smlouvy,
muze objednatel v zdjmu bezpecnosti a zachovani plynulého provozniho chodu zajistit
odstranéni vady jakoukoliv jinou formou dle svého vybéru, a to na naklady Zhotovitele. Takovy
postup prfitom neni divodem ke ztraté zaruky a rovnéz nezanika pravo objednatele na
uplatnéni sankci.

VII. Ochrana osobnich tdaji a dal$i povinnosti Zhotovitele a objednatele

1. Vzhledem ke skute¢nosti, Ze Zhotovitel bude nakladat s osobnimi, resp. citlivymi udaji,
zavazuje se dbat vSech UuGcinnych vnitrostatnich predpist, zejm. ustanoveni zakona
¢. 101/2000 Sbh., o ochrané osobnich udaji, a také nafizeni organ EU tykajici se ochrany
osobnich udaju, byt by jejich uinnost méla nastat teprve v pribéhu plnéni smlouvy.

2. Objednatel je povinen umoznit Zhotoviteli plnéni dle této smlouvy, spolupracovat
se Zhotovitelem pfi plnéni této smlouvy, zejména mu poskytnout vidy v dostateéném
predstihu soucinnost dle této Smlouvy, Uplné, pravdivé a vcasné informace potrebné pro
fadné a vfasné plnéni zdvazkl Zhotovitele vyplyvajicich z této smlouvy.

3. Objednatel je povinen umoznit zaméstnanctm Zhotovitele, které tento uzije k plnéni svého
zdvazku, pfistup do prostor nezbytnych pro fadné plnéni této smlouvy, dale k vlastnimu
programovému vybaveni a k automatizovanému i neautomatizovanému informaénimu
systému, ke zdroji elektrické energie, siti elektronickych komunikaci apod., v rozsahu
nezbytném pro fadné plnéni této smlouvy.

VIII. Exit

1. Zhotovitel se zavazuje dle pokyn( Objednatele poskytnout veskerou potrebnou soucinnost,
dokumentaci a informace, tcastnit se jednani s Objednatelem a popfipadé tretimi osobami za
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ucelem plynulého a fadného prevedeni viech udajl ze systému v bézné pouzivaném a snadno
strojové Citelnem formatu a viech ¢innosti spojenych s poskytovanim Podpory na Objednatele
a/nebo Provozovatele a/nebo nového Zhotovitele, ke kterému dojde pripadné po skonceni
ucinnosti této Smlouvy (dale jen ,Exit”).

2. Za timto ucelem se Zhotovitel zavazuje nejpozdéji do _ od prevzeti dila
Objednatelem vypracovat na zakladé pokynu Objednatele dokumentaci vymezujici postup
provedeni Exitu (dale jen ,Exitovy plan“) nebo do |l ro odstoupeni od Smlouvy
kteroukoliv ze smluvnich stran, a poskytnout pinéni nezbytna k pfipadné realizaci tohoto
Exitového planu za priméreného pouiiti vhodnych ustanoveni této Smlouvy. Zavazek dle
tohoto ustanoveni plati i po uplynuti doby trvani této Smlouvy, a to nejméné -po jejim
ukonéeni. Splnénim povinnosti vypracovani Exitového planu se rozumi jeho schvaleni
Objednatelem.

3. Smluvni strany se dohodly, Ze cena za vypracovani Exitového planu a poskytnuti plnéni
nezbytného k realizaci Exitového planu ¢i poskytovani dalsi soucinnosti dle tohoto ¢lanku
Smlouvy jsou soucdsti ceny za plnéni dle této Smlouvy.

4.V pripadé ukonceni této smlouvy se v podrobnostech postupuje dle schvaleného Exitového
planu.
I1X. Doba trvani zavazku, ukonceni zavazku

1. Tato smlouva se uzavird mezi smluvnimi stranami na dobu neurditou.
2. Ukonceni této smlouvy je mozno uéinit dohodou smluvnich stran.

3. Ukonceni této smlouvy je mozné, kromé pripadu specialnich ustanoveni této Smlouvy, o
kterych tak stanovi, i vypovédi ucinénou kteroukoliv ze stran strané druhé i bez uvedeni
divodu. Vypovédni doba cini |l od oznémeni vwpovédi druhé strané. Vypovéd
Zhotovitele ucinéna Objednateli v prvnich péti letech udinnosti této smlouvy je zatizena sankci
dle ¢l. X. odst. 7 této Smlouvy, coz Zhotovitel timto vyslovné bere na vedomi a prohlasuje, ie
je s tim srozumen.

4. Dojde-li k ukonceni této smlouvy a zavazku z ni vyplyvajiciho z jakéhokoliv duvodu dfive nez
48 mésicu po jeji ucinnosti, zavazuje se Zhotovitel k vraceni pomérné casti poplatku za licenci
dle prilohy ¢ 3 této smlouvy odpovidajici kazdému zapocatému meésici uzivani dila
objednatelem.

X. Sankce a odstoupeni od smlouvy

1. Nedodrzi-li Zhotovitel Ihuty stanovené ¢l. V. této smlouvy, je povinen uhradit objednateli
smluvni pokutu ve V\?Ei-z celkové ceny dila za kazdy zapocaty den prodleni aZ do vyse
castky celkové ceny dila uvedené v cl. IV. odst. 1 Smlouvy. Narok objednatele na nahradu
Skody, ktera presahuje smluvni pokutu, neni timto ustanovenim dotcen.

2.V pfipadé, Ze Zhotovitel neodstrani vady, na néz se vztahuje reklamace nebo podpora, nebo
nedodrzi garantovanou dobu odezvy ve lhatach dle pfilohy €. 4 této Smlouvy, zavazuje se
zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vyii|jll<¢ za kaidy zapocaty den prodieni
nasledujici po zmeskani lhity dle uvedeného ¢élanku.

3. Nedodrzi-li Objednatel Ih(tu splatnosti ceny dila stanovenou v ¢l. IV. odst. 1 této smlouvy,
je povinen uhradit Zhotoviteli urok z prodleni ve vysi [Jjz neuhrazené &asti ceny dila za
kazdy zapocaty den prodleni.

4. Porusi-li Zhotovitel nékteré z prav ochrany osobnich udaj ve smyslu ¢l. VII. této smlouvy,
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sjednavaji smluvni strany smluvni pokutu ve vx}éi_za kazdé takové poruseni, byt by
mélo za nasledek soubéiné postih prostfedky deliktniho spravniho prava.

5. Nevypracuje-li Zhotovitel Exitovy plan dle ¢l. VIII. této Smlouvy nebo odmitne-li Objednatel
tento plan z racionalnich divodu schvalit, zavazuje se Zhotovitel zaplatit Objednateli smluvni

pokutu ve V\}éi_

6. Objednatel je opravnén zapocist zavazek Zhotovitele vznikly z poruseni této
Smlouvy — smluvni pokutu pfimo oproti vlastnim nesplacenym zavazk(m vuci Zhotoviteli.

7. Vznikne-li prodleni Zhotovitele v nékteré ze Ihit stanovené €&l. V. smlouvy deli ne: |||l
je Objednatel opravnén odstoupit od Smlouvy i bez ucinéni predchozi vyzvy Zhotoviteli.
Ostatni sankcni naroky dle této smlouvy tim z(stavaji nedotceny.

8. Odstoupi-li Zhotovitel od této smlouvy ve smyslu pfedchoziho ¢lanku v dobé prvnich péti
let jejiho Ucinnosti, bere na védomi, Ze se tim zmafi podminka udrzitelnosti dotacniho projektu
CZ.06.3.05/0.0/0.0/16_028/0006584 - Zvyseni efektivity procest VOP CZ, s.p. prostfednictvim
novych IS, jejich integrace a konsolidace, z néhoz je Dilo a souvisejici pInéni hrazeno, a Ze
Objednatel bude nucen k vraceni dotace, resp. mu dotace nebude vyplacena dle ust. zakona
¢. 250/2000 Sb. (tzv. malad rozpoctova pravidla) resp. zakona ¢. 218/2000 Sb., (tzv. velka
rozpoctova pravidla), obé v u¢inném zneéni, a souvisejicich predpist (napr. danového radu),
v takovém pripadé se Zhotovitel zavazuje uhradit resp. uhradit objednateli vysi dotace, ktera
mu nebyl vyplacena resp., kterd mu byla odhata a to i pfipadné s celou vysi vyméfeného
penale a to do-na ucet Objednatele od pravomocného rozhodnuti spravniho organu
pfislusného v poslednim stupni o nevyplaceni resp. odnéti dotace a pfip. vyméreni penale.

9. Poskytovatel nesmi postoupit sva prava a povinnosti plynouci z této smlouvy treti osobé.

10. Poskytovatel nesmi zapoditat jakekoli své pohledavky za zadavatelem proti
pohledavkam zadavatele za poskytovatelem vyplyvajicich z této smlouvy ¢i v souvislosti s ni.

11. Poskytovatel nesmi dat do zastavy pohledavky vyplyvajici z této smlouvy tfeti osobé. V
pfipadé prodleni zadavatele s uhradou danového dokladu je zadavatel povinen uhradit
poskytovateli zakonny urok z prodleni.

Xl. Zavérecna ustanoveni

1. Smluvni strany jsou povinny poskytnout si navzdjem dostatecnou soucinnost pri plnéni této
smlouvy, jakoZ i pfi vyhodnocovani spokojenosti s jejim pInénim.

2. Smluvni strany jsou povinny pfedavat si navzajem vidy aktualni, pravdivé a uplné informace
nezbytné nutné k fadnému a v€asnému plnéni této smlouvy

3. Tato smlouva je vyhotovena ve trech vyhotovenich, z nichz Objednatel obdrzi dvé
a Zhotovitel jedno.

4. Nevynutitelnost nebo neplatnost kteréhokoli ¢lanku, odstavce, pododstavce nebo
ustanoveni této smlouvy neovlivni vynutitelnost nebo platnost ustanoveni ostatnich.
V pfipadé, Ze jakykoli takovyto ¢ldnek, odstavec, pododstavec nebo ustanoveni by mél
z jakéhokoli diivodu pozbyt platnosti (zejména z ddvodu rozporu s aplikovatelnymi zdkony a
ostatnimi pravnimi normami), provedou smluvni strany konzultace a dohodnou se na pravné
prijatelném zplsobu provedeni zamérl obsaienych v takové &asti smlouvy, jez pozbyla
platnosti.

5. Zhotovitel se zavazuje radné uchovavat original smlouvy, véetné jejich pfipadnych dodatkd
a pfiloh, veskeré originaly ucetnich dokladi minimalné po dobu deseti let od jejich vystaveni
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a na pripadnou vyzvu objednatele mu bezplatné poskytnout prosté kopie.

6. Dodavatel je povinen uchovavat veSkerou dokumentaci souvisejici s realizaci projektu
véetné uéetnich dokladt po dobu [ Jlbd ukonéeni projektu, minimainé do konce roku
Pokud je v ceskych pravnich predpisech stanovena lhita delsi, musi ji dodavatel pouzit.

7. Dodavatel je povinen po dobu -od ukonceni projektu, minimalné do konce roku -
poskytovat poZadované informace a dokumentaci souvisejici s realizaci projektu
zaméstnancim nebo zmocnéncim povéfenych organd (CRR, MMR CR, MF CR, Evropské
komise, Evropského ucetniho dvora, Nejvyssiho kontrolniho dGradu, prisluSného organu
finan¢ni spravy a dalSich opravnénych organl statni spravy) a je povinen vytvorit vyse
uvedenym osobam podminky k provedeni kontroly vztahujici se k realizaci projektu a
poskytnout jim pfi provadéni kontroly soucinnost.

8. Zhotovitel prohlasuje, Ze je mu znama skutecnost, Ze sazba dané z pridané hodnoty bude
stanovena v souladu s pravnimi pfedpisy platnymi v dobé podpisu této smlouvy.

9. V pripadé interpretacnich rtiznic smluvnich stran vyplyvajicich z této smlouvy se smluvni
strany dohodly, Ze se bude pfi interpretaci smlouvy pfednostné uzivat zadavacich podminek
verejné zakazky ,VZ5-13 Implementace a udrzba systému pro technickou pfipravu vyroby”.

10. Zhotovitel prohlasuje, ze mu je znama skutecnost, Ze neni opravnén podminit tuto nabidku
jakoukoliv protinabidkou, a to ani tehdy, vyzadovala-li by tak standardné nabizend licence
imanentné pro instalaci nebo Fadny provoz i spusténi software (napf. tzv. EULA); Zhotoviteli
je znamo, ze k takovym ustanoveni nebude Objednatel prihlizet a smluvni strany budou ¢init,
jakoby jich nebylo.

11. Tato smlouva se ridi ceskym pravem a ke sporam z ni vzniklym jsou mistné, vécné a
funkéné pfisluiné soudy Ceské republiky.

12. Smluvni strany prohlasuji, Ze jim je znama skutecnost, Ze tato smlouva nabyva ucinnosti
dnem jejiho zverejnéni v registru smluv dle ust. § 6 zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluy,
ve znéni pozdéjsich predpisu, a Ze proti tomuto zvefejnéni smlouvy se viemi Udaji, které v ni
jsou, nemaji zadnych namitek a ani jim neni znamo, Ze by se vyskytovaly prekazky branici
jejimu zverejnéni v plném znéni.

13. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

Pfiloha ¢. 1 — Technicka specifikace

Priloha ¢. 2 — Cenovy rozpad (ucastnici vyplni a vloZi do nabidky)

Pfiloha €. 3 — Garantované doby zasahu

Priloha €. 4 — Pojistny certifikat

Obé smluvni strany prohlasuji, Zze si smlouvu pred jejim podpisem precetly, Ze byla uzaviena
po projednani podle jejich pravé a svobodneé vile.
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Priloha £.1

TPV systém - zakladni pozadavky

&. pofadavku popis - TPV systém musi umoifiovat

spinéno ANO/NE+dopinéni podrobnosti nabizeného feSeni

Al lednotna databaze - vedkera data uloZend a zabezpetena v jedné centraini databazi v prostfedi MS SQL serveru, nativni aplikace pro MS |ANO - spliiujeme v piném rozsahu
5QL server 2019, vyuzivajici v maximalni mife ulozenych procedur pro rychlé zpracovani, ispornou komunikaci a snazsi spravu systému
A2 komunikace s CAD - univerzalni rozhrani CAD2TPV (polozky, struktury, dokumenty), konfigurovatelné dle pfisluiného PDM/PLM/CAD  [ANO - spliiujeme v piném rozsahu
| systému (Solid Edge, NX, TeamCenter), vazba na konkrétni skladové polozky TPV, (prava dat pfed samotnym importem. Systém musi
umoziovat obousmérnou komunikaci s 3D CAD systémem Solid Edge. Pfevzeti konstrukéniho kusovnik, 3D a 2D dokumentace,
propojeni na trovni zménového fizeni (indexy, revize). Musi byt spustitelny pfimo z prostfedi systému Solid Edge;
A3 projektové fizeni - evidence projektl a etap — stromovd struktura etap projekt(, verze projekt(. Planované, vypoctené a skutetné ANO - spliujeme v plném rozsahu T
naklady etap projektd, evidence tasove narocnosti projektd a jednotlivych etap. Vazba projektu na objekty TPM Polozky, Poptavky, [
Nabidky, Zakdzky, Pracovni tkoly, Reklamace, Servisni listy .., grafické zobrazeni prib&hu projektu ve formé Ganttova diagramu, vazba J
na schvalovaci procesy TPV (Workflow, Pracovni tkoly); o B )
Ad modul Sluiby — Reklamace (z3kaznické, dodavatelské, interni), vazba na polozky, vyrobni isla, evidence vinikii, ...; ANO - modul reklamaci TPV2000PIus nabizi
AS Servisni listy ~ (vazba na poloiky, servisni mista, neshody); ANO - funkce servisni listy je soufdsti o B
A6 nabidky TPV — OFF LINE TPV dokumentace (moZnost poutiti vlastnich nabidkovych polozek, oddélené kusovniky a postupy nabidek, ANO -systém umoznuje viechny vyjmenované funkce.
moznost poufiti kusavniki a postup( z kmenovych dat TPV), moznost pfevodu nabidek do kmenové dokumentace TPV, Samostatna
struktura (aby nedochdzelo k zahlcovani kmenovych dat TPV daty neuskutetnénych nabidek), samostatné operace, moznost pouzivat
! libovolne polozky @ materialy (které neexistuji v katalogu poloZek a skiadovém souboru), zadani ramcovych postup(i nebo naéteni
| postupti a struktur poloZek 2 kmenovych dat, definice kalkulaénich vzorci, podpora normovéni;
A7 sprava dokumentd — vazba na PLM/PDM systémy, feSeni spolecnych a variantnich wkresi, revize a verze, typy a stavy dokument, ANO- systém nabizi vazbu na PDM/PLM systémy nebo vlastni digitalni archiv.
provazanost se schvalovacimi procesy TPV (Workflow, Rozpiska, Pastup), zobrazeni platnych wykresii v rozpadech; S - B
A8 historie aktualizaci a smazanych objektd TPV~ jakykoliv zasah do objektu zaznamenan v historii (polozky, kusovniky, operace, zmény), |ANO - systém automaticky zaznamenava vetkeré zmény(nabzi kompletni
evidence uZivatele, ktery aktualizoval konkrétni Udaje, moinost prohlizeni historie u konkrétnich objekti; histori v3e provedenych zmén) — .
A9 archivace objektu TPV — pfesun dokumentace do archivu, obnoveni dokumentace z archivu; ANO - systém nabizi tyto archivace objektd TPV piesun dokumentace do
archivu - e =
Al0 pozorovaci listy— zdznam chronometrickych méfeni €asové narotnosti operace, snimky pracovniho dne ,Zety”, jednotlivce a pribéhu  |ANO - systém nabizi tyto pozorovaci listy zaznam chronometrickych méfeni ‘
operace; tasové naro€nosti operace snimky pracovniho dne Zety o |
All specidlni formuldfe a vypotty - provazanost s tvarovou klasifikaci a objekty TPV, feSeni specialnich pozadavkil dle charakteru ANO - systém nabizi tyto specialni formulafe a vypocty provazanost s !
implementace TPV; tvarovou klasifikaci a objekty TPV fedeni specialnich pozadavki 1
A12 odkazy na operace TP a jejich €asti— sestaveni postupu nebo jeho ¢asti formou odkazli na zdhlavi operace, text, pomiicky, rozmérovy  [ANO - (miZeme ukazat) ‘
| protokol, néstrojovy list nebo néért. ReSeni hromadnych zmén v operacich evidovanou zménou odkazovanych adajl. Kopirovani a
| nahrady odkazy; N o o _ m
[ A13 vystupni sestavy — prehledné ve formé stromové struktury, oblibené, historie ...; ANO - systém nabizi tyto vystupni sestavy prehledné ve formé -
| Al4 QR kédy - vystupn| sestavy; ANO - system nabizi tyto . m o
A15 vicenasobné spusténi aplikace — jeden uZivatel miZe spustit najednou vice instanci systému. Spusténi daldi instance neubira licenci, ANO - systém nabizi tyto vicenasobné spuiténi aplikace jeden uzivatel mize '
Fe3eni prace na vice monitorech; spustit najednou vice instanci systému Spuiténi daldi instance neubira licenci
fefeni - .
Ale planovéni a vykazovani prace THP pracovniki —planovaci kalendare, volné nebo fixni tkoly, pfeplanavéni, tydenni, mésiéni wkazy, ANO - nabizime néstroj pro evidenci prdce THP a planovanim jejich ukoli
propojeni s Workflow a dal3imi objekty (zakdzka, nabidka, poptavka...); - o om0
A17 snadnou a rychlou customizaci —Upravy vstupnich formulafu, obrazovek a reportt, dopliovani tlatitek, rozirovani funkci menu, ANO - systém nabizi tyto snadnou a rychlou customizaci Gpravy vstupnich
specialni vypocty a formuldfe dle pozadavkl uzivatell; formulari obrazovek a reportd doplfiovani tlacitek rozsifovani funkei menu
specidlni vypotty a |
_A18  |podpora multijazyénych verzi a vystupl —Fizené exporty a importy dat; ANO - systém nabizi tyto podpora multijazyénych verzi a u\,’nstgpﬁ fizené |

Pfiloha €.1_Technicka specifikace




Al9 obecné Workflow — definice vlastnich toki a scénar, rozhodovaci tkoly, vétveni toku, propojené s objekty TPV (zména, postup, ANO - pro fizeni firemnich procesd nabizime WF s nastaveni scénafd na stra né
rozpiska, poptavka, nabidka...), s emailem a spravou dokument; zakaznika e

A20 vlastni spravu dokumentu — (M5 Office, 2D vykresy, PDF...), zménové fizeni dokumentd, link na 30 modely uloiené v PDM/PLM ANO- systém nabizi vazbu na PDM/PLM systémy nebo vlastni digitalni archiv ‘
TEAMCENTER; - B

A21 hromadné tisky dokumentu pfifazenych k objektum TPV —(hromadny tisk vykresii pro rozpad polozky, operacnich naérti pro operace |ANO - Ize hremadné tisknout dokumentaci jak pfimo ze systému, tak uloZeni v
vyrobni zakazky atd.); digitdlnim archivu S o

A22 hromadné zmény a akce —nejen nad kusovniky a postupy — zdména vybranych objekt( (kusovnik, operace) dle zadanych parametr( ANO - hromadné akce nad kusovniky a postupy
(napf. doplnéni nebo zaména tasti textu operace). Moznost dopliiovat dalsi hromadné akce dle poZadavk( uivateli;

A23 propracovany systém vyhledavani - nejen dle tvarové klasifikace soucasti, ale téz dle konstrukénich a technologickych vlastnosti a ANO - splnujeme v plném rozsahu
atribut’ (pouZity materidl, operacni texty a popisy, pracovisté, &asy atd.). MoZnost tvorby vlastnich vybérovych kritérii;

A24 konstrukéné-technologicky kusovnik —automaticka evidence rozdild mezi kusovniky (pfesunuté vazby, pfidané vazby, smazané vazby, |ANO - nabizime jak konstrukéné -technologicky kusovnik tak | moznost
technologické montaZni sestavy) a premitani zmén provedenych v konstrukénim kusovniku do technologického kusovniku, porovnani montainiho kusovniku |
rozdili mezi kenstrukénim a technologickym kusovnikem; S . ) 7 |

A25 konstrukéni a technologické varianty —alternativni postupy a operace, zaménitelné materidly a pracovisté; ANO - system nabizi tyto konstrukini a technologické varianty alternativni |

postupy a operace i

AZ6 evidenci naradi, pujcovna naradi — moinost vést evidenci, ktery pracovnik ma pajéeno jaké nafadi, pfipadné i s vazbou na evidenZni ¢isld ANO- systém nabizi moZnost vyuZivat vyydejnu nafadi a evidovat nafadi !
naradi (1 poloka v systému, ale vice kust poc rdznymi evidenénimi &isly). Evidence pravidelnych kontrol nafadi (kontrolované
parametry, opotfebeni...). Objednavky ndradi, propojeni s Workflow; . e -

A27 podporu procesu vyrazovani polozek ze sortimentu —Urover doporuceni, zakaz pouZiti, archivace polozek (nepouzivané poloiky Ize ANO - splfiujeme v piném rozsahu
vloZit do archivu a ty pak nejsou aktivni. Je mozné je pozdéji z archivu vyjmout a uvést v platnost); S

A28 praci technologl —tvorba tlg. dokumentace a zpfistupn@ni konstrukéni dokumentace, typové operace, typoveé texty, rozmérove ANO - systém nabizi tyto praci technolog tvorba tlg dokumentace a
protokoly, ndcrty do operaci, pozorovaci listy; zpfistupnéni konstrukéni dokumentace typové operace typove texty

rozméroveé protokoly nacrty , ‘
| A29 NC programatory — mérové stiedisko nastrojl; ANO - system nabizi tyto NC ]

A30 metody normovani spotfeby €asu —(vyhledanim dle podobnosti, normativy) — podpora pro vypotet spotieby ¢ast u zdkladnich dkond, [ANO- systém nabizi 3 druhy normovani (spinujeme v plném rozsahu) I
napr. Soustruzeni, Brouseni, Frézovani, Lisovani, Svafovani, atd. MoZnost tvorby vlastnich normativa; S o B S ]

[ A3l spréva normativa - ipravy vypocetnich vzorci, moznosti zaclenéni novych normativi; ANO - systém nabizi tyto sprava normativii Upravy vypotetnich vzorci ‘
A32 tvorba postupu - vyhledavani, kopirovani, modifikace, zménova sluzba nad dokumentaci, alternativy postup(; ANO - systém nabizi tyto moznosti v tvorbé postup( vyhledavéni kopirovéni
| modifikace zménova sluiba
| A33 predbéiné kalkulace — na Urovni postupu, rozbory nakladd podle pracovist, material(, poufitych technelogii; ANO - systém nabizi tyto pfedhéiné kalkulace vpoZadovaném rozsahu. |
| A34 metody modelovani a vyhodnocovani —riznych provedeni (konstrukéni varianty, tlg. alternativy); ANO - spliiujeme v plném rozsahu ‘
[ A35 kalkulace a rozbor wyrobnich nakladi —zjisténi kapacitnich narokd pro vyrobu; ANO - systém nabizi tyto kalkulace
| A36 nova konstrukéni dokumentace — {kusovniky, rozpisky) automatizaci éinnosti, kopirovani dat, konstrukéni varianty atd.; ANO
[ A37 pohledy na data - strom kusovniku, inverzni pohledy, viechny typy kusovniku (konstrukéni, technologicky, montaini); ANO ) )
‘ A38 schvalovani konstrukénich dat —kontroly Uplnosti dokumentace, zménové fizeni a archivace s asovou platnosti; ANO - systém nabizi tyto schvalovaci procesy konstrukénich dat, kontroly
aplnosti dokumentace zménové fizeni a Casovou platnost -

[ A39 porovnavani kusovniki —identického vyrobku, riznych vyrobki, vyhodnocovéni variantnich vyrobk(; ANO - systém nabizi tyto porovnavéni kusovniki identického wyrohku

A40 predbéiné kalkulace vyrobku — kontroly naklad( v ¢ase zpracovani dat, materidlova norma a jeji rozbory; ANQ - systém nabizi tyto predbéiné kalkulace B - :
I Adl metody zménové sluzby —(navrh zmény, realizace zmény, fizeni zmén, manaierské nastroje); ANC -

A42 zménovi sluzba —vazby konstrukce a technclogie, typy zmén, stav zmény atd. (vyhovuje 1S0900x); ANO S - - __77777]

| Ad3 vazba zpracovdvané konstrukéni dokumentace —na pravé zpracovdvany tlg. postup (metody paralelni prace); ANO o S |

Ad4a vyhledavani v datech — podle riiznych pohledil (pouZita technologie, £ast textu operace, pouzité pracovisté); ANOG i - 1|

AdS struktura postupu —(¢lenéni idajh - hlavicka, text, casy, nafadi, obrazky, sestavovaci listy ndstroji, méfici formulafe, navodky tepelného|ANO - spliujeme v _pTr;ém rozsahu - 'i
zpracovani, povrchovych tprav); '

AdB vazba dat -z konstr. kusovniku na montazni a vyrobni operace; ANO - systém nabizi tyto vazby dat z kenstr kusovniku na montaini a vyrobni

operace ]

A47 sprava Ciselnik( TPV - ndstroje, stroje, normativy, typové texty instrukci a operaci, automatizace materialové normy; ANO - systém nabizi tyto spravy ciselnikd

Priloha ¢.1_Technicka specifikace



ANO - splfiiujeme v piném rozsahu
ANO - systém nabizi tyto vazby
ANO - systém podporuje variantni technologické operace

A48 préce s ndstroji — naradim - vazby na operace, inverzni pohledy na poufiti ndstrojil, objednavky naradi;
[ A49 vazba zpracovavané tig. dokumentace —nz aktualni stav konstrukéni dokumentace, zmény atd.;

A50 variantni technologické operace;

AS51 prevedeni technologické dokumentace ~ze stavajiciho feseni IS MONACO;

A52 vytvoreni mustku pro komunikaci se stavajicim informaénim systémem OR-CZ - OR Systém OPEN

AS53 jazykové mutace — ¢estina, anglicting, slovenstina, italétina

Svym podpisem stvrzuji, Ze vySe uvedené udaje jsou zavazujici a pravdivé
Datum, misto, razitko a podpis osoby opriavnéné jednat za dodavatele

Pfiloha €.1_Technicka specifikace

ANO - umime prevzit stavajici data z IS MONACOQ

AND - na tento informadni systém mame vytvofeny interface a reference.

ANO - systém nabizi tyto jazykové mutace



Priloha ¢. 2
CENOVY ROZPAD
nabidky ve verejné zakazce s nazvem

»VZ5-13 Implementace a udrzba systému pro technickou pfipravu

vyroby“
IDENTIFIKACNI UDAJE ZADAVATELE
Ndzev: VOP CZ, s.p.
Sidlo: Dukelska 102, 742 42 Senov u Nového Ji¢ina

na zakladé plné moci ze dne 29.11.2019

IC: 00000493
DIC: CZ00000493

Kontaktni osoba: -

IDENTIFIKACNI UDAJE UCASTNIKA

Nazev: TPV group s.r.o.

Sidlo: Brigadnicka 124, 538 43 Tremosnice
Jednajici I
IC: 25941879

DIC: CZ25941879

Kontaktni osoba: -
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Souhrnna cenova tabulka

o Cena v K¢ Cena v K¢
C. |PFedmét plnéni DPH v K&
P bez DPH véetné DPH

Doddvka licenci TPV systému (Etapa 1)
(udaj se zapocitavd do celkové ceny)

Instalace a konfigurace TPV systému
v nasledujicich etapach

Etapa 2 - Implementace, customizace a
2a | konfigurace (udaj se zapoéitavd do
celkové ceny)

Etapa 4 - Prechod do rutinniho provozu

P40 S0 | P Gens o i
| (udaj se zapocitdvd do celkové ceny)

3 Cena podpora za 1 mésic (udaj se
nezapocitava do celkové ceny)

4 Cena podpora za 4 roky (udaj se
zapocitavd do celkové ceny)
Cena za poskytovani 1 clovékohodiny

|5 | Rozvoje (udaj se nezapoditdva do celkové

ceny)

Celkem cena za 400 ¢lovékohodin Rozvoje
6 | za 4 roky (udaj se zapoditdava do celkové
ceny)

Skoleni personalu Zadavatele (Etapa 3)
(udaj se zapocitava do celkové ceny)

Cena za 10 clovékodn §koleni v prvnich 48
8 | mésicich trvani smlouvymci) (ddaj se
zapocitdvd do celkové ceny)

Cena za vyhotoveni a provedeni Exitového
9 |planudle smlouvyiméz) (udaj se zapoditava
do celkové ceny)

Cena za vyhotoveni manualu a projektové
10 | dokumentacemis) (udaj se zapocitava do
celkové ceny)

. 2 433 200,-
Celkova cena

(jako soucet vyse uvedenych cen bez Fadki 3 a
511)

Svym podpisem stvrzuji, Ze vySe uvedené Gdaje jsou zavazujici a pravd

Datum, misto, razitko a podpis osoby o dodavatel
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Pfiloha €. 3, Garantované doby zasahu

Stupen

I

o " Definice Opatieni Poskytovatele Opatreni Objednatele
zavaznosti |

1. Praktické  uZivani TPV | Zajisti, aby byli jeho ' Objednatel poskytne po
SYSTEMU bylo pferuseno | pracovnici  nepietriité | dobu trvani problému
nebo je vazné naruseno a | k dispozici, dokud | k dispozici urcené
podstatna ¢ast uiivatell | nebude nalezeno | pracovniky, ktefi budou
nemuie pfimérené | pfijatelné feseni, kterym | zodpovidat dotazy
pokracovat ve své praci. lze  problém  obejit. | a poskytovat relevantni
TPV SYSTEM neni Takové pfijatelné feseni | informace (napfr.
pouzitelny ve svych znamena, Ze nebude | protokolové soubory,
zakladnich funkcich. pusobit vyznamné potize | vytisky obrazovky, data)

pfi  pouZivdni TPV | nutné  ktomu,  aby |

SYSTEMU. oddéleni podpory |
poskytovatele mohlo
problem vyresit,
v opacném pfipadé bude
stupen zavaznosti
problému snizen na
uroven 2.

2. Ddlezité  funkce TPV | Zajisti pracovniky béhem | Objednatel béhem své
SYSTEMU nejsou | pracovni doby, dokud | pracovni doby poskytne
k dispozici a nelze je nijak | nebude nalezeno | veskere relevantni
obejit. Praktické pouiiti | prijatelné Feseni. Takové | informace (napf.
jsou narudeny, ale nikoli | prijatelné feSeni | protokoloveé soubory,
preruseny. Je vazné | znamena, Ze nebude | vytisky obrazovek, data)
narusena produktivita | pdsohit vyznamné potize | nutné k tomu, aby
znaéného poctu uZivatell | pfi pouiivdni Datového | zhotovitel mohl problém
nebo urovné sluzby | skladu. vyresit, v opaénéem
Objednatele. pfipadé bude stupen

zavainosti problému
snizen na Uroven 3.

3. Nejsou k dispozici dilezité | Zvaii fedeni, kterym by | Objednatel béhem své
funkce TPV SYSTEMU, ale | bylo mo#né problém | pracovni doby poskytne
je moiné je obejit, nebo | obejit, a pfipadné | veskere relevantni
nejsou kdispozici méné | doplnéni, které bude | informace (napf.
duleZité funkce softwaru, | obsazeno v nasledné | protokolové soubory,
které viak nelze obejit. | Aktualizaci. vytisky obrazovek, data)
Objednatel utrpél mirnou nutne k tomu, aby
ztratu  funkénosti TPV zhotovitel mohl problém
SYSTEMU. vyresit.

4, Objednatel zjistii men3i | Zvazi doplnéni softwaru, | Objednatel béhem své
zavadu nebo 74da o | které bude obsaZeno | pracovni doby poskytne
informace, doplnéni nebo | v nasledné Aktualizaci. veskeré relevantni
vysvétleni dokumentace informace  (protokolové
tykajici  funkénosti TPV soubory, vytisky
SYSTEMU s tim, Ze provoz obrazovek, data) nutné
TPV  SYSTEMU neni ktomu, aby zhotovitel

narusen nebo je narusen
jen minimalné. Objednatel
soucasné neni omezen ve
sve praci, nebo je omezen
minimalné.

Svym podpisem stvrzuji, Ze vyse uvedené udaje jsou zavazujici a pravdi

Datum, misto, razitko a podpis osoby opravnén

mohl problém vyfesit.

Doba
zasahu

Doba
potvrzeni
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&
Kooperativa
VIENNA INSURANCE GROUP

POTVRZENI O POJISTENI

Pojistnik (pojistény): TPV group s.r.o.

Zastoupena: jednatel_

se sidlem: Brigadnicka 124, 53843 Tremosnice
Korespondentni adresa je shodna s adresou sidla
1€0: 25941879

Pojistitel: Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group
Pobfeini 665/21, 186 00 Praha 8, Ceska republika
ICO: 47116617

Pojistnd smlouva ¢&.: 8603272061
Rozsah pojistént: Pojisténi odpovédnosti pojisténého za Gjmu zplsobenou poskytovanim
odbornych sluzeb (pojistént profesni odpovédnosti) v oboru: Poskytovani

software, poradenstvi v oblasti informaénich technologii, zpracovani dat,
hostingové a souvisejici éinnosti a webové portély

Limit pojistného plnéni: _
cosmidore: |

Uzemnt platnost: Ceska republika a Slovenska republika

Pojistént se Fidi vySe uvedenou pojistnou smlouvou, pojistnymi podminkami a zvlastnimi smluvnimi
ujednanimi uvedenymi v této pojistné smlouvé a ustanovenimi obéanského zakoniku a dal3i obecné
zavaznych pravnich pfedpisd.

Toto potvrzeni slouzi pouze jako osvédceni o pojisténi sjednaném shora uvedenou pojistnou smlouvou

k datu vystaveni tohoto potvrzeni. Jeho platnost a Ucinnost je podminéna platnosti
a ucinnosti prislusné pojistné smlouvy a nijak neméni ani nedoplriuje rozsah ji sjednaného pojistent.

V Havli¢kové Brodé dne 11.11.2020

podpis zastupce pojistitele odpis/zastupce pojistitele

Regionalni feditel

IC 47116617 » DIC CZ47116617 » WWW.KOOP.CZ » INFOLINKA 841 105 105 » ZAKLADNI KAPITAL: 3 MLD. K¢
KOOPERATIVA POJISTOVNA, A'S., VIENNA INSURANCE GROUP, POBREZNI 665/21, PRAHA 8, ZAPS. U REISTRIKOVEHO SOUDU V PRAZE, SPIS ZN.
B 1897



