& J NG 2169/)020

Smlouva o dilo

uzaviena podle § 2631 a nasl. zékona &. 89/2012 Sh., oblansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist
(déle jen ,ob&ansky zakonik")

Smluvni strany:

1. Narodni galerie v Praze
se sidlem: Staroméstské nam. 606/12, 110 15 Praha 1
IC: 00023281
DIC:CZ00023281
zastoupena: Ing. Alenou Anne-Marie Nedoma, generalni Feditelkou

(dale jen , Objednatel” nebo ,,NGP*)

2. iQuest s.r.o.
se sidlem Snémovni 173/9, Mala Strana, 118 00 Praha 1,
IC: 27096483
DIC: CZ27096483
zastoupena Ing. Vladimirem Charvatem, jednatelem
zapsana v Obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 95959

(déle jen ,Zhotovitel”)

(Objednatel a Zhotovitel dale spolecné téZ jako ,Smluvni strany” a jednotlivé jako ,Smluvni strana®)

1. Pfedmét smlouvy a specifikace plnéni

1.1. Zhotovitel se zavazuje pro Objednatele vytvofit na vlastni néklady a nebezpei dilo ,analyza
systém( a procesi pro zahdjeni digitdIni transformace NGP“, jeho? specifikace je uvedena
v bodu 1.5. této Smlouvy (dale jen ,Dilo“).

1.2. Zhotovitel se zavazuje Objednateli Dilo pfedat a poskytnout mu k nému licenci za podminek
stanovenych touto Smlouvou.

1.3. Objednatel se zavazuje Dilo pfevzit a zaplatit za néj Zhotoviteli cenu sjednanou v této Smiouvé.

1.4. Ugelem dila je identifikace a optimalizace hlavnich a vybranych pracovnich procest u
Objednatele, jejich ndrokii na automatizaci a propojeni a integraci se stavajicimi systémy
Objednatele. Vystup bude slouZit pro stanoveni priorit digitéIni transformace a harmonogramu
implementace digitdlni transformace NGP.

1.5. Dilo bude provedeno ve tfech etapach nasledovné:
a) 1.etapa,Mapovani klicovych procest a systém0”:

V priibéhu této etapy dojde k mapovani hlavnich procesli NGP dle jejich stavu kdatu
Géinnosti této smlouvy, tj. procest vyplyvajicich z predmétu hlavni Cinnosti NGP, a to
v navaznosti na organizaéni strukturu, vnitfni fungovani, na zakladé interview s klicovymi
pracovniky NGP, internich dokumentd NGP vztahujicim se k procestm. Zakladni popis
hlavnich systém( NGP, jejich vazeb na hlavni procesy a vazby mezi souvisejicimi hlavnimi
procesy. Vramci vystupu budou identifikovany procesy, které budou detailngji
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2:1.

2.2,

b)

dekomponovany v2. etapé. Zhotovitel je povinen plnéni konzultovat pribéiné
s Objednatelem, k éemuZ mu Objednatel poskytne nezbytnou soucinnost.

Vystup: PInéni prvni etapy bude pfedano ve formé pisemného soupisu hlavnich proces
NGP a hlavnich systém( NGP vcetné identifikace kliCovych procest, které bude tfeba
dekomponovat v nasledujici fazi. Soupis bude obsahovat rovnéi zakladni popis hlavnich
systémol, jejich vazeb na hlavni procesy a vazby mezi souvisejicimi hlavnimi procesy.

Predpokladany pocet hodin pinéni: 100 hodin
2. etapa ,procesni dekompozice, mapovani stavu k datu u¢innosti této smlouvy”.

V pribéhu této etapy budou detailné dekomponovany kli¢ové a podplirné procesy vybrané
Zhotovitelem na zakladé konzultace s Objednatelem. Findlni vybér proces, které maji byt
dekomponovany, musi byt Objednatelem predem pisemné odsouhlasen.

Pfedpokladany pribéh:

- interview s uZivateli a vybranymi pracovniky urenymi na zékladé konzultace s
Objednatelem

- detailni popis vybranych proces(, jejich dekompozice, popis vazeb mezi procesy a
identifikace moZnosti pro jejich optimalizaci, a to dle zadéni, které bude Objednatelem
doplnéno a obéma smluvnimi stranami vzajemné odsouhlaseno na zékladé vysledk( plnéni
prvni etapy.

Vystup: PInéni druhé etapy bude pfeddno ve formé detailniho popisu klicovych a
podplrnych proces( véetné navrhu jejich optimalizace.

Predpokladany pocet hodin plnéni: 130 hodin
3. etapa ,stanoveni priorit a harmonogramu digitalni transformace”:

Tato etapa zahrnuje popis hlavnich funkci jednotlivych SW pouZivanych NGP k datu Géinnosti
této smlouvy, jejich vyhody, nevyhody, popfipadé absence poZadovanych funkci. Popis
vazeb mezi systémy a moZnosti jejich optimalizace, uvedeni priorit digitdIni transformace a
navrh harmonogramu implementace.

Predpokladany prabéh:

- interview s uZivateli a vybranymi pracovniky NGP

Vystup: PInéni bude pfedano ve formé pisemné zprdvy obsahujici popis hlavnich funkci
jednotlivych SW komponent, jejich vyhody, nevyhody a identifikace absence poZadovanych

funkci. Popis vazeb mezi systémy a mozZnosti jejich optimalizace, uvedeni priorit digitalni
transformace a navrh harmonogramu implementace.

Pfedpokladany pocet hodin pInéni: 70 hodin

2. Provadéni Dila

Zhotovitel se zavazuje Dilo provést s odbornou péci, v rozsahu a kvalité podle této Smlouvy
a v Dobé plnéni definované touto Smlouvou.

Objednatel se zavazuje poskytnout Zhotoviteli veSkerou nezbytnou soucinnost k provedeni Dila,
a to zejména umozZnit Zhotoviteli pfistup ke vdem informacnim zdrojam, které jsou nezbytné pro
provedeni Dila, pfedat Zhotoviteli véas podklady a informace nezbytné pro provedeni Dila,
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2:3:

2.4,
2.4.1.

2.4.2.

2.5.

Gcastnit se dohodnutych jednani se Zhotovitelem a poskytovat Zhotoviteli véas v dohodnutych
terminech zpétnou vazbu ke Zhotovitelem vypracovanym ¢astem Dila.

Zhotovitel bude pfi provadéni Dila postupovat dle tzv. tydennich harmonogram( Einnosti
obsahujicich rovnéz tydenni odhad ¢asového rozsahu prace. Prvni harmonogram ¢innosti bude
Zhotovitelem Objednateli pfedan nejpozdéji 2 dny pred zapocetim provddéni Dila. Objednatel
k nému sdéli své pfipadné pfipominky bez zbyte¢ného odkladu nejpozdéji jeden den pied
zapocetim provadéni Dila. Dalsi harmonogramy c¢innosti budou pfedavany Zhotovitelem
Objednateli jednou tydné vidy nejpozdéji v patek do 16:00 hod. na nadchazejici pracovni tyden.
Objednatel sdéli Zhotoviteli své pfipadné pfipominky k harmonogramu ginnosti bez zbyte¢ného
odkladu, nejpozdéji viak do pondéli do 12:00 hod. Harmonogramy ¢innosti budou pfedavany
elektronicky na e-mailové kontaktni adresy Objednatele uvedené v bodu 10.2. této Smlouvy.
V pfipadé pfipominek Objednatele k harmonogramu Cinnosti je Objednatel opravnén poZadovat
preruseni provadéni Dila aZ do doby, nei dojde mezi Smluvnimi stranami ke shodé.
Nedohodnou-li se Smluvni strany na oboustranné akceptovatelné Upravé harmonogramu
¢innosti do 10 pracovnich dnl od jeho predloZeni, je kterakoli Smluvni strana opravnéna od
Smlouvy odstoupit. V takovém pfipadé Objednatel uhradi Zhotoviteli veSkerou doposud
provedenou praci na zékladé Zhotovitelem vykdzaného poctu odpracovanych hodin a hodinové
sazby sjednané v této Smlouvé po pisemném predani jiZ provedené ¢asti dila.

Vyhrazené zmény zavazku:

Vzniknou-li nebo vyjdou-li pfi provéadéni Dila najevo nové skutecnosti, které podstatné ztiZi nebo
znemozni provedenf Dila, a které Zhotovitel pfi sjednani této Smlouvy neznal a nemohl znat dle
své odbornosti, navrhne Zhotovitel vhodnou zménu Dila.

Objednatel je opravnén v pribéhu provddéni Dila navrhovat a poZadovat po Zhotoviteli
provedeni zmén Dila. Drobné zmény Dila, které nevyZaduji upravit jiZz provedene casti Dila a
které dle posouzeni Zhotovitele nezplsobi navySeni maximalni ceny Dila dle bodu 4.1, jsou
acinné pisemnym potvrzenim Zhotovitele Objednateli bez nutnosti uzavirani dodatku k této
Smlouvé. Veskeré jiné Objednatelem navriené a poZadované zmény Dila vyZaduji uzavieni
dodatku k této Smlouvé, ve kterém si Smluvni strany dohodnou zejména rozsah a kvalitu zmén
Dila, zménu ceny Dila a pripadné zménu doby provadéni Dila. V pfipadé moZného dopadu
Objednatelem navriené zmény Dila do provddéni Dila, pokud zcela znemoiZriuje v pokracovani
provadéni Dila v pivodni podobé, je Zhotovitel opravnén pferusit provadéni Dila do doby
uzavieni pfislusného dodatku Smlouvy, na tuto skutecnost véak musi Objednatele pfedem
pisemné upozornit. Smluvni strany se pfi uzavirani dodatkli Smlouvy zavazuji postupovat
v souladu s touto Smlouvou a s pravnimi predpisy upravujicimi zadavani vefejnych zakazek,
zejména s ust. § 222 zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich
predpisd (dale jen ,ZZVZ").

UkéZe-li se predpokladany c¢asovy rozsah plnéni jednotlivych etap Dila nebo Dila jako celku
nesplnitelnym, bude o tom Zhotovitel Objednatele bez zbytetného odkladu informovat.
Zhotovitel je vtakovém pfipadé opravnén prerusit provadéni Dila az do okamziku, kdy se
Smluvni strané pisemné dohodnou na zpUsobu feSeni vzniklé situace. Nedohodnou-li se Smluvni
strany na feSeni do 14 dnd, je kterdkoli Smluvni strana opravnéna od této Smlouvy odstoupit.
Zhotovitel je v takovém pfipadé povinen predat Objednateli dilo ¢i ¢ast dila v pisemné podobé,
které bylo realizovano v ramci plnéni dle bodu 1.5. této Smlouvy.
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3.2.

3.3.

3.4.

4.1.

4.2,

3. Doba a misto provadéni Dila

Zhotovitel se podpisem této Smlouvy zavazuje provést Dilo dle této Smlouvy v nasledujicich
terminech.

a) Dokonceni 1. etapy a predani ¢asti Dila odpovidajici vystupu z 1. etapy provadéni Dila dle bodu
1.5 pism. a) Smlouvy: do 31. 12. 2020.

b) Dokonéeni 2. etapy a predani ¢asti Dila odpovidajici vystupu z 2. etapy provadéni Dila dle bodu
1.5 pism. b) Smlouvy: do 15. 2. 2021.

c) Dokonéeni 3. etapy a predani ¢asti Dila odpovidajici vystupu z 3. etapy provédéni Dila dle bodu
1.5 pism. c¢) Smlouvy: do 31. 3. 2021.

Celée dilo tak musi dokoneno a pfedano nejpozdéji do 31. 3. 2021. Vramci provadéni
jednotlivych etap bude Zhotovitel Objednateli pfeddvat tydenni vykaz skutec¢ného poctu
odpracovanych hodin pfi provadéni Dila, a to vidy nejpozdéji prvni pracovni den tydnu
nasledujiciho po tydnu, za ktery je vykaz odpracovanych hodin pfedavan.

Doba provadéni Dila se prodluzuje o dobu, po kterou je Objednatel v prodleni se schvalenim
tydenniho harmonogramu ¢innosti & poskytnutim  jiné soudinnosti pisemné vyZddané
Zhotovitelem k provadéni Dila, dale o dobu, po kterou je provadéni Dila Zhotovitelem pieruseno
v souladu s touto Smlouvou, a dale o dobu, po kterou je Objednatel v prodleni s thradou splatné
faktury Zhotoviteli.

Doba provadéni Dila se déle prodluZuje o dobu, po kterou neni Zhotovitel schopen provadét Dilo
z divodu mimofadné prekdzky vzniklé nezévisle na vili Zhotovitele (napfiklad véleény stav,
Zivelné pohromy, epidemiologické ¢i pandemické stavy, apod.). Zhotovitel je povinen
Objednatele o vzniku takové prekazky, ktera ma za nasledek prodlouZeni doby provadéni Dila,
bez zbytecného odkladu pisemné informovat.

Mistem plInéni pfedmétu této smlouvy jsou tyto objekty Narodni galerie v Praze:

a) VeletrZni palac, Dukelskych hrdint 47, 170 00 Praha 7
b) Sternbersky palac, Hrad¢anské nam. 15, 118 00 Praha 1
c) Salmovsky palac, Hrad¢anské nam. 2, 118 00 Praha 1

d) Palac Kinskych, Staroméstské nam. 12, 110 15 Praha 1
e) Klaster sv. Anezky Ceské, U Milosrdnych 17, 110 00 Praha 1
f) Schwarzenbersky palac, Hrad¢anské nam. 2, 118 00 Praha 1

4.  Cena Dila a platebni podminky

Smluvni strany se dohodly, Ze Zhotoviteli néleZi za provedeni Dila cena stanovend na zakladé
celkového skute¢ného poctu hodin provadéni Dila, a to jako ndsobek poctu skuteéné
poskytnutych hodin provadéni Dila a jednotkové ceny za jednu hodinu provadéni Dila (déle jen
»Cena Dila”). Jednotkova cena za jednu hodinu provadéni Dila byla stanovena ve vysi 1 300 K¢
bez DPH, tj. 1 573 K& v&etné DPH (slovy: tisic pét set sedmdesat tfi korun ¢eskych); (dale jen
»Jednotkova cena”) a bude (iCtovand za kaZdou zapocatou Etvrthodinu provadéni Dila.

Smluvni strany se dohodly, Ze celkovy pocet hodin provadéni Dila dle této Smlouvy nepresdhne
300 hodin, a tedy celkova Cena Dila nepresdhne ¢astku ve vysi 390 000 K¢ bez DPH, tj. 471 900
K& véetné DPH. Tato Castka je neprekroditelna a nejvyse pripustnd. Objednatel bere na védomi,
Ze tasova narocnost provadéni jednotlivych etap Dila dle bodu 1.5. Smlouvy je stanovena pouze
odhadem.
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4.3,

4.4,

4.5.

4.6.

5.1

5:2,

5.3.

5.4.

Cena Dila bude uhrazena po astech na zakladé faktur vystavenych Zhotovitelem vidy po
¥adném prevzeti a odsouhlaseni diléich &asti Dila odpovidajicich vystupiim jednotlivych etap
provadéni Dila dle bodu 1.5. pism. a), b) a ¢) Smlouvy Objednatelem, nebo na zdkladé zavérecné
faktury na dosud nevyfakturované a neuhrazené fadné odpracované hodiny provadéni Dila
vystavené Zhotovitelem po odstoupeni kterékoli ze Smluvnich stran od této Smlouvy. Pfilohou
faktury musi byt Objednatelem odsouhlaseny kone¢ny vykaz poctu skute¢né poskytnutych
hodin provadéni Dila na jednotlivych etapach dle bodu 1.5. této Smlouvy. Splatnost faktury je
30 dni ode dne jejiho doruceni Objednateli.

Jednotkova cena dle bodu 4.1. je cenou kone€nou, pevnou, zavaznou a nejvy3e pripustnou a
zahrnuje veskeré naklady Zhotovitele spojené s provadénim Dila. Celkova Cena Dila je thradou
za veikeré plnéni Zhotovitele sméfujici ke splnéni pozadavk( Objednatele nutnych k realizaci
plnéni dle této Smlouvy a k jeho pfedani. V celkové Cené Dila (resp. vZdy v Jednotkové cené) je
piné zahrnuta odména za poskytnuti licence; tato odména Cini 50 % z celkové Ceny Dila (resp.
Jednotkové ceny).

Faktura musi vidy obsahovat néleZitosti dafiového dokladu v souladu s pfislusnymi pravnimi
predpisy v jejich G&inném znéni. Pokud faktura neobsahuje vsechny zékonem vyzadované
néleZitosti, je Objednatel opravnén vratit ji Zhotoviteli k opravé. Splatnost fadné a opravnéné
vracené faktury se pferuduje a zatind bé&Zet znovu okamZikem doruleni opravené faktury
Objednateli.

Zévazek uhrady splatné &astky se povazuje za splnény okamZikem, kdy doslo k odepsani
pFisluiné Castky, na kterou byla faktura vystavena, z G¢tu Objednatele ve prospéch Gctu
Zhotovitele. Fakturu Zhotovitel zale té7 elektronicky na e-mailovou adresu Objednatele:
faktury@ngprague.cz.

5.  PFedani a prevzeti Dila

Pfedani a prevzeti Dila bude probihat nasledujicim zpisobem. Dilo nebo jeho ¢ast (vystup
provadéni Dila v jednotlivé etapé pinéni dle bodu 1.5.) bude pfedano fadné vytvorené v souladu
se zadanim a pokyny Objednatele a touto Smlouvou, pfedeviim pak v souladu se specifikaci Dila
podle bodu 1.5. této Smlouvy, a to v kvalité odpovidajici specifikaci Dila a nejpozdéji ve lhaté
uvedené v &l. 3 této Smlouvy, a to v tiit&né podobé vidy v poctu 2 vyhotoveni a v elektronické
podobé ve forméatu Wordu a pdf na nosi¢i usb disk a soutasné odeslano na kontaktni e-mailovou
adresu Objednatele dle bodu 10.2. Smlouvy.

Predani Dila event. ¢asti Dila dle této Smlouvy potvrdi Objednatel Zhotoviteli pisemnym
protokolem (ddle jen ,PFedavaci protokol“), ktery podepisi oba ucastnici Smlouvy.

Objednatel si po piedani Dila resp. pfislusné ¢asti dila vyhrazuje Ihditu 10 pracovnich dnd na jeho
prevzeti, resp. ke kontrole a odsouhlaseni Dila nebo pfislusné asti Dila, a to prostiednictvim
povéfeného spolupracovnika Objednatele. V této Ihité sdéli Objednatel Zhotoviteli formou
akceptatniho protokolu (déle jen ,Akceptaéni protokol”), zda Dilo piebira bez vyhrad nebo
s vyhradami (vytyké Dilu vady) nebo v souladu s ¢lankem 5.7 odmitne pievzeti Dila/&asti Dila.

Objednatel je povinen Dilo pfevzit, pokud je bez vad a odpovida popisu Dila dle bodu 1.5. této
smlouvy upraveného dle Smluvnimi stranami odsouhlasenych zmén pri provadéni Dila a
Objednatel pirevezme Dilo s vyhradami, obsahuje-li pouze drobné vady, které nebrani uZiti Dila
k G€elu vyplyvajicimu ztéto Smlouvy nebo k Gcelu obvyklému. Prevezme-li Objednatel ve
stanovené Ihiité Dilo nebo &st Dila s vyhradami, uvede do Akceptacniho protokolu, jaké vady
Dilu vytyka a v pfipadé potieby vrati Zhotoviteli pfedané podklady k doplnéni ¢i pfepracovani.
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5.5.

56

5.7.

6.1.

6:2:

6.2.1.

6.2.2.
6.2.3.
6.2.4.
6.2.5.

Zhotovitel je povinen vytéené vady odstranit bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdé&ji viak
v pfiméfené |hdté dohodnuté smluvnimi stranami a uvedené v Akceptaénim protokolu.
Nedohodnou-li se smluvni strany na pfiméfeném terminu k odstranéni vad, stanovi pfiméfenou
Ih(itu k odstranéni vad Objednatel stim, Ze takto stanovend lhita nesmi byt kratsi nei 5
pracovnich dni. Dilo se povaZuje za dokonéené a proces akceptace (odsouhlaseni) konéi aZ
odstranénim vSech vytéenych vad a potvrzenim o odstranéni vad podpisem ob&ma Smluvnimi
stranami v Akceptacnim protokolu.

Nebudou-li vady Zhotovitelem fadné odstranény ani po opravnéné opakovaném vytéeni téch
samych vad Objednatelem v Akceptaénim protokolu, je Objednatel opravnén nechat Dilo
dokoncit Ci opravit sam nebo prostfednictvim tieti osoby, pfipadné je opravnén od Smlouvy
odstoupit. Zhotovitel je povinen uhradit Objednateli veskeré jim Gcelné vynaloZené naklady v
souvislosti s odstranénim vad a nedodélkl. Narok Objednatele na dhradu jim Gcelné
vynaloZenych néklad na odstranéni vad a nedodélk(l dle tohoto bodu Smlouvy je Objednatel
oprévnén jednostranné zapodist proti naroku Zhotovitele na Ghradu Ceny Dila.

Objednatel je opravnén Dilo nepfevzit a od Smlouvy bud’ odstoupit nebo vratit Dilo Zhotoviteli k
doplnéni &i pfepracovani, pokud Dilo nebude z hlediska obsahu nebo funk&nich vlastnosti a
technickych parametr(i odpovidat predmétu této Smlouvy a nebude vhodné k naplinéni Géelu z
této Smlouvy vyplyvajiciho. O nepfevzeti Dila bude sepsdn mezi smluvnimi stranami zapis s
uvedenim dlOvodu nepfevzeti Dila. V pfipadé vriceni Dila k pfepracovani, Objednatel a
Zhotovitel sjednaji novy termin pro predani Dila. V pfipadé, Ze se Smluvni strany nedohodnout,
stanovi termin Objednatel tak, aby mél Zhotovitel pfiméfenou IhGtu k pfepracovéni Dila. Pravo
na uplatnéni smluvni pokuty ani pravo na nahradu $kody tim neni nijak dotéeno. Po ndsledném
opakovaném pfedani Dila se bude déle postupovat dle bodu 5.1. a nésl. této Smlouvy.

Neodevzda-li Zhotovitel Objednateli Dilo ve IhGtach dle ¢l. 3 této Smlouvy nebo nebude-li
stanoveny termin k pfepracovani a opakovanému predéni (v pfipadé nepfevzeti Dila)
Zhotovitelem dodrZen, pfipadné neodstrani-li Zhotovitel vady Dila v souladu s bodem 5.4.
Smlouvy, ma Objednatel préavo od Smlouvy odstoupit. Pravo na uplatnéni smluvni pokuty, pravo
na nahradu Skody &i opravnéni Objednatele nechat Dilo dokoncit tfeti osobou tim neni nijak
dotceno.

6. Licence a licen¢ni podminky

Zhotovitelem provedené Dilo dle této Smlouvy je pfedmétem autorskoprévni ochrany podle

zakona €. 121/2000 Sh., autorsky zakon, ve znéni pozdéjsich predpist (déle jen ,autorsky
zakon”).

Zhotovitel touto Smlouvou poskytuje Objednateli vyhradni licenci k uZiti Dila (dale jen
»Licence”), a to:

Licenci k veskerym znamym zplsobOm uiiti Dila, v€etné prava jej zvefejnit, upravovat,
zpracovavat, prekladat, ménit jeho nazev, spojit jej s jinym dilem;

Licenci neodvolatelnou;
Licenci mistné a rozsahem mnoistvi ¢i uZiti neomezenou;
Licenci udélenou na dobu urcitou, a to po celou dobu trvani majetkovych prav k Dilu;

Licenci pfevoditelnou a postupitelnou, tj. s pravem udéleni sublicence & postoupeni licence treti
0sobé.
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6.3.
6.4.

6.5.

73,

7.2

7.3,

7.4.

7.5.

7.6.

7.

Objednatel neni povinen Licenci vyufZit.

Zhotovitel prohladuje, 7e uzitim Dila Objednatelem v souladu s poskytnutou Licenci nejsou
dot&ena autorskd ani jina prava tfetich osob. Zhotovitel prohlasuje, Ze vyrovnal veskeré financni
naroky pfipadnych spoluautor@i Dila ztitulu jejich autorskych odmén. Pokud budou viéi
Objednateli uplatnény oprdvnéné naroky majiteldl autorskych prév Ci jakékoliv naroky jinych
tFetich osob v souvislosti s uZitim Dila (prava autorskd, prava pfibuzna pravu autorskému, prava
patentova, prava k ochranné znamce, prava z nekalé soutéie, prava osobnostni ¢i prava
vlastnickd aj.), je Zhotovitel povinen je na sviij naklad vypofadat, jakoz i uhradit dal3i Skodu tim
Objednateli vzniklou a zajistit Objednateli opravnéni k uZiti Dila v rozsahu pfedpokladaném
touto Smlouvou.

Zhotovitel je opravnén Dilo pouZivat pro tcely prezentace svych ¢innosti, vysledki a schopnosti
a je opravnén uvadét jej mezi svymi referencemi. Zhotovitel je opravnén pro Glely uvadéni
vlastnich referenci uZit platné logo (logotyp) spole¢nosti Objednatele.

7. Smluvni sankce a nahrada skody, odpovédnost

V pfipadé prodleni Objednatele s hradou Ceny Dila nebo jeji ¢asti Ci jakékoli jiné Zhotovitelem
Fadné a opravnéné fakturované &astky po splatnosti je Objednatel povinen uhradit Zhotoviteli
smluvni trok z prodleni ve vy3i 0,05 % z dluzné Castky za kazdy zapocaty den prodleni.

V pfipadé prodieni Zhotovitele s provedenim celého Dila je Objednatel opravnén poZadovat po
Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 0,2 % z celkové nejvyse pfipustné Ceny Dila dle bodu 4.2.
Smlouvy za kazdy zapocaty den prodleni. V pfipadé prodleni Zhotovitele s provedenim asti Dila
dle jednotlivé etapy pInéni dle bodu 1.5. této Smlouvy je Objednatel opravnén pozadovat po
Zhotoviteli smluvni pokutu ve vy3i 0,2 % z celkové piedpokladané ceny pfisludné ¢asti Dila dle
jednotlivé etapy pInéni (tj. z ndsobku Jednotkové ceny a pfedpokladaného po¢tu hodin plnéni
dané etapy) za kazdy zapocaty den prodleni.

V pfipadé prodleni Zhotovitele s odstranénim vady zhotoveného Dila je Objednatel opravnén
poZadovat po Zhotoviteli smluvni pokutu ve vy3i 300 K¢ za kaZdy zapocaty den prodleni.

V pfipadé poruseni povinnosti mlgenlivosti dle ¢l. 9 této Smlouvy vznika Objednateli narok na
smluvni pokutu ve vy§i 200 000,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

Vznikem naroku na jakoukoli smluvni pokutu dle této smlouvy, ani jeho uplatnénim &i
zaplacenim smluvni pokuty neni dotéen narok na nahradu $kody vznikly porusenim povinnosti,
za kterou byla smluvni pokuta sjedndna. Nérok na uhradu smluvni pokuty mize byt
Objednatelem jednostranné zapocten proti naroku na uhradu Ceny Dila.

Zhotovitel nese odpovédnost za prokazané skryté vady Dila po dobu 2 let roku od pfedéni Dila a
je povinen je odstranit na své néklady bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 15 dnii po obdrzeni
pisemné reklamace dorucené Objednatelem na e-mailovou adresu Zhotovitele info@iquest.cz.
Za G&elem napravy vady (vad) Dila poskytne Objednatel Zhotoviteli v rozsahu svych moZnosti
veikerou potiebnou soudinnost. Neodstrani-li Zhotovitel vady ve stanovené Ihaté, ani
v pfiméfené dodatecné Ihiité stanovené Objednatelem, je Objednatel opravnén vady odstranit
sam nebo prostfednictvim tfeti osoby na naklady Zhotovitele.

Zhotovitel odpovidd Objednateli za 3kodu zplsobenou vadou Dila nebo porusenim jakékoli
povinnosti Zhotovitele dle této Smlouvy, nejvyse viak do ¢astky 100 000 K¢ (slovy: sto tisic korun
Ceskych) v souétu za viechny pfipadné takto vzniklé Skody.
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7.8.

7:9;

#.9.1.

8.1.

8.1.1.

8.1.2.

8.1.3.
8.1.4.

8.2.

8.3.

Zhotovitel neodpovidéd za vady Dila, které byly zplsobeny v disledku nespravné informace,
podkladu &i pokynu udélenému Zhotoviteli a Zhotovitel ani pfi vynaloZeni veskeré odborné péce
nemohl zjistit jejich nevhodnost, pfipadné na ni upozornil Objednatele, ale ten na jejich poufZiti
trval.

Objednatel bere na védomi, Ze Zhotovitel neni odpovédny za jakoukoli $kodu & Ujmu vzniklou
Objednateli ¢i tfetim osobam v disledku vy$8i moci. Za vy$3i moc se pro Gcely této Smlouvy
povaZuje jakakoli pfekazka, kterd vznikla nezavisle na vili Zhotovitele, ma mimoradnou povahu,
je neodvratitelnd, nepfedvidatelnd, nepiekonatelna a brani objektivné spInéni povinnosti dle
této Smlouvy (napfiklad vale¢ny stav, Zivelné pohromy, epidemiologicky ¢i pandemicky stav,
apod.). Za vy33i moc Smluvni strany dale povaZuji zejména nepfedvidatelné a nepfekonatelné
technické prekaZzky (vypadek) na strané provozovatell/poskytovatelll sluieb, které jsou
nezbytné pro uZivani nebo provadéni Dila (napfiklad provozovatelé pfislusnych internetovych
serverl ¢i mobilnich aplikaci, hostingu apod.).

Objednatel nese plnou odpovédnost za legalnost obsahu (obrazkd, textd, dat, informaci apod.),
kterymi Dilo naplni nebo které prfeda Zhotoviteli k pouZiti pfi provadéni Dila. Objednatel
prohladuje, Ze je opravnén disponovat svedkerym obsahem a podklady, které Zhotoviteli
k provadéni Dila pfedklada, a Ze je opravnén tyto podklady pouiit za Géelem, pro ktery je
Zhotoviteli pfedkldda, a zavazuje se zbavit Zhotovitele jakychkoli narokl tfetich stran
vyplyvajicich z nepravdivosti tohoto prohldseni Objednatele. Zhotovitel neni opravnén pfedané
podklady a obsah pouZit k jinému Gcelu, nez ke kterému byly poskytnuty (tj. k provedeni Dila),
a zavazuje se je chranit pied neopravnénym zasahem treti osoby.

8.  Zanik Smlouvy

Smluvni strana je opravnéna odstoupit od této Smlouvy v pfipadech stanovenych touto
Smlouvou a v pfipadé podstatného porudeni Smlouvy druhou Smluvni stranou, a to s G¢innosti
ke dni doruceni pisemného oznameni o odstoupeni druhé Smluvni strané. Za podstatné poruseni
Smlouvy se povazuje:

prodleni s Ghradou opravnéné vystavené a splatné faktury o vice neZ 30 dni, pokud k Uhradé
nedojde ani na zakladé dodatecné vyzvy Zhotovitele v pfimérené Ihiité k tomu Zhotovitelem
poskytnut;

prodleni Objednatele s poskytnutim nezbytné souéinnosti pro provadéni Dila o vice neZ 30 dni,
pokud nedojde k napravé ani na zakladé pisemné vyzvy v dodateéné Ihiité k tomu Zhotovitelem
poskytnuté,

prodleni Zhotovitele s terminem dokonceni Dila nebo jeho ¢asti o vice jak 30 dni.

provadéni Dila Zhotovitelem v rozporu s touto Smlouvou, tj. napf. nekvalitng, v rozporu se
zaddnim Objednatele, a nezjednani napravy v pfiméfené Ihité ne kratdi nei 5 pracovnich dnd
ani pfes pisemné upozornéni Objednatele a vyzvu ke zjednani napravy.

Smluvni strana je opravnéna odstoupit od této Smlouvy, je-li vdobé& provadéni Dila vydano
pravomocné rozhodnuti o Gpadku nebo rozhodnuti o zamitnuti insolvenéniho névrhu pro
nedostatek majetku druhé Smiuvni strany nebo vstoupi-li druha Smluvni strana do likvidace
nebo jinym zplsobem zanikne nebo zjevné sméfuje k zaniku.

V pfipadé odstoupeni od této Smlouvy je Objednatel opravnén ponechat si do té doby pfedané
a prevzaté ¢asti plnéni a poZadovat, aby mu Zhotovitel poskytl veskeré vysledky dosaZené do
okamZiku odstoupeni, a to v pouZiteIné podobé tak, aby Objednatel dle svého uvazeni mohl dale
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