Ramcova smlouva o podminkach poskytnuti podlicenci

¢.: 08694-2020-020

Smluvni strany

POSKYTOVATEL:
Obchodni spole¢nost:

Zapsana v Obchodnim rejsttiku:

Sidlo spolecnosti:
IC:

DIC:

Bankovni spojeni:
Cislo uétu:
zastoupeny:

Telefon:
Fax:
E-mail:

CD - Informaéni Systémy, a.s.

Meéstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 17064
Praha 3, Pernerova 2819/2a, PSC 130 00

248 29 871

CZ 24829871
Komercni banka a.s.
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(dale jen ,,Poskytovatel")

ODBERATEL:
Obchodni spole¢nost:

Zapsana v Obchodnim rejsttiku:
Sidlo spolecnosti/misto podnikani:

ICO:
DIC:
zastoupeny:

CD Cargo, a.s.

vedena u Méstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 12844
Praha 7, HoleSovice, Jankovcova 1569/2¢, PSC 170 00
28196678

Ccz 28_196678
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(déle jen ,,Odbératel")

PREAMBULE

1. Poskytovatel se chysta uzaviit se spole¢nosti T-Mobile Czech Republic a.s., ICO: 64949681,
se sidlem Tomickova 2144/1, Chodov, 148 00 Praha 4, jako poskytovatelem (dale jako ,,T-
Mobile”) Smlouvu o zajisténi SW produkti MICROSOFT a souvisejicich sluzeb (dale jen
»Smlouva o zajisténi SW*), jejimz pfedmétem je Gprava podminek tykajicich se jednotlivych

plnéni provadénych na zakladé Smlouvy o zajisténi SW. Spolecnost T-Mobile se zavazala
zajistit Poskytovateli poskytnuti prava uziti k softwarovym produktiim spolec¢nosti Microsoft
Ireland Operations Limited se sidlem Atrium Building Block B, Carmenhall Road, Sandyford
Industrial Estate, Dublin 18, Irsko (dale jen ,,Microsoft®) specifikovanym v o zajisténi SW

(dale jen ,,Software®) v podobé poskytnuti licence k Software pfimo ze strany spole¢nosti

Microsoft za podminek dojednanych ve Smlouvé o zajisténi SW, a poskytovat po dobu
ucinnosti Smlouvy o zajisténi SW ve vztahu k objednanému Software dalsi doplitkové sluzby
dle nabidky spolecnosti T-Mobile (dale jen ,,Dopliikové sluzby*).



2. Poskytovatel uzaviel se spole¢nosti Microsoft jakoZto poskytovatelem Smlouvu Business and
Services Agreement, Enterprise Agreement véetné souvisejicich smluv, provadéjicich smluv,
smluvnich dokumentd a pfiloh. Poskytovatel po uzavieni této Smlouvy uzavie s Microsoft
Provadéci smlouvu Enterprise, na zékladé které mu ze strany Microsoft bude poskytnuto
opravnéni kuziti Software (vSe dale jako ,.Smlouvy Microsoft“). Na zakladé Smluv
Microsoft je Poskytovatel opravnén poskytnout opravnéni k uziti Software v podobé
podlicence Odbérateli, ktery je v postaveni Afilace Poskytovatele, jak je definovano ve
Smlouvach Microsoft. Smlouvy Microsoft jsou obsahem Piilohy ¢. 4 ktéto Smlouve.
Vzhledem ktomu, Ze bude Provadéci smlouva Enterpise uzaviena az po uzavieni této
Smlouvy, bude obsahem Piilohy ¢. 4c této Smlouvy nepodepsany formular Provadéci smlouvy
Enterprise. Poskytovatel Odbérateli predlozi nejpozdéji do 30 kalendainich dnii ode dne
uzavieni Provadéci smlouvy Enterprise kopii podepsaného vyhotoveni Provadéci smlouvy
Enterprise, ktery nahradi nepodepsany formulat Provadéci smlouvy Enterprise Ptiloze €. 4c
této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji dodrzovat podminky stanovené v Provadéci
smlouvé Enterprise, bez ohledu na to, zdali bylo ktéto Smlouvé pfiloZzeno podepsané
vyhotoveni Provadéci smlouvy Enterprise ¢i nikoliv.

3. Odbératel prohlasuje, ze je mu znam obsah vSech Smluv Microsoft, pfi¢emz tento plné
respektuje a pii uzivani Predmétu pInéni dle této Smlouvy a pfislusnych dil¢ich smluv se jimi
bude fidit.

4. Ugelem této Smlouvy je tak stanoveni pravniho rdmce pro umoznéni uZivani Software a
Dopliikovych sluzeb Odbératelem zptisobem v rozsahu a za cenu stanovenou v této Smlouve,
pticemz jednotliva plnéni budou Poskytovatelem poskytovana na zékladé dil¢ich objednavek
Odbératele.

5. Nestanovi-li tato Smlouva vyslovné jinak, fidi se veskeré vztahy mezi smluvnimi stranami a
veSkerd prava a povinnosti z této Smlouvy ustanovenimi Smluv Microsoft vztahujicimi se k
poskytovani Plnéni, a to vzdy v jejich aktualné u¢inném znéni.

L.
Piedmét plnéni, dil¢i smlouvy

1. Pfedmétem této Smlouvy je uprava rdmcovych podminek pro uzavirani dil¢ich smluv
k Pfedmétu plnéni, a to po dobu uc¢innosti této Smlouvy.

2. Poskytovatel se na zakladé této Smlouvy a ptislusnych dil¢ich smluv zavazuje:
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3.

Smluvni strany se dohodly, ze v ptipadé, Ze budou Poskytovateli v prub&éhu Géinnosti této
Smlouvy a dil¢ich smluv poskytovany k Pfedmétu plnéni a k sublicencim nebo k jakymkoliv
jinym sluzbam ze strany T-Mobile a/nebo Microsoft jakakoliv Skoleni, bonusy, konzultace
a/nebo jakakoliv jind plnéni souvisejici s Pfedmétem plnéni a sublicencemi, zavazuje se
Poskytovatel o takovych plnénich pfedem informovat Odbératele a zahajit jednani o jejich
pfipadném poskytnuti Odbérateli. Poskytovatel plnéni definované v tomto ¢l. I odst. 3 této
Smlouvy neodmitne poskytnout Odbérateli v pfipadé, ze se takové sluzby budou vztahovat
vyluéné k Predmétu plnéni poskytovaného na zakladé této Smlouvy Odbérateli a takové
poskytnuti nebude vylouceno z divodu lezicich na strané T-Mobile a/nebo Microsoft.

Pro ucely této Smlouvy se Prvni etapou plnéni rozumi poskytnuti podlicenci k Software v
mnozstvi a za ceny specifikované v Ptiloze ¢. 1 k této Smlouvé (dale jen ,,Prvni etapa®).
Prvni etapa bude Poskytovatelem poskytnuta na zakladé této Smlouvy Odbérateli nejpozdéji
do 30 pracovnich dni ode dne, ve kterém mu budou ze strany Microsoft poskytnuty na zaklade
prislusné Smlouvy Microsoft (provadéci smlouvy Enterprise) licence k software pro Prvni
etapu pfedmétu plnéni, pfiCemz opravnéni k uziti Software bude poskytnuto Odbérateli
maximalné¢ na prvni dobu ucinnosti pfislusné Smlouvy Microsoft (provadéci smlouvy
Enterprise). Poskytovatel se zavazuje Odbératele pisemné informovat o datu, kdy mu byly
licence k software pro Prvni etapu ze strany Microsoft poskytnuty a rovnéz o délce trvani
podlicence pro Odbératele pro Prvni etapu.

Doplnkové sluzby specifikované v Ptiloze ¢. 3 k této Smlouvé budou poskytovany po dobu
ucinnosti této Smlouvy na zakladé dil¢ich smluv uzavienych postupem dle ¢l. 1. odst. 7 a
nasledujici této Smlouvy. Odbératel bere na védomi, ze Dopliikové sluzby mohou byt
poskytovany pifimo spolenosti T-Mobile, a to zpisobem a dle podminek T-Mobile,
specifikovanych v Piedbézné kalkulaci.

Odberatel se zavazuje za poskytnuty Predmét plnéni na zakladé této Smlouvy a piislusnych
dil¢ich smluv uhradit Poskytovateli cenu dle podminek sjednanych v této Smlouve.

PInéni nad ramec Prvni etapy je poskytovano Odbérateli na zakladé pisemnych Objednavek
Odberatele a jejich akceptace Poskytovatelem (takto je mezi smluvnimi stranami uzaviena
dil¢i smlouva na dil¢i PInéni). Objednavky budou Odbératelem vystavovany dle jeho potieb a
rozhodnuti s tim, Ze kazda Objednavka bude vystavena na zadkladé 0daji uvedenych v
predbézné kalkulaci (dale jen ,,PFedbézna kalkulace) Poskytovatele za podminek uvedenych
v této Smlouve. Predbéznou kalkulaci sestavi Poskytovatel na zakladé finalni podrobné
specifikace pozadavku zaslaného Odbératelem v elektronické podobé Poskytovateli na e-
mailovou adresu prislusné kontaktni osoby dle ¢l. VIL. této Smlouvy a ve lhuté¢ do patnacti
(15) pracovnich dnll od potvrzeni piijeti pozadavku ji v elektronické podobé na tutéz e-
mailovou adresu, ze které byl odeslan pfislusny pozadavek, doru¢i Odbérateli. Tato lhita
miiZze byt zménéna na zakladé predchozi pisemné dohody obou smluvnich stran. Lhiita se stavi
v ptipadé¢, Ze Odbératel neposkytne Poskytovateli veskerou diivodné pozadovanou soucinnost
k vypracovani Predbézné kalkulace. Predbéznad kalkulace ma povahu uplného a zdvazného
rozpoctu ve smyslu ust. § 2621 zak. ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, v platném znéni, pro
Plnéni za podminek pozadovanych Odbératelem v jeho pozadavku, a dale za podminek
uvedenych Poskytovatelem v Predbézné kalkulaci. Pokud bude Odbératel pozadovat jiné
misto pfedani Pfedmétu plnéni nez sidlo Odbératele, musi jiz v pozadavku na Pfedbéznou
kalkulaci uvést pfesnou adresu mista PInéni na tzemi Ceské republiky.
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Piedbézna kalkulace bude obsahovat:

- podrobnou specifikaci Pfedmétu plnéni véetné ceny za Predmét plnéni
stanovené v souladu s touto Smlouvou,

- podrobné vystupy Predmeétu plnéni,

- potiebné vstupy a soucinnost Odbératele,

- dobu Pfedmétu plnéni uvedenou v hodinach (MD = 1 pracovni den daného
¢loveka, tj. 8 hodin pracovni doby) dle jednotlivych roli,

- harmonogram poskytovani Predmétu plnéni,

- slozeni teSitelského tymu, ktery se bude podilet na poskytovani Piedmét
plnéni, v podobé jednotlivych roli,

- pozadavek na soucinnost tietich stran, bude-li v konkrétnim piipadé
vyzadovana,

- misto predani Predmétu plnéni,
- ¢islo této Smlouvy.

V pisemné Objednavce Odbératele bude uvedeno:
- identifikacni udaje Odbeératele,

- podrobnou specifikaci pozadovaného Piedmétu plnéni odpovidajici
Predbézné kalkulaci,

- misto a Cas predani pozadované¢ho Pfedmétu plnéni odpovidajici Predbézné
kalkulaci,

- dalsi pozadavky na Pfredmét plnéni, na nichz Odbératel trva (tyto pozadavky
musi byt jiz uvedeny v pozadavku Odbératele dle odst. 7 tohoto ¢lanku),

- ¢islo této Smlouvy,
- datum vystaveni Objednavky, odpovédné osoby za pievzeti Plnéni.

Poskytovatel se nejpozdéji do 15 pracovnich dnt vyjadii k Objednédvce Odbératele, pticemz
v ptipad¢ akceptace této objednavky Poskytovatel sdéli Odbérateli zdvazny termin, ve kterém
bude dodan Odbérateli Pfedmét plnéni pozadovany v Objednavce. Poskytovatel je opravnén
odmitnout Objednavku Odbératele ucinénou v rozporu stouto Smlouvou, stejné jako i
Objednavku Predmétu plnéni, kterou neni Poskytovatel na zakladé objektivnich kritérii
schopen splnit, zejména pak v piipadé Objednavek dalsiho software neodpovidajiciho aktualni
nabidce a cenikiim spolec¢nosti Microsoft nebo v pfipadé¢ Objednavek ucinénych v rozporu se
Smlouvami Microsoft.

Dil¢i smlouva je uzaviena okamzikem, kdy je Poskytovatelem Odbcrateli potvrzena
objednavka ucinéna Odbératelem za podminek stanovenych vtéto Smlouveé, a to
prostfednictvim kontaktnich osob uvedenych v ¢l. VIL této Smlouvy.

Mistem plnéni je vzdy sidlo Odbératele, pokud mezi stranami nebude v pfislusné dilci
smlouvé sjednano jinak. PInéni mize byt poskytnuto i vzdalenym piistupem, a to dle volby
Poskytovatele. Odbératel je v takovém ptipadé povinen v ramci svoji soucinnosti vzdaleny
pristup umoznit.
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Za tadné poskytnuti Pfedmétu plnéni Poskytovatelem Odbérateli podle této Smlouvy a
ptislusné dil¢i smlouvy se povazuje, pokud byl Pfedmét plnéni fddn€ Poskytovatelem predan
véetn¢ piislusné dokumentace k Predmétu plnéni Odbérateli. Pfi pfedani Piedmétu plnéni
vystavi Poskytovatel akceptacni protokol, ktery Odbératel potvrdi. V pfipadé, Ze bude mit
Odberatel k predani Predmétu plnéni vyhrady, ma pravo je uvést do akceptacniho protokolu.

Podlicence k Software vSak nebude poskytnuta dfive, nez bude Odbératelem uhrazena cena
dle ptislusné dil¢i smlouvy v celém rozsahu.

Dil¢i smlouvy jsou uzavirany vzdy na dobu urcitou v zavislosti na podminkdch Smluv
Microsoft ve vztahu k Pfedmétu plnéni. Pfesna doba cinnosti pfislusné dil¢i smlouvy bude
definovana Poskytovatelem v takové dil¢i smlouve, pticemz Odbératel je povinen dodrzet
sjednanou dobu ucinnosti a zavazuje se odebirat podlicence po celou dobu, na kterou byly
Poskytovatelem poskytnuty, resp. platit cenu za jejich udé€leni bez ohledu na uzivani, pokud
nebude v souladu se Smlouvami Microsoft mezi stranami dohodnuto jinak. Doba, na kterou
bude jakdkoliv podlicence v souladu s touto Smlouvou poskytnuta, vSak uplyne nejpozdéji
uplynutim sjednané doby Gcinnosti Prvni etapy.

Mrwe

Odberatel povinen uhradit cenu Pfedmétu plnéni v plné vysi bez ohledu na dobu, po kterou
Odbératel Predmét plnéni skutecné vyuzival nebo vyuzivat mohl. Odbeératel je vzdy povinen
uhradit celou cenu za Prvni etapu, pficemz v pfipad¢ pred¢asného ukonceni nemd narok na
jakékoliv vypotadani zaplacenych cen.

Pfi plnéni této Smlouvy a jednotlivych dil¢ich smluv se Odbératel zavazuje Poskytovateli
poskytnout veskerou rozumné pozadovanou soucinnost pozadovanou Poskytovatelem
k fadnému dosazeni Gcelu této Smlouvy.

Pfi plnéni této Smlouvy a jednotlivych dil¢ich smluv se Poskytovatel zavazuje Odbérateli
poskytnout veskerou soucinnost rozumné pozadovanou Odbératelem k fadnému dosazeni
ucelu této Smlouvy.

II.
Licen¢ni podminky Software

Veskeré licen¢ni, servisni, reklamacni, zarucni a jiné podminky ve vztahu k Software se fidi
podminkami uvedenymi ve Smlouvach Microsoft, zejména s ohledem na tzv. omezenou
zaruku (Limited Warranty) dle Smluv Microsoft. Odb¢ratel prohlaSuje, Ze je seznamen
s podminkami Smluv Microsoft, tyto vyslovné akceptuje a bude se jimi pti uziti Software
vyhradné fidit. Odbératel je tak povinen uzivat Software v souladu s licenénimi podminkami
(uzivacimi pravy) Microsoft vztahujicimi se k danému Softwaru.

Odbeératel je opravnén uzivat podlicenci k Software pouze v ptipade, Ze spliluje parametry
Afilace Poskytovatele. Afilace dle Smluv Microsoft znamend jakoukoli pravnickou osobu,
kterou smluvni strana vlastni, ktera vlastni smluvni stranu, nebo ktera je vlastnéna spolecné se
smluvni stranou. ,,Vlastnicka prava“ znamenaji pro uc¢ely této definice ovladani vice nez 50%
podilu na pravnické osobé.



Dnem, ve kterém Odbératel pfestane byt Afilaci Poskytovatele, dojde k zaniku této Smlouvy a
vSech dilé¢ich smluv, na zaklad¢ kterych je Odbérateli poskytovana podlicence k Software a
Doplitkové sluzby. Odbératel je vSak vzdy povinen uhradit odménu za poskytnutou
podlicenci k Software v plné vysi za sjednanou dobu trvani podlicence poskytnuté na zakladeé
této Smlouvy a/nebo prislusnych dil¢ich bez ohledu na dobu, po kterou Odbératel Software na
zakladé podlicence uzival, pokud nebude v souladu se Smlouvami Microsoft a se souhlasem
spole¢nosti Microsoft mezi smluvnimi stranami dohodnuto jinak.

Odbératel neni opravnén poskytovat podlicenci k Software dal$im osobam. Poruseni této
povinnosti se povazuje za podstatné poruseni této Smlouvy a piisluSné dil¢i smlouvy, na
zéklade které byla podlicence Odbérateli poskytnuta. Toto ustanoveni se nedotyka uzivani
Opravnénymi uzivateli, jak je tento pojem definovan v ¢l. I. Provadéci smlouvy Microsoft,
ktera tvoii prilohu 4c této smlouvy.

II1.
Cena a platebni podminky

Cena za Pfedmét plnéni dle ¢l. 1. odst. 1 pism. a) této Smlouvy, tj. cena za Prvni etapu
Predmétu plnéni, je specifikovana v Priloze €. 1 k této Smlouve.

Jednotkova cena za Pfedmét plnéni dle ¢l. 1. odst. 1. pism. b) této Smlouvy, tj. cena za
Doplitkové sluzby, je specifikovana v Ptiloze €. 3 k této Smlouve.

Jednotkova cena za Pfedmét plnéni dle ¢l. I odst. 1 pism. ¢) této Smlouvy, tj. cena k Software
potizovanému po dobu Uc¢innosti prislusné provadéci Smlouvy Microsoft, nad ramec Prvni
etapy, je specifikovana v Ptiloze €. 2 k této Smlouvé.

Cena Piredmétu plnéni dle ¢l. I odst. 1 pism. d), tj. cena za podlicence k dalsimu software dle
aktualni nabidky Microsoft bude urc¢ena Poskytovatelem v Predbézné kalkulaci.

Ceny za Pfedméty plnéni z této Smlouvy byly stanoveny dohodou obou smluvnich stran dle
zakona ¢. 526/1990 Sb., o cenach, v platném znéni.

K cenam za Pfedméty plnéni této Smlouvy bude pfipoctena dan z pfidané hodnoty (dale jen
»DPH“) vsazbé platné ke dni uskutecnéni zdanitelného plnéni v souladu se zakonem ¢.
235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni (dale jen ,,Zakon o DPH®). Ceny
budou Poskytovateli uhrazeny zptisobem dle této Smlouvy, a to na zaklad¢ faktury, kterd bude
mit nalezitosti danového dokladu v souladu se Zakonem o DPH a § 435 zakona ¢. 89/2012
Sb., obcansky zakonik, v platném znéni, (dale téz ,,Faktura®) a ke kterému bude pfipojen
doklad pozadovany touto Ramcovou dohodou. Faktury budou hrazeny v ¢eské méné (CZK),
pokud nebude v dil¢i smlouvé dohodnuto jinak. Poskytovatel vystavi Fakturu ke kazdé
prislusné dil¢i smlouvé vzdy po pifedani Predmétu plnéni (den uskuteénéni zdanitelného
plnéni) Odbérateli, pokud nebude v pfislusné dil¢i smlouveé dohodnuto jinak. Prvni etapa bude
Odbératelem fakturovana po Castech postupem stanovenym v Pfiloze €. 1 k této Smlouve,
pricemz ke kazdé ¢asti bude vystavena Poskytovatelem samostatna Faktura.

Faktura musi obsahovat nalezitosti danového dokladu dle pravnich ptedpist, ¢islo Smlouvy a
¢islo objednavky Objednatele. Pokud nebude Faktura obsahovat stanovené nalezitosti nebo v
ni nebudou spravné uvedené pozadované udaje, je Odbératel opravnén vratit ji Poskytovateli
ve lhiiteé 5 dn od jejiho doruceni s uvedenim chybéjicich nalezitosti nebo nespravnych udaja.
V takovém pfipad¢ se prerusi beéh lhity splatnosti a nova lhita splatnosti pocne bézet
dorucenim opravené faktury Odbérateli.
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Lhita splatnosti faktur je sjednana na 30 kalendainich dni ode dne doruceni Faktury
Odbeérateli. Smluvni strany se dohodly, ze v ptipad¢ prodleni s placenim nebude za dobu
prvnich 14 kalendainich dnti po splatnosti faktury uplatiiovan vici Odbérateli trok z prodleni
ve vysi stanovené nafizenim vlady €. 351/2013 Sb. v platném znéni. Platby budou hrazeny na
bankovni ucet uvedeny na piislusné Faktufe. Platba se povazuje za uhrazenou okamzikem
pripsani financni castky na ticet Poskytovatele.

Faktura bude v pisemné podobé dorudena Odbérateli na adresu: CD Cargo, a.s., Odbor
ucetnictvi, Jankovcova 1569/2b, 170 00 Praha 7 - HoleSovice.

Smluvni strany se v souladu se Zakonem o DPH dohodly, ze faktura mize byt téz Odbérateli
zaslana elektromcky (dale jen ,,elektronicka faktura"), a to vylucné na e-mailovou adresu

F,:;’ ﬂ;}ﬂ%- ;‘Jk:'i\“:r&'t- i pro dodavatelské faktury uréené na zasilaci adresu CD Cargo, a. s.,

Jankovcova 1569/2¢, 17000 Praha 7, HoleSovice. Poskytovatel se zavazuje, ze elektronicka
faktura bude Odbérateli vzdy zasildna z emailové adresi;i#5imeiuisi st Elektronicka
faktura bude obsahovat nalezitosti Zakona o DPH a § 435 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, v platném znéni. Poskytovatel se zavazuje, ze elektronicka faktura bude
generovana piimo z uCetniho systému Poskytovatele v elektronické podobé a tato
elektronickd podoba bude ptedstavovat origindlni verzi téchto dokladid evidovanou v
ucetnictvi Odbératele. V pripad¢€, Ze neni mozné generovat elektronickou fakturu ptimo z
ucetniho systému Poskytovatele, musi byt opatiena zaru¢enym elektronickym podpisem
zalozenym na kvalifikovaném certifikdtu ve smyslu zakona ¢. 297/2016 Sb., o sluzbach
vytvafejicich divéru pro elektronické transakce, ktery byl vydan kvallﬁkovanym
poskytovatelem takovych sluzeb, vedenym v seznamu Ministerstva vnitra. Elektronicka
faktura bude vyhotovena ve formatu PDF v cetnosti 1 faktura = 1 pdf soubor. Prilohy
elektronické faktury, které nejsou soucasti daniového dokladu, budou zasilany Odbérateli
pouze ve formatech RTF, PDF, JPG, DOC, DOCx, XLS, XLSx. V pfipad¢, kdy bude zaslana
Odbeérateli  Elektronickd faktura, zavazuje se Poskytovatel nezasilat stejnou fakturu
duplicitné v pisemné podob¢. Prijeti elektronické faktury Odbératelem bude potvrzeno
zpétnym odeslanim zpravy o doruceni na emailovou adresu, z niz byla Elektronicka faktura
odeslana.

Poskytovatel je povinen na jim vystavenych Fakturach uvadét pouze bankovni ucty
zvetejnéné spraveem dané zpusobem umoziujicim dalkovy pristup ve smyslu § 96 odst. 2,
Zakona o DPH. Jestlize Poskytovatel uvede na Faktufe bankovni ucet nezvefejnény
spravcem dané vyse uvedenym zpusobem, Faktura nebude uhrazena a bude vracena.

Pokud bude Poskytovatel oznacen spravcem dané za nespolehlivého platce ve smyslu §106a
Zakona o DPH, zavazuje se zaroven o této skuteCnosti neprodlené pisemne informovat
Objednatele spolu s uvedenim data, kdy tato skute¢nost nastala. Pokud Objednateli vznikne
podle §109 Zakona o DPH ruceni za nezaplacenou DPH z piijatého zdanitelného plnéni od
Poskytovatele, ma Objednatel pravo bez souhlasu Poskytovatele uplatnit postup zvlaStniho
zpusobu zajisténi dané podle §109a Zakona o DPH. Pii uplatnéni zvlaStniho zptsobu
zajisténi dané uhradi Objednatel castku DPH podle daiiového dokladu vystaveného
Poskytovatelem na ucet spravce dan¢ Poskytovatele a Poskytovatele o tomto kroku vhodnym
zptsobem vyrozumi. Zaplacenim ¢astky DPH na ucet spravce dan¢ Poskytovatele a jeho
vyrozuménim o tomto kroku se zavazek Objednatele uhradit ¢astku odpovidajici vysi takto
zaplacené DPH vyplyvajici z této Smlouvy povazuje za splnény.



IV.
Sank¢ni ujednani, Odpovédnost za Skodu

Pro piipad prodleni Odbératele se Zaplacenim Faktury je Odbératel povinen zaplatit
Poskytovateli smluvni pokutu ve vysr-h - a’“f & dluzné ¢astky bez DPH za kazdy zapocaty den
prodleni. Narok Poskytovatele na nahradu skody v plné vysi neni touto smluvni pokutou
dotcen.

Pro ptipad poruSeni licen¢nich podminek Software specifikovanych v této smlouvé a ve
Smlouvach Microsoft je Odbératel povinen zaplatit Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi
ﬁ"? F‘r‘:"-*w"{ vza kazdé jednotlivé poruseni povinnosti. Narok Poskytovatele na ndhradu Skody

v plne Vys1 nenl touto smluvni pokutou dotcen.

V ptipadé, ze kterakoliv smluvni strana da do zastavy, zapoc¢te nebo postoupi jakoukoliv

pohledavku vzniklou na zékladé této Smlouvy ¢i dilé¢ich smluv vic¢i druhé smluvni strané na

treti osobu bez predchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany, ma tato smluvni strana
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V ptipadé, ze kterdkoliv ze smluvnich stran v rozporu s touto Smlouvou pievede sva prava
a/nebo povinnosti ze Smlouvy nebo jeji ¢asti na tfeti osobu bez ptedchoziho vyslovného
pisemného souhlasu druhé smluvni strany, méa druha smluvni strana narok na smluvni pokutu
ve vysi *ﬁ*-:—,-% : celkové ceny dila bez DPH, a to i v ptipadé, Ze by se takovy ptevod ukazal byt
neplatny. Odbératel se zavazuje uhradit Poskytovateli veskerou Skodu, ujmu, vzniklou
Poskytovateli v disledku poruseni podminek podlicence k Software ¢i jinych podminek dle
Smluv Microsoft ze strany Odbératele, a to v plné vysi. PoruSeni licen¢nich podminek
Microsoft ze strany Odbeératele je povaZzovano za podstatné poruseni smluvnich povinnosti
Odberatele.

Z4dna ze smluvnich stran neméd povinnost nahradit Gjmu zptsobenou porusenim svych
povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy, branila-li ji v jejich splnéni nckterd z prekdzek
vylucujicich povinnost k nahradé skody ve smyslu § 2913 odst. 2 ob¢anského zakoniku.

Smluvni strany vyslovn¢ omezuji pravo na nahradu ujmy, ktera miZe pii plnéni této Smlouvy

jedné smluvni stran€ vzniknout, a to na celkovou castku ve vysi: ,gf‘:“‘r-t-%;"}: - .:{L Prava na

nahradu ujmy ptesahujici castku dle predchozi véty a prava na néhradi tisieto Zisku se kazda
smluvni strana vzdava. PoSkozena strana musi §kodu nepochybné a jednoznaéné prokazat a
vycislit. Neptimé a nasledné skody se nenahrazuji. Ustanoveni § 2898 obcanského zdkoniku
vsak timto neni dotceno.

Neni-li dale stanoveno jinak, zaplaceni jakékoliv sjednané smluvni pokuty nezbavuje
povinnou smluvni stranu povinnosti splnit své zadvazky a rovnéz ji nezbavuje povinnosti k
nahradé Gjmy vzniklé v souvislosti s porusenim jejiho zavazku v plné vysi. Sankce i ndhrada
zpusobené Gjmy jsou splatné do 14 kalendarnich dnti ode dne doruceni pisemné vyzvy k
zaplaceni spolen€ s piislusSnym danovym dokladem — fakturou smluvni strané, ktera je
povinna prisluSnou sankci nebo nahradu ujmy zaplatit.



V.
Ujednani k zamezeni korup¢niho jednani

Odbératel prohlasuje, Ze plnéni poskytované mu dle této Smlouvy a dle pfislusnych dilcich
smluv ze strany Poskytovatele nepouzije pro ucely, které nejsou dovoleny platnymi pravnimi
predpisy, zejména k jakémukoliv korupcnimu ¢i podobnému jednani, které by mélo, v rozporu
s platnymi pravnimi ptedpisy, jakoz i Foreign Corrupt Practices Act ¢i UK Bribery Act
(jejichz znéni Poskytovatel Odbérateli na vyzadani poskytne) ¢i bézné uznadvanymi zadsadami
etického chovani, vést k ziskani jakékoliv neopravnéné vyhody pro Poskytovatele ¢i jinou
osobu.

Nema-li sam Odbératel postaveni vefejného Cinitele, pak Odbératel rovnéz vyslovné
prohlaSuje, Ze vetejné Cinitele pro tcely poskytovani plnéni dle této Smlouvy nezaméstnava
ani jinak nevyuziva. Za vetejného Cinitele se pfitom pro potieby této Smlouvy povazuje kazda
osoba, kterou platna pravni prava oznacuje za ,,ufedni osobu‘ (vcetné osob oznacovanych za
ufedni osoby pro potieby trestnych ¢int souvisejicich s podplacenim a tplatkaistvim) a rovnéz
funkcionaii nebo kandidati politickych stran (Ci politické strany jako takové), prokazatelné
znami kandidati na vykon funkce ve statni spravé ¢i samospraveé, zaméstnanci ¢i jiné osoby,
které oficialn€ jednaji jménem statnich organti nebo statnich podnikt, jakoz i poradci ufednich
osob a osoby blizké ufednim osobam, pokud je takovy vztah k aiedni osobé prokazatelné
vetejne znam.

Ziska-li Odbératel v souvislosti s plnénim této Smlouvy jakékoliv divodné podezieni, Ze
dochazi, ¢i mize prokazatelné dojit k poruseni vyse uvedenych ustanoveni, zavazuje se o této
skute¢nosti bez zbytecného odkladu informovat Poskytovatele a nasledné (az do vyjadreni
Poskytovatele) Cinit pfi plnéni této Smlouvy jen tkony, které nesnesou odkladu (tj. ukony
jejichz neplnéni by mohlo Poskytovateli zpiisobit 4jmu) a neporusuji pravidla specifikovand v
tomto ¢lanku Smlouvy. Ziska-li Poskytovatel v souvislosti s plnénim této Smlouvy divodné
podezieni, Ze dochazi, ¢i mize prokazatelné dojit k poruseni vySe uvedenych ustanoveni,
zavazuje se Odbératel, Ze na vyzvu Poskytovatele pfedlozi Poskytovateli podklady, které
podezieni vyvraceji a/nebo umozni provéfeni divodnosti takového podezieni ze strany
Poskytovatele.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze porusi-li Odbératel kteroukoliv povinnost dle tohoto
¢lanku Smlouvy anebo ukaze-li se jakékoliv jeho prohlaseni dle tohoto ¢lanku Smlouvy
nepravdivym, je Poskytovatel opravnén odstoupit od této Smlouvy a vSech dil¢ich smluv, a to
k okamziku doruceni pisemného oznameni o odstoupeni Odbeérateli.



1.

2.

VI
Trvani a zanik Smlouvy a dil¢ich smluv

Tato Smlouva nabyva platnosti podpisem posledni stranou. Smlouva nabyva ucinnosti dnem
uveiejnéni v registru smluv, které v souladu se zak. ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, zajisti
.Odbératel, . pfiCemz v podani uvede také identifikaci datove schranky druh¢ strany, a to:

ity p 35

Strany jsou si veédomy skuteCnosti, Ze Odbératel je povinnou osobou podle zikona
¢. 340/2015 Sb., zakon o registru smluv, a disledkt, které jsou s touto skutecnosti spojeny.
Strany prohlasuji, ze dospély ke spolenému zavéru, ze tato Smlouva podléhd povinnosti
uveiejnéni v registru smluyv. Strany potvrzuji, ze si za timto ucelem navzajem poskytly
informace, které povazuji za dostateCné. Ob¢ strany souhlasi s takovym zvetejnénim smlouvy
s ptipadnymi vyjimkami, na které se vztahuje oprdvnéni znecitelnit jejich obsah.

Strany se shodly na tom, Ze n€ktera ustanoveni této Smlouvy obsahuji informace, jez nelze
poskytnout pii postupu podle predpisit upravujicich svobodny pfistup k informacim, nebo
které jsou obchodnim tajemstvim, a na které se vztahuje opravnéni znecitelnit jejich obsah
ptred piipadnym zvefejnénim v registru smluv podle zékona ¢. 340/2015 Sb., zakon o registru
smluv. Strany se shodly na tom, ze ustanoveni této Smlouvy, kterd byla zvyraznéna
vyzlucenim, tvofi informace, které nelze poskytnout pii postupu podle pfedpisti upravujicich
svobodny piistup k informacim, nebo které jsou obchodnim tajemstvim. V registru smluv
bude smlouva uvetejnéna ve znéni, ve kterém budou takto zvyraznéné informace znecitelnény.

Tato Smlouva a veSkeré dil¢i smlouvy zanikaji v piipadé zaniku opravnéni Poskytovatele
poskytnout Odbérateli predmét plnéni v souladu s touto Smlouvou, tj. zejména v piipadée
zaniku Smluv Microsoft, na zakladé které je Poskytovatel opravnén poskytovat podlicenci
k Software za podminek stanovenych touto Smlouvou. V pfipade, ze k takovému zaniku
Smlouvy dojde vyluéné z ditvodu lezicich na strané Poskytovatele, je Odbératel povinen hradit
cenu dle této Smlouvy a dil¢ich smluv, poplatky za uzivani podlicence a jakékoliv dalsi
pfipadné souvisejici ceny a poplatky jen po dobu trvani pfislusného opravnéni uzivat Software
na zaklad¢ prislusné podlicence. V prfipade€, ze k takovému zaniku opravnéni Poskytovatele
dojde na zaklad¢ poruseni povinnosti zavinéného vylu¢né Poskytovatelem ze Smluv Microsoft
pted uplynutim prvni doby Gc¢innosti Prvni etapy, tj. prvni doby ucinnosti Provadéci smlouvy
Enterprise, jak je definovano v Givodnich ustanovenich Provadéci smlouvy Enterprise, jez je
Ptilohou €. 4c¢ k této Smlouve, bude Poskytovatel povinen uhradit Odbérateli veskerou Skodu a
ujmu, ktera Odbérateli prokazatelné v tomto ptipadé vznikne do limitu sjednaného v ¢l. IV.
odst. 6 této smlouvy.

V piipadé, Zze k predCasnému zaniku této Smlouvy a/nebo jakékoliv dil¢i smlouvy dojde
z divodu lezZicich na strané Odbératele, je Odbératel povinen uhradit plnou cenu dle této
Smlouvy a/nebo pfislusné dil¢i smlouvy, poplatky za uZivani podlicence a jakékoliv dalsi
ptipadné souvisejici ceny a poplatky v celém rozsahu bez ohledu na dobu, po kterou mohl
Odbératel piislusné podlicence uzivat.



6.

10.

11.

Tato Smlouva a veskeré dil¢i smlouvy zanikaji dnem, ve kterém Odb¢ratel prestane byt
Afilaci Poskytovatele, a to ve vztahu k pfedmétu plnéni dle ¢l. II odst. 2 pism. a), pism. c) a
pism. d) této Smlouvy. Timto dnem Odbératel pozbude veskera uzivaci prava k Software mu
poskytnuta Poskytovatelem na zékladé podlicenci dle piisluSnych dil¢ich smluv a této
Smlouvy, pokud nebude v souladu s podminkami Smluv Microsoft sjednano jinak. V takovém
ptipadé je Odbératel povinen hradit veskerou cenu dle této Smlouvy a dil¢ich smluv, poplatky
za uzivani podlicence a jakékoliv dalsi ptfipadné souvisejici ceny, pokud nebude v souladu
s podminkami Smluv Microsoft sjednano jinak. Ve vztahu k Pfedmétu plnéni dle ¢l. I odst. 2
pism. b), tj. ve vztahu k Dopliikovym sluzbadm tato Smlouva a veskeré dil¢i smlouvy zaniknou
vylucné v pripadé, ze Poskytovatel z divodu zmény statusu Odbératele jakozto Afilace ve
smyslu tohoto odstavce nebude opravnén dale takové Dopliikové sluzby Odbeérateli
poskytovat. Ve vztahu k Doplitkovym sluzbam vSak tato Smlouva a vesSkeré nesplnéné dilci
smlouvy zaniknou v pfipad¢, Ze dojde k zaniku Smlouvy o poskytnuti SW, pokud nebude
mezi smluvnimi stranami sjednano jinak.

V ptipadé jakéhokoliv zaniku dil¢i smlouvy v ¢asti vztahujici se vyluéné k Doplikovym
sluzbam uhradi Odbératel veskerou cenu Doplikovych sluzeb, které mu byly Poskytovatelem
k datu zaniku ptislusné dil¢i smlouvy poskytnuty, jakoz i veskeré néklady, které Poskytovateli
vznikly se zajisténim Dopliikovych sluzeb Odbérateli, které nebyly z diivodu zaniku ptislusné
dil¢i smlouvy Odbeérateli Poskytnuty, pfip. Odbératelem Cerpany a souviseji s Cerpanymi
sluzbami.

Odbératel je dle Smluv Microsoft opravnén snizit pocet podlicenci, na minimalni pocet
z uvodni objednavky (Prvni etapy), a to postupem dle Provadéci smlouvy Enterprise, kapitola
2 (Pozadavky na objednavky), pismeno g. (Pozadavky na aktualizaci), bod (iv) (Snizeni poctu
licenci na odbér), odstavec 2). Pokud Odbeératel pocet podlicenci snizil v souladu se Smlouvou
Microsoft, bude v ptipad¢ predcasného ukonceni této Smlouvy Odbératel povinen uhradit
Poskytovateli cenu za takto ponizeny pocet podlicenci vyta¢tovanou Poskytovatelem.

V ptipadég, Ze kterakoliv strana porusi podstatnym zptisobem své povinnosti stanovené touto
Smlouvou nebo prislusnou dil¢i smlouvou a nezjedna napravu ani v pfiméfené lhute, kterou ji
druhd smluvni strana uréi v pisemném oznameni, v némz specifikuje povahu poruseni
zavazku, v¢. odkazu na tuto Smlouvu a/nebo pfislusnou dil¢i smlouvu, je druha strana
opravnéna od Smlouvy a/nebo piislusné dil¢i smlouvy odstoupit. Pfiméfena lhita musi byt
vzdy del$i nez patnact (15) kalendatrnich dnti.

Poskytovatel a odbératel jsou dale opravnéni od této Smlouvy a/nebo dil¢i smlouvy odstoupit,
a to i jen ¢aste¢né, v pripade€, ze druha smluvni strana porusila své povinnosti plynouci z této
Smlouvy a/nebo z nekteré ze Smluv Microsoft a nedoslo ke zjednani napravy ani ve lhité 10
dnti ode dne, kdy byla porusujici smluvni strana na své poruseni druhou smluvni stranou
pisemné upozornéna.

Odstoupeni od této Smlouvy a/nebo piislusné diléi smlouvy ozndmi odstupujici strana druhé
smluvni strané¢ pisemné. UcCinky odstoupeni nastavaji doruCenim pisemného oznameni o
odstoupeni druhé smluvni stran¢.



VII.
Kontaktni osoby

1. Pro komunikaci smluvnich stran smluvni strany urcuji nize uvedené kontaktni osoby, pficemz
toto ustanoveni nelze chépat jako zmocnéni uvedenych osob k pravnimu jednani, které by
mélo za nasledek doplnéni, zménu nebo zruseni Smlouvy ¢i vzdani se jakychkoliv prav ¢i
uznani dluhu z této Smlouvy plynoucich s vyjimkou pfipadu, kdy néktera z t€chto osob bude
statutarnim organem nebo prokuristou ptislusné smluvni strany a bude jednat v souladu s udaji
uvedenymi v obchodnim rejstiiku nebo u ni bude takovato pravomoc vyslovné uvedena.

2. Kontaktni osoby Odbératele:

a. Kontaktm osoba ve vécech smluvnich j Je.
PR 1*-5';2-':1."_%' et S T R
SR G

- = 1

e

ki J&-\..-\_ S
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3. Kontaktni osoby Poskytovatele

a. Kontaktni osoba ve Vécech smluvnl'ch je:
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4. Ptipadné zmény kontaktnich osob ozndmi smluvni strana pisemné¢ druhé smluvni strané¢ bez
zbyte¢ného prodleni. Takova zména je viuc¢i druhé smluvni strané u¢inna okamzikem dorucéeni
pisemného oznameni o zmeéné, neni-li v oznameni uvedeno datum ucinnosti zmeény pozde&jsi.



VIII.
Zavérecna ustanoveni

Smluvni strany prohlasuji, Ze veskeré podminky sjednaného plnéni, zejména prava a
povinnosti, sankce za poruseni této Smlouvy, které byly mezi nimi v souvislosti s pfedmétem
Smlouvy ujednany, jsou obsaZeny v textu této Smlouvy. Smluvni strany vyslovné prohlasuji,
ze ke dni uzavieni této Smlouvy se rusi veskera piipadna ujednani a dohody, které by se
tykaly shodného prfedmétu Smlouvy, a tyto jsou v plném rozsahu nahrazeny ujedndnimi
obsazenymi ve Smlouvé, tj. neexistuje zadné jiné ujednani, které by tuto Smlouvu dopliiovalo
nebo ménilo.

Veskeré¢ zmény nebo doplnéni této Smlouvy musi byt u€inény formou pisemného dodatku
podepsaného opravnénymi zastupci obou smluvnich stran, jinak je takova zmeéna nebo
doplnéni Smlouvy neplatné, pticemz pro vylouceni pochybnosti smluvni strany konstatuji, ze
pisemna forma neni zachovana pii pravnim jedndni ucinéném elektronickymi nebo
technickymi prostiedky ve smyslu ust. § 562 obcanského zdkoniku. Za pisemnou formu se
povazuje pouze forma listinna.

Smluvni strany budou uchovavat informace, které si sd¢li v souvislosti s touto Smlouvou jako
davérné, a budou s nimi zachazet jako s obchodnim tajemstvim a pfijemce diivérné informace
je bez souhlasu druhé smluvni strany jako poskytovatele divérné informace nesd€li treti
strané. Pro vylouceni pochybnosti smluvni strany shodné uvadi, Ze zvetejnéni této smlouvy
v registru smluv dle a v souladu s ¢1. V1. odst. 1, 2 a 3 vySe neni poruSenim tohoto odstavce.

Objednatel je opravnén jednostranné poskytnout informace, na které se piipadné vztahuje
ochrana dle této Smlouvy, v pripade, ze je k takovému postupu povinen na zékladé platného
pravniho predpisu a/nebo pravomocného soudniho, arbitrazniho ¢i spravniho rozhodnuti s tim,
ze:

(i) je opravnén poskytnout informace pouze v rozsahu nezbytné nutném pro splnéni

dané povinnosti,

(i1) zvoli nejvhodnéjsi postup v dané véci tak, aby zaroven byl minimalizovan zasah

do duvérného charakteru informaci.

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této Smlouvy neplatnym, nevymahatelnym,
zdanlivym nebo neucinnym, nedotyka se tato neplatnost, nevymahatelnost, zdanlivost ¢i
neucinnost ostatnich ustanoveni této Smlouvy. Strany se zavazuji nahradit do péti (5) dnd po
doruceni vyzvy kterékoli strany neplatné, nevymahatelné, zdanlivé nebo neucinné ustanoveni
ustanovenim platnym, vymahatelnym a G¢innym se stejnym nebo obdobnym pravnim a
obchodnim smyslem, pfipadné¢ uzaviit novou Smlouvu tak, aby bylo docileno pavodné
zamysleného zdméru.

Smluvni strany se zavazuji zajistit ochranu osobnich udaji, které budou zpracovavat na
zakladé této Smlouvy a/nebo v souvislosti s ni. Pfi zpracovani osobnich udajii jsou smluvni
strany povinny zejména zajistit, aby osobni idaje byly zpracovany zdkonnym zplsobem,
pouze v nezbytném rozsahu a po dobu nezbytn¢€ nutnou, a aby osobni tdaje byly technicky a
organizacné zabezpeceny tak, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu
k témto udajam, k jejich zméne¢, zniceni nebo ztraté, neopravnénym prenosim, k jejich jinému
neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti. Smluvni strany jsou dale povinny
zajistit, aby byly personalné a organiza¢né nepietrzité po dobu zpracovani osobnich udaju
zabezpeceny veskeré povinnosti vyplyvajici z pravnich piedpist, zejména z obecného natizeni
o ochran¢ osobnich udaji (GDPR).



7. Jakékoliv vzdani se prava, prominuti dluhu nebo uznani dluhu je platné pouze za predpokladu,
ze bude ucinéno dohodou smluvnich stran uzavienou v listinné podobé a podepsanou
opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

8. Prava a povinnosti z této Smlouvy pfechazeji na pravni nastupce smluvnich stran.

9. Smluvni vztahy vyslovné neupravené touto Smlouvou se idi pravnim fadem Ceské republiky,
zejména pak obCanskym zakonikem a obecné zavaznymi pravnimi predpisy souvisejicimi.
Smluvni strany si pro tcely plnéni této Smlouvy vyslovné sjednévaji, ze ptipadné obchodni
zvyklosti nemaji pfednost pfed ujednanimi v této Smlouve, ani pred ustanovenimi zakona.
Vsechny spory vzniklé z této Smlouvy nebo v jeji souvislosti budou rozhodovany u vécné a
mistné pislusného soudu Ceské republiky dle sidla Odbératele a podle procesniho prava
Ceské republiky.

10. Smluvni strany se dale dohodly, Ze ustanoveni §§ 1798 — 1800 obcanského zakoniku se
neuziji.
11. Smlouva se vyhotovuje ve dvou vyhotovenich s platnosti originalu, pficemz kazda strana
obdrzi jedno vyhotoveni.
12. Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici ptilohy:
a. Pfiloha ¢. 1 — Specifikace Prvni etapy Pfedmétu plnéni a Doplitkovych sluzeb
b. Priloha ¢. 2 — Specifikace ceny dalsiho Software
c. Pfiloha ¢. 3 — Specifikace Doplitkovych sluzeb
d. Pfiloha ¢. 4 - Smlouvy Microsoft
i. Pfiloha €. 4a) — Smlouva Enterprise ¢. E0568043
ii. Priloha €. 4b) - Smlouva Business and Services ¢. U4335907

iii. Ptiloha ¢. 4c) — Provadéci smlouva Enterprise — nepodepsané vyhotoveni,
které bude nasledné smluvnimi stranami nahrazeno vyhotovenim podepsanym

iv. Pfiloha ¢. 4d) — Podpisové formulare
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Priloha ¢. 1 — Specifikace a ceny podlicenci Software a souvisejicich sluzeb pro Prvni etapu predmétu plnéni

Podlicence dle specifikace

Cenaza Cena Cena

kus celkem celkemza3
Part number Nazev Pocet bez DPH za 1 roky roky
AAA-10732  EntMobandSecE3Full ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr i ""'Ef;; ﬁmﬁ?ﬁ“ﬁﬁ‘n‘fﬂ”ﬁ E "‘*"Ei E
AAA-10756  M365 E3 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr (Original) S 5““"1»;?5-:?‘ ,:EQ ;—,‘:f,'ﬂﬁ H
T6A-00024  0365EL ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr =k i _:;?{ij’;sgh i uﬁ, 2 %: 2T
JFX-00003  M365F3FullUSL ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr o 5‘,? _;;-: '\.E_'ﬂ--._;’:‘ .:-' : -.I;E_-&:-qqq
TVA-00020 SharePointPlanl ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr %fé-:- B .y r Wi _'fj"'

e F-

e = P &.ﬁ‘r [3n
e A T AR P e e i
e e
Podlicence budou Poskytovatelem Odbérateli poskytnuty na obdobi Ucinnosti provadeu Smlouvy Microsoft

Enterprise.

PInéni bude uhrazeno ve 3 rocnich splatkach dle nasledujiciho harmonogramu.

Obdobi Vystaveni dafiového dokladu
g S ”m* G 45“.1 % 'mf-u “
.Eﬂ-fi‘ ,_ ﬂﬁs 53&.%3' ;}?"l

Cena v EUR bez DPH L
e ﬁm ok
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Pro vystaveni danového dokladu (faktury) za poskytnuti plnéni pro prepocet ceny za plnéni poskytnuté
Odbérateli z EUR na K¢, bude poufit devizovy kurz vyhlageny CNB ke dni vystaveni piislu§ného dariového dokladu
(faktury).

Specifikace souvisejicich sluzeb:
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Priloha 2: Specifikace ceny dalSiho software

Specifikace ceny produktli Microsoft, garantovana po dobu trvani provadéci Smlouvy Microsoft
Enterprise Agreement, uzaviené v rozsahu Prilohy €. 1 této Smlouvy.

Ceny jsou uvedeny v EUR bez DPH a fidi se sjednanym postupem pro uzavreni dil¢i smlouvy popsanym
v €lanku I. této Smlouvy.

Cena za kus
bez DPH /

Part number Nazev

AAA-10732 EntMobandSecE3Full ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr
AAA-10756 M365 E3 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr (Original)
T6A-00024 0365E1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr

JFX-00003 M365F3Ful lUSL ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr
TVA-00020 SharePointPlanl ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr

Cena za kus
bez DPH/
Part number Nazev Pocet mésic
SY9-00005 0365E5 ShrdSvr ALNG SU MVL O365PE1 PerUsr
CE6-00004 EntMobandSecESFull ShrdSvr ALNG SU MVL EntMobandSecE3Full PerUsr
AAD-86550 M365 E3 Unified STP From EMS E3 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr
AAA-28688 M365 E5 Step-up From M365 E3 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr (Original)
AAA-10906 0365E3 ShrdSvr ALNG SU MVL Off365E1 PerUsr
SY9-00004 0365E5 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr
CE6-00003 EntMobandSecESFull ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr
AAA-28605 M365 E5 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr (Original)
AAA-10842 0365E3 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr
AAA-10732 EntMobandSecE3Full ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr
AAA-10756 M365 E3 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr (Original)
T6A-00024 0365E1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr
JFX-00003 M365F3FullUSL ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr
TVA-00020 SharePointPlanl ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr
TWA-00013  SharePointPlan2 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr

Pro vystaveni dariového dokladu (faktury) za poskytnuti pInéni pro prepocet ceny za plnéni poskytnuté
Objednateli z EUR na K¢, bude pouzit devizovy kurz vyhlaSeny CNB ke dni vystaveni ptisluiného
danového dokladu (faktury).



Pfiloha 3: Dopliikové sluzby

Poskytovatel se zavazuje u Doplikovych sluzeb zpracovat Predbéznou kalkulaci na zakladé
specifikace doi":fmr.;)racovnlch dnq, a to v pfipadé, Ze predmétem dilé¢i smlouvy maji byt vyhradné
Doplnkové squby doddvané pouze zaméstnanci Poskytovatele. Tato lh(ta mdze byt zmé&néna na
zakladé dohody obou smluvnich stran. Lh(ita se stavi v pfipadé, Ze Objednatel neposkytne
Poskytovateli veskerou poZzadovanou soucinnost k vypracovani Pfedbézné kalkulace.

Certifikovany JUNIOR MEDIOR SENIOR sluzba
ANO/NE K

vyvojar, vyvojar, technik, vyvojaF, technik,

ANO E. ‘\-":,;,"- ' "‘|""" it '\"-"'.-I 'S"‘ Adopéni $koleni uZivatel i v oblasti SW produktd Microsoft
ANO E-learningové kurzy pro uzivatele a Skolitele v oblasti SW produktd Microsoft
ANO Skoleni uzivatel i v oblasti SW produktd Microsoft certifikovanymi lektory pro oblast Microsoft
ANO Konzultace v oblasti Software Asset Management ISO/IEC 19770 SAM Auditorem
ANO Konzultace v oblasti Software Asset Management ISO/IEC 19770 SAM Managerem
Konzultace ISO/IEC 19770 SAM Auditora k posouzeni vychoziho stévajiciho stavu spravy software CDC dle evropské
ANO smérnice ISO/IEC 19770-1
ANO Realizace softwarového auditu ISO/IEC 19770 SAM Auditorem
Zpracovani modularniho assessmentu s vystupy analyzy prostfedi s budouci moznosti cloudifikace prostfedia
aplikaci v€etné stanoveni priorit (uZiti sady certifikovanych nastroji RapidAdopt - infrastruktura, Pasify - aplikace)
ANO
ANO Implementace produktd Microsoft: konzultaéni a poradenska ginnost, technickd podpora
ANO Migrace SharePoint dat a aplikaci vcetné jejich pfipadnych integracnich vazeb
ANO Vyvojové prace se zaméfenim na cloudifikaci SharePoint dat a aplikaci
ANO Konzultaéni podpora vyvoje s vyuZzitim nadstavbovych technologii NINTEX workflow a NINTEX forms
Konzultaéni podpora prace s obecnymi technologiemi webového vyvoje (HTML, JavaScript, CSS, JQuery, CAML, SOAP
ANO apod.) v prostiedi MS SharePoint
ANO Konzultaéni podpora préce s Power Apps a Power Automate
Konzultace v oblasti implementace, migrace, a cloudifikace dlouhodobého divéryhodného ukladani datv souladu s
ANO elDAS
Konzultace pfi implementaci kryptografickych prostfedki a souvisejicich sluzeb divéryhodnosti pro elektronické
ANO podepisovani elektronickych dokument pomoci SSCD a QSCD kryptografickych prostiedki
ANO Konzultace v oblasti integrace Windows based aplikaci tfetich stran
ANO Konzultace v oblasti migrace dat a maker ze star3ich verzi Office
ANO Konzultace pro oblast integrace do multiplatformniho prosttedi skupiny €D
Modulérni assessment s vystupy analyzy pro budouci moZznosti cloudifikace prostiedi a aplikaci véetné stanoveni
ANO ""'F' o . priorit (vyhodou je uZiti sady certifikovanych néstroji pro infrastrukturu i aplikace)
o Ere s i l“"'c

Tyto sluzby nezahrnuji SLA, v cené nejsou zahrnuty dalsi ndklady souvisejici s plnénim sluzeb a fidi se
sjednanym procesem pro uzavieni Dil¢i smlouvy popsanym v €lanku I. této Smlouvy.

e
.V pfipadé, Ze primérna rocni mira inflace za pfedchozi kalendarni rok bude vy3si nebo rovn '_‘ﬁ_f'-c asi-’fj

/ 1:-:,‘;&' i’;‘nluvm strany SJednavajl Ze jednotkové cenv sluzeb dle Prllohy €. 3 Ize kazdorocné navysit o
'|f1“r|‘écl to vidy ki . ‘afislusného roku, podinajis """?-‘-1’-?5,_ Pfi pocitani inflace smluvni strany
vychazi z udajd o pru 'g‘é?:ne rocni mife inflace za predchozmalendarm rok uverejnénych Ceskym
statistickym Gradem, sidlem 100 00 Praha — Strasnice, Na padesatém 3268/81, IC: 00025593,
WWW.CZS0.CZ. Zvysenl jednotkovych cen o inflaci je Poskytovatel povinen Objednateli oznamit

T
nejpozdéji da, w!ﬁ‘f ,._._,.-...JI’IS'USHEhO roku, jinak toto pravo valorizovat ceny v pfislusném roce zanika.
J»..
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Smlouva Enterprise
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Tato smlouva Microsoft Enterprise se uzavira mezi subjekty uvedenymi na podpisovém formulafi.

Den ucinnosti. Dnem u¢innosti této smlouvy je den uUcinnosti prvni provadéci smlouvy nebo den, kdy
spole¢nost Microsoft odsouhlasi tuto smlouvu, podle toho, co nastane dfive. V3echny zminky o ,dni“ v této
smlouvé nebo provadéci smlouveé odkazuji na kalendarni den.

Tato smlouva se sklada z (1) téchto podminek a ujednani a podpisového formulafe, (2) podminek
smlouvy Microsoft Business nebo Microsoft Business and Services (,ramcova smlouva®“) uvedené na
podpisovém formulafi, (3) seznamu produktl, (4) uzivacich prav k produktdm a (5) jakékoli provadéci
smlouvy uzaviené na zakladé této smlouvy. V pfipadé, Ze zadkaznikem je opravnény statni subjekt,
je dodatek pro opravnény statni subjekt zac¢lenén do této smlouvy odkazem.

Poznamka: Dokumenty, na které tato smlouva odkazuje, ale které nejsou pfipojeny k podpisovému
formulafi, 1ze najit na adrese http://www.microsoft.com/licensing/contracts a jsou do této smlouvy
zaclenény odkazem. Jedna se o seznam produktd, uzivaci prava k produktim a dodatek pro opravnény
statni subjekt. Tyto dokumenty mohou obsahovat doplfiujici podminky a ujednani pro produkty
licencované v ramci této smlouvy a mohou se v riznych intervalech ménit. Zakaznik a jeho afilace by si
méli takové dokumenty peclivé prostudovat jak v dobé podpisu, tak i pravidelné pozdgji, aby plné
chapali vdechny podminky a ujednani vztahujici se na licencované produkty a objednané sluzby.

Podminky a ujednani

1. Definice.

Pro terminy, které jsou v této smlouvé pouzity, ale nejsou zde definovany, budou platit definice uvedené
v ramcové smlouvé. Dale plati také nasledujici definice:

.Zakaznik“ znamena subjekt, ktery uzavrel tuto smlouvu se spole¢nosti Microsoft.

.Registrovana afilace® znamena subjekt (zakaznika nebo kteroukoli z jeho afilaci), ktery uzavfel
provadéci smlouvu na zakladé této smlouvy.

.Provadéci smlouva“ znamena dokument, ktery registrovana afilace pfedloZi na zakladé této smlouvy
a na zakladé kterého si objedna produkty a sluzby.

,Podnik“ znamena registrovanou afilaci a afilace, které se registrovana afilace rozhodne zahrnout do
své provadéci smlouvy.

,Licence* znamena pravo registrované afilace pouzivat produkt v objednaném mnozstvi. U nékterych
produktll muze byt licence dostupna formou predplatného (,licence na bazi pfedplatného®). Licence
na sluzby online budou v ramci této smlouvy povazovany za licenci na bazi pfedplatného.

,L&SA" znamena licenci a kryti Software Assurance ke kazdému objednanému produktu.

.Microsoft® znamena afilaci spole€nosti Microsoft, ktera uzavfiela tuto smlouvu nebo provadéci
smlouvu, a jeji afilace podle relevance.
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http://www.microsoft.com/licensing/contracts

.Prodejce“ znamena hlavniho prodejce zakaznika autorizovaného spolecnosti Microsoft k dalSimu
prodeji licenci v ramci tohoto programu a vyuzivaného registrovanou afilaci k poskytovani pomoci
pred uskuteénénim transakce i po ném.

»Softwarovy poradce znamend subjekt autorizovany spolecnosti Microsoft a vyuzivany registrovanou
afilaci k poskytovani pomoci pfed uskute¢nénim transakce i po ném.

~S0ftware Assurance® znamena nabidku, kterd poskytuje prava k novym verzim a dal3i vyhody pro
produkty, jak je blize popsano v seznamu produktu.

2. Jak funguji programy Enterprise a Enterprise Subscription.

Programy Enterprise a Enterprise Subscription ustanovuji celkovy ramec pro poskytovani licenci
zakaznikovi spolu s pFislusnymi podminkami a ujednanimi. V ramci programu Enterprise muze
zakaznik ziskavat licence k produktim a sjednavat si poskytovani sluzeb uzaviranim provadécich
smluv. Program Enterprise Subscription nabizi zdkaznikovi stejné moznosti jako program Enterprise,
ale na bazi predplatného s moznosti zakoupeni €asové neomezenych licenci.

a. Provadéci smlouvy. Program Enterprise umoziuje zékaznikovi a jeho afilacim uzavfit
jednu nebo vice provadécich smluv (napf. provadéci smlouvu Enterprise, provadéci
smlouvu Application Platform, provadéci smlouvu Core Infrastructure), na zakladé které
Ize objednat produkty a sluzby. Pro nékteré z téchto provadécich smluv mohou byt
k dispozici provadéci smlouvy na bazi pfedplatného (napf. provadéci smlouva Enterprise
Subscription nebo provadéci smlouva Core Infrastructure).

b. Licence. K dispozici jsou licence typu L&SA, licence ziskavané v ramci kryti Software
Assurance a licence na bazi predplatného. K dispozici mohou byt i dalsi typy licenci
uvedené v seznamu produktd.

c. Volba azachovani softwarového poradce nebo prodejce. V zavislosti na misté
pusobeni registrované afilace bude registrovana afilace objednavat produkty a sluzby
bud pfimo od spolecnosti Microsoft, nebo prostfednictvim svého zvoleného prodejce.
Kazda registrovana afilace si musi zvolit prodejce nebo softwarového poradce, ktery je
autorizovan pro misto jejiho pusobeni.

(i) Objednavani pfimo od spoleénosti Microsoft. Objednavky na zakladé pFimé
provadéci smlouvy budou vystaveny pfimo spolecnosti Microsoft. Softwarovy
poradce poskytne pomoc pfi vyhotoveni objednavky a jménem registrované afilace
pfeda objednavku spole€nosti Microsoft. Spole€nost Microsoft pak vystavi fakturu
pfimo registrované afilaci v souladu s platebnimi podminkami uvedenymi v pfislusné
provadéci smlouvé.

(ii) Objednavani prostiednictvim prodejce. Objednavky na zakladé nepfimé provadéci
smlouvy budou vystaveny prodejci. Spole¢nost Microsoft vystavi fakturu tomuto
prodejci v souladu s podminkami pfislusné provadéci smlouvy. KoneCné cenové
a platebni podminky registrované afilace spoleéné urci prodejce a registrovana afilace.

d. Ceny.

(i) Stanoveni cenového stupné. Obecné kazdy produkt je pfifazen ke skupiné produkt
(napf. aplikace, systémy nebo servery). Kazdé skupiné produktu bude pfifazen jeden
ze Ctyf cenovych stupnd (A, B, C nebo D). Metoda uréeni cenového stupné
registrované afilace pro jednotlivé skupiny produktd je popsana v provadéci smlouvé.

(ii) Uréeni cen. Ceny, které spolecnost Microsoft U¢tuje registrované afilaci nebo prodejci
za jednotlivé produkty nebo sluzby, jsou pevné dané po celou Uvodni dobu uc€innosti
nebo dobu prodlouzeni provadéci smlouvy, jak je blize popsano v provadéci smlouvé.

e. Pozadavky na objednavky. PoZadavky na objednavky jsou popsany v jednotlivych
provadécich smlouvach.

f. Sprava a vykazovani. Zakaznik nebo registrovana afilace mohou spravovat podrobné
informace o Uc¢tu (napf. kontakty, objednavky, licence, stahovani softwaru) na webu
Volume Licensing Service Center (,VLSC®) spole¢nosti Microsoft (nebo na naslednickém
webu) na adrese https://www.microsoft.com/licensing/servicecenter. Ke dni G&innosti této
smlouvy a jakychkoli provadécich smluv bude k uvedenému webu poskytnut pfistup
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kontaktnim osobam pro tento ucel oznacenym. Tyto osoby pak mohou udélit autorizaci
dalSim uzivatelim a kontaktam.

3. Licence k produktim.

a. Obecna ustanoveni. Registrovana afilace obdrzi objednany pocet licenci k nejnovéjsi verzi
produktu a smi pouzivat pfedchozi verze v souladu s uzivacimi pravy k produktu za podminky,
Ze v€as objedna auhradi veSkeré pozadované licence k takovym produktim a dodrzi
pfislusné licenéni podminky. Licence ziskané na zakladé provadéci smlouvy nesouviseji
s zadnou objednavkou ani dodavkou softwarovych médii. Moznost pouzivat objednany
produkt muize byt podminéna minimalnimi hardwarovymi a softwarovymi pozadavky.

b. Pouziti afilacemi. Registrovana afilace smi sublicencovat sva uzivaci prava k produktim
kterymkoli afilacim zahrnutym v jejim podniku, avSak tyto afilace nesméji tato prava dale
sublicencovat a musi je vyuzivat v souladu s podminkami této smlouvy.

c. Kdy se licence stava ¢asové neomezenou.

(i) Licence je Casové omezena, dokud ji registrovana afilace plné neuhradi a dokud
neuplyne nebo nebude v souladu s podminkami této smlouvy ukonéena pfisludna
uvodni doba ucinnosti provadéci smlouvy nebo doba prodlouzeni, béhem niz byla
dana licence objednana.

(ii) Licence na bazi predplatného se nemohou nikdy stat asové neomezenymi. Je-li
k dispozici moznost odkoupeni, mliZe registrovana afilace ziskat ¢asové neomezenou
licenci uplatnénim moznosti odkoupeni a plnym uhrazenim ceny za licenci.

(iii) Registrovana afilace bude mit Casové neomezené licence na pouzivani nejnovejsi
verze (nebo jakékoli pfedchozi verze) objednanych produkt( zpfistupnéné ke dni
uplynuti doby G&innosti, vypovézeni nebo prodlouzeni.

(iv) VSechny Casové neomezené licence poskytnuté na zakladé této smlouvy i nadale
podléhaji podminkam této smlouvy (v€etné vsech licenénich omezeni). Tyto podminky
pretrvaji i v pfipadé ukonc€eni &i uplynuti doby ucinnosti této smlouvy nebo provadéci
smlouvy.

d. Casové neomezené licence prostiednictvim kryti Software Assurance. Casové
neomezené licence ziskané prostfednictvim kryti Software Assurance nahrazuji ptvodni
Casové neomezeneé licence, ke kterym bylo kryti Software Assurance objednano.

e. Potvrzeni licence. Tato smlouva, pfislusna provadéci smlouva, potvrzeni objednavky
registrované afilace a jakakoli dokumentace osvédZujici pfevody Casové neomezenych
licenci budou spole¢né s dokladem o zaplaceni dikazem registrované afilace o vSech
licencich ziskanych na zakladé provadéci smlouvy.

f. Akvizice, rozdéleni a fuze. Pokud se pocet licenci zahrnutych do provadéci smlouvy
zmeéni o vice nez deset procent nasledkem (1) akvizice subjektu nebo provozni divize,
(2) rozdéleni afilace, provozni divize registrované afilace nebo jakékoli z jejich afilaci
nebo (3) fuze vcetné fuze s tfeti stranou vlastnici existujici smlouvu nebo provadéci
smlouvu, poskytne spole¢nost Microsoft registrované afilaci v dobré vife souc&innost pfi
uvedeni jejiho zménéného postaveni do souladu s touto smlouvou.

4. Jak urcit platna uzZivaci prava k produktu.

a. Uzivaci prava k produktu. Uzivaci prava k produktu ucinna ke dni ucinnosti provadéci
smlouvy se budou vztahovat na pouZivani tehdy aktudlnich verzi kazdého produktu
(s vyjimkou sluzeb online) v&emi registrovanymi afilacemi. V pfipadé budoucich verzi budou
platit uZivaci prava k produktu u¢inna v dobé prvniho vydani téchto budoucich verzi. V obou
pfipadech se na pouZivani takové verze registrovanou afilaci nebudou vztahovat nasledné
zmény provedené spolecnosti Microsoft v uzivacich pravech k produktu pro urcitou verzi,
pokud se registrovana afilace pro uplatnéni takovych zmén sama nerozhodne.

Uzivaci prava pro sluzby online a proces jejich aktualizace v pribéhu vyvoje sluzeb
online jsou podrobné rozebrany v uzivacich pravech k produktim.
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provozuje verzi produktu dfivéjSi nez verzi aktualni ke dni u€innosti provadéci smlouvy,
budou platit uzivaci prava k produktu pro licencovanou, nikoli pro provozovanou verzi.
budou se na pouzivani takovych komponent registrovanou afilaci vztahovat uzivaci prava
k produktu specificka pro takové komponenty.

5. Vytvareni kopii produktt a prava na preinstalaci (re-imaging).

a.

Obecna ustanoveni. Registrovana afilace smi vytvorit libovolny pocet kopii produktu, které
potfebuje k distribuci v ramci své organizace, je-li tato moznost relevantni. Kopie musi byt
vérné a uplné (vCetné sdéleni o autorskych pravech a ochrannych zndmkach) a vytvorené
z hlavnich kopii ziskanych ze zdroje schvaleného spoleCnosti Microsoft. Registrovana
afilace smi k vytvofeni té&chto kopii pouzit sluzby tfeti strany, avSak souhlasi s tim,
Ze ponese odpovédnost za jednani jakékoli takové tfeti strany. Registrovana afilace
souhlasi, Zze vynaloZi pfiméfrené usili k tomu, aby své zaméstnance, zastupce a jiné osoby
pouzivajici produkty informovala, Zze produkty jsou licencovany spole¢nosti Microsoft a ze
podléhaji podminkam této smlouvy.

Kopie pro skoleniltestovani a zalohovani. U vSech produkti kromé online sluzeb smi
registrovana afilace: (1) pouzivat az 20 bezplatnych kopii jakychkoli licencovanych
produktl v zafizenich uréenych ke S$koleni v ramci svych prostor pro ucely $koleni
obsluhy tohoto konkrétniho produktu, (2) pouzivat az 10 bezplatnych kopii jakychkoli
produktd v pribéhu 60 denniho zkusebniho obdobi a (3) pouzivat jednu bezplatnou kopii
jakéhokoli licencovaného produktu pro ucely zalohovani nebo archivace pro kazdou ze
svych oddélenych mistnich pobocek. Zkusebni verze sluzeb online mohou byt k dispozici,
je-li to uvedeno v pfislusnych uzivacich pravech k produktim.

Opravnéni k preinstalaci (re-imaging). V urcitych pfipadech je povolena preinstalace
s pouzitim médii produktu. Jestlize je produkt (produkty) spole¢nosti Microsoft licencovan
(1) od vyrobce originalnich dild OEM, (2) jako kompletni zabaleny produkt
z maloobchodniho zdroje nebo (3) na zakladé jiného programu spole¢nosti Microsoft, Ize
média poskytnuta podle této smlouvy obecné pouzivat k vytvareni instalacnich obrazd,
které budou pouzivany namisto kopii ziskanych prostfednictvim takového samostatného
zdroje. Toto pravo je podminéno nasledujicim:

(i) pro kazdy produkt, pro néjz je vytvaren novy instalaéni obraz, musi byt vlastnéna
samostatna licence ziskana od zdroje;

(ii) produkt, jazyk, verze a komponenty vytvofenych kopii museji byt identické
s produktem, jazykem, verzi a vSemi komponentami kopii, které jsou novymi kopiemi
nahrazovany, a pfipustny pocet kopii nebo instanci produktu, pro néjz je vytvaren
novy instalacni obraz, zUstava stejny;

(iii) s vyjimkou kopii operacniho systému a kopii produktu, ke kterym byla ziskana licence
vramci jiného programu spoleénosti Microsoft, musi byt typ produktu (napfiklad
s licenci k upgradu nebo plnou licenci) identicky s typem produktu ze samostatného
zdroje;

(iv) registrovana afilace musi dodrZovat veSkeré postupy a poZadavky na pFeinstalaci
(re-imaging) uvedené v seznamu produktd, které plati pro dany produkt;

(v) pfeinstalace podle tohoto odstavce podléha podminkdm a uzivacim pravim
poskytnutym spolecné s licenci od samostatného zdroje;

(vi) nic v tomto odstavci nevytvafi ani nerozsifuje zadnou zaruku ani povinnost podpory.

6. Prevody a prirazeni licenci.

a. Prevody licenci. Pfevod licenci neni povolen s vyjimkou pfipad(, kdy zakaznik prevadi
plné uhrazené ¢asové neomezené licence na:
(i) afilaci, nebo
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(ii) treti stranu vyhradné ve spojitosti s pfevodem hardwaru nebo zaméstnancu, kterym
byly licence pfifazeny v ramci (1) rozdéleni afilace ¢i divize afilace nebo (2) fuze
tykajici se zakaznika ¢i afilace.

Pfed pfevodem licenci musi zakaznik vyplnit formuldf ozndmeni o pfevodu, ktery je
k dispozici na adrese http://microsoft.com/licensing/contracts, a zaslat jej spole€nosti
Microsoft. Zadny prevod licence nebude platny, pokud zakaznik nabyvateli licence
neposkytne a nabyvatel licence pisemné nepfistoupi na pfislusna uzivaci prava k produktu,
omezeni pouzivani, omezeni odpovédnosti (v€etné& vyloueni a zaru€nich ustanoveni)
a omezeni pfevoditelnosti uvedena v tomto oddilu. Pfevod licence, ktery nebude proveden
v souladu s timto oddilem, nebude platny.

b. Interni pfifazeni licenci a kryti Software Assurance. Licence a kryti Software Assurance
museji byt pfifazeny k jednomu uzivateli nebo zafizeni v ramci podniku. V ramci podniku
je mozné pfifazeni licenci ménit, jak je popsano v uzivacich pravech k produktam.

7. Doba uc¢innosti a vypovézeni smlouvy.

a. Doba ucinnosti smlouvy. Tato smlouva zlstane v G¢innosti, pokud ji néktera strana
nevypovi, jak je popsano nize. V kazdé provadéci smlouvé bude stanovena jeji doba
ucinnosti.

b. Vypovéd bez udani divodu. Kterakoli ze stran mize tuto smlouvu bez udani davodu
vypovédét pisemnou vypovédi s 60denni vypovédni Ihdtou. V pfipadé vypovézeni jiz
nebude uzaviena nova provadéci smlouva, ale vSechny existujici provadéci smlouvy
zUstanou ucinné po dobu jejich predpokladané ucinnosti a budou pro né nadale platit
podminky upravené touto smlouvou.

c. Vypovéd s udanim davodu. Kterakoli ze stran mlze provadéci smlouvu vypovédét,
pokud druha strana podstatné poruSuje své povinnosti podle této smlouvy véetné jakékoli
povinnosti predlozit objednavky nebo zaplatit faktury. S vyjimkou poruseni smlouvy, ktera jsou
takové povahy, Ze je nelze napravit do 30 dnu, musi strana, ktera podava vypovéd
ze smlouvy, o tom informovat druhou stranu 30 dnU pfedem a poskytnout pfilezitost
k napravé. Pokud spole¢nost Microsoft poda takové oznameni registrované afilaci,
poskytne kopii oznameni také zakaznikovi a zakaznik se zavazuje pomoci pfi feSeni
tohoto poruseni. Jestlize poruSeni smlouvy ovlivni dal§i provadéci smlouvy a nelze
je vyfeSit mezi spoleCnosti Microsoft a zakaznikem v pfiméfené IhGté, spole€nost
Microsoft je opravnéna vypovédét tuto smlouvu a vSechny provadéci smlouvy pod ni
uzaviené. Pokud registrovana afilace pfrestane byt afilaci zakaznika, musi o tom zakaznik
neprodlené informovat spolec¢nost Microsoft a spole€nost Microsoft bude opravnéna
vypovedét jeji provadéci smlouvu. Pokud registrovana afilace vypovi svou provadéci
smlouvu v dasledku jejiho poruseni spole¢nosti Microsoft nebo pokud spole¢nost
Microsoft vypovi provadéci smlouvu z duvodu, Ze registrovana afilace prestala byt afilaci
zékaznika, bude mit registrovana afilace mozZnost pfed€asné ukongit smlouvu za podminek,
které jsou popsany v provadéci smlouvé:

d. Zména nebo ukonéeni sluzby online z diivodii zakonnych pozadavki. Spole¢nost
Microsoft muze sluzbu online zménit nebo ukongit jeji poskytovani v libovolné zemi, kde
stavajici nebo budouci poZadavek statni spravy nebo povinnost (1) podfidi spole€nost
Microsoft nafizeni nebo pozadavku, jez se nevztahuji obecné na firmy pusobici v dané
zemi, (2) predstavuje pro spole€nost Microsoft pfekazku pro dalSi poskytovani sluzby
online beze zmény nebo (3) ve spoleCnosti Microsoft vyvola presvédCeni, ze tyto
podminky nebo sluzba online mohou byt v rozporu s takovym pozadavkem ¢i povinnosti.
Spole¢nost Microsoft mlze sluzbu online zménit nebo ukoncit napfiklad v souvislosti
s pozadavkem statni spravy, ktery by spoleCnost Microsoft podfidil regulaci jako
poskytovatele telekomunikacénich sluzeb.

e. Aktualizace programu. Spole¢nost Microsoft miize v tomto programu provést zménu,
ktera zplsobi, ze zakaznik a jeho registrované afilace budou muset v dobé prodlouzeni
provadéci smlouvy uzavfit nové smlouvy a provadéci smlouvy.
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8.

Ruzné.

a.

Sdéleni. Sdéleni, povéfeni a zadosti souvisejici s touto smlouvou museji byt zaslany
béznou postou, postou s dodaci IhGtou do druhého dne, expresni kuryrni sluzbou nebo
faxem na adresy a Cisla uvedené v podpisovém formulafi a v této smlouvé. Sdéleni
budou povazovana za doru¢ena k datu uvedenému v potvrzeni o pfevzeti nebo
v potvrzeni o doru¢eni kuryrem nebo faxem.

Adresa pro zasilani kopii:

Microsoft Corporation

Legal and Corporate Affairs
Volume Licensing Group
One Microsoft Way
Redmond, WA 98052

USA

Fax: +1 (425) 936-7329

Informace o blizicich se terminech pro provadéci smlouvy a informace o online sluzbach
muze spole¢nost Microsoft poskytnout v elektronické podobé. Takové informace mohou
byt zasilany e-mailem na kontaktni adresy, které registrovana afilace poskytla v ramci
provadéci smlouvy nebo prostfednictvim webu uréeného spolec¢nosti Microsoft. Sdéleni
zasilané e-mailem je povazovano za doruc¢ené k datu odeslani.

Poradi prednosti. V pfipadé konfliktu mezi kterymikoli dokumenty, na které tato smlouva
odkazuje, neni-li takovy konflikt vyslovné vyfeSen v odkazovanych dokumentech,
se ustanoveni téchto dokumentl uplatni v nasledujicim pofadi: (1) podminky a ujednani
ramcové smilouvy, (2) tyto podminky a ujednani spolu s doprovodnym pfipojenym
formulafem, (3) provadéci smlouva, (4) seznam produktl, (5) uzivaci prava k produktim,
(6) jakékoli dalsi dokumenty a (7) vSechny objednavky piedloZené na zakladé této smlouvy.

Prodejci ajiné treti strany nemohou zavazovat spole¢nost Microsoft. Prodejci,
softwarovi poradci a jiné tfeti strany nemaiji opravnéni zavazovat spole¢nost Microsoft ani
ukladat ji ¢i pfijimat jejim jménem jakékoli povinnosti.

PrisluSna ména. Platby uhrazované spole¢nosti Microsoft musi byt provadény v méné,
kterou spole€nost Microsoft schvalila pro pfislusné misto.

Poplatky poradci. Spolecnost Microsoft muze vyplacet odmény softwarovym poradcim,
poradcum pro online sluzby a jinym tfetim stranam autorizovanym spolecnosti Microsoft.
Tyto odmény jsou protihodnotou za jejich poradenské sluzby. Uhrazeni odmén zavisi na
riznych faktorech véetné typu smlouvy, na zakladé které jsou licence objednavany,
na poctu a typu licencich objednanych registrovanou afilaci a na tom, zda se registrovana
afilace rozhodne vyuzivat sluzeb poradce.

Dané. V dluznych ¢&astkach, které maji byt zaplaceny spole€nosti Microsoft, nejsou
zahrnuty zadné dané. Zakaznik uhradi vSechny pfislusné dané z pfidané hodnoty, dané
ze zbozi a sluzeb, spotfebni dané a dalSi podobné dané, pro néz vznika povinnost uhrady
na zakladé objednavky zadané v ramci této smlouvy a které je podle rozhodného prava
povinna zékaznikovi U&tovat spole€nost Microsoft. Zakaznik je odpovédny za veSkeré
kolkovné poplatky a ostatni dané&, které je ze zakona povinen odvadét, v€etné vSech dani,
které vyplyvaji z distribuce nebo pouziti produktd nebo odbornych sluzeb zakaznikem
¢i jeho afilacemi. Spole¢nost Microsoft je odpovédna za vSechny dané vychazejici z jejiho
Cistého pfijmu nebo majetkového vlastnictvi.

Jestlize je po vyméfeni zahraniénim finanénim Gfadem pozadovana uhrada dani srazkou
z plateb uhrazovanych zakaznikem spolecnosti Microsoft, mize zakaznik takové dané
odecist od Castky dluzné spoleCnosti Microsoft a uhradit je pfisluSnému dafiovému
organu za predpokladu, Ze zakaznik neprodlené zajisti a spole¢nosti Microsoft doruci
oficialni potvrzeni o pfijeti téchto dani vybiranych srazkou a ostatni doklady, které si
spolec¢nost Microsoft pfiméfenym zpUsobem vyzadala, aby mohla narokovat zapocteni
nebo vraceni dané uhrazené v zahrani€i. Zakaznik zajisti, aby byly v8echny dané
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vybirané srazkou minimalizovany, a to v co nejvétsi mife pfipustné rozhodnym pravem.
Zakaznik je i nadale povinen zaplatit spolecnosti Microsoft ¢astku srazené dané, dokud
spole¢nosti Microsoft neposkytne oficialni potvrzeni a dalsi pfiméfené pozadované
dokumenty. V zavislosti na jurisdikci zakaznika nebo misté poskytovani sluzeb mohou byt
sluzby online zdanény jinak nez software.
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Smlouva Microsoft Business and Services Agreement je uzaviena mezi nasledujicimi subjekty
uvedenymi na podpisovém formulafi. Jestlize zakaznik licencuje software nebo objednava sluzby
online nebo sluzby spole¢nosti Microsoft na zdkladé této smlouvy, budou specifické podminky
takovych transakci obsazeny v samostatné dodatecné licenéni smlouvé nebo popisu sluzeb, které
budou zahrnovat podminky této smlouvy. Zadné ustanoveni této smlouvy nezavazuje jakoukoli ze
stran k uzavieni jakékoli dodatecné smlouvy nebo popisu sluzeb.

Den uéinnosti. Jestlize bude pro prvni dodate€nou smlouvu nebo popis sluzeb obsahujici podminky
této smlouvy stanoven den uc&innosti k dfivéj§imu datu, nez je datum podpisu této smlouvy
spole¢nosti Microsoft, bude smlouva G¢inna k takovému dfivéjSimu datu. V opaéném pfipadé vstoupi
tato smlouva v U¢innost dnem podpisu spole¢nosti Microsoft.

Podminky a ujednani

1. Definice.
V této smlouvé plati nasledujici definice:

Afilace znamena jakoukoli pravnickou osobu, kterou strana vlastni, ktera vlastni stranu, nebo ktera je
vlastnéna spole¢né se stranou. ,Vlastnicka prava“ znamenaiji pro ucely této definice ovladani vice nez
50% podilu na pravnické osobé.

.,Dodavatel* znamena dodavatele nebo jiného poskytovatele pocitaCové techniky €i souvisejicich
sluzeb, ktery je tfeti stranou.

.Zakaznik“ znamena pravnickou osobu, ktera uzavfela tuto smlouvu, a jeji afilace.

.Zakaznicka data“ jsou vSechna data v€etné veskerych textovych, zvukovych, softwarovych nebo
obrazkovych souborli poskytnutych spolecnosti Microsoft zakaznikem, pfipadné jeho jménem,
prostfednictvim pouzivani sluzeb online zakaznikem nebo v souvislosti se sluzbami.

,LOpravy“ znamenaji opravné programy pro produkty, Upravy nebo vylepSeni nebo jejich odvozeniny,
které spole¢nost Microsoft obecné vyda (napfiklad aktualizace Service Pack) nebo které spole€nost
Microsoft poskytne zédkaznikovi v ramci poskytovani sluzeb s cilem vyfeSit urcity problém.

.Microsoft® znamena afilaci spole€nosti Microsoft, kterd uzavfela tuto smlouvu, a jeji afilace dle
pfisluSnosti.

»oluzby online* znamenaji sluzby hostované spole€nosti Microsoft, které jsou popsany v oddilu sluzeb
online v seznamu produktu.

.Produkty“ jsou jakékoli produkty jako software, sluzby online nebo jiné webové sluzby vcetné
predbéznych vydani a beta verzi, které jsou uvedeny v seznamu produktu.
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.~Seznam produktd“ znamena prohlaseni uvefejiované spolecnosti Microsoft v nepravidelnych
intervalech na webu na adrese http://www.microsoft.com/licensing/contracts ¢i na nastupnickych
strankach uréenych spole¢nosti Microsoft, kde jsou uvadény produkty, které jsou nebo mohou byt
k dispozici vramci programu (jejich dostupnost se muzZe v jednotlivych oblastech IliSit), spolu
s podminkami a omezenimi moznosti ziskat licence k témto produktim nebo jejich pouzivani.

.UZivaci prava k produktu“ znamenaji ve vztahu k jakémukoli licenénimu programu uzivaci prava
nebo podminky sluzby ke kazdému produktu a kazdé verzi publikované pro takovy licenéni program
na adrese http://www.microsoft.com/licensing/contracts nebo na nastupnickém webu.

~omlouva o poskytovani sluzeb“ oznacCuje dokument urlujici schvalené standardy, které bude
spole¢nost Microsoft dodrzovat a podle kterych bude méfit Groven sluzeb pro sluzby online.

LVystupy ze sluzeb® znamenaji jakykoli poc&itaCovy kéd nebo materialy jiné nez produkty nebo opravy,
které spolecnost Microsoft zakaznikovi ponecha po ukonéeni poskytovani svych sluzeb.

»Sluzby“ znamenaji veSkerou podporu, poradenstvi a dal§i sluzby a konzultace, v€etné z toho
vyplyvajicich vystupll poskytnutych zakaznikovi podle této smlouvy. Sluzby nezahrnuji sluzby online.

Popis sluzeb znamena veSkeré objednavky prace, popisy sluzeb a dalSi vykazy sluzeb, které se
odkazuji na tuto smlouvu, a jakékoli sou€asti provadéci smlouvy tykajici se dodani sluzeb.

,Dodatec¢na smlouva®“ znamena jakoukoli smlouvu vyslovné zahrnujici podminky této smlouvy, ktera
neni popisem sluzeb.

,Obchodni tajemstvi“ oznac€uje informace, které nejsou obecné& znamé nebo lehce zjistitelné, jejich
vysledkem je ekonomicka hodnota a jsou pfedmétem rozumnych €innosti a okolnosti pro zachovani
jejich divérnosti.

,=UZivat® nebo ,provozovat‘ znamena kopirovat, instalovat, pouZivat, mit pfistup, zobrazovat, spoustét
Ci jakkoli jinak nakladat.

2. UzZivaci, vlastnicka a obecna prava a omezeni.

a. Produkty. Neni-li v dodateéné smlouvé stanoveno jinak, fidi se pouzivani jakéhokoli
produktu uzivacimi pravy k produktu specifickymi pro kazdy produkt a verzi
a podminkami pfislusné dodate¢né smiouvy.

b. Opravy a vystupy ze sluzeb.

(i) Opravy. Opravy jsou licencovany v souladu s licenénimi podminkami platnymi pro
produkt, k némuz se tyto opravy vztahuji. Jestlize opravy nejsou poskytnuty pro
specificky produkt, plati jakékoli jiné podminky pouZzivani, které spole€nost Microsoft
poskytne s opravami, apokud nebyly poskytnuty zadné podminky pouzivani,
zakaznik ma nevyhradni, €asové neomezenou a zcela uhrazenou licenci k pouzivani
a rozmnozovani oprav vyhradné ke svému internimu pouziti. Zakaznik nesmi opravy
upravovat, ménit nazvy jejich soubord nebo je jakkoli kombinovat s jakymkoli
pocitatovym koédem od jiného subjektu nez Microsoft, neni-li tak vyslovné povoleno
v dodate€né smlouvé nebo v popisu sluzeb.

(ii) Jiz existujici dilo. VeSkera prava k jakémukoli po¢itatovému kédu nebo k pisemnym
materialim, které nejsou zaloZeny na kodu, vyvinutym nebo jinak ziskanym stranami
nebo pro tyto strany &i jejich afilace nezavisle na této smlouvé (,dosavadni dilo®)
zUstavaji vyhradnim vlastnictvim strany poskytujici dosavadni dilo. Po dobu
poskytovani sluzeb kaZda ze stran poskytuje strané druhé (a podle potieby
dodavatelim spolecnosti Microsoft) Casové omezenou nevyhradni licenci k pouzivani,
rozmnozovani a upravam jakéhokoli ze svych dosavadnich dél poskytnutych strané
druhé, a to vyhradné pro potfeby plnéni svych zavazkl v souvislosti se sluzbami.

Nedohodnou-li se strany pisemné vyslovné jinak, spoleénost Microsoft po Uplném
splaceni poskytuje zakaznikovi nevyhradni, ¢asové neomezenou, plné uhrazenou
licenci k pouzivani, rozmnozovani a Upravam (je-li relevantni) jakéhokoli dosavadniho
dila spole¢nosti Microsoft poskytnutého jako soulést vystupu ze sluzeb, ato
vyhradné v podob& dodané zdkaznikovi a vyhradné& pro interni obchodni ucely
zékaznika.
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Licence k dosavadnimu dilu spole¢nosti Microsoft je podminéna dodrzovanim
podminek této smlouvy ze strany zakaznika.
(iii) Vyvinuta dila.

1) Neni-li v popisu sluzeb vyslovné dohodnuto jinak, spole¢nost Microsoft po
uplném splaceni wudéli zakaznikovi spoluvlastnickda prava k jakémukoli
pocitacovému kédu nebo pisemnym materialim nezalozenym na kédu (jinym nez
produktim, opravam nebo dosavadnimu dilu) vyvinutym spoleénosti Microsoft
nebo ve spolupraci se zakaznikem a ponechanym zakaznikovi pfi ukonceni
zavazku ze sluzby (vyvinuté dilo). Spoluvlastnictvim se rozumi, Ze kazda strana
ma pravo nezavisle uplatiiovat veSkera vlastnicka prava znama nyni nebo vznikla
¢i uznana v budoucnu, v€etné, ale ne vyhradné, prav k pouzivani, rozmnozovani,
Upravam a distribuci vyvinutych dél k jakymkoli ucelim bez nutnosti dalSiho
opravnéni k uplathovani takovych prav ani povinnosti vyucétovat €i hradit licenéni
poplatky.

2) Pokud bez ohledu na pfedchozi odstavec zakony v Rakousku, Francii, Némecku,
Madarsku, Indii, Polsku, Svycarsku ¢i Ukrajiné plati pro sluzby podle podminek
této smlouvy nebo soudniho rozhodnuti:

A. Veskera prava na vyvinuta dila, ktera jsou pfedmétem tohoto odstavce, jsou
vlastnéna spole¢nosti Microsoft.

B. Neni-li vpopisu sluzeb vyslovné ujednano jinak, spole¢nost Microsoft po
uplné uhradé poskytne zakaznikovi nevyhradni licenci k vyvinutému dilu.

C. Zakaznik a spole¢nost Microsoft smi pouzivat, rozmnozovat a upravovat
vyvinuta dila vSemi pouzitelnymi zpusoby (a vSemi budoucimi zplsoby
pouzivani) bez narok(l na jakékoli uhrady nebo platby poplatkd.

3) Kazda smluvni strana je vyhradnim vlastnikem jakychkoli tprav, které provede na
Vyvinutém dile. Neni-li v popisu sluzeb vyslovné ujednano jinak, zakaznik smi
uplatfiovat sva prava na jakakoli vyvinuta dila vyhradné pro své interni obchodni
operace a nesmi zadna vyvinuta dila dale distribuovat.

(iv) Prava afilaci. Zakaznik smi sublicencovat prava ohledné vystupl ze sluzeb
obsazena v tomto odstavci svym afilacim, av8ak afilace zdkaznika nesméji tato prava
sublicencovat a pouzivani téchto prav afilacemi zakaznika musi byt v souladu
s licenénimi podminkami obsazenymi v této smlouvé.

c. Software a technologie od jinych subjekti nez Microsoft.

(i) Zakaznik je vyhradné odpovédny za jakykoli software €i technologie jinych subjekti
nez Microsoft, které nainstaluje nebo pouziva s produkty, opravami & vystupy ze
sluzeb.Spole¢nost Microsoft neni stranou Zadnych podminek, jimiz se fidi zplsob, jak
zakaznik software ¢&i technologie od jinych subjektl nez Microsoft pouziva, a neni jimi
vazana.

(ii) Pokud zakaznik nainstaloval nebo pouziva software ¢i technologie od jinych subjektd
nez Microsoft s produkty, opravami nebo vystupy ze sluzeb, instalaci a pouzivani
takového softwaru &i technologii v produktech, opravach ¢&i vystupech ze sluzeb fidi
aovlada svym konanim zakaznik (napf. zakaznikovym pouzivanim aplikaéniho
programovaciho rozhrani a jinych technickych prostfedkd, které jsou soucasti sluzeb
online). Spole¢nost Microsoft nebude provozovat ani vytvaret Zadné kopie takového
softwaru ¢i technologie od jinych spole¢nosti nez Microsoft mimo sv(j vztah se
zékaznikem.

(iif) Pokud zakaznik nainstaloval nebo pouziva s produkty, opravami nebo vystupy ze
sluzeb software &i technologie od jinych subjektd nez Microsoft, nesmi tak ucinit
zadnym zplUsobem, ktery by vystavil dusevni viastnictvi nebo technologie spole¢nosti
Microsoft povinnostem prekracujicim podminky této smlouvy.

d. Vzorovy kéd. Spole€nost Microsoft po uUplném zaplaceni poskytuje zakaznikovi
nevyhradni, Casové neomezenou, plné uhrazenou licenci k pouzivani a uUpravam
jakéhokoli softwarového kodu, ktery spole€nost Microsoft poskytuje jako nazorny priklad
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(,vzorovy kéd“) rozmnozovat a distribuovat tento vzorovy kéd ve formé objektového kodu
za pfedpokladu, Ze zakaznik (1) nepouzije nazev spolecnosti Microsoft, jeji logo ani
ochranné znamky k propagaci pocitacového produktu obsahujiciho vzorovy kod a doplni
jej o platné informace o autorskych pravech, a (2) odSkodni a bude chranit a branit
spole¢nost Microsoft a jeji dodavatele proti vSem obvinénim a soudnim procesim véetné
poplatkll za pravni zastoupeni, které vzejdou nebo vyplynou z pouzivani ¢i distribuce
vzorového kodu.

Omezeni pouziti. Zakaznik nesmi:

(i) oddélit a pouzivat komponenty produktu v jednom nebo vice pocitadich, upgradovat
nebo downgradovat komponenty vrizném c&ase nebo prevadét komponenty
oddéleng, neni-li v uzivacich pravech k produktu uvedeno jinak;

(ii) zpétné analyzovat, dekompilovat nebo rozkladat jakykoli produkt, opravu nebo vystup
ze sluzeb, neni-li to bez ohledu na toto omezeni povoleno rozhodnym pravem, nebo

(iii) distribuovat, sublicencovat, pronajmout, poskytovat na leasing, pujcovat ¢i hostovat
jakykoli produkt, opravu nebo vystup ze sluzby, s vyjimkou pfipadd povolenych
v pfislusné dodate¢né smlouve, v popisu sluzby, v uzivacich pravech k produktu
nebo v samostatné pisemné smlouvé.

Vyhrazeni prav. VSechna prava, ktera nejsou vyslovné udélena, jsou vyhrazena
spole¢nosti Microsoft.

3. Ddvérnost.

a.

Co je zahrnuto. ,Duvérné informace” jsou nevefejné informace, know-how a obchodni
tajemstvi v jakékoli podobé, které jsou oznaceny jako ,dUvérné“ nebo jsou rozumnou
osobou povazovany nebo by mély byt v pfiméfené mife povazovany za dlvérné. Zahrnuiji
nevefejné informace vztahujici se k produktim nebo zakaznikim, marketingu a reklamé
kazdé ze smluvnich stran a dohodnuté podminky smluv spole¢nosti Microsoft.

Co neni zahrnuto. Nasledujici typy informaci, at jiz jsou oznaceny jakkoliv, nejsou
ddvérnymi informacemi. Informace, které:

(i) jsou nebo se stanou vefejné dostupné, aniz by doslo k poruSeni této smlouvy;

(ii) byly pfijemci informace pravoplatné znamé, aniz by byl pfijemce povinen
s informacemi nakladat jako s divérnymi;

(iii) jsou pfijaty z jiného zdroje, ktery muze tyto informace pravoplatné poskytnout a neni
povinen s nimi nakladat jako s ddvérnymi;

(iv) jsou vyvijeny nezavisle; nebo

(v) predstavuji komentai nebo navrh, ktery byl jednou stranou dobrovolné pfednesen
a tyka se obchodni €innosti, produkti nebo sluzeb jiné strany.

Nakladani s diivérnymi informacemi.
(i) Obecné. Podléhaje dalSim podminkam této smlouvy se kazda strana zavazuje:
1) nevyzrazovat ddvérné informace druhé strany tfetim stranam, a

2) pouzivat a poskytovat dudvérné informace druhé strany pouze za UcCelem
vzajemného obchodniho vztahu obou stran.

(ii) Bezpecnostni opatieni. Podléhaje dalSim podminkam této smlouvy se kazda strana
zavazuje:

1) pfijmout pfiméfena opatfeni v zajmu ochrany ddvérnych informaci druhé strany,
pficemz tato opatfeni musi byt ochranna v mife ne nizSi, nez opatfeni pro
ochranu svych vlastnich davérnych informaci,

2) neprodlené informuje druhou stranu o jakémkoli zjiSténém neopravnéném pouziti
nebo vyzrazeni davérnych informaci a
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3) budou navzajem spolupracovat pfi opétovném nabyti kontroly nad divérnymi
informacemi a pfi zabranéni jejich dalSiho neopravnéného pouziti nebo
zvefejneéni.

(iii) Sdileni diivérnych informaci s afilacemi a zastupci.

1) ,Zastupce® je zaméstnanec, nezavisly dodavatel, poradce nebo konzultant
nékteré ze stran nebo nékteré z afilaci libovolné strany.

2) Kazda strana smi poskytnout divérné informace druhé strany svym zastupcim
(ktefi poté mohou tyto dlvérné informace predat jinym zastupcim pfislusné
strany) pouze v pfipadé, Ze tito zastupci potfebuji tyto informace znat za ucelem
vzajemného obchodniho vztahu obou stran. Nez tak ucini, kazda ze stran musi:

A. zajistit, aby afilace a zastupci byli povinni chranit divérné informace za
podminek, které jsou v souladu s touto smlouvou; a

B. pfijmout zodpovédnost za pouziti diivérnych informaci kazdym ze zastupcu.

3) Zadna ze stran neni povinna omezit pracovni zafazeni zastupcll, ktefi méli
pFistup k davérnym informacim. Zadna ze stran nemiize uréovat, které pfichozi
informace ji druha strana vramci vzajemné spoluprace sdéli, ani to, které
informace si predstavitelé této strany zapamatuji, a to i bez pouziti poznamek
nebo jinych pomUlcek. Obé strany souhlasi s tim, Ze vyuziti informaci, které si bez
pomucek zapamatovali jejich zastupci, ve vyvoji nebo nasazeni produktl nebo
sluzeb pfislusnych stran, nezaklada odpovédnost z této smlouvy nebo zakona
0 obchodnim tajemstvi a obé strany souhlasi, Ze odpovidajicim zpisobem omezi
informace, které poskytuji druhé strané.

(iv) Sdéleni diivérnych informaci, pokud to vyZzaduje zakon. Kazda strana muGze sdélit
divérné informace druhé strany, pokud to vyzaduje soudni pfikaz nebo jiny
pozadavek statni spravy, ktery ma zakonnou moc. Nez tak ucini, kazda ze stran musi
usilovat o nejvys$§i moznou miru ochrany, a pokud to je mozné, v dostate¢ném
predstihu oznamit tuto skuteénost druhé strané, aby tato strana méla pfimérenou
moznost pozadat o ochranny pfikaz.

Délka trvani povinnosti tykajicich se diivérnych informaci. Vyjma pfipadl uvedenych
vySe zadna ze stran nepouzije ani nesdéli divérné informace druhé strany po dobu péti
let od pfijeti takovych informaci. Pétileta Ihita neplati, pokud rozhodné pravo vyzaduje
delSi Ihdtu nebo uzivaci prava k produktu uvadi konkrétnéjSi podminku.

4. Zaruky.

a. Omezena zaruka. Spole¢nost Microsoft zaru€uje nasledujici podminky:
(i) Sluzby online budou fungovat v souladu s pfisluSnou smlouvou o poskytovani sluzeb.
(ii) Produkty, které nejsou sluzbami online, budou fungovat tak, jak je popsano
v prislusné uzivatelské dokumentaci spole¢nosti Microsoft.
(iii) Sluzby budou poskytovany profesionalné a technicky zpUsobile.
b. Platnost omezené zaruky. Omezena zaruka plati pro:
(i) sluzby online po dobu pouzivani odpovidajici sluzby online zakaznikem, na kterou se
vztahuji poZzadavky na sdéleni v pfislusné smlouvé o poskytovani sluzeb,
(ii) produkty, které nejsou sluzbami online, po dobu jednoho roku od prvniho pouziti
produktu zakaznikem a
(iii) sluzby po dobu 90 dnu od doruceni vystupu ze sluzeb, pokud neni uvedeno jinak
Vv popisu sluzeb.
c. Vyluky z omezené zaruky. Tato omezena zaruka podléha nasledujicim omezenim:
(i) vS8echny odvozené =zaruky, garance a podminky, které nelze pravné vyloucit,
maji platnost pouze po dobu jednoho roku od poCatku omezené zaruky;
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(ii) omezena zaruka se nevztahuje na problémy zplusobené nehodou, nespravnym
pouzitim nebo takovym zplUsobem pouzivani, ktery se neslu€uje s touto smlouvou
nebo uzivacimi pravy k produktu, ani na problémy vzniklé v disledku udalosti, které
jsou mimo pfiméfenou kontrolu spole¢nosti Microsoft;

(iii) omezena zaruka se nevztahuje na komponenty produktt, jejichz dalSi distribuci ma
zakaznik povolenu;

(iv) omezena zaruka se nevztahuje na bezplatna, zkuSebni a pfedbé&zna vydani ani beta
verze produktd;

(v) omezena =zaruka se nevztahuje na problémy vzniklé v dusledku nesplnéni
minimalnich systémovych pozadavkau.

Naprava v pfipadé porusSeni omezené zaruky. Pokud se spoleCnosti Microsoft
nepodafi splnit jakoukoli z vySe uvedenych zaru€nich podminek a zakaznik o této
skutec¢nosti informuje spole¢nost Microsoft v pribéhu zaruéni doby, pak spole¢nost
Microsoft mize podniknout tyto kroky:

(i) pro sluzby online poskytnout napravu uréenou ve smlouvé o poskytovani sluzeb pro
pfislusnou sluzbu online,

(ii) pro jiné produkty nez sluzby online mdze na zakladé vlastniho rozhodnuti bud
(1) vratit zaplacenou cenu, nebo (2) opravit i vymeénit produkt a

(iii) pro sluzby na z&kladé vlastniho rozhodnuti bud (1) vratit zaplacenou cenu za
konkrétni sluzbu, nebo (2) znovu poskytnout konkrétni sluzbu.

Toto jsou jediné formy napravy za nedodrzeni omezené zaruky, na které ma zakaznik
narok, nevyzaduje-li rozhodné pravo jinak.

VYLOUCGENI JINYCH ZARUK. KROME TETO OMEZENE ZARUKY SPOLECNOST
MICROSOFT NEPOSKYTUJE ZADNE DALSi VYSLOVNE ANI ODVOZENE ZARUKY
¢l PODMINKY. SPOLECNOST MICROSOFT VYLUCUJE JAKAKOLI ODVOZENA
PROHLASENi, ZARUKY €I PODMINKY VCETNE ZARUK PRODEJNOSTI,
VHODNOSTI PRO URCITY UCEL, USPOKOJIVE KVALITY, VLASTNICKYCH PRAV
A NEPORUSENI PRAV. TATO VYLOUCENI PLATIi, POKUD NEJSOU V ROZPORU
S ROZHODNYM PRAVEM.

5. Obhajoba proti obvinéni z poruseni prav, zneuZiti a naroky treti
strany.

a.

Dohoda o ochrané poskytované spoleénosti Microsoft. Spolecnost Microsoft bude
zékaznika chranit proti jakymkoli obvinénim vznesenym tfeti stranou, ktera neni afilaci,
Ze produkt, oprava nebo vystup ze sluzeb, které byly dany k dispozici spoleénosti
Microsoft za poplatek, porusSuje patent, autorska prava nebo ochrannou znamku této tfeti
strany nebo predstavuje Uumysiné neopravnéné pouziti jejiho obchodniho tajemstvi.
Spole¢nost Microsoft dale uhradi ¢astku stanovenou v jakémkoli vysledném nepfiznivém
pravomocném rozsudku (nebo vyrovnani, se kterym spoleCnost Microsoft souhlasi).
V tomto oddilu 5 je stanoveno vyluéné odSkodnéni, na které ma zakaznik v pfipadé
takovych obvinéni narok.

b. Omezeni povinnosti obhajoby. Povinnosti spolecnosti Microsoft se nevztahuji na
pfipady, kdy se uplatnéni naroku &i rozhodnuti zaklada na:

(i) z&kaznickych datech, softwaru od jiného subjektu nez Microsoft, Upravach produktu,
opravy ¢€i vystupu ze sluzeb provedenych zakaznikem nebo specifikacich d&i
materidlech poskytnutych &i zpfistupnénych zakaznikem pro produkt, opravu
¢i vystup ze sluZeb,

(ii) zakaznikem provedené kombinaci produktu, opravy €i vystupu ze sluzeb s produktem,
daty ¢i obchodnim procesem jiného subjektu nez Microsoft, nebo Skodach na zakladé
pouzivani produktu, dat nebo obchodniho procesu jiného subjektu nez Microsoft,
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(iii) pouzivani ochrannych znamek spolecnosti Microsoft zakaznikem nebo pouzivani ¢i
opétovné distribuci produktu, opravy Ci vystupu ze sluzeb zakaznikem v rozporu
s touto smlouvou €i jakoukoli smlouvou obsahujici jeji podminky, nebo

(iv) uzivani produktu, opravy nebo vystupu ze sluzeb zakaznikem poté, co jej spole€nost
Microsoft informovala o nutnosti toto pouzivani ukonéit z dlvodu obvinéni
vzneseného tfeti stranou,

Zakaznik uhradi spole¢nosti Microsoft veSkeré naklady nebo $kody vzniklé v dusledku
jakéhokoli vyse popsaného jednani.

c. Dohoda o ochrané ze strany zakaznika. Zakaznik bude branit spole¢nost Microsoft
pred vSemi naroky vznesenymi tfeti stranou, ktera neni afilaci, na zakladé:

(i) obvinéni, ze jakakoli data zakaznika nebo softwarové produkty jiného subjektu nez
Microsoft, jez spole¢nost Microsoft hostuje jménem zakaznika, porusuji patenty,
autorska prava nebo ochranné znamky treti strany nebo neopravnéné pouzivaji jeji
obchodni tajemstvi,

(ii) obvinéni vyplyvajicich ze zasady pfijatelného pouzivani, ktera je popsana v uzivacich
pravech k produktu.

Zakaznik musi uhradit Castku stanovenou v jakémkoli vysledném nepfiznivém
pravomocném rozsudku (nebo vyrovnani, se kterym zakaznik souhlasi). V tomto oddilu je
stanoveno vylu¢né odSkodnéni, na které ma spoleCnost Microsoft v pfipadé takovych
obvinéni narok.

d. Prava a formy napravy v pripadé poruseni prav nebo zneuziti.

(i) Nabidky spoleénosti Microsoft. Pokud ma spole¢nost Microsoft divodné podezieni,
ze produkt, oprava Ci vystup ze sluzeb poruSuje nebo zneuziva dusevni vlastnictvi
tfeti strany, bude spoleCnost uplathovat nasledujici kroky: (1) zajisti zakaznikovi
prava, aby mohl pokracovat v pouZzivani produktu, opravy €&i vystupu ze sluzeb, nebo
(2) upravi ¢i nahradi jej funkénim ekvivalentem tak, aby k poruSovani prav
nedochazelo, a bude informovat zakaznika o nutnosti ukoncit pouZzivani pfedchozi
verze, ke kterému zakaznik musi bezodkladné pfistoupit. Pokud nejsou pfedchozi
moznosti pro spole¢nost Microsoft komeréné pfijatelné, nebo pfipadné na zakladé
soudniho pfikazu ¢i pFikazu organu statni spravy muze spole¢nost Microsoft
vypovédét licenci i prava zakaznika k pfistupu (€i pro konkrétni vystupy ze sluzeb
zakaznikova vlastnicka prava) k produktu, opravé &i vystupu ze sluzeb. V takovém
pfipadé spole&nost Microsoft tuto skute€nost zakaznikovi oznami a vrati mu €astku,
kterou zakaznik uhradil za tato prava k produktu, opravé ¢&i vystupu ze sluzeb
(nebo v pfipadé sluZzeb online &astku, kterou zakaznik uhradil pfedem za nevyuZité
sluzby online).

(ii) Zakaznicka data nebo pouzivani softwaru od jiného subjektu nez Microsoft se
sluzbami online. Pokud tfeti strana, ktera neni afilaci, vznese narok, ze zakaznicka
data nebo pouzivani softwaru od jiného subjektu nez Microsoft se sluzbami online
zakaznikem poruSuje jeji duSevni vlastnictvi, mize spole¢nost Microsoft pozadat
zakaznika o odebrani polozky, ktera je pfedmétem obvinéni z poruseni. Pokud tak
zakaznik neucini v pfiméfeném C&asovém obdobi, muze spoleCnost Microsoft
pozastavit nebo ukongit sluzbu online, které se tykaji uvedena zakaznicka data nebo
software od jiného subjektu nez Microsoft.

e. Povinnosti chranéné strany. Zakaznik je povinen spolecnost Microsoft neprodlené
pisemné informovat o vzneseni naroku podle odstavce Dohoda o ochrané poskytované
spole€nosti Microsoft a spoleénost Microsoft musi neprodlené pisemné informovat
zdkaznika o vzneseni naroku podle odstavce Dohoda o ochrané ze strany zakaznika.
Strana, ktera uplatiuje pravo na ochranu, musi (1) udélit druhé stran& vyhradni kontrolu
nad obranou a vyrovnanim a (2) zajistit rozumnou pomoc pfi obrané pfed narokem.
Strana poskytujici ochranu uhradi pfiméfené hotové vydaje druhé strany, které ji vznikly
pfi poskytovani takové pomaoci.
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6. Omezeni odpovédnosti.

a.

Omezeni odpovédnosti. V rozsahu povoleném rozhodnym pravem je odpovédnost
kazdé strany, jejich afilaci a dodavatelU, ktera vyplyva z této smlouvy, omezena na pfimé
Skody az do (1) pro sluzby a produkty jiné nez sluzby online ¢astky, které byl zakaznik
povinen zaplatit za produkt nebo sluzby, ze které dana zodpovédnost vyplyva, a (2) pro
sluzby online ¢astky, kterou zakaznik zaplatii za sluzbu online, ze které dana
zodpovédnost vyplyva, za poslednich 12 mésicl. V pfipadé produkti nebo sluzeb
poskytovanych zdarma nebo kédu, jez jsou zakaznik nebo jeho afilace opravnéni dale
distribuovat tfetim stranam bez samostatné platby spole€nosti Microsoft, je celkova
odpovédnost spole€nosti Microsoft omezena na ¢astku 5 000 USD. Tato omezeni plati
bez ohledu na to, zda se odpovédnost zaklada na poruseni smlouvy, ob&anskopravnim
deliktu (v€etné nedbalosti), objektivni odpovédnosti, poruSeni zaruk nebo na jakémkoli
jiném pravnim zakladé. Toto omezeni finan¢ni ¢astky se vSak nevztahuje na:

(i) povinnosti spole¢nosti Microsoft a zakaznika stanovené v oddilu s nazvem Obhajoba
proti obvinéni z poruseni prav, zneuZziti a naroky treti strany,

(ii) odpovédnost za Skody zplsobené nedodrzenim povinnosti libovolnou stranou podle
oddilu s nazvem ,Dlvérnost® s vyjimkou, Ze odpovédnost spolecnosti Microsoft
vyplyvajici ze vztahu k zakaznickym datiim by méla byt ve v§ech pfipadech omezena
na ¢astku, kterou zakaznik zaplatil za poslednich 12 mésicti za sluzbu online, ze
které dana zodpovédnost vyplyva, nebo za jakoukoli sluzbu, ze které dana
zodpovédnost vyplyva, a

(iii) poruseni ochrany dusevniho vlastnictvi nékteré strany druhou stranou.

VYLOUCENI URCITYCH SKOD. V ROZSAHU POVOLENEM ROZHODNYM PRAVEM
A BEZ OHLEDU NA PRAVNI ZAKLAD NAROKU NENi ZADNA ZE STRAN ANI JEJi
AFILACE NEBO DODAVATELE ZODPOVEDNA ZA ZADNE NEPRIME, NASLEDNE,
ZVLASTNi ANI NAHODNE SKODY, PRIPADNE SKODY Z USLEHO ZISKU NEBO
VYNOSU, PRERUSENi OBCHODNi CINNOSTI NEBO ZTRATY OBCHODNICH
INFORMACI VZNIKLE V SOUVISLOSTI S TOUTO SMLOUVOU, A TO |V PRIPADE,
ZE PRISLUSNA STRANA BYLA UPOZORNENA NA MOZNOST VZNIKU TAKOVYCH
SKOD €I TAKOVOU MOZNOST BYLO MOZNE ROZUMNE PREDPOKLADAT. TOTO
VYLOUCGENI SE NEVZTAHUJE NA ZODPOVEDNOST KAZDE STRANY VUCI DRUHE
V PRIPADE PORUSENI POVINNOSTiI ZACHOVAVAT DUVERNOST (VYJIMECNE DO
ROZSAHU, KDY SE TAKOVE PORUSENI TYKA ZAKAZNICKYCH DAT), V PRIPADE
PORUSENIi PRAV DRUHE STRANY KDUSEVNIMU VLASTNICTVi NEBO
PRIPADNYCH POVINNOSTi STRAN POPSANYCH V ODDILU S NAZVEM
,,OBHAJOBA PROTI OBVINENi Z PORUSENi PRAV, ZNEUZITi A NAROKY TRETI
STRANY*.

Afilace a poskytovatelé. Spolecnost Microsoft i zakaznik se zavazuji, Zze nepodaji
Zalobu proti afilacim ani dodavatelim druhé strany v jakékoli véci, ktera by byla ve vztahu
k nim vylou€ena nebo se ji zfekli v této smlouvé. V pfipadé jakéhokoli poruSeni tohoto
zavazku odSkodni druhou stranu.

7. Ovéreni souladu se smlouvou.

a.

Pravo ovérit soulad se smlouvou. Zakaznik musi vést zaznamy tykajici se produktd,
které zakaznik a jeho afilace pouzivaji nebo déle distribuuji. Spoleénost Microsoft ma
pravo ovéfit pro produkty plnéni podminek licenéni smlouvy, a to na své naklady.

Proces ovérovani a omezeni. SpoleCnost Microsoft svij zamér ovéfit pinéni podminek
licenéni smlouvy oznami zakaznikovi alespori 30 dnG predem. Spolec¢nost Microsoft
najme nezavislého auditora, ktery bude podléhat povinnosti zachovavat duvérnost.
Ovéfovani se uskutecni béhem obvyklé pracovni doby a zplsobem, ktery nepfiméfené
nezasahne do provozu zakaznika. Zakaznik musi bez odkladu poskytnout nezavislému
auditorovi jakékoli informace, které si vrozumnych mezich vyzada v souladu
s ovéfovanim, vcetné pfistupu k systémim, na kterych jsou provozovany produkty,
a doklady o licencich pro produkty hostované zakaznikem, sublicencich nebo distribucich
tretich stran. Jako alternativni moznost mulze spoleénost Microsoft pozadovat,
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aby zakaznik vyplnil dotaznik vlastniho auditu vztahujici se k produktim, které zakaznik
a jakékoli jeho afilace pouzivaji nebo distribuuji. Takto zjisténé informace budou pouzity
vyhradné pro ucely ovéfeni plnéni podminek licencni smlouvy.

c. Prostiredky napravy v pfipadé nesouladu se smlouvou. V pfipadé, Ze se pfi ovéreni
nebo vlastnim auditu prokaze jakékoli nelicencované pouzivani, musi zakaznik béhem
30 dnl objednat dostate¢ny pocet licenci, které by toto pouzivani pokryvaly. V pfipadé,
Ze bude zjisté€no nelicencované pouzivani v rozsahu vy8Sim nez 5 %, zakaznik uhradi
spole¢nosti Microsoft naklady, které spole€nosti Microsoft vznikly pfi ovéfovani, a béhem
30 dnu ziska nezbytné dalsi licence za cenu ve vysi 125 % v daném okamziku aktualni
cenikové ceny na zakaznikové cenovém stupni. Procentualni rozsah nelicencovaného
pouzivani se urCi na zakladé srovnani celkového poctu zakoupenych licenci a aktualné
nainstalovaného poctu licenci. Neni-li zjisténo Zadné nelicencované pouzivani,
neprovede spole¢nost Microsoft zadné dalSi ovéfovani u tohoto zakaznika po dobu
nejméné jednoho roku. Uplatnénim vySe uvedenych prav a postupl se spolecnost
Microsoft nezfika svych prav na vymahani této smlouvy nebo na ochranu svého
dusevniho vlastnictvi jakymikoli jinymi zdkonem povolenymi prostfedky.

8. Doba ucinnosti a vypovézeni smiouvy.

Tato smlouva zlstava v ucinnosti az do jejiho vypovézeni. Kterakoli ze stran ji mize kdykoli
vypovédét pisemnym oznamenim s vypovédni Ihdtou alespor 60 kalendarnich dna.

Jedinym u&inkem vypovézeni této smlouvy bude ukonéeni moznosti kazdé ze stran uzavirat nasledné
dodatecné smlouvy nebo popisy sluzeb na zakladé této smlouvy. Vypovézeni této smlouvy nebude
samo o sobé vysledkem ukonceni jakékoli dodatecné smlouvy nebo popisu sluzeb uzavienych dfive
na zakladé této smlouvy. Jakékoli podminky této smlouvy, které byly za¢lenény odkazem do jakékoli
dodate¢né smlouvy nebo popisu sluzeb, zlstanou v platnosti az do vypovézeni nebo uplynuti doby
ucinnosti pfislusné dodate¢né smlouvy nebo pfislusného popisu sluzeb.

Doba uc€innosti a prava k vypovézeni jakékoli dodate¢né smlouvy nebo popisu sluzeb bude
stanovena v dané dodatec¢né smlouvé nebo popisu sluzeb.

Neni-li v popisu sluzeb stanoveno jinak, afilace zakaznika, ktera podepsala popis sluzeb, jej mlze
kdykoli vypovédét podanim pisemné vypovédi s 30 denni vypovédni Ihitou pfedanou afilaci
spole¢nosti Microsoft, ktera tento popis sluzeb podepsala. Kazda ze smluvnich stran popisu sluzeb jej
muze vypovédét, pokud druha smluvni strana (1) zavazné porusuje nebo neplni své povinnosti a toto
neplnéni &i poruseni nenapravi do 30 kalendarnich dnl po pisemném upozornéni na takové poruseni
nebo (2) nesplati jakoukoli fakturu, ktera je dluzna po dobu vice nez 60 kalendarnich dnu.

9. Podpora produkti.

Spole¢nost Microsoft muze podle potfeby pFidat podporu pro nové produkty nebo ukoncit podporu
stavajicich produktd. V pfipadé ukonéeni podpory produktu spole¢nost Microsoft zakaznika informuje
Sest mésicl pred ukon&enim podpory sdélenim uverejnénym na adrese
http://support.microsoft.com/lifecycle nebo na jiné nastupnické strance. Proda-li spolecnost Microsoft
produkt jiné spole¢nosti, bude zakaznika o tomto prodeji informovat a sou¢asné bud (1) zajisti, aby
tato jina spolecnost pokracovala v poskytovani podpory, nebo (2) bude sama pokraCovat
v poskytovani podpory po dobu 90 dnu, aby zakaznikovi poskytla ¢as k provedeni alternativnich
opatreni.

Mohou nastat pfipady, kdy nebude mozné u&inné poskytnout podporu pro zakaznikovu implementaci
produktd spole¢nosti Microsoft. Pokud k takové situaci dojde, spole¢nost Microsoft o tom bude
zakaznika informovat. Jestlize zdkaznik svou implementaci neupravi do 30 kalendarnich dnl po
obdrzeni pfisludného sdéleni tak, aby ji bylo mozZné podporu u€inné poskytnout, spoleénost Microsoft
nebude povinna pro tuto implementaci poskytovat dalsi sluzby podpory. Sluzby podpory pro pfipadné
jiné podporovatelné implementace zakaznika, na které se vztahuje pfislusny popis sluzeb, vSak
preruseny nebudou.

Spole¢nost Microsoft vynalozi komeréné pfimérené usili k zajiSténi sluzeb podpory pro produkty,
na které se vztahuje popis sluzeb, za pfedpokladu, Zze zakaznik pro né ma platné licence.
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Spole¢nost Microsoft miize pouzit technické informace, které ziska pfi poskytovani sluzeb, k feSeni
problému, odstranovani potizi, zlepSovani funkénosti produktl a oprav a jako podklady pro znalostni
databazi spole¢nosti Microsoft. Spolec¢nost Microsoft se zavazuje, Ze ve znalostni databazi nebude
zékaznika identifikovat ani sdélovat zadné z jeho divérnych informaci.

10. Pojisténi pri poskytovani sluzeb v prostorach zakaznika.

Vzdy, kdyz ma spole¢nost Microsoft poskytovat sluzby podle této smlouvy v prostorach zakaznika,
si spole¢nost Microsoft zajisti nasledujici pojistné kryti, ato ve formé komeréniho pojisténi,
samopojisténi, kombinaci obou zplsob ¢i jinou obdobnou alternativni metodou financovani rizik:

a.

b.

pojisténi vdeobecné odpovédnosti, kryjici odpovédnost za Ujmu na zdravi & majetku az
do vySe nejméné 2 000 000 USD na kazdou pojistnou udalost;

Urazové pojisténi zaméstnancl (pfipadné zakonem povoleny a statem schvaleny
program samopojisténi) pokryvajici zameéstnance spole€nosti Microsoft v souladu
s pFislusnymi zakony o Urazovém pojisténi zaméstnancd;

pojisténi odpovédnosti zaméstnavatele do vySe nejméné 1 000 000 USD na kazdou
pojistnou udalost;

pojisténi odpovédnosti pfi vykonu povolani pokryvajici Skody vzniklé z nedbalosti,
neumysinych chyb & opomenuti ze strany spoleénosti Microsoft ¢i ze strany jejich
zaméstnancu pfFi poskytovani sluzeb, do vySe nejméné 2 000 000 USD na kazdou
pojistnou udalost;

pojisténi odpovédnosti za Skody zplsobené provozem motorového vozidla (pokud budou
pfi poskytovani sluzeb pouzita vozidla ¢i tato vozidla budou v prostorach zakaznika)
pokryvajici Ujmu na zdravi a majetku zplsobenou vlastnimi, cizimi a pronajatymi vozidly,
s kombinovanym limitem 2 000 000 USD na kazdou pojistnou udalost.

Spole¢nost Microsoft na pozadani poskytne zakaznikovi doklady o pojistném kryti.

11. Razné.

a. Sdéleni uréena spole€nosti Microsoft. Sdéleni, povéfeni a Zadosti souvisejici s touto
smlouvou museji byt zaslany béznou postou, postou s dodaci lhGtou do druhého dne,
expresni kuryrni sluzbou nebo faxem na adresy a Cisla uvedené v této smlouvé. Sdéleni
budou povazovana za doru¢ena k datu uvedenému v potvrzeni o pfevzeti nebo
v potvrzeni o doru€eni kuryrem nebo faxem.

Adresa pro zasilani kopii:
Microsoft Corporation
Legal and Corporate Affairs
Volume Licensing Group
One Microsoft Way
Redmond, WA 98052
USA
Fax: +1 (425) 936-7329

b. Postoupeni. Kazda strana mlze tuto smlouvu pfevést pouze na svou afilaci. Pfevedeni
nezproStuje prevadéjici stranu jejich povinnosti vyplyvajicich z pfevadéné smiouvy,
véetné dalSich nakladu nebo omezeni tykajicich se pouzivani v dusledku tohoto
prevedeni. Pokud kterakoli ze stran prevede tuto smlouvu, musi otomto pfevedeni
druhou stranu pisemné informovat. Zadna ze stran nesmi pFevést popis sluzby bez
pisemného souhlasu druhé strany.

c. Oddélitelnost. Pokud soud shleda jakékoli ustanoveni této smlouvy nezakonnym,
neplatnym nebo nevymahatelnym, zUstanou ostatni ¢asti dokumentu v ucinnosti a tato
smlouva bude doplnéna tak, aby dotfené ustanoveni mélo G&innost v maximalnim
mozném rozsahu.
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d. Prominuti. Prominuti jakéhokoli poruseni této smlouvy neznamena prominuti jakéhokoli
jiného poruSeni. Kazdé pfipadné prominuti musi byt u€inéno pisemné a podepsano
opravnénym zastupcem promijejici strany.

e. Reseni spord. V pfipadé podani Zaloby na vymahani této smlouvy (véetné jakékoli
smlouvy obsahujici tyto podminky) se strany dohodly na nasledujici volbé jurisdikce:

(i) v pfipadé, ze zalobu poda spole€nost Microsoft, jurisdikci budou mit soudy v misté
sidla afilace zakaznika, ktera podepsala smlouvu;

(ii) v pfipadég, Ze Zalobu poda zakaznik na jakoukoli afilaci spole¢nosti Microsoft, ktera se
nachazi mimo Evropu, budou mit jurisdikci soudy statu Washington (USA);

(i) v pfipadé, ze zakaznik poda zalobu na jakoukoli afilaci spole¢nosti Microsoft, ktera se
nachazi v Evropé, budou mit jurisdikci soudy Irska a

(iv) v pfipadé, ze zakaznik poda zalobu vymahajici popis sluzeb, jurisdikci bude misto,
kde ma sidlo afilace spole¢nosti Microsoft poskytujici sluzby.

Tato volba jurisdikce nebrani zadné ze stran domahat se predbézného opatfeni
s ohledem na porus$eni prav dusevniho vlastnictvi nebo povinnosti zachovavat divérnost
v ramci jakékoli pfislusné jurisdikce.

f. Pretrvavani. Ustanoveni tykajici se vlastnickych a licenénich prav, poplatkd, uzivacich
prav k produktu, omezeni pouziti, dokladi o ¢asové neomezenych licencich, pfevodu
licenci, zaruk, ochrany v pfipadé naroku z titulu poruSeni prav nebo zneuziti, povinnosti
na vzajemnou ochranu ze strany spoleCnosti Microsoft a zakaznika, omezeni
odpovédnosti, davérnosti, ovéfeni souladu se smlouvou, povinnosti pfi ukonéeni nebo
uplynuti doby ucinnosti smlouvy a dalSich ustanoveni vtomto oddilu RGzné zlstavaji
nedotéena i po ukoneni nebo uplynuti doby u€innosti této smlouvy nebo jakékoli
smlouvy &i popisu sluzeb, do nichZz jsou tato ustanoveni za¢lenéna.

g. Tato smlouva je nevyhradni. Zakaznik mGze volné uzavirat smlouvy o licencovani,
pouzivani nebo propagaci softwaru ¢i sluzeb jinych vyrobc(, nez je spole¢nost Microsoft.

h. Rozhodné pravo. Pokud jsou podminky této smlouvy nebo libovolné dodate¢né smlouvy
uzavieny s jakoukoli afilaci spole¢nosti Microsoft se sidlem mimo Evropu, bude se tato
smlouva fidit a bude vykladana v souladu s pravem statu Washington a federalnich
zakonl USA. Podminky této smlouvy nebo dodate¢né smlouvy uzaviené s afilaci
spole€nosti Microsoft, ktera se nachazi v Evropé, se budou Fidit a budou vykladany
v souladu se zakony lIrska. Neni-li pisemné dohodnuto jinak, jakékoli vzniklé spory
souvisejici se sluzbami se budou fidit pravem jurisdikce, ve které sidli afilace spole¢nosti
Microsoft poskytujici tyto sluzby. Na tuto smlouvu ani na jakoukoli dodateénou smlouvu
nebo popis sluzeb uzaviené s jakoukoli afilaci spole€nosti Microsoft, které obsahuiji tyto
podminky, se nebude vztahovat Umluva OSN o smlouvach o mezinarodni koupi zboZi
zroku 1980 a s ni souvisejici dokumenty. Produkty jsou chranény autorskym pravem
a dal8imi zakony o dudevnim vlastnictvi a mezinarodnimi smlouvami.

i. Spoleénost Microsoft jako nezavisly dodavatel. Spoleénost Microsoft poskytuje své
sluzby jako nezavisly dodavatel aje odpovédna za jakékoli a veskeré socialni
zabezpecCeni, kompenzace pro pfipad nezaméstnanosti, zaméstnanecké nahrady
a jakékoli dané vybirané srazkou za veSkeré zaméstnance spoleCnosti Microsoft.
Zakaznik a spole€nost Microsoft maji pravo vyvijet produkty nezavisle bez vyuziti
divérnych informaci druhé strany.

j. Subdodavatelé. SpoleCnost Microsoft mlze k zajiStovani sluzeb a podpory sluzeb online
vyuzivat externi dodavatele. Za jejich €innost v souladu s podminkami této smlouvy bude
zodpovidat spole¢nost Microsoft.

k. Zména smlouvy. Tuto smlouvu a libovolnou dodatec¢nou smlouvu nebo popis sluzeb Ize
zménit pouze formalni pisemnou dohodou podepsanou obéma stranami. Seznam
produktl a uzivaci prava k produktu (véetné vSech odkazovanych dokument() mohou byt
zménény spolecnosti Microsoft v souladu s podminkami této smlouvy nebo dodatec¢né
smlouvy. Jakékoli podminky a ujednani v nakupni objednavce, jez by byly v rozporu
s témito podminkami a ujednanimi, budou neplatné.
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. Vylouéeni prevodu vlastnickych prav. Spole¢nost Microsoft s Zadnym produktem
neprevadi Zzadna vlastnicka prava.

m. Ochrana soukromi a zabezpecéeni. Spole¢nost Microsoft a zakaznik budou dodrzovat
v8echny pfislusné zakony a predpisy (v€etné pfislusnych zakonl vyzadujicich
oznamovani poruSeni zabezpeleni).Spole€nost Microsoft vSak neni odpovédna za
dodrzovani jakychkoli zakonu ¢&i predpisli na ochranu osobnich udaji platnych pro
zdkaznika ¢&i jeho odvétvi, které se obecné& nevztahuji na poskytovatele sluzeb
informacnich technologii.Zakaznik souhlasi se zpracovanim osobnich Udaji spole¢nosti
Microsoft a jejimi zastupci v souvislosti se zajisténim plnéni pfedmétu této smlouvy a
jakékoli dodate¢né smlouvy &i popisu sluzeb.

Zakaznik se muze rozhodnout, ze v ramci této smlouvy poskytne spole¢nosti Microsoft
osobni udaje jménem tfetich stran (véetné kontaktnich osob zakaznika, prodejc,
distributori, spravci a zaméstnancul). Zakaznik od téchto tfetich stran ziska pro
spole¢nost Microsoft veSkeré nezbytné souhlasy v souladu s platnymi zakony a pfedpisy
tykajicimi se ochrany soukromi a osobnich udaju.

Osobni udaje poskytnuté zakaznikem v souvislosti s touto smlouvou budou zpracovavany
v souladu s prohlaSsenim o ochrané osobnich udajl, které je k dispozici na adrese
https://www.microsoft.com/licensing/servicecenter (viz zapati), s vyjimkou prohlaseni
o ochrané osobnich udaji specifického pro produkt, které je uvedeno v uzivacich pravech
k produktu. Osobni data shromazdéna prostfednictvim produktd nebo sluzeb mohou byt
prenasena, ukladana a zpracovavana ve Spojenych statech americkych nebo v libovolné
jiné zemi, v niz maji spole¢nost Microsoft nebo jeji poskytovatelé sluzeb prostfedky pro
zpracovani. Pouzivanim produktd ¢&i sluzeb zakaznik vyjadfuje svlj souhlas
s pfedchozimi ustanovenimi. Spolec¢nost Microsoft dodrZuje ramcova pravidla Safe
Harbor Evropské unie a Svycarska stanovena Ministerstvem obchodu USA, ktera se
tykaji shromazdovani, pouzivani a zadrZzovani dat ziskanych v Evropské unii,
v Evropském hospodaiském prostoru a ve Svycarsku.

V pfipadé sluzeb online jsou dal$i podrobnosti k ochrané osobnich dat a zabezpeceni
zakotveny v uzivacich pravech k produktu.

n. Platebni podminky sluzby. Neni-li v popisu sluzeb uvedeno jinak, zakaznik souhlasi
s tim, Ze bude platit veSkeré poplatky do 30 kalendarnich dnd od data vystaveni faktury.
Poplatky spole¢nosti Microsoft nezahrnuji dané&, cla, odvody ani Zzadné dalSi poplatky Ci
vydaje (v€etné, nikoli vSak pouze, DPH), které budou uctovany zakaznikovi a jim hrazeny.
Za dané vychazejici zjejiho majetkového vlastnictvi a €istého pfijmu odpovida
spole¢nost Microsoft. U v€as nezaplacenych uhrad dluznych spole¢nosti Microsoft mize
spole¢nost Microsoft podle svého uvazeni uctovat finan€ni sankci, ktera je nizsi z téchto
dvou Céastek: ¢astku ve vysi 18 % ro€né, vzniklou, vypocltenou a splatnou mési¢né, nebo
¢astku v maximalné zdkonem povolené vysi. V pfipadé zpoZdéni platby neni spolenost
Microsoft povinna své sluzby nadale poskytovat.

o. Vyvoz z USA. Produkty, opravy a vyvinuta dila podléhaji vyvoznim pfedpisim Spojenych
statd americkych. Zakaznik musi v souvislosti s produkty, sluzbami a technologiemi
spoleénosti Microsoft dodrzovat veSkeré pfislusné mezinarodni i narodni pravni pfedpisy
vCetné nafizeni Spojenych statll americkych ohledné spravy exportu, pravidel ITAR pro
mezinarodni obchod se zbranémi a omezeni koncovych uzivatell, koncového pouziti
a mist uréeni, stanovenych vladami Spojenych statd americkych a dalSich zemi. DalSi
informace tykajici se dodrZovani exportnich pravidel ze strany spole€nosti Microsoft
naleznete na adrese http://www.microsoft.com/exporting. Zakaznik upozorni spoleénost
Microsoft na adrese cmec@microsoft.com na jakakoli regulaéni &i pravni nafizeni
z hlediska pouzivani, pfistupu Ci pfevodu softwaru &i technologii zakaznika dfive, nez
pfipadné dojde k takovému pouzivani, pfistupu €i pfenosu do spole€nosti Microsoft nebo
spole¢nosti Microsoft. Zakaznik poskytne dostate¢né informace, které umozni
spole€nosti Microsoft pinit pfislusna nafizeni tykajici se softwaru €i technologii zakaznika.

p. Prirodni katastrofy. V pfipadé pfirodni katastrofy mlze spole¢nost Microsoft poskytovat
dal§i pomoc a prava formou zvefejnéni na adrese http://www.microsoft.com v okamziku,
kdy by takova situace nastala.
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12. Ustanoveni specificka pro urcité zemé.

Pro zakazniky, ktefi se nachazeji v libovolné zemi uvedené v oddilu 12, budou pfislusna uvedena
ustanoveni nahrazena &i doplnéna nasledujicimi ustanovenimi specifickymi pro danou zemi:

Oddil 4 Zaruky ¢asti Podminky a ujednani doplrite takto:

f. Prostfedky napravy pro spotiebitele. Bez ohledu na cokoli vtéto smlouvé (nebo
jakékoli dodate¢né smlouvé nebo popisu sluzeb obsahujicim tyto podminky) mohou
spotfebitelé pozivat urlitych prav nebo prostfedkl napravy na zakladé zakona
o konkurenci a spotfebitelich (Competition and Consumer Act) zroku 2010 (Cth)
a podobnych statnich nebo uUzemnich zakon( v Austrdlii, podle kterych nemuze byt
vylou€ena odpovédnost. V takovych pfipadech bude v maximalnim pravem povoleném
rozsahu takova odpovédnost omezena dle uvazeni spole¢nosti Microsoft v pfipadé zbozi
bud (1) na vyménu zbozi, nebo (2) opravu vad zbozi a v pfipadé sluzeb bud (1) na
opétovné poskytnuti sluzeb, nebo (2) cenu opétovného poskytnuti sluzeb. Australské
pravo po nas pozaduje, abychom koncové spotiebitele kupujici produkty spole€nosti
Microsoft upozorfiovali, Ze: nase produkty jsou dodavany se zarukami, které nemohou byt
podle australského zakona na ochranu spotfebitele vylouCeny. V pfipadé zavazné
poruchy mate narok na nahradu &i vraceni penéz a kompenzaci za pfipadné rozumné
predvidatelné ztraty ¢i Skody. Dale také mate narok na opravu ¢i vyménu zbozi, pokud
toto zboZi neni pfijatelné kvality a jeho porucha neodpovida rozsahu zavazné poruchy.

Oddil 11 RGzné ¢asti Podminky a ujednani dopliite takto:

o. Dan GST. Pokud je jakakoli dan GST splatna za jakékoli dodavky uskuteCnéné na
zakladé dodatecné smlouvy nebo popisu sluzeb uzavienych zakaznikem nebo jeho
afilaci na zakladé této smlouvy, bude &astka ohledné této dané GST rovnéz splatna na
zakladé faktury vystavené zakaznikovi.

Bangladés, Indie, Indonésie, Cinska lidova republika, Filipiny, Sri Lanka, Thajsko a Vietham.

Odstavec 11e s nazvem Reseni spori v éasti Podminky a ujednani nahrad'te takto:

e. Reseni sporu. V pfipadé podani Zaloby na vymahani této smlouvy v libovolné z vyse
uvedenych zemi (v€etné jakékoli smlouvy obsahujicich tyto podminky) se strany dohodly,
Ze takova zaloba bude s konecnou platnosti rozhodnuta rozhod¢im Fizenim v souladu
s podminkami tohoto oddilu. Vyrok rozhodce je kone&ny, zavazny, nelze se proti nému
odvolat a mdze byt pouzit pro rozsudek v dané véci ve vySe uvedenych zemich &i kdekoli
jinde. V maximalnim rozsahu povoleném rozhodnym pravem se strany zfikaji svého
prava na jakoukoli formu opravného prostfedku €i jakékoli jiné podobné odvolani k soudu.
Tyto volby soudni pfisludnosti nebrani Zadné ze stran domahat se pfedbé&zného opatfeni
s ohledem na poruseni prav dusevniho vlastnictvi nebo povinnosti zachovavat davérnost
v ramci jakékoli pfislusné jurisdikce. Jazykem rozhodciho Fizeni je anglic¢tina. Pro zemé
uvedené nize dale plati tyto podminky.

Bangladés, Indonésie, Sri Lanka, Thajsko a Vietnam. Jakékoli spory vzniklé na
zakladé této smlouvy nebo v souvislosti s ni (v€etné jakékoli dodateéné smlouvy nebo
popisu sluzeb obsahujicich tyto podminky), v€etné jakékoli otazky ohledné jeji existence,
platnosti nebo ukonc€eni, budou pfedany a s konecnou platnosti rozhodnuty rozhod¢im
fizenim vedenym v Singapuru v souladu s arbitréZznimi pravidly Singapurského
mezinarodniho arbitrazniho centra (SIAC), pfiemzZ tato pravidla jsou povazovéana za
zaClenéna do tohoto ustanoveni timto odkazem. Rozhod€i soud se bude skladat
z jednoho rozhodce jmenovaného pfedsedou SIAC. Rozhodé&i fizeni by méla byt vedena
v angli¢tiné.

Indie. Rozhodc¢i fizeni bude vedenou v souladu s mezinarodnimi arbitraznimi pravidly
Singapurského mezinarodniho arbitrazniho centra (SIAC), pficemz tato pravidla jsou
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povazovana za zaclenéna do tohoto odstavce timto odkazem. Rozhod¢i soud se bude
skladat z jednoho rozhodce jmenovaného predsedou SIAC. Rozhod¢i fizeni bude vedeno
v anglictiné a se bude konat v Singapuru. Vyrok rozhodce je konecny a zavazny.
Vyhradni jurisdikci pro jakékoli Zaloby souvisejici s vymahanim kompenzace anebo
predbézného opatfeni budou soudy v Novém Dilli.

Cinska lidova republika. Jakékoli spory vzniklé na zakladé nebo v souvislosti s touto
smlouvou (v€etné dodatecné smlouvy nebo popisu sluzeb obsahujicich tyto podminky),
véetné jakékoli otdzky ohledné jeji existence, platnosti nebo ukonéeni, budou postoupeny
k zavaznému rozhodéimu fizeni pred Cinskou mezinarodni ekonomickou a obchodni
rozhod¢i komisi v Pekingu (CIETAC) v souladu s jejimi pravidly platnymi k danému datu.

Filipiny. Jakékoli spory vzniklé na zakladé této smlouvy zahrnujici tyto podminky, véetné
jakékoli otazky ohledné jeji existence, platnosti nebo ukon€eni, budou pfedany
a s kone¢nou platnosti rozhodnuty rozhodéim fizenim vedenym v Singapuru v souladu
s arbitraznimi pravidly Singapurského mezinarodniho arbitrazniho centra (SIAC), pficemz
tato pravidla jsou povazovana za zaflenéna do tohoto ustanoveni timto odkazem.
Rozhod¢i soud se bude skladat z jednoho rozhodce jmenovaného pfedsedou SIAC.

Jakékoli spory vzniklé na zakladé této smlouvy nebo v souvislosti s ni €i jakymkoli
popisem sluzeb véetné veskerych otazek ohledné jeji existence, platnosti nebo ukongeni,
budou rozhodnuty rozhod€im fizenim vedenym v souladu s Rozhod&imi pravidly
UNCITRAL platnymi ke dni sporu. Soudni pfisluSsnost rozhod&iho fizeni je Singapur.
Rozhod¢i fizeni by méla byt vedena v anglicting.

Bangladés, Indonésie a Sri Lanka

Treti vétu odstavce 11h s nazvem Rozhodné pravo v ¢asti Podminky a ujednani nahrad’te
takto:

Strany se dohodly, Ze podminky jakéhokoli popisu sluzeb se fidi zakony Singapuru.

Treti vétu odstavce 11h s nazvem Rozhodné pravo v ¢asti Podminky a ujednani nahrad'te
takto:

Podminky této smlouvy nebo jakékoli dodateéné smlouvy uzaviené s afilaci spole€nosti Microsoft,
kterd se nachazi v Indii, se budou fidit a budou vykladany v souladu se zakony Indie.

Indonésie

Oddil 11 RGzné casti Podminky a ujednani doplrte takto:

q. Rozhodujici je anglicky jazyk. Smluvni strany souhlasi, Ze tato ramcova smlouva
a jakakoli smlouva bude napsana a uplatfiovana v angli¢tiné a ze v pfipadé, ze ramcova
smlouva nebo libovolna smlouva bude prelozena do indonéského jazyka Bahasa

v souladu s rozhodnym pravem Indonésie ¢. 24/2009, bude fidici smlouvou anglicka
verze ramcové smlouvy €i jiné smlouvy.

Adresu URL uvedenou v oddilu 1 s nazvem Definice v seznamu produktti nahrad’te takto:

http://www.microsoft.com/japan/licensing/product/pl.mspx
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Adresu URL uvedenou v oddilu 1 s nazvem Definice v uzivacich pravech k produktu
nahrad'te takto:

http://www.microsoft.com/japan/licensing/product/pur.mspx

Odstavec 11e s nazvem Reseni spori v éasti Podminky a ujednani nahrad'te takto:

Jakékoli spory vzniklé na zakladé této smlouvy nebo v souvislosti s ni (véetné jakékoli dodatecné
smlouvy nebo popisu sluzeb obsahujicich tyto podminky), véetné jakékoli otazky ohledné jeji
existence, platnosti nebo ukonceni, podléhaji vyluéné jurisdikci soudu v Tokiu. Tato volba jurisdikce
nebrani zadné ze stran domahat se predbézného opatfeni s ohledem na poruSeni prav duSevniho
vlastnictvi nebo povinnosti zachovavat davérnost v ramci jakékoli pfislusné jurisdikce.

Odstavec 11h s nazvem Rozhodné pravo oddilu Podminky a ujednani nahrad'te takto:

Podminky jakékoli dodate¢né smlouvy nebo popisu sluzeb se budou fidit rozhodnym pravem
Japonska a budou vytvareny v souladu s témito zakony.

Adresu URL uvedenou v oddilu 11n s nazvem Vyvozni predpisy Spojenych statii americky
nahrad’te takto:

http://www.microsoft.com/japan/exporting

Novy Zéland

Oddil 11 RGzné ¢asti Podminky a ujednani dopliite takto:

p. Zakonem stanovena odpovédnost.

(i) Podnikatelské subjekty. V pripadech, kdy spolecnost Microsoft vystupuje jako
dodavatel (jak je definovan v zakoné o spotfebitelskych zarukach (Consumer
Guarantees Act — CGA) zroku 1993) produktl nebo sluzeb, zakaznik potvrzuje,
Ze produkty nebo sluZzby poskytované spole€nosti Microsoft na zékladé dodatecné
smlouvy nebo popisu sluzeb jsou ziskdvany pro obchodni Ulely (jak je tento termin
definovan v zakoné CGA), a souhlasi s tim, Ze se zdkon CGA nevztahuje na produkty
¢i sluzby dodavané spole¢nosti Microsoft.

(i) Spotiebitelé. Zadné ustanoveni této smlouvy (& jakékoli dodateéné smlouvy nebo
popisu sluzeb obsahujicich tyto podminky) je uréeno k omezeni prav spotfebitele na
zakladé zakona CGA vtéch pfipadech, kdy se na né vztahuje tento zakon
(s vyjimkou rozsahu povoleného zakonem), a podminky této smlouvy budou
upraveny v rozsahu nezbytném pro dosazeni U¢innosti tohoto zaméru.

q. Dan GST. Pokud je jakakoli dafi GST splatnd za jakékoli dodavky uskutecnéné na
zékladé dodate&né smlouvy nebo popisu sluzeb uzavienych zakaznikem nebo jeho
afilaci na zakladé této smlouvy, bude Castka ohledné této dané GST rovnéz splatna na
z&kladé faktury vystavené zakaznikovi.

Cely odstavec 10 s nazvem Pojisténi pfi poskytovani sluzeb v prostorach zakaznika
nahrad'te takto:

10. Pojisténi pfi poskytovani sluzeb v prostorach zakaznika.

VZdy, kdyz bude spoleCnost Microsoft poskytovat sluzby v prostorach zékaznika, si spole€nost
Microsoft zajisti a bude udrZovat néasledujici pojistné kryti. Pojistné kryti bude zajisténo ve formé
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komercéniho pojisténi, samopojisténi, kombinaci obou zplsob &i jinou obdobnou alternativni metodou
financovani rizik:

a. pojisténi vSeobecné odpovédnosti, kryjici odpovédnost za ujmu na zdravi ¢i majetku;
b. Urazové pojisténi zameéstnanch (pfipadné zakonem povoleny a statem schvaleny

program samopojisténi) pokryvajici zameéstnance spole€nosti Microsoft v souladu
s pFislusnymi zakony o Urazovém pojisténi zaméstnancu;

c. pojisténi odpovédnosti zaméstnavatele;
d. pojisténi odpovédnosti pfi vykonu povolani pokryvajici Skody vzniklé z nedbalosti,

neumysinych chyb & opomenuti ze strany spolecnosti Microsoft ¢i ze strany jejich
zameéstnancu pfi poskytovani sluzeb;

e. pojisténi odpovédnosti za Skody zplsobené provozem motorového vozidla (pokud budou
pfi poskytovani sluzeb pouzita vozidla nebo pokud budou vozidla pfitomna v prostorach
zakaznika) pokryvajici Ujmu na zdravi a majetku zplsobenou vlastnimi, cizimi
a pronajatymi vozidly.

Spole¢nost Microsoft na pozadani poskytne zakaznikovi doklady o pojistném kryti.

Oddil 11 RGzné ¢asti Podminky a ujednani dopliite takto:

p. Kolkovné. Spole¢nost Microsoft nebude odpovédna za jakékoli kolkovné, které muze byt
nutné uhradit na zakladé této smlouvy nebo jakékoli dodateéné smlouvy ¢i popisu sluzeb
uzavieného mezi zdkaznikem anebo jeho afilacemi. Na zadost spole¢nosti Microsoft
zékaznik a jeho afilace poskytnou spole¢nosti Microsoft dilkaz o uhrazeni pfislusného
kolkovného pfislusnym Gfadidm. Zakaznik a jeho afilace budou spole¢né i jednotlivé
odpovidat spoleé¢nosti Microsoft za vS8echny Skody a naklady, které mize spolecnost
Microsoft utrpét v dusledku nesplnéni povinnosti kolkovného ze strany zakaznika nebo
jeho afilaci.

13. Podminky sluzeb specifické pro urcité zemé.

V jakémkoli pfipadé, kdy je rozhodnym pravem pravo kterékoli z nize uvedenych jurisdikci, budou
pfislusna vySe uvedena ustanoveni nahrazena &i doplnéna nasledujicimi ustanovenimi specifickymi
pro danou zemi:

Oddil 6 Omezeni odpovédnosti ¢asti Podminky a ujednani dopliite takto:

Zakaznik odsouhlasi podminky a ujednani jakéhokoli omezeni odpovédnosti uréeného v této smlouvé,
zejména v tomto oddilu, a déle schvali toto omezeni odpovédnosti v samostatném pisemném vykazu
prace.

Odstavec 11m s nazvem Platebni podminky sluzby v ¢asti Podminky a ujednani doplrite
takto:

Spole€nost Microsoft se zavazuje uhradit pouze pfislusné dané ze svého pfijmu a majetku a také
jakoukoli pfislusnou dan ze svého pfijmu vybiranou srazkou.

Oddil 4 Zaruky ¢asti Podminky a ujednani doplriite takto:

f. Smluvena charakteristika; naroky v disledku faktickych vad a pravnich vad.
Jestlize bude na spole¢nosti Microsoft pozadovano dodani dosud nevyrobené movité véci
(herzustellende, bewegliche Sache) nebo pokud budou sluzby spole¢nosti Microsoft
vyjimecné povazovany za pracovni vykony (Werkleistungen), vztahuji se na naroky
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v dusledku faktickych vad nebo vad vlastnického prava (spolec¢né uvadény jako ,vady®)
nasledujici ustanoveni g. az k. tohoto oddilu. Tato ustanoveni se vSak nevztahuji na
naroky na nahradu Skody nebo vydaju. Na naroky na nahradu skod ¢i vydaji vzniklych
v dlsledku vad se vztahuji ustanoveni obsazena v oddilu Omezeni odpovédnosti.

Zaruka v pripadé umysiného neinformovani o vadé. Prava zakaznika a uplynuti jejich
platnosti budou v pfipadé umysiného zaml€eni vady (arglistiges Verschweigen) uréena
vyluéné v souladu s pfisluSnymi zakony.

Specifikované charakteristiky softwaru. Spole¢nost Microsoft zakaznika vyslovné
informuje, Ze na zakladé sou€asného stavu technologického vyvoje neni mozné vyvinout
komplexni softwarové produkty, které by byly zcela prosté technickych vad. Smiluvné
stanovené charakteristiky (vertragliche Beschaffenheit) pro software, ktery ma byt
zakaznikovi poskytnut spole¢nosti Microsoft, nevyzaduji, aby tento software byl zcela
prosty programovacich chyb, ale pouze aby byl tento software prosty programovacich
chyb, které podstatnym zplsobem zhorsuji jeho pouzivani.

Povinnost pisemné informovat o jakékoli vadé. V rozsahu, v jakém bude spole¢nost
Microsoft povinna dodat movitou véc, ktera ma teprve byt vyrobena, mize zakaznik
vznést proti spole¢nosti Microsoft narok pouze tehdy, pokud fadné splinil svou povinnost
informovat spole¢nost Microsoft o veSkerych vadach v souladu s § 377 rakouského
obchodniho zakoniku (UGB). Zakaznik musi neprodlené poskytnout spole¢nosti Microsoft
pisemné oznameni o jakékoli zjevné vadé, kterou zakaznik shledal béhem kontroly podle
§ 377 rakouského obchodniho zakoniku (UGB), nejpozdéji véak do dvou tydn(i po dodani.
Zakaznik musi spolec¢nost Microsoft pisemné informovat o jakychkoli skrytych vadach
ihned po jejich odhaleni.

Nahrada za vady, na které se nevztahuje omezena zaruka. V pfipadé, ze spole¢nost
Microsoft prokaze, ze neexistuje zadna vada, za kterou spolec¢nost Microsoft nese
odpovédnost na zakladé tohoto oddilu, spole¢nost Microsoft bude mit narok zadat
nahradu za své vydaje, které vynalozila na Usili o napravu, na zakladé standardnich
sazeb spolecnosti Microsoft.

Zadna zaruka na vady zplGsobené pozménénim. Zakaznik neni opravnén vznést narok
podle tohoto oddilu, pokud zakaznik Ci tfeti strana zménila dodanou movitou véc, ktera
teprve ma byt vyrobena, nebo pracovni vykon bez souhlasu spoleénosti Microsoft,
s vyjimkou pfipadd, kdy je zakaznik schopen prokazat, Ze pfislusna vada nebyla
zpusobena timto pozménénim.

Pro ucely sluzeb nahrad'te oddil 6 Podminky a ujednani s nazvem Omezeni odpovédnosti

takto:

6. Omezeni odpovédnosti.

Odpoveédnost spolecnosti Microsoft za jakékoli Skody souvisejici s provozem sluzeb bez ohledu na to,
zda k nim doslo v dusledku poruseni smlouvy, vady nebo neopravnéného jednani, je omezena takto:

a.

Odpovédnost v pfipadé umyslu, odpovédnost za produkt, umysiné zamléeni
a naroky na zakladé ajmy na zivoté, téle €i zdravi. V pfipadech umysiného jednani,
narokll na zakladé zakona o odpovédnosti za produkt, umysiného zamléeni vady, jakoz
i naroki zaloZenych na ujmé na zivoté, téle &i zdravi, bude odpovédnost spole¢nosti
Microsoft ur€ena v souladu s pfisluSnymi zakony.

Omezeni v pripadé hrubé nedbalosti. V pfipadé hrubé nedbalosti bude odpovédnost
spole¢nosti Microsoft omezena na nahradu typickych predvidatelnych Skod, avSak pouze
do vyse protihodnoty sluzeb zékaznikovi, které nebyly fadné poskytnuty, nebo v pfipadé
nékolika sluzeb do jejich celkové vySe. Pro sluzby poskytované zakaznikovi zdarma
nepiekroCi celkova odpovédnost spoleCnosti Microsoft vicéi zakaznikovi ¢astku
5 000 USD nebo jeji ekvivalent v mistni méné.

V pfipadé prosté hrubé nedbalosti neni spoleCnost Microsoft za zadnych okolnosti
odpovédna za nahodné ztraty a nasledné Skody (v€etng&, ale ne vyhradné, u$lého
predpokladaného zisku, ztraty dobré povésti podniku, ztraty dat, ztraty v disledku
preruseni obchodni €innosti nebo podobnych ztrat) vzniklé v dusledku &i v souvislosti
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s jakymkoli popisem sluzeb, vystupy ze sluzeb, opravami, produkty &i jakymikoli jinymi
materialy ¢i informacemi.

c. Prokazani amyslu nebo hrubé nedbalosti. Zdkaznik musi umysl ¢i hrubou nedbalost
prokazat.

d. Omezeni v pripadé mirné nedbalosti. Odpovédnost spole¢nosti Microsoft pro pfFipad
mirné nedbalosti je vylou€ena.

e. Odpovédnost za ztratu dat a naklady na obnoveni. Zakaznik je povinen veskera data
a programy zabezpedit pfed zapojenim spolecnosti Microsoft. Spole¢nost Microsoft neni
za zadnych okolnosti odpovédna za ztratu dat ¢i program( nebo za naklady na obnoveni
dat ¢i program(, pokud témto ztratam Slo predejit splnénim této povinnosti. Spole¢nost
Microsoft dale kona na zakladé predpokladu, ze standardni software nebyl pozménén di
upraven, pokud zakaznik takové zmény &i upravy podrobné pisemné neuvedl pied
nasazenim spole¢nosti Microsoft.

f. Omezena lhita pro odpovédnostni naroky. Platnost jakéhokoli naroku na nahradu
Skod vyplyvajicich z vad uplyne za jeden rok. Doba omezeni ve vztahu k dodavané
movité véci, ktera teprve ma byt vyrobena, zaéne bézet dnem dodani; v pfipadé
pracovnich vykon( za¢ne doba omezeni bézZet ode dne pfijeti (Abnahme).

Jakékoli jiné naroky ohledné nahrady $kody prestanou byt vici spole¢nosti Microsoft
uplatnitelné dva roky od data, kdy nastala jejich pFicina.

Ustanoveni obsazené vtomto odstavci s nazvem Omezena lhdta pro odpovédnostni
naroky se nevztahuje na pfipady, které se fidi vySe uvedenym odstavcem Odpovédnost
v pfipadé umyslu, odpovédnost za produkt, iUmysiné zami€eni a naroky na zakladé ujmy
na zivoté, téle &i zdravi. V takovych pfipadech se uplatni zakonné pravo.

Omezena odpovédnost spolecnosti Microsoft na sluzby online a produkty jsou popsany
v oddilu 6.

Ceska republika

Odstavec 2b(ii) s nazvem Dosavadni dilo v €asti Podminky a ujednani doplrite takto:

Zakaznik prohladuje, Ze autor poskytl pfislusna svoleni k Upravam dosavadniho dila
zakaznika. Kromé dalSich udélenych prav spole€nost Microsoft dale souhlasi s Upravami
(pokud jsou uplatnitelné) na vSechny stavajici prace spole€nosti Microsoft jako soucast
vystupu ze sluzby vyhradné ve tvaru dodavaném zakaznikovi a vyhradné pro interni obchodni
¢innosti zakaznika. Jakékoli poruseni podminek této smlouvy nebo Popisu sluzeb ze strany
Zakaznika bude rozvazovaci vyminkou ziskani ¢asové neomezené licence k Dosavadnimu
dilu spoleCnosti Microsoft, které spole€nost Microsoft Zakaznikovi ponecha po ukonc&eni
poskytovani svych SluZeb.

Odstavec 4 Zaruky ¢asti Podminky a ujednani doplnte takto:

Vystupy ze sluzeb. Vystupy ze sluzeb spole¢nosti Microsoft jsou vyvijeny podle
nejnovéjSich technologickych a védeckych znalosti. Spole¢nost Microsoft zakaznika
vyslovné upozorfiuje na skute€nost, Ze na zakladé souasného stavu technologického
vyvoje neni mozné vyvinout komplexni software zcela bez technickych vad, které mohou
vyjit v budoucnosti najevo. Software poskytnuty spole€nosti Microsoft nemusi byt zcela
prosty jakychkoli programovych chyb, ale bude ve vSech podstatnych rysech fungovat
v souladu s uzivatelskou dokumentaci spole¢nosti Microsoft, nebo pokud uzivatelska
dokumentace neexistuje, v souladu s pfisluSnym popisem sluzeb nebo oborovymi
standardy.

Odstavec 4e s nazvem VYLOUCENI JINYCH ZARUK v éasti Podminky a ujednani dopliite
takto:
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NA SLUZBY A PRODUKTY POSKYTNUTE PODLE TETO SMLOUVY SE NEVZTAHUJI
USTANOVENI § 425 a 560 CESKEHO OBCHODNIHO ZAKONIKU.

Odstavec 6a s nazvem Omezeni odpovédnosti v ¢asti Podminky a ujednani dopliite
nasledujici vétou:

Omezeni obsazena v tomto odstavci se vztahuji na Skodu, kterou, jak se smluvni strany vyslovné
dohodly, Ize pfedpokladat v okamziku uzavieni této smlouvy pfi zohlednéni veSkerych okolnosti, jichz
si jsou smluvni strany védomy ¢i jichZ by si védomy mély byt pfi uplatnéni fadné péce, a ktera maze
vzniknout nasledkem poruseni povinnosti spole¢nosti Microsoft podle této smlouvy.

Oddil 6 Omezeni odpovédnosti ¢asti Podminky a ujednani dopliite takto:

e. Specificka ustanoveni v Popisu sluzeb. Pokud jsou v popisu sluzeb stanoveny smluvni
pokuty za poruSeni povinnosti spole€nosti Microsoft vyplyvajicich z popisu sluzeb nebo
této smlouvy, budou tyto smluvni pokuty pouZity namisto nahrad 8kod. Zakaznik nebude
mit narok na nahradu $kody vzniklé v dlsledku poruSeni popisu sluzeb nebo této
smlouvy spole¢nosti Microsoft, pokud byla pro takové poruseni dohodnuta smluvni
pokuta.

Odstavec 2b(iii) s nazvem Vyvinuté dilo v €asti Podminky a ujednani dopliite takto:

Timto jsou vylou¢ena ustanoveni zakona ¢. 180/1958 o spolec¢ném vlastnictvi.

Oddil 4 Zaruky ¢asti Podminky a ujednani doplrite takto:

Jestlize bude na spolec¢nosti Microsoft pozadovano dodani dosud nevyrobené movité véci
(herzustellende, bewegliche Sache) nebo pokud budou sluzby spole¢nosti Microsoft vyjimecné
povazovany za pracovni vykony (Werkleistungen), vztahuji se na naroky v disledku faktickych vad
nebo pravnich vad (spole¢né uvadény jako ,vady“) nasledujici ustanoveni; tato ustanoveni se vSak
nevztahuji na naroky na nahradu Skody nebo vydaju.

Na naroky na nahradu Skod ¢&i vydaju vzniklych v dusledku vad se vztahuji ustanoveni obsazena
v oddilu Omezeni odpovédnosti.

f. Prava zakaznika a uplynuti jejich platnosti budou v pfipadé umysiného zamiéeni vady
(arglistiges Verschweigen) uréena vyluéné v souladu s pfislusnymi zakony.

dg. Spolecnost Microsoft podava zakaznikovi vyslovné oznameni, Ze na zékladé soucasného
stavu technologického vyvoje neni mozné vyvinout komplexni softwarové produkty, které
by byly zcela prosté technickych vad. Smluvné stanovené charakteristiky (vertragliche
Beschaffenheit) softwaru, ktery ma byt zakaznikovi poskytnut spoleénosti Microsoft,
nevyzaduji, aby tento software byl zcela prosty programovacich chyb, ale pouze aby byl
tento software prosty programovacich chyb, které podstatnym zplsobem zhorSuji jeho
pouzivani.

h. Povinnosti spole¢nosti Microsoft se nevztahuji na pfipady, kdy se obvinéni zaklada na
(1) specifikacich, kédu nebo materidlech poskytnutych zakaznikem, (2) pouzivani
vystupl ze sluzeb nebo pfistupovani k nim jinou fyzickou nebo pravnickou osobou, nez je
zakaznik ¢i jeho afilace, zplisobem povolenym v pfislusném popisu sluzeb, (3) pouzivani
vystupll ze sluzeb zakaznikem poté, co spoleCnost Microsoft informuje zakaznika
o nutnosti ukongit toto pouzivani z divodu takového obvinéni, (4) kombinovani vystupl
ze sluZzeb s produkty, daty nebo obchodnimi procesy, jejichZ vyrobcem neni spole€nost
Microsoft, provedeného zakaznikem.
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i. Vrozsahu, vjakém bude spolec¢nost Microsoft povinna dodat movitou véc, ktera ma
teprve byt vyrobena, miize zakaznik vznést proti spole¢nosti Microsoft narok pouze tehdy,
pokud fadné splnil svou povinnost informovat spole¢nost Microsoft o veskerych vadach
v souladu s § 377 némeckého obchodniho zékoniku (HGB). Zakaznik musi neprodlené
poskytnout spole€nosti Microsoft pisemné oznameni o jakékoli zjevné vadé, kterou
zakaznik shledal b&hem kontroly podle § 377 némeckého obchodniho zakoniku,
nejpozdéji vSak do dvou tydnt po doruCeni. Zakaznik musi pisemné informovat
spolecnost Microsoft o jakychkoli skrytych vadach ihned po jejich odhaleni.

j-  Spole€nost Microsoft odstrani vady, o kterych ji zdkaznik informoval pfed uplynutim doby
omezeni stanovené v tomto oddilu. Pokud zakaznik vznesl vici spolecnosti Microsoft
narok na nasledné pinéni (Nacherflllung), spoleénost Microsoft bude mit podle svého
uvazeni pravo bud odstranit vadu, nebo dodat novou movitou véc, nebo pokud vada
spociva v pracovnim vykonu, vytvofit nové dilo prosté vad. Zakaznik souhlasi, Ze bude
spolupracovat se spole¢nosti Microsoft na jejim nasledném pinéni poskytnutim jakychkoli
pozadovanych informaci a dokumentace, jakoz i poskytnutim veskeré pfimérené pomoci.

k. Zakaznik mGze mit pravo odvolat pfislusny popis sluzeb, pokud odvolani neni vylou¢eno
zékonem, nebo snizit platbu, avSak pouze po uplynuti pfislusné nejméné tfitydenni Ihity,
kterou zakaznik pro nasledné pinéni stanovil, s vyjimkou pfipadl, kdy zakony takovou
Ihdtu nevyzaduiji.

. Vpfipadé, Ze spoleCnost Microsoft prokaze, Zze neexistuje zadna vada, za kterou
spole¢nost Microsoft nese odpovédnost na zakladé tohoto oddilu, spoleénost Microsoft
bude mit narok zadat nahradu za své vydaje, které vynaloZila na usili o napravu,
na zakladé standardnich sazeb spole¢nosti Microsoft.

m. Zakaznik neni opravnén vznést narok podle tohoto oddilu, pokud zakaznik &i tfeti strana
zménila dodanou movitou véc, ktera teprve ma byt vyrobena, nebo pracovni vykon bez
souhlasu spole¢nosti Microsoft, s vyjimkou pfipadl, kdy je zakaznik schopen prokazat,
Ze prislusné vady nebyly zplsobeny timto pozménénim.

n. Doba platnosti veSkerych narokd, které je zakaznik na zakladé tohoto oddilu opravnén
uplatnit, uplyne za jeden rok. Doba omezeni ve vztahu k dodavané movité véci, ktera
teprve ma byt vyrobena, zacne bézet ode dne doruéeni; v pfipadé pracovnich vykonl
zacne doba omezeni bézet ode dne pfijeti (Abnahme).

Pfedchozi ustanoveni nema vliv na ustanoveni obsazené v § 438, odst. 1 €. 1 a) némeckého
ob&anského zakoniku.

Za ucelem sluzeb nahrad’te oddil 6 Podminky a ujednani s nazvem Omezeni odpovédnosti
takto:

6. Omezeni odpovédnosti.

Mohou vzniknout situace, kdy zakaznik bude mit pravo pozadovat na spole¢nosti Microsoft nahradu
Skody nebo uhradu marnych naklad( (Ersatz vergeblicher Aufwendungen). Bez ohledu na pravni
z&klad naroku zakaznika (poruSeni smlouvy, vady, obCanskopravni delikt nebo jiny), odpovédnost
spolecnosti Microsoft za veskeré vyplyvajici Skody bude omezena nasledujicim zplsobem:

a. V pfipadech umysiného jednani, narokd na zakladé némeckého zdkona o odpovédnosti
za produkt, umysiného zaml€eni vady, jakoz i narokl zalozenych na Ujmé na zZivoté, téle
¢i zdravi, bude odpovédnost spoleénosti Microsoft uréena vyluéné v souladu
s pfislusnymi zakony.

b. V pfipadech hrubé nedbalosti bude odpovédnost spole¢nosti Microsoft omezena na
nahradu typickych, pfedvidatelnych Skod. Toto omezeni se vSak neuplatni, pokud byly
Skody zplsobeny vy$S§im managementem nebo pravnimi zastupci spole¢nosti Microsoft.

c. Vpfipadé mirné nedbalosti ponese spoleCnost Microsoft odpovédnost jen v pfipadé,
Ze spolecnost Microsoft poruSila smluvni zavazky, jejichz splnéni umoznuje fadné plnéni
této smlouvy a jejichz poruSeni by ohrozilo ucel této smlouvy a soulad se smlouvou,
ve ktery muze zakaznik mit trvale divéru (takzvané podstatné povinnosti). V takovych
pfipadech bude odpovédnost spole€nosti Microsoft omezena na néhradu typickych
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a predvidatelnych Skod. Ve vSech ostatnich pfipadech nebude spole¢nost Microsoft
odpovédna za mirnou nedbalost.

V pfipadech nezavinéné odpovédnosti za neschopnost plnit pfi prodleni v plnéni,
bude odpovédnost spoleCnosti Microsoft také omezena na nahradu typickych,
predvidatelnych skod.

V pfipadech, kdy je spole€¢nost Microsoft povinna dodat movitou véc, ktera ma byt teprve
vyrobena, bude jakykoli narok na nahradu Skody nebo vydaji vzniklych v disledku vad
podminén spinénim povinnosti zakaznika informovat spoleénost Microsoft o vSech
vadach popsanych v oddilu 5d vySe.

Platnost jakéhokoli naroku na nahradu $kod nebo vydaja vyplyvajicich z vad uplyne za
jeden rok. Doba omezeni ve vztahu k dodavané movité véci, ktera teprve ma byt
vyrobena, zacne bézet ode dne doruceni; v pfipadé pracovnich vykonl zaéne doba
omezeni bézet ode dne pfijeti (Abnahme). Toto ustanoveni nema vliv na § 438, odst.
1 €. 1 a) némeckého ob¢anského zakoniku.

Jakékoli jiné naroky ohledné nahrady Skody nebo vydaju pfestanou byt viici spole¢nosti
Microsoft uplatnitelné dva roky od data, kdy nastala jejich pficina.

Ustanoveni tohoto odstavce se neuplatni v pfipadé zamérného jednani ani hrubé
nedbalého chovani na strané spoleCnosti Microsoft. V takovych pfipadech se uplatni
zakonné pravo.

Oddil 6 Omezeni odpovédnosti ¢asti Podminky a ujednani doplnte takto:

d.

Dohodnuté podminky. Strany uznavaji, Zze tato smlouva byla uzaviena s podminkami
individualné dohodnutymi mezi stranami a Ze strany mély pfilezitost navrhnout Upravy
jejich pfedbézného znéni. Zakaznik uznava, Ze jej spole¢nost Microsoft vyslovné
upozornila na podminky a ujednani stanovené v oddilech této smlouvy Zaruky, Obhajoba
proti obvinéni z poruSeni prav, zneuziti a naroky tfeti strany, Dohoda o ochrané
zakaznika a Omezeni odpovédnosti a vyslovné uznava, ze tyto podminky pfijima.

Uznani omezené odpovédnosti a zaruky. Zakaznik souhlasi, Zze na ustanovenich této
smlouvy omezujicich a vylu€ujicich odpovédnost anebo povinnosti spole€nosti Microsoft
ze zaruky se strany dohodly s ohledem na cenovy stuper nabizeny spole¢nosti Microsoft
zakaznikovi a na obvyklé podminky a ujednani pouzivané v oboru informacni technologie.
Zakaznik bere na védomi, Ze spoleCnost Microsoft stanovila cenové stupné a licenéni
podminky za pfedpokladu, ze omezeni a vylou¢eni odpovédnosti a zaruk uvedena v této
smlouvé jsou platnymi smluvnimi podminkami. Zakaznik dale uznava, ze se seznamil
s ustanovenimi omezujicimi a vylu€ujicimi odpovédnost anebo povinnosti spole€nosti
Microsoft ze zaruk a podpisem této smlouvy zakaznik vyslovné souhlasi s tim, Ze tato
ustanoveni pro néj budou zavazna. Zakaznik konkrétné pfijimé a souhlasi, Ze se nebude
narokovat neplatnost ustanoveni této smlouvy omezujicich nebo vylu€ujicich
odpovédnost anebo povinnosti spolenosti Microsoft ze zaruky. Pfi uzavirani této
smlouvy smluvni strany konkrétné zohlednily § 314 odst. (2) madarského ob&anského
zakoniku a uznavaji, Zze smluvni podminky v celé své Sifi dostatecné kompenzuji
omezeni a vylou€eni odpovédnosti a zaruk ve smlouvé. Bez ohledu na cokoli v rozporu
s odstavcem ,Oddélitelnost” této smlouvy se v pfipadé, Ze jakékoli omezeni a vylouceni
odpovédnosti a zaruky ukaze byt neplatné nebo nevymahatelné, strany jednomysiné
prohlasuji, ze tuto smlouvu neuzavfely bez takovych ustanoveni, a pokud by neplatnost
takovych ustanoveni shledal pfisludny soud, strany souhlasi, Ze se rozhodnou pro
neplatnost celé smlouvy.

Oddil 11 RGzné ¢asti Podminky a ujednani dopliite takto:

p. Kolkovné. Spole¢nost Microsoft nebude odpovédna za jakékoli kolkovné, které mlze byt
nutné uhradit na zakladé této smlouvy nebo jakékoli dodate&né smlouvy €i popisu sluzeb
uzavieného mezi zdkaznikem anebo jeho afilacemi. Na Zadost spole€nosti Microsoft
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zakaznik a jeho afilace poskytnou spolecnosti Microsoft dikaz o uhrazeni pfislusného
kolkovného pfislusnym aradim.

Oddil 11 Razné ¢asti Podminky a ujednani dopliite takto:

p. Staly pristup ke zlepSenim. Spole¢nost Microsoft zakaznikovi da k dispozici
prostfednictvim pfislusnych popisli sluzeb staly pfistup ke zlepSenim technologii
a procesl souvisejicich s produkty, ke kterym ma zakaznik platnou licenci.

Odstavec 4e s nazvem VYLOUCENI JINYCH ZARUK v éasti Podminky a ujednani nahrad'te
takto:

e. KROME TETO OMEZENE ZARUKY SPOLECNOST MICROSOFT NEPOSKYTUJE
ZADNE DALSi VYSLOVNE ANI PREDPOKLADANE ZARUKY. SPOLECNOST
MICROSOFT VYLUCUJE JAKEKOLI ODVOZENE ZARUKY PRODEJNOSTI,
VHODNOSTI PRO URCITY UCEL, USPOKOJIVE KVALITY, VLASTNICKYCH PRAV
A NEPORUSENiI PRAV. SPOLECNOST MICROSOFT DALE VYLUCUJE A ODMITA
ODPOVEDNOST ZE ZARUKY NA VADY (REKOJMIA ZA WADY) SLUZEB CI JINEHO
ZBOZi DODANYCH €l POSKYTNUTYCH ZAKAZNiKOVI NA ZAKLADE TETO
SMLOUVY NEBO JAKEHOKOLI POPISU SLUZEB. PREDCHOZi VYLOUCENI
ODPOVEDNOSTI V OBLASTI ZARUK SE VZTAHUJE TAKE NA PRAVA VCETNE
PRAV DUSEVNIHO VLASTNICTVi, KE KTERYM SPOLECNOST MICROSOFT
POSKYTLA ZAKAZNIiKOVI PRAVO K POUZIVANi. TATO VYLOUCENIi PLATI,
POKUD NEJSOU V ROZPORU S ROZHODNYM PRAVEM.

Oddil 6 Omezeni odpovédnosti ¢asti Podminky a ujednani doplnte takto:

d. Vpfipadé, Ze konani nebo nekonani, které bylo pfiinou Skody, spocCivalo v neplnéni
nebo v nespravném plnéni této smlouvy nebo jakéhokoli popisu sluzeb spole¢nosti
Microsoft a zaroveni predstavovalo zaklad odpovédnosti spole¢nosti Microsoft za
obCanskopravni delikty, zakaznik ma narok Zadat napravu takové 3Skody vyluéné na
z4kladé tohoto oddilu smlouvy a pouze vrozsahu stanoveném ve vy3e uvedeném
odstavci ,Omezeni odpovédnosti“.

Slovenska republika

Odstavec 2b(ii) s nazvem Dosavadni dilo v €asti Podminky a ujednani doplrite takto:

Zakaznik prohladuje, Ze autor poskytl pfisludna svoleni k upravam dosavadniho dila
zékaznika. Kromé dalSich udélenych prav spole¢nost Microsoft dale souhlasi s upravami
(pokud jsou uplatnitelné) na v8echny stavajici prace spoleCnosti Microsoft jako soucast
vystupu ze sluzby vyhradné ve tvaru dodavaném zakaznikovi a vyhradné pro interni
obchodni &innosti zakaznika. Jakékoli poruseni podminek této smlouvy nebo Popisu
sluzeb ze strany Zakaznika bude rozvazovaci vyminkou ziskani ¢asové neomezené
licence k Dosavadnimu dilu spole¢nosti Microsoft, které spole¢nost Microsoft Zakaznikovi
ponecha po ukonéeni poskytovani svych Sluzeb.

Odstavec 4 Zaruky ¢asti Podminky a ujednani doplrite takto:

Vystupy ze sluzeb spole¢nosti Microsoft jsou vyvijeny podle nejnovéjsich technologickych
a védeckych znalosti. Spoleénost Microsoft zakaznika vyslovné upozorfiuje na
skute€nost, Ze na zakladé souCasného stavu technologického vyvoje neni mozné
vyvinout komplexni softwarové produkty zcela bez technickych chyb, které mohou vyjit
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v budoucnosti najevo. Software poskytnuty spolecnosti Microsoft nemusi byt zcela prosty
jakychkoli programatorskych chyb, ale bude ve vSech podstatnych rysech fungovat
v souladu s uzivatelskou dokumentaci spole¢nosti Microsoft, nebo pokud uzivatelska
dokumentace neexistuje, v souladu s pfisluSnym popisem sluzeb.

Odstavec 4e s nazvem VYLOUCENI JINYCH ZARUK v éasti Podminky a ujednani doplrite
takto:

NA SLUZBY APRODUKTY POSKYTNUTE PODLE TETO SMLOUVY SE
NEVZTAHUJI USTANOVENI § 425 a 560 SLOVENSKEHO OBCHODNIHO ZAKONIKU.

Odstavec 6a s nazvem Omezeni odpovédnosti v ¢asti Podminky a ujednani doplnte
nasledujici vétou:

Omezeni obsazena v tomto odstavci se vztahuji na Skodu, kterou, jak se smluvni strany
vyslovné dohodly, Ize pfedpokladat v okamziku uzavfeni této smlouvy pfi zohlednéni
veskerych okolnosti, jichz si jsou smluvni strany védomy &i jichz by si védomy mély byt
pfi uplatnéni fadné péce, aktera muize vzniknout nasledkem poruseni povinnosti
spole¢nosti Microsoft podle této smlouvy.

Oddil 6 Omezeni odpovédnosti ¢asti Podminky a ujednani dopliite takto:

d. Specifickad ustanoveni v Popisu sluzeb. Pokud jsou v popisu sluzeb stanoveny smluvni
pokuty za poru$eni povinnosti spole¢nosti Microsoft vyplyvajicich z popisu sluzeb nebo
této smlouvy, budou tyto smluvni pokuty pouzity namisto nahrad Skod. Zakaznik nebude
mit narok na nahradu Skody vzniklé v disledku poruseni popisu sluzeb nebo této
smlouvy spole¢nosti Microsoft, pokud byla pro takové poruseni dohodnuta smluvni
pokuta.

Spanélsko

Prvni odstavec oddilu 6a s nazvem Omezeni odpovédnosti v ¢asti Podminky a ujednani
nahrad’te takto:

a. Omezeni odpovédnosti. Neni-li vtomto oddilu konkrétné& stanoveno jinak, bude
odpovédnost spolecnosti Microsoft a dodavatelt spole¢nosti Microsoft vi&i zakaznikovi
vyplyvajici z této smlouvy omezena v rozsahu povoleném rozhodnym pravem, a to na
pfimé Skody (damnum emergens) (kromé ztraty obchodnich informaci) az do vySe &astky
uhrazené zakaznikem za produkt nebo sluzby, jez jsou pfi€inou takovych naroku.
V pfipadé produktl nebo sluzeb poskytovanych zdarma nebo kédu, jez jsou zakaznik
nebo jeho afilace opravnéni dale distribuovat tfetim stranam bez samostatné platby
spole¢nosti Microsoft, je celkova odpovédnost spoleénosti Microsoft omezena na &astku
5000 USD. Tato omezeni plati bez ohledu na to, zda se odpovédnost zaklada na
poruseni smlouvy, ob&anskopravnim deliktu (v€etné nedbalosti), objektivni odpovédnosti,
poruseni zaruk nebo na jakémkoli jiném pravnim zakladé. Toto omezeni finanéni ¢astky
se v8ak nevztahuje na:

Odstavec 7b s nazvem VYLOUCENI URCITYCH SKOD v éasti Podminky a ujednani
nahrad'te takto:

b. VYLOUCENi URCITYCH SKOD. V MAXIMALNIM ROZSAHU POVOLENEM
ROZHODNYM PRAVEM NEODPOVIDA ZADNA ZE STRAN, JEJICH AFILACi ANI
POSKYTOVATELU ZA (1) JAKEKOLI SKODY JINE NEZ PRIME SKODY (DAMNUM
EMERGENS) (VCETNE SKOD Z USLEHO ZISKU NEBO VYNOSU ClI Z PRERUSENI
OBCHODNI CINNOSTI) ANI ZA (2) ZTRATU OBCHODNICH INFORMACI VZNIKLOU
V SOUVISLOSTI S JAKOUKOLI SMLOUVOU, PRODUKTEM, OPRAVOU NEBO
SLUZBOU. TOTO VYLOUCENi ODPOVEDNOSTI SE NEVZTAHUJE NA
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ODPOVEDNOST KAZDE STRANY VUCI DRUHE PRI PORUSENI POVINNOSTI
ZACHOVAVAT DUVERNOST NEBO PRAVA DUSEVNIHO VLASTNICTVi DRUHE
STRANY.

Odstavec 4a(iii) ¢asti Podminky a ujednani doplinte takto:

Vedkeré sluzby jsou poskytovany na zdkladé mandatni smlouvy ve smyslu odstavce
394 a nasl. Svycarského zavazkového zakoniku.

Oddil 6 Omezeni odpovédnosti ¢asti Podminky a ujednani dopliite takto:

d. Uplatnéni. Neni-li to vtomto oddilu vyslovné uvedeno jinak, omezeni a vylouceni
odpovédnosti za Skody uvedena v této smlouvé (v€etné jakychkoli dodatecnych smiuv
nebo popist sluzeb obsahujicich tyto podminky) se uplatni bez ohledu na to, zda je
odpovédnost zaloZzena na poruSeni smlouvy, ob&anskopravnim deliktu, poruSeni zaruk
nebo na jakémkoli jiném pravnim zakladé.
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== Microsoft Volume Licensing

Provadéeci smlouva Enterprise (nepfima) Podnik
Cislo provadéci smlouvy Cislo predchozi provadéci
Enterprise smlouvy
Vyplini spole¢nost Microsoft Vypini prodejce

Tato provadéci smlouva je platna, jen je-li pfipojena
k podpisovému formulari.

Tato provadéci smlouva Microsoft Enterprise se uzavira mezi subjekty uréenymi na podpisovém
formulafi ke dni ucinnosti. Registrovana afilace prohlasuje a zarucuje, zZe je stejnym zakaznikem nebo
afilaci zakaznika, ktery uzaviel smlouvu Enterprise uvedenou na podpisovém formulafi.

Tato provadéci smlouva sestava z: (1) téchto podminek a ujednani, (2) podminek smlouvy Enterprise
uvedené na podpisovém formulafi, (3) podminek smlouvy Microsoft Business Agreement nebo
Microsoft Business and Services Agreement (,hlavni smlouva®) uvedené na podpisovém formulafi, (4)
formulare pro vybér produktu, (5) podminek produktu, (6) podminek pro sluzby online, (7) veSkerych
formulara s doplikovymi kontaktnimi Udaiji, formulaf(i pro pfedchozi smlouvy/provadéci smlouvy a
dalSich formulara, které mohou byt vyzadovany, (8) dopliikovych podminek a ujednani ke sluzbam
online, jestlize je hlavni smlouva zdkaznika ve verzi z roku 2009 nebo starSi a registrovana afilace
objednava sluzby online, a (9) vesSkerych objednavek predloZzenych na zakladé této provadéci
smlouvy. Tuto provadéci smlouvu Ize uzavfit pouze na zdkladé smlouvy Enterprise z roku 2011 nebo
novéjsi. Uzavienim této provadéci smlouvy registrovana afilace souhlasi, ze bude vazana
podminkami a ujednanimi smlouvy Enterprise a hlavni smlouvy.

Den uéinnosti. Jestlize registrovana afilace prodluzuje kryti Software Assurance nebo licence na
odbér z jedné nebo nékolika pfedchozich smluv nebo provadécich smluv, dnem ucinnosti bude den
nasledujici po uplynuti nebo ukonceni doby Gc¢innosti prvni pfedchozi smlouvy nebo provadéci
smlouvy. V pfipadé prodlouzeni této provadéci smlouvy bude dnem ucinnosti doby prodlouzeni den
po datu uplynuti prvniho obdobi ucinnosti. V opaéném pripadé bude dnem uc&innosti datum pfijeti této
provadéci smlouvy spole€nosti Microsoft. Jakykoli odkaz na ,vyro€ni datum® oznacuje vyroCi dne
ucinnosti prislusného prvniho obdobi ucinnosti nebo doby prodlouzeni pro kazdy rok, kdy je tato
provadéci smlouva v platnosti.

Doba u€innosti smlouvy. Prvni obdobi ucinnosti této provadéci smlouvy vyprsi k poslednimu dni
posledniho mésice z 36 celych kalendainich mésicu ode dne ucinnosti prvniho obdobi ucinnosti.
Doba prodlouzeni vyprsi 36 celych kalendafnich mésicd po dni ucinnosti doby prodlouzeni. VSechny
zminky o ,dni“ v této provadéci smlouvé odkazuji na kalendarni den.

Predchozi provadéci smlouvy. V pfipadé prodlouzeni kryti Software Assurance nebo licenci na
odbér zjiné smlouvy nebo provadéci smlouvy musi byt v pfisluSsnych polich vySe uvedeno ¢&islo
predchozi smlouvy nebo provadéci smlouvy. V pfipadé prodlouzeni vice smluv nebo provadécich
smluv nebo pfevodu kryti Software Assurance ¢i podrobnych udaju o odbératelich MSDN musi byt
pouzit formulaF pro pfedchozi smlouvu/provadéci smlouvu.

Podminky a ujednani

1. Definice.

Pojmy, které jsou v této provadéci smlouvé pouZity, ale nikoli definovany, maji definice uvedené ve
smlouvé Enterprise a v pfislusné hlavni smlouvé. Dale plati také nasledujici definice:

,Dodate¢ny produkt® znamena jakykoli produkt, ktery je jako takovy oznacen v podminkach produktu
a ktery si registrovana afilace vybere v ramci této provadéci smlouvy.
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»Sluzba online Enterprise“ znamena jakoukoli sluzbu online ozna¢enou v podminkach produktu jako
sluzba online Enterprise, kterou si registrovana afilace vybere v ramci této provadéci smlouvy. Neni-li
uvedeno jinak, plati pro sluzby online Enterprise tytéz podminky a ustanoveni jako pro sluzby online.

.Produkt Enterprise“ znamena jakykoli produkt pro pocitatovou platformu, ktery spole¢nost Microsoft
oznaci v podminkach produktu jako produkt Enterprise a ktery si registrovana afilace vybere v ramci
této provadéci smlouvy. Produkty Enterprise musi byt v ramci tohoto programu licencovany pro
vSechna kvalifikovana zafizeni a opravnéné uzivatele v celopodnikovém rozsahu.

,Datum uplynuti doby G&innosti“ znamena datum, kdy uplyne ucinnost provadéci smlouvy.

,Oborové zafizeni“ (nazyvané také profesné zameéfené zafizeni) znamena libovolné zafizeni, které:
(1) neni pouzitelné v nasazené konfiguraci jako osobni vypocetni zafizeni k obecnym Gcelim (napf.
osobni pocitac¢), multifunkéni server nebo komeréné realizovatelna nahrada jednoho z téchto systému
a (2) vyuziva softwarovy program specificky pro dany obor nebo danou ulohu (napfiklad program pro
pocitatem asistované projektovani pouzivany architekty nebo program pro prodejni mista) (,oborovy
program®). Zafizeni mize mit vlastnosti a funkce odvozené ze softwaru pochazejiciho od spole¢nosti
Microsoft nebo od tfetich stran. Pokud zafizeni vykonava pocitacové funkce (napf. e-mail, zpracovani
textl, tabulkové kalkulatory, databaze, sit nebo prochazeni Internetu, planovani nebo osobni
finance), potom funkce pracovni plochy: (1) muzZe byt pouzita pouze pro Ucely podpory funkce
oborového programu a (2) musi byt technicky integrovana do oborového programu nebo musi
uplatiiovat technicky vynucené zasady nebo architekturu pro provoz pouze v pfipadé pouziti s funkci
oborového programu.

»Spravovane zafizeni“ znamend zafizeni, na kterém afilace v podniku pfimo nebo nepfimo ovlada
jedno nebo vice prostfedi operacniho systému. PFiklady spravovanych zafizeni naleznete v
podminkach produktu.

.Kvalifikované zafizeni“ znamena jakékoli zafizeni, které je pouzivano podnikem registrované afilace
nebo v jeho prospéch a které je: (1) osobni stolni pocita¢, pfenosny pocita€, pracovni stanice nebo
podobné zafizeni, v némz je mozné mistné provozovat systém Windows Pro (ve fyzickém C¢i
virtualnim prostfedi operacniho systému), nebo (2) zafizeni pouzivané pro pfistup k infrastruktuie
virtualnich klientskych pocitacl (,infrastruktura VDI®). Mezi kvalifikovana zafizeni nepatfi zadné
zafizeni, které je: (1) vyhrazené pro funkci serveru a nepouZziva se jako osobni pocitac, (2) oborové
zafizeni (Industry Device) nebo (3) nespravované zafizeni. Na zakladé svého rozhodnuti muze
registrovana afilace mezi kvalifikovana zafizeni zahrnout libovolné zafizeni vylou€ené vySe (napf.
oborové zafizeni, Industry Device), které je vyuzivano podnikem registrované afilace nebo v jeho
prospéch, pro vSechny nebo podmnozinu produktl Enterprise nebo sluzeb online, které registrovana
afilace zvolila.

,Opravnény uZivatel* znamena osobu (napf. zaméstnance, konzultanta, brigadnika), ktera: (1) je
uzivatelem kvalifikovaného zafizeni nebo (2) pfistupuje k jakémukoli serverovému softwaru
vyzadujicimu licenci CAL produktu Enterprise nebo k libovolné podnikové sluzbé online. Tento pojem
se nevztahuje na osoby pfistupujici k serverovému softwaru nebo sluzbé online vyhradné v ramci
licence uvedené ve vyjimkach pro opravnéné uzivatele v podminkach produktu.

.Prodejce“ znamena subjekt autorizovany spoleCnosti Microsoft k dalSimu prodeji licenci v ramci
tohoto programu a vyuzivany registrovanou afilaci k poskytovani pomoci souvisejici s touto smlouvou
pfed uskute¢nénim transakce i po ném.

.Rezervovana licence® u sluzby online, ktera je uvedena v podminkach produktu mezi kvalifikovanymi
produkty pro aktualizaCni objednavku, znamena licenci rezervovanou pfed pouZitim registrovanou
afilaci, pro niz spole€nost Microsoft zpfistupni k aktivaci sluzbu online.

.o0ftware” oznacuje licencované kopie softwaru spoleCnosti Microsoft, které jsou uvedeny
v podminkach produktu. Software nezahrnuje sluzby online ani vystupy ze sluzeb, muze vSak byt
soucasti sluzby online.

»=UZivaci prava“ znamenaji ve vztahu k jakémukoli licenénimu programu uzivaci prava nebo podminky
sluzby ke kazdému produktu a kazdé verzi publikované pro takovy licen&ni program na multilicenénim
webu a pribézné aktualizované. Uzivaci prava zahrnuji licencni podminky produktu, podminky
licenéniho modelu, univerzalni licenéni podminky, podminky ochrany dat a ostatni zakonné
podminky. Uzivaci prava nahrazuji podminky jakékoli licenéni smlouvy koncového uzivatele
(potvrzované na obrazovce nebo jinak) dodavané s produktem.
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2.

Pozadavky na objednavky.

a.

Pozadavky na minimalni objednavku. Podnik registrované afilace musi mit minimalné
500 opravnénych uZivateltl nebo kvalifikovanych zafizeni. Uvodni objednavka musi
zahrnovat alespon 500 licenci z jedné skupiny produktt Enterprise nebo sluzeb online
Enterprise.

(i) Zavazek Enterprise. Registrovana afilace si musi objednat dostate€ny pocet licenci
z kategorie produktu pro kazdy objednany produkt Enterprise, ktery se bude
vztahovat na vSechna kvalifikovana zafizeni nebo opravnéné uzivatele. Registrovana
afilace se muze rozhodnout zkombinovat produkty Enterprise a sluzby online
Enterprise v ramci kategorie produkt(l, pokud jsou kvalifikovana zafizeni, na ktera se
licence nevztahuje, pouzivana pouze uzivateli s licenci pro uzivatele.

(ii) Pouze sluzby online Enterprise. Pokud neni objednan zadny produkt Enterprise,
registrovana afilace musi udrzovat alespofi 500 licenci na odbér pro sluzby online
Enterprise.

Dodatecné produkty. PFi splnéni vySe uvedenych minimalnich pozadavkd na
objednavku muze registrovana afilace objednavat dodate¢né produkty a sluzby.

Uzivaci prava pro produkty Enterprise. Pro produkty Enterprise plati, Zze jestlize se
nova verze produktu Fidi uzivacimi pravy, ktera jsou vice omezujici nez prava k verzi
aktualni na pocatku pfislusné uvodni doby u€innosti provadéci smlouvy nebo doby
prodlouzeni, nebudou se v pribéhu tohoto obdobi tato vice omezujici uzivaci prava
vztahovat na pouzivani produktu registrovanou afilaci.

Zemé pouzivani. Registrovana afilace musi ve své GUvodni objednavce i ve vSech dalSich
objednavkach uvést, v kterych zemich budou licence uzivany.

Prodejci. Objednavky musi byt predlozeny autorizovanému prodejci, ktery je preda

spolecnosti Microsoft. Prodejce a registrovana afilace urcuji ceny a platebni podminky

mezi sebou a spole¢nost Microsoft na zakladé téchto podminek vystavi fakturu prodejci.

Prodejci a jiné tfeti strany nemaiji opravnéni zavazovat afilaci spole¢nosti Microsoft, ktera

uzavira tuto provadéci smlouvu, ani ukladat ji i pfijimat jejim jménem jakékoli povinnosti.

Pridavani produktt.

(i) Pridani novych produktil, které dosud nebyly objednany. S poZzadavkem na
pfidani novych produktl Enterprise nebo sluzeb online Enterprise se lze kdykoli
obratit na account manazera spoleCnosti Microsoft nebo na prodejce. Nové
dodate€né produkty kromé& sluzeb online Ize pouzivat, jestlize byla objednavka
zadana v mésici, kdy byl produkt pouzit poprvé. U dodatecnych produktl, které jsou
sluzbami online, je pozadovano piedlozeni uvodni objednavky sluzeb online pred
pouzitim.

(ii) Pfidani licenci k dfive objednanym produktim. Dodate¢né licence k dfive
objednanym produktiim jinym nez sluzbam online Ize pfidat kdykoli, ale museji byt
zahrnuty do dal&i vyro€ni aktualizaéni objednavky. DalSi licence na ke sluzbam online
je tfeba objednat pfed pouZitim, nejsou-li sluzby online (1) uvedeny mezi
kvalifikovanymi produkty pro aktualizaéni objednavku v podminkach produktu nebo
(2) soudasti jinych licenci.

Pozadavky na aktualizaci. Registrovana afilace musi pfedloZit vyroéni aktualizani
objednavku pokryvajici zmény, ke kterym doSlo od uvodni objednavky nebo od posledni
objednavky. Pokud nedoSlo k zadnym zménam, je nutné namisto aktualizaéni
objednavky predlozit aktualizaéni prohlaseni.

(i) Produkty Enterprise. Pro produkty Enterprise musi registrovana afilace urcit poCet
kvalifikovanych zafizeni a opravnénych uzivateld (pfi objednavani licenci na
uzivatele) v okamziku provedeni aktualizaéni objednavky a pro vdechna kvalifikovana
zafizeni a opravnéné uZivatele, na které se stavajici licence nevztahuji, musi
objednat dalSi licence (v€etné sluzeb online Enterprise).

(ii) Dodateéné produkty. Pro dodate¢né produkty, které byly dfive objednany v ramci
této provadéci smlouvy, musi registrovana afilace urcit maximalni pocet dodate&nych
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produktl pouzity od nejpozdéjSiho data bud Uvodni objednavky, posledni aktualizaéni
objednavky, nebo dfivéjSiho vyroCniho data a predlozit aktualizacni objednavku, ktera
zohlednuje pFipadny narust.

(iii) Sluzby online. U sluzeb online, na které se dle podminek produktu vztahuje moznost
aktualizace, smi registrovana afilace predloZit rezervalni objednavku dodatecné
licence pfed pouzitim a platba mlze byt odloZzena az do nasledujici aktualizaéni
objednavky. Spole€nost Microsoft poskytne registrované afilaci a jejimu prodejci
pfehled rezervovanych licenci, které jsou objednany, av8ak dosud nebyly
fakturovany. Rezervované licence budou fakturovany zpétné& k mésici, ve kterém byly
objednany.

(iv) Snizeni poctu licenci na odbér. Je-li to povoleno v podminkach produktu, maze
registrovana afilace k vyroénimu datu provadéci smlouvy snizit pocet licenci na bazi
predplatného na zakladé vyhledu nasledujicim postupem:

1) U licenci na bazi pfedplatného, které jsou soucasti celopodnikového nakupu, Ize
pocet licenci snizit, jestlize se celkovy pocet licenci a kryti Software Assurance
v pfislusné skupiné vyrovna poctu kvalifikovanych zafizeni nebo opravnénych
uzivatell (v pfipadé objednavky licenci na zakladé uzivatel(l) uvedenych ve
formulafi pro vybér produktld nebo tento pocet pfekroéi a zahrnuje dodatecna
kvalifikovana zafizeni a uZivatele pfidané do pfedchozich aktualizacnich
objednavek. Do tohoto souhrnného poctu se nezapocitavaji licence k pfestupu na
vys$i edici ani licence na odbér doplrikd.

2) V pripadé sluzeb online Enterprise v dané skupiné produktd, které nejsou
soucasti celopodnikového nakupu, Ize pocet licenci snizit za predpokladu, Ze
zUstanou splnény pozadavky na minimalni pocty z ivodni objednavky.

3) U dodatecnych produktl dostupnych formou licenci na odbér smi registrovana
afilace pocet licenci snizit. Klesne-li pocet licenci na nulu, bude registrované
afilaci zruSeno uzivani pfislusné licence na odbér.

Faktury budou upraveny tak, aby odrazely veSkera snizeni poctu licenci na odbér
k datu vyroci provadéci smlouvy, k niz patfi aktualizaéni objednavka, s ucinnosti ke
stejnému datu.

(v) Aktualizaéni prohlaseni. Misto aktualizacni objednavky je nutné predlozit
aktualiza¢ni prohlaseni, jestlize pfi predlozeni uUvodni objednavky nebo posledni
aktualizaéni objednavky podnik registrované afilace: (1) nezménil pocet
kvalifikovanych zafizeni a opravnénych uzivateltd licencovanych pro produkty
Enterprise a sluZzby online Enterprise a (2) nezvySil po€et vyuZivanych dodateénych
produktd. Aktualizacni prohlaseni musi byt podepsano opravnénym zastupcem
registrované afilace.

(vi) Obdobi aktualizaéni objednavky. Aktualizacni objednavka nebo prohlaSeni musi
byt pfijaty spole¢nosti Microsoft nejdfive 60 a nejpozdéji 30 dnu pfed kazdym
vyroénim datem provadéci smlouvy. Splatnost aktualizacni objednavky nebo
aktualizacniho prohlaseni ve tfetim roce je 30 dni pfed datem uplynuti doby G€innosti
a rezervace licenci béhem této 30denni doby nebudou pfijaty. Registrovana afilace
muze predkladat aktualizaCni objednavky Castéji, aby zohlednila navySeni pouzivani
produktu. Vyroéni aktualizacni objednavku nebo aktualizaCni prohlaseni je vsak
nutné prfedkladat b&hem obdobi vyro¢ni objednavky.

(vii)Pozdni predlozeni aktualizaéni objednavky. Pokud spole¢nost Microsoft neobdrzi
aktualizaéni objednavku nebo aktualizaéni prohlaSeni v terminu, nauétuje prodejci
veSkeré rezervované licence, které dfive nebyly fakturovany, a sniZeni licenci na
odbér nelze nahlasit do nasledujiciho vyro€niho data provadéci smlouvy (nebo do
prodlouzeni provadéci smlouvy, podle toho, co je relevantni).

h. Licence k prestupu na vyssi edici. U licenci opraviujicich k pfestupu na vyssi edici

v ramci této provadéci smlouvy muaze registrovana afilace prestoupit na vysSi edici nebo
sadu nasledujicim zpisobem:
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(i) U licenci kprestupu na vySSi edici uvedenych v uvodni objednavce muze
registrovana afilace predlozit objednavku v ramci procesu aktualizace.

(ii) Pokud do uvodni objednavky nejsou zahrnuty licence k pfestupu na vysSi edici, maze
registrovana afilace na pocatku pFestoupit na vySSi edici postupem popsanym
v odstavci ,Pfidani novych dosud neobjednanych produktd®, u dodateénych licenci
k pfestupu na vysSi edici pak postupem pro aktualizaéni objednavky.

Administrativhi chyby. Spole¢nost Microsoft muze opravit administrativni chyby
obsaZené v této provadéci smlouvé a dokumentech, které byly s touto smlouvou nebo
v souladu s ni pfedlozeny, ato sdélenim e-mailem. Spole¢nost Microsoft dale umozni
registrované afilaci proti takové opravé vznést namitky. Administrativni chyby zahrnuiji
meéné zavazné chyby, neumysiné pfidany a vynechany text. Toto ustanoveni se netyka
dilezitych pojmu, napfiklad oznac¢eni, mnozstvi nebo ceny objednaného produktu.

j. Ovéreni souladu se smlouvou. Spole€nost Microsoft ma podle svého uvazeni a na své

naklady pravo ovéfit dodrzovani této provadéci smlouvy podle hlavni smlouvy.
3. Ceny.

a. Cenové stupné. Kazdy produkt je pfifazen ke skupiné produktd, viz podminky produktu.
Cenové stupné (A, B, C nebo D) se pro kazdou skupinu stanovuji samostatné. Cenové
stupné pro pfislusné skupiny produktl jsou uvedeny ve formulafi pro vybér produktd.

b. Uréeni cen. Ceny jednotlivych produktl a sluzeb platné pro registrovanou afilaci stanovi

jeji prodejce. S vyjimkou sluzeb online oznagenych v podminkach produktu jako
vylou€enych z pevného stanoveni cen budou ceny poskytované spolecnosti Microsoft
prodejcim pro kazdy objednany produkt nebo sluzbu pevné stanovené v prabéhu
pfislusného prvniho obdobi ucinnosti nebo doby prodlouzZeni provadéci smlouvy, pokud
je registrovana afilace kvalifikovana pro stejny cenovy stupefi po celé obdobi. Cenové
stupné a ceny pro prodejce spolecnosti Microsoft budou znovu uréeny na pocatku doby
prodlouzeni. Pokud se registrovana afilace béhem pfislusného prvniho obdobi U€innosti
nebo doby prodlouzeni kvalifikuje pro jiny cenovy stupen, mize spole¢nost Microsoft dle
svého uvazeni stanovit novy cenovy stupen pro budouci nové objednavky, a to bud na
zadost registrované afilace, nebo ze své vlastni iniciativy. VSechny zmény budou
vychazet z pravidel pro cenové stupné uvedenych ve formulafi pro vybér produktu.

4. Platebni podminky.

Registrovana afilace si mize vybrat, zda uhradi uvodni nebo prodluzovaci objednavku pfedem nebo
rozdéli platby na celou pfisluSnou dobu u€innosti provadéci smlouvy. Je-li zvolena platba pfedem,
spole¢nost Microsoft vystavi prodejci registrované afilace faktury v plné vysi pfi pfijeti této provadéci
smlouvy. Pokud se rozhodne pro rozdéleni plateb, neni-li uvedeno jinak, spoleénost Microsoft vystavi
fakturu prodejci registrované afilace ve tfech stejnych roénich splatkach. Faktura na prvni splatku
bude vystavena po pfijeti této provadéci smlouvy spoleénosti Microsoft a zbyvajici splatky budou
fakturovany pfi kazdém nasledujicim vyro€i data ucinnosti provadéci smlouvy. DalSi objednavky
budou fakturovany pfi pfijeti objednavky a registrovana afilace se mize rozhodnout pro ro¢ni platby
nebo pro platbu pfedem za sluzby online a platbu pfedem za vSechny ostatni licence.

5. Konec doby ucéinnosti provadéci smlouvy a jeji vypovézeni.

a.

Obecna ustanoveni. K datu uplynuti doby u&innosti musi registrovana afilace ihned
objednat a uhradit licence k produktiim, které pouzivala, ale dosud pro né nepredlozila
objednavku, neni-li v této provadéci smlouvé uvedeno jinak.

Moznost prodlouzeni smlouvy. K datu uplynuti prvniho obdobi ucinnosti si mlze
registrovana afilace prodlouzit opravnéni uzivat produkty a sluzby tim, Ze prodlouZi tuto
provadéci smlouvu o jedno dal$i obdobi pokryvajici 36 mésicl, nebo podepsanim nové
provadéci smlouvy. Spole¢nost Microsoft musi obdrzet prodluZovaci formulaf, formular
pro vybér produktd a prodluzovaci objednavku nejpozdéji k datu uplynuti doby uginnosti.
Spole¢nost Microsoft nebude bez pfiméfenych dlvodu zamitat Zadna prodlouzeni.
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Spole¢nost Microsoft mize provést v tomto programu zmény, které zpusobi, ze zakaznik
ajeho registrované afilace budou muset pfi prodlouzeni uzavfit nové smlouvy
a provadéci smlouvy.

c. Rozhodne-li se registrovana afilace smlouvu neprodluzovat.

(i) Software Assurance. Rozhodne-li se registrovana afilace neprodluzovat kryti
Software Assurance pro néktery produkt v ramci jeji provadéci smlouvy, nebude této
registrované afilaci umoznéno objednat kryti Software Assurance pozdéji, aniz by
nejdfive ziskala novou licenci a kryti Software Assurance.

(ii) Sluzby online opravnujici k prodlouzeni doby u¢innosti. Pro sluzby online, na
které se dle podminek produktu vztahuje moznost prodlouzeni doby uc€innosti, jsou
na konci prvniho obdobi ucinnosti a na konci doby prodlouzeni provadéci smlouvy
k dispozici nasledujici moznosti.

1) Prodlouzena doba uéinnosti. Neprovede-li registrovana afilace prodlouzeni do
dne uplynuti doby uc€innosti, bude pfistup ke sluzbam online automaticky
pokraCovat po mésicich v souladu s ustanovenimi provadéci smlouvy
(,prodlouzena doba uginnosti) az po dobu jednoho roku, pokud neni
v podminkach produktu stanoveno, Ze bude pokraCovat az do zruSeni. Po dobu
prvnich dvanacti mésicll prodlouzené doby Gc¢innosti budou sluzby online
fakturovany mésicné v pravé aktualni publikované cené odpovidajici cenovému
stupni registrované afilace k datu uplynuti doby ucinnosti navysené o 3%
administrativni poplatek. K prvnimu dni tfinactého mésice prodlouzené doby
ucinnosti budou sluzby online, které pokracuji az do zruseni, fakturovany v pravée
aktualni publikované cené odpovidajici cenovému stupni A navySené o 3%
administrativni poplatek. Jestlize registrovana afilace nema o prodlouzenou dobu
ucinnosti zajem, musi spolec¢nosti Microsoft pfedlozit pozadavek minimainé do 30
dni pfed datem uplynuti doby ucinnosti.

2) Zruseni béhem prodlouzené doby ucinnosti. Kdykoli béhem prvniho roku
prodlouzené doby uéinnosti mize registrovana afilace tuto prodlouzenou dobu
ucinnosti ukongit predlozenim sdéleni o zruSeni spole€nosti Microsoft pro kazdou
sluzbu online. Poté maze kterakoli ze smluvnich stran ukoncit prodlouzenou dobu
ucinnosti tim, Ze pfeda druhé strané sdéleni o zruSeni pro kazdou sluzbu online.
ZruSeni nabude uc&innosti na konci mésice nasledujiciho 30 dni poté, co
spole¢nost Microsoft oznameni pfijme nebo vyda.

(iii) Licence na odbér a sluzby online bez prodlouzené doby uGéinnosti. Rozhodne-li
se registrovana afilace nevyuzit moznost prodlouZeni, licence budou zrudeny a jejich
ucinnost skonéi k datu uplynuti U€innosti. Je nutné odinstalovat a znicit v8echna
souvisejici média a podnik registrované afilace je nesmi dale pouzivat. Spole€nost
Microsoft mize pozadovat pisemné potvrzeni pro ovéfeni souladu se smlouvou.

d. Vypovéd s udanim divodu. Jakakoli vypovéd této provadéci smlouvy s udanim ddvodu
bude podléhat oddilu ,Vypovéd s udanim dlvodu“ obsazenému ve smlouve.

e. Pred€asné skonéeni uéinnosti. Pokud registrovana afilace vypovi svou provadéci
smlouvu v disledku jejiho poruseni spoleCnosti Microsoft nebo pokud spole€nost
Microsoft vypovi tuto provadéci smlouvu z ddvodu, Ze registrovana afilace prestala byt
afilaci zdkaznika, ma registrovana afilace nasledujici moznosti pro licence s vyjimkou
licenci na odbér:

(i) muze ihned uhradit celkovou zbyvajici splatnou ¢astku v€etné vSech splatek, pficemz
v takovém pfipadé bude mit registrovana afilace ¢asové neomezena prava ke viem
licencim, které si objednala (pro nejnovéjsi verze produktl objednanych v ramci kryti
Software Assurance v prvnim obdobi U¢innosti nebo v dobé prodlouzeni), nebo

(ii) mdze uhradit pouze Castky splatné ke dni skon€eni ucinnosti, pfiemz v takovém
pfipadé bude mit registrovana afilace Casové neomezené licence (pro nejnovéjsi
verze produktld objednané vramci kryti Software Assurance v prvnim obdobi
ucinnosti nebo v dobé prodlouzeni) (1) ke vSem kopiim produkt(i, pro které byly
platby plné uhrazeny, a (2) k pomérnému poctu kopii produktl, které si objednala
a které byly uhrazeny.
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Pro licence na odbér plati, Ze v pfipadé poruSeni ze strany spolecnosti Microsoft nebo
spole¢nost Microsoft ukoné&i sluzby online z pravnich divodl, spoleénost Microsoft
poskytne prodejci kredit na jakoukoli pfedem zaplacenou &astku, ktera by byla splatna po
datu vypovézeni.

f. Prevod softwaru. Bez ohledu na jakakoli ustanoveni tykajici se pfevodu licenci, zadné
ustanoveni této provadéci smlouvy nezakazuje pfevod softwaru v rozsahu povoleném
rozhodnym pravem, pokud doSlo k vy&erpani prava k distribuci.
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Podrobnosti provadéci smlouvy

1. Podnik registrované afilace.

a.

Uvedte afilace, které jsou zahrnuty do podniku (poZadovano). Afilace musi byt
samostatné pravnické osoby a nikoli jejich oddéleni, divize &i obchodni jednotky.

V tomto oddilu zaskrtnéte pouze jedno poli€ko. Pokud zadna policka nezaSkrtnete,
spole¢nost Microsoft bude pfedpokladat, Zze podnik zahrnuje pouze registrovanou afilaci.
Pokud zaSkrtnete vice nez jedno policko, spolec¢nost Microsoft bude predpokladat, ze
podnik zahrnuje nejvy$si mozny pocet registrovanych afilaci.

[] Pouze registrovana afilace
[] Registrovana afilace spolu se viemi afilacemi

[] Registrovana afilace a nasleduijici afilace (uréete pouze konkrétni afilace, které budou
zahrnuty, pokud podnik nezahrnuje vSechny afilace):

[] Registrovana afilace a viechny afilace s vyloucenim nasledujicich afilaci:

Uvedte, zda bude podnik registrované afilace zahrnovat vSechny nové afilace ziskané po
zacCatku platnosti této provadéci smlouvy: <Vyberte jednu moznost>

2. Kontaktni udaje.

Kazda smluvni strana je povinna pisemné informovat druhou stranu o zméné kterékoli z informaci
uvedenych na nasledujici strané (stranach) s kontaktnimi udaji. Hvézdicky (*) oznacuji povinna pole.
Poskytnutim kontaktnich udaji registrovana afilace souhlasi s tim, ze udaje budou vyuzity za ucelem
spravy této provadéci smlouvy spolecnosti Microsoft, jejimi afilacemi a jinymi stranami, které s jeji
spravou pomahaji. Osobni udaje poskytnuté v souvislosti s touto provadéci smlouvou budou pouzity
a chranény v souladu s prohlasenim o ochrané osobnich udajl, které je k dispozici na adrese
https://www.microsoft.com/licensing/servicecenter.

a. Primarni kontaktni osoba. Tato kontaktni osoba je primarni kontaktni osobou podniku
registrované afilace pro tuto provadéci smlouvu: Tato kontaktni osoba je rovnéz online
spravcem servisniho centra pro multilicence a mlUze poskytnout pFistup online jinym
uzivatelim. Pokud pro konkrétni ucely nebudou uréeny samostatné kontaktni osoby,
bude primarni kontaktni osoba vychozi kontaktni osobou pro vSechny zalezitosti.

Nazev subjektu (nazev pravnické osoby)*
Jméno kontaktni osoby: Jméno* Pfijmeni*
Kontaktni e-mail*
Ulice a €islo domu*
Obec*
PSC*
Zemé*
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Telefon
* Povinné pole

b. Kontaktni osoba pro zasilani sdéleni a online spravce. Tato kontaktni osoba (1)
pfijima sdéleni ohledné smlouvy, (2) je online spravcem pro web Volume Licensing
Service Center a mlze poskytnout pfistup online jinym uzivatelim a (3) je opravnéna
objednavat rezervované licence na kvalifikujici sluzby online v&etné pfidavani
a prefazovani licenci a prestupl na vyssi edice pred aktualizaéni objednavkou.

[] Stejné jako pro primarni kontaktni osobu (vychozi, pokud nize nebudou zadany
Zadné udaje, a to i pokud poli¢ko nebude zaskrtnuto).

Jméno kontaktni osoby: Jméno* Prijmeni*

Kontaktni e-mail*

Ulice a €islo domu*

Obec*

PSC*

Zemé*

Telefon

Jazykové preference. Vyberte poZzadovany jazyk sdéleni. ¢estina

[] Tato kontaktni osoba je tfeti stranou (nikoli registrovanou afilaci). Upozornéni: Tato
kontaktni osoba obdrzi osobni udaje o zakaznikovi a jeho afilacich, z nichz Ize zjistit jejich
totoZnost.

* Povinné pole

c. Spravce sluzeb online. Tato kontaktni osoba je opravnéna (1) spravovat sluzby online
objednané vramci provadéci smlouvy a (2) rezervovat licence na kvalifikujici sluzby
online v€etné pfidavani a pfefazovani licenci a pfestupl na vyssi edice pred aktualizacni
objednavkou.

[] Stejné jako pro kontaktni osobu pro zasilani sdéleni a online spravce (vychozi, pokud
nize nebudou zadany zadné udaje, a to i pokud poli¢cko nebude zaskrtnuto)

Jméno kontaktni osoby: Jméno* Prijmeni*

E-mail kontaktni osoby*

Telefon

[] Tato kontaktni osoba patfi k organizaci tfeti strany (nikoli k pravnické osobg).
Upozornéni: Této kontaktni osobé budou zasilany osobni Udaje pravnické osoby.

* Povinné pole

d. Udaje o prodejci. Kontaktni osoba prodejce pro tuto provadéci smlouvu:

Verejné zakaznické cislo (,,PCN“) prodejce
Obchodni firma prodejce*

Adresa (nelze uvadét P.O. box)*

Obec*

PSC*

Zemgé*

Jméno kontaktni osoby: Jméno* Pfijmeni*
Telefon

E-mail kontaktni osoby*

* Povinné pole

Svym podpisem niZe prodejce uvedeny vySe potvrzuje, Ze vSechny udaje uvedené v této
provadéci smlouvé jsou spravné.

Podpis*

Jméno (tiskacim)*
Funkce (tiskacim)*
Datum*

* Povinné pole
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Zména prodejce. Pokud se spole¢nost Microsoft nebo prodejce rozhodnou ukongit
vzajemnou obchodni spolupraci, musi si registrovana afilace zvolit jiného prodejce.
Jestlize ma registrovana afilace nebo prodejce v umyslu ukonéit vzajemny vztah,
zahajujici strana o tom musi informovat spole€nost Microsoft a druhou stranu, ato
pomoci formulafe dodaného spole¢nosti Microsoft nejméné 90 dnli pfed vstoupenim
takové zmény v platnost.

e. Pokud si registrovana afilace preje ur€it samostatnou kontaktni osobu pro zasilani dale
uvedenych sdéleni, pfilozte formulaF s Dopliikovymi kontaktnimi Gdaji. V opaéném
pfipadé zlstava vychozim kontaktem kontaktni osoba pro zasilani sdéleni a online
spravce.

(i) DalSi kontaktni osoba pro zasilani sdéleni

(ii) Spravce kryti Software Assurance

(i) Spravce odbért

(iv) Kontaktni idaje manazera pro podporu zakaznika

3. Volby financovani.

Je nakup na zakladé této provadéci smlouvy financovan prostfednictvim programu financovani
spole&nosti Microsoft? [] Ano, [X] Ne.
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== Microsoft Volume Licensing

Podpisovy formular programu

Cislo MBA/MBSA U4335907

Cislo smlouvy E0568043

Poznamka: Zadejte pfislusna aktivni Cisla pfifazena nize uvedenym dokumentim. Spole¢nost Microsoft vyzaduje, aby bylo
pfifazené aktivni ¢islo uvedeno zde nebo aby bylo uvedeno nize jako nové.

Pro ucely tohoto formulafe mlze pojem ,zakaznik“ oznacovat podepisujici pravnickou osobu,
zakaznika, registrovanou afilaci, partnera z oblasti statni spravy, instituci nebo jinou stranu, ktera
uzavira smlouvu o multilicenénim programu.

Tento podpisovy formular a vesSkeré smluvni dokumenty uvedené v nasledujici tabulce se uzaviraji
mezi zakaznikem a podepisujici afilaci spole¢nosti Microsoft k nize uvedenému dni G€innosti.

Smluvni dokument islo nebo kéd

Smlouva Microsoft Business and Services | X20-03002
Agreement

Smlouva Enterprise X20-03067
Provadéci smlouva Enterprise (nepfima) X20-03450
Formular pro vybér produkt( X20-03353

Pfipojenim svého podpisu nize zakaznik a afilace spoleCnosti Microsoft potvrzuji, Zze obé strany
(1) obdrzely vySe uvedené smluvni dokumenty, pfecetly si je a porozumély jim, a to v€etné veSkerych
webovych ijinych dokumentl, které jsou do nich zaclenény odkazem, a veSkerych dodatkd,
a (2) souhlasi s tim, Zze budou témito podminkami vazani.

Nazev subjektu (nazev pravnické osoby)* CD - Informaéni Systémy, a.s.

Podpis* lvo Kocian

Jméno a pfijmeni (tiskacim)* Ivo Kocian
Funkce (tiskacim)* ¢len pfedstavenstva
Datum podpisu* 11/29/2012

* Povinné pole

ProgramSignForm(MSSign)(EMEA)(CZE)(Oct2012) Page 1 of 3



Afilace spolec¢nosti Microsoft

Microsoft Ireland Operations Limited

DIC IE8256796U

Podpis Concepcion Pila Navarro

Jméno a pfijmeni (tiskacim) Concepcion Pila Navarro
Funkce (tiskacim)

Datum podpisu 12/3/2012
(den, kdy afilace spole¢nosti Microsoft pfipojila svdj podpis)

Den uéinnosti 12/1/2012

(maze se liSit ode dne podpisu spoleénosti Microsoft)

Volitelné — podpis 2. zakaznika nebo poskytovatele outsourcingu (je-li relevantni)

Nazev subjektu (ndzev pravnické osoby)*

Podpis*

Jméno a pfijmeni (tiskacim)*
Funkce (tiskacim)*

Datum podpisu*

* Povinné pole

0 Ay x ALt
Poskytovatel outsourcingu

Nazev subjektu (ndzev pravnické osoby)*

Podpis*

Jméno a prijmeni (tiskacim)*
Funkce (tiskacim)*

Datum podpisu*

* Povinné pole

Jestlize zakaznik pozZaduje fyzicka média, dali kontakty nebo uvadi nékolik pfedchozich provadécich
smluv, pfipojte k tomuto podpisovému formulafi pfisludny formulaf (formuléfe).

Jakmile bude tento podpisovy formuldf podepsan zakaznikem, odeSlete jej spoleéné se smluvnimi
dokumenty kanalovému partnerovi zakaznika nebo account manazerovi spole¢nosti Microsoft, ktery
je musi pfedat na nasledujici adresu. Po fadném kompletnim vypInéni tohoto podpisového formulare
ze strany spole¢nosti Microsoft obdrzi Zakaznik potvrzujici kopii.

Microsoft Ireland Operations Limited
Atrium Building Block B

Carmenhall Road

Sandyford Industrial Estate

Dublin 18, Ireland

Na védomi: EOC Program Operations Dept.
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