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Tisk na nepotistény papir 1 ’ Vymazani formulare 7

r | | ]

SMLOUVA |
o poskytovani sluzby
INTERNET BUSINESS / IOL ETHERNET

—TT= T
‘Prosim, citelné vyplite a vybrané moinos'gi oznadte. ‘A B ’ C ‘ D ‘ 1 ‘ 2 ‘ 34 ‘

1. SMLUVNi STRANY
UCASTNIK"

Prij i, jméno, titul: ” o
Obehodi frmainéusy: | Mésto Bilina

]
Ulice: @eia’nské 1(’:. popisné: C. orientagni:

Obec - méstska ¢ast: Lana ‘ Psé:|41801 1

160: | 00266230 | oie: [czoo2e6230 -
Zékaznicky Ucet &islo: L_
POSKYTOVATEL

02 Czech Republic a.s., se sidlem Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4 - Michle, ICO 60193336, DIC CZ60193336, zapsana v obchodnim
. rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 2322.

2. TYP POZADAVKU

D Nova sluzba & Zména sluzby D Zruseni sluzby

o sefeni RTS1203 L = l
Cislo stavajici pripojky (Case ID): ’! '

3. ADRESA (presna adresa instalace pfipojky)
Obec - Méstska &ast IBilina : ' ‘ PsC l418 01 —l
Uice [Bezanska - ROP ID 3201065 ‘ |

C. orienta&ni C. popisné Poschodi D Cislo bytu l:] Cislo mistnosti l:‘

Upfesnéni lokality (v pfipadé rozsahlejsich arealt)
Nézev (oznaéeni) budovy| ‘ ‘ Patro W ‘ Mistnost’
Google GPS soufadnice I —’

4. KONTAKTNi OSoBY

Kontaktni osoba (oprévnéné Jjednat jménem Udastnika):

Jméno a Pfijmeni

Kontaktni telefon ___J
Kontaktni telefon [y

02 Czech Republic a.s., se sidlem Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4 - Michle, I& 60193336, DIC CZ60193336, v Obch ! rejstiiku M& ého soudu v Praze, oddil B, viozka 2322.
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Technicky zpusobily zastupce (pro zabezpedeni technické soucinnosti)

Jméno a Prijmeni

Kontaktni email
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| Kontaktni osoba v lokalité (v misté zfizeni sluzby): ' I

Vlastnik (spravce) budovy:

Jméno a Pfijmeni ) . Kontaktni telefon ‘

Kontaktni email I l

5. SPECIFIKACE VNITRNIHO ROZVODU

Zakaznik je viastnik objektu:

(@Aano T(ONE

Existuje vedeni nebo zékaznik pozaduje zfizeni sluzby pfimo na G&astnickém rozvadéci (tj. vnitini rozvod neni zapotiebi):

Oano - ONe

{

6. SPECIFIKACE SLUZBY

Sluzbou IOL Ethernet / Internet Business se rozumi ziizeni plného pristupu k siti Internet, véetné zfizeni Pfipojky, umoznéni prohlizeni na siti Internet, konfigurace,
instalace a pronajem odpovidajiciho routeru a piidéleni a registrace IP adresniho prostoru.

Rychlost: )
[ ] 2 moit's [] 4 mbits [] & mbivs [ ] & mbitis [] 10 Mbis [[]12mbis [ ] 16 Mbivs
[ ] 20 mbivs - [] 30 mbivs [] 40 mbit's [ ] 50 mbis [] 100 mbits [] 150 Mbits [ ] 200 Mmbit/s

300 Mbit/s [] 450 Mmbitis [ ] 600 Mbivs [] + cvitis D 2 Gbit/s [ ] 5 cbits [] 10 ebivs

Cenové ujednani:

Poplatek za zfizeni/zménu sluiby: |1 j K¢ bez DPH

Mésiéni poplatek za sluzbu: - I11 950,00 I K¢ bez DPH

*Pole, kde se ceny fidi Cenlkem nebo dal$i pfilohou této smlouvy, proskrtnéte

7 i . g 2 giie b Po uplynuti doby zavazku se mésiéni poplatek za sluzbu navy$uje o 1653 K& bez DPH (2000 K& s
Délka zavazku: Na dobu urcitou se zavazkem 24 mésicu DPH). Cheete-li nadale vyuzivat zvyhodnénou cenu, je k tomu tfeba vas vyslovny souhlas se
zavazkem na nové obdobi. Pro sjednani nového zavazku, prosim, kontaktujte kdykoliv svého
obchodnika.

7. SLA (Service Level Agreement)

[:‘ SLAO D SLA1 & SLA2 D SLAS3 (1oL Ethernet) D SLA4 (1oL Ethernet)

Definice a garantované parametry SLA

Uroveii SLA SLAO SLA1 SLA2 | SLA3 SLA4
Mési¢ni Dostupnost Sluzby % 99,0 99,0 99,5. 99,9 . 99,95
Max. délka Zévady Hodin 12 12 6 4 4
Doba odezvy Minut 120 120 60 60 20
i - Hodin 12 2 6 4 1
SE:;:;;:? gﬂ?f; : | Ne Ano Ano Ano Ano
Mésiéni poplatek za sluzbu: |0,00 K& ' K¢ bez DPH

' 02 Czech Republic a.s., se sidlem Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4 - Michle, IC 60193336, DIC CZ60193336, zapsana v Obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 2322,
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[ 8. SPECIFIKACE DOPLNKOVYCH SLUZEB | -

D Internet mobile Backup 2 Mbit/s

Mésicni poplatek za sluzbu: L T K¢ bez DPH

D Internet mobhile Backup Neomezeny

Mésiéni poplatek za sluzbu: L i & K¢ bez DPH

[:] IP Sec VPN (Pfiloha: Specifikace sluzby IP Sec VPN)

[:] Pevné IP adresy

[ ] vor

[ ] Proaktivita ¢
Monitoring/ Reporting ‘

[X ‘e Watch aplikacni portal - zakladni prehled (v cené sluzby)

D e Watch aplikaéni portal - pIna verze (Dashboar&, poruchy, prehled SLA, reporting provozu)

Kontaktni tdaje pro zaslani pfistupovych udaji pro monitoring / reporting (Nevypliiujte v piipadé shody s technicky zpisobilym zést 1pcem dle bodu 4 této Smiouvy): | =+ | =

JménoaPﬁjmenil _‘ Kontaktni telefon‘: Kontaktni emaiIL o

Mésicni poplatek za sluzbu: L K¢ bez DPH

Poznamka
Uzivatel souhlasi s tim, Ze pfi zfizeni sluzby mize byt bouiit Radioreleovy spoj (MW).

[:‘ Ano ' Ne

V pfipadé realizace sluzby pres Radioreleovy spoj zajisti i&astnik soudinnost opravnénych osob na strané vlastnika budovy k provedeni priizkumu. Po

predloZeni projektové dokumentace zajisti Gcastnik bezplatny souhlas viastnika objektu se zfizenim sluzby. V pfipadé, Ze naklady projektu budou vy3si nez

definovany standard vystavby, maji obé strany moznost odstoupit od realizace sluzby. Standardni realizace sluzby je 4 tydny od podpisu této specifikace.

Instalace Radioreleového spoje probiha na zakladé vzajemné odsouhlasené dokumentace prediozené O2 a dodavatelii O2. Ugastnik zajistuje bezplatny souhlas

viastnika objektu s umisténim zafizeni (trojnozka, vyloznik, Radioreleovy spoj) véetné zajisténi napajeni el. energii (maximalni odbér el. energie 30W). V pfipadé

nahlaseni poruchy pozaduje O2 a dodavatelé O2 zajisténi pristupu k umisténym zafizenim (tj. pfipadné i na stiechu objektu).

Instalace obsahuje instalaci Radioreleového spoje dle navrhu 02 a jeho dodavateli), instalaci typizované trojnozky/vylozniku, kabelovou trasu mezi MW a

koncovym bodem sluzby v maximaini délce 100 m realizovanou promoci etheretového kabelu cat outdoor a zakondenou konektorem RJ45. Instalace obsahuje
. dodavku napéjeciho PoE zdroje a piepétové ochrany na strané Uéastnika.

Specialni pozadavky Ucastnika/majitele objektu hradi Gastnik zviast (nejéastéji ve zfizovaci cené sluzby). : I

Instalace neobsahuje revizi elektro (hromosvod) na strané Géastnika (pokud je pozadovano Ucastnikem a nelze pfipojit na stavajici hromosvod), staticky

vypocet Ginosnosti stiechy na strané (idastnika a protipozarni ucpavky. '

9. VYUCTOVANI ZA SLUZBY
VYUCTOVANI JE STANDARDNE VYSTAVOVANO ZDARMA V ELEKTRONICKE FORME a bude zasilino na e-mailovou adresu uvedenou nize. Je-li vyuctovéni
zaslano v elektronické formé, je tato verze dariovym dokladem. Tisténé vyuctovani jako doplnék k elektronickému je vystavovéno a zasiléno jen na vyslovnou

Zadost na postovni adresu uvedenou nize a je zpoplatnéno dle Ceniku zakladnich sluzeb pro firemni zékazniky (dostupny na www.o02.cz).
Nevyplriujte, pokud je sluzba aktivovéna na jiz stévajici zékaznicky ucet. ¢

Email.pro zasilani vyaétovani Ibeze zmeén

Zé&dém o zasilani vyuctovani: D Tisténé

‘Tisténé vyuctovani bude zasilano na adresu sidla/mista podnikani Ugastnika. PozZadujete-li zasilat na jinou adresu, uvedte:

Piijmeni, jméno, titul:
Obchodni firma/nazev:

Ulice : C. popisné / orientaéni l

PS¢ | ' Obec - méstska East \

Zpusob platby:

D prevodem z bankovniho Gétu

02 Czech Republic a.s., se sidlem Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4 - Michle, I& 60193336, DIC CZ60193336, vO rejstiiku soudu v Praze, oddil B, vlozka 2322,
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I D po§t9vni poukazkou typu A &. Gétu / kod banky ‘ l/ I i I

10. ZVLASTNi UJEDNANiI/PROMO AKCE

Navyseni na stavajici optice sluzby IOL ETHERNET CASE ID 1458839 na 300 M, rychlost bude rozdélena pomoci MULTI
VPN s rozdélenim na pasma 150M (stavajici internet) + 150M jako sluzba IPC Gigaoptics — tato sluZzba bude pfepojena na
APN (VRF) €iSlO ...cccvvviiiiiniiiieenn e :

By

11. PODMINKY PRO VYUZiVANi SLUZBY IOL ETHERNET / INTERNET BUSINESS

1 Sluzba IOL Ethernet / Internet Business zahrnuje dohled a servis koncového zafizeni pripojeni k internetu (smerovac) Pokud je pripojeni k internetu
ukonceno koncovym zarfizenim v majetku Ugastnika nezarucuje Poskytovatel dostupnost véech dopliikovych sluzeb, pfip. mlze Poskytovatel nékteré
dopliikové sluzby poskytnout pouze za zviastnich cenovych a provoznich podminek.

2. Pokud neni ve Smiouvé stanoveno jinak, Ugastnik si na viastni naklady poridi nezbytne technické a programove prostredky potiebné pro pfistup do sité
Internet a seznami se se zasadami obsluhy snt’ovych a operacnlch systému, které chce vyuzivat. Ugastnik mlze &init sva opatfeni k zabezpeceni ochrany a
utajeni prenasenych dat neomezuijici vyuzivani sluzeb jinymi Ugastniky.

3. Ugastnik je povinen zajistit potfebné provozni podminky pro koncova zafizeni pracujici s protokolem IP. '

4, IP adresy pridélené Poskytovatelem jsou Ugastnikovi zapUjéeny pro vyuzwam sluzby IOL Ethernet. V pripadé ukonceni sluzby 10L Ethernet budou
nejpozdsji do jednoho kalendafniho mésice od data ukonéeni sluzby navraceny Poskytovateli, ktery je ma moznost opétovné pouzit.

12. ZAVERECNA USTANOVENI
Smluvni vztah:

Prava a povinnosti Uéastnika a Poskytovatele pfi poskytovani sluzeb dle této Smlouvy se fidi nasledujicimi dokumenty:
1

1) timto smluvnim dokumentem (,Smlouvou");
2) V$eobecnymi podminkami poskytovani sluzeb v aktualnim znéni vydanymi Poskytovatelem (,VP"); a

3) Cenikem a podminkami pro poskytovani sluzeb Prenosu dat, Pronajmu okruhti, Pevného pfistupu k Internetu a Managed sluzeb (,Cenik") plathym ke dni
poskytnuti sluzby.

VP a Cenik jsou dostupné na internetovych strankach Poskytovatele www.02.cz a v provozovnach Poskytovatele. Ucastnik potvrzuje, Ze mél moznost se s témito

dokumenty seznamit pfed uzavienim této Smlouvy. V pfipadé rozporu mezi vy$e uvedenymi dokumenty méa aplikaéni pfednost ten z nich, ktery je uveden
v seznamu s niz§im poradovym cislem. /

Uéastnik bere na védomi, ze odpovida za vyuzivani sluzeb i koncovych zafizeni dle VP, a proto se zavazuje O2 nahlasit pripadnou kradez nebo podezfeni na
zneuziti. Uéastnik potvrzuje, ze je opravnenym uzivatelem prostor, kde ma byt sluzba zfizena.

Smlouvu nelze uzavfit s vyhradou, dodatkem ¢i odchylkou od smiuvnich podminek ani rekapitulaci jinymi slovy. Pravidla, jimiz se fidi zpracovani osobnich udaju,
najdete na www.o2.cz v sekci Zasady zpracovani osobnich tdaj.
Prilohy Smlouvy (vyplni Poskytovatel)

[:l Prohlaseni majitele objektu

Jineé prilohy: | TSS_IP VPN CMA (Multikonto)

02 Czech Republic a.s., se sidlem Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4 - Michle, I€ 60193336, DIC CZ60193336, vO rejstiiku soudu v Praze, oddil B, viozka 2322,
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I Vase zakladni povinnosti |
Uzavfenim smlouvy se zavazujete dodrzovat smluvni podminky jako celek. Existuji ale zakladni povinnosti, které jsou obzvlast dulezité:
1. Jste povinni fadné a v&as platit vystavena vyuétovani za sluzby.
2. Nesmite prenechavat sluzby za uplatu jinym osobam (,preprodej) ani pFeprodej umoznit nebo se na ném podilet. Zakazano je rovnéz zadlefiovani sluzeb 02 do
technickych feseni urcenych pro poskytovani sluzeb jinym osobam a vydavani slugeb O2 za sluzby jiného subjektu. .
3. Nesmite negativné ovliviiovat provoz sité ani-kvalitu sluzeb poskytovanych ostatnim ugastnik(im, napf. pouzivanim SIM karty v GSM nebo SMS branach &i v
zafizenich uréenych primarmné ke sdileni sluzby nebo propojovanim hovorli mezi sitémi. Nesmite zasahovat do sité, sitovych zafizeni ani koncového
(technologického) bodu. ) o
4. Nesmite uméle ani automaticky generovat hovory nebo zpravy hromadnym zptisobem.
5. Vyhody i sluzby jsou uréeny pouze vam. Proto je nesmite sdilet k ziskani finanéniho prospéchu.

6. Zavazujete se uzivat sluzby a vyhody v rozsahu nepresahujicim maximalni predpokladatelné chovani jednoho ¢lovéka. Za takovou hranici povazujeme 10.000
minut/SMS za mésic. '

Pfi poruseni téchto povinnosti je O2 opravnéna vam prerusit poskytovani sluzeb. V pfipadé neplaceni Vas vyzveme a dame Vam nejméné 7 dni na dodateénou
uhradu. :

Mate-li sluzbu se zavazkem . ,
Zavazujete se dodrzovat zékladni povinnosti az do konce zavazku vyménou za zvyhodnénou cenu mésicniho pausalu. V piipadé preruseni sluzby jste povinni
pozadat o obnovu poskytovani sluzeb do konce sjednané doby preruseni; doba preruseni ini 14 dni, pokud neni sjednéna jina. Po skon&eni zévazku Ize smlouvu

ukoncit bez sankce, ale sluzba bude Gétovana za standardni cenu bez zvyhodnéni. Chcete-li nadale vyuzivat zvyhodnénou cenu, je k tomu tieba vas vyslovny
souhlas se zavazkem na nové obdobi.

Smluvni pokuta

Pokud béhem trvani zévazku porusite nékterou ze zakladnich povinnosti pfi uzivani sluzeb (viz vySe), je 02 opravnéna vam vyuiétovat smluvni pokutu ve vysi
souctu zbyvajicich celych mésicnich pausall (podie tarifu zakladni sluzby véetné DPH ke dni poruseni) od poruseni do konce sjednané doby zavazku; tato smluvni
pokuta vsak neprevysi maximalni Castku, kterou pripousti zakon (zejména z. &. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich
zakonU, v platném znéni). Pfi poruseni vasi povinnosti fadné a véas platit vystavena vyuctovani vznika O2 pravo na smiuvni pokutu okamzikem uplynuti 65. dne
prodleni s uhradou a zbyvajici pausaly se pogitaji az od tohoto okamziku. Nepozadate-li po preruseni sluzby v€as o obnowvu jejiho poskytovani, jde také o poruseni
smlouvy se zavazkem a O2 vznika pravo na smluvni pokutu ve stejné vysi jako shora, a to za dobu od uplynuti sjednané doby preruseni do konce sjednané doby

- zavazku. Pfi ukonceni smlouvy pied uplynutim doby trvani zavazku dohodou nebo vypovédi z vasi strany je O2 opravnéna vam vyuctovat Ghradu za predéasné
ukonceni smlouvy (pausalni odskodnéni). VySe pausainiho odskodnéni je ve vysi soudtu mésiénich pausalli zbyvajicich od ukonéeni smlouvy do konce sjednané
doby trvani smlouvy; toto pausalni od$kodnéni vdak nepfevysi maximaini Gastku, kterou pfipousti zékon (zejména z. &. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zakont, v platném znéni). Pravo na smluvni pokutu & pausalni odskodnéni dle tohoto &lanku vigi G&astnikovi -
fyzické osobé miize O2 vzniknout jen do uplynuti prvnich tfi mésicl sjednané doby zavazku. Jakékoli sankce se u zavazku étuji jen jednou.

Nalezi-li Ugastnik do okruhu subjekti uvedenych v ustanoveni § 2 odst. 1. zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Gginnosti nékterych smiuv,

uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv, zavazuje se uvefejnit tuto smiouvu, pfipadné jednotlivé specifikace sluzby v registru smluv v souladu s timto
zakonem.

Uéastnilg souhlasi se smluvnimi podminkami O2 a zavazuje se je dodrzovat. Uzaviena smlouva je zavazna. Pfipadné Upravy bude mozné provést aZ po zfizeni
sluzby. Ucastnik svym podpisem potvrzuje technickou pfipravenost na instalaci sluzby. ' .

13. PODPISY SMLUVNICH STRAN )

Prohlasuji, Ze jsem oprévnén jednat za Uéastnika a na jeho tucet. Souhlasim s porizenim kopie mych osobnich dokladti pro ucely doloZeni identifikace a ochrany
pred podvody.

Za Ugastnika: . . Za 02 Czech Republic a.s. ‘
vV |Biliné W dne |3o.11.2020 | | vV |Usti nad Labem j dne | ~|
Jméno a prijmeni ‘@r. Zuzana Schwarz Bartipanova “ Jméno a piijmeni |AM Jan David |
Funkce lstarostka ’ ' ‘

Jméno a pfijmeni | ‘

Funkce | |

Podpis a razitko:

'
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) | Identifikacni Gdaje obchodniho zastupce (pouze pro interni potiebu, vypini obchodni zastupce) ' ' |

Jméno a prijmeni | BSCS kad prodejce

Telefonni &islo _ J Segment/ prod. Utvar/konzultant KZR

Email

{ Sales tool 1D
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