Nfagis

Licencni smlouva a smlouva o dilo

uzaviena zejména podle ust. § 2358 a ust. § 2586 a nasl, zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcanského zakoniku

Dnesniho dne uzavrely

Statutarni mésto Kladno
IC 002 34 516
se sidlem nam. Starosty Pavla 44, 272 52 Kladno

zastoupené Mgr, Milanem Volfem, primatorem mésta

jako objednatel na strané jedné (dale jen ,objednatel")

FT Technologies, a.s.

IC 26833620
se sidlem U Sokolovny 253, 783 14, Bohunovice
korespondenéni adresa Chvalkovicka 151/82,772 00, Olomouc

zastoupena Danielem Bednafikem, pfedsedou predstavenstva

jako zhotovitel na strané druhé {dale jen ,,dodavatel")

(objednatel a dodavatel dale také spolecné jako ,smluvni strany" a kazdy samostatné jako ,,smluvni

strana")
Tuto
licen&ni smlouvu a smlouvu o dilo
(dale jen ,,smlouva"):
Clanek I.
1. Dodavatel prohla3uje, Ze je opravnén smluvné udélovat prava k uziti (licenci) informacniho systému

MP Manager (dale je ,Informacni systém"), ktery je dilem dle zadkona €. 121/2000 Sh., o pravu
autorském (dale jen AZ).

Dodavatel prohlaSuje, Ze Informacni systém je vhodny pro uziti jako informacni systém pro préaci
Méstské policie Kladno (dale také jen ,, ISMP") a Ze v plném rozsahu odpovida popisu a pozadavkim
uvedenym v priloze €.l této smlouvy.

Touto smlouvou poskytuje dodavatel objednateli licenci, tedy opravnéni Informaéni systém ve
sjednaném rozsahu, sjednanym zplsobem a za sjednanych podminek uzit, a to véetné vyuziti viech
jeho moduld a dalSich soudasti uvedenych v pfiloze této smlouvy, a objednatel se zavazuje
poskytnout za uziti Informacniho systému dodavateli odménu.

Touto smlouvou se dale dodavatel zavazuje poskytovat objednateli sluzby v rozsahu a za podminek
v této smlouveé sjednanych a objednatel se zavazuje zaplatit dodavateli dohodnutou odménu.



Clanek I.
ZpUsob, rozsah a podminky uZiti Informacniho systému

Objednatel je opravnén uzivat Informacéni systém zplisobem odpovidajicim jeho Géelovému uréeni,
a to v rozsahu 120 uZivateld, ktefi mohou Informaéni systém uzivat soucasné, v¢. serverové Casti

instalace.

Objednatel neni povinen poskytnutou licenci vyuzit a dodavatel pro takovy pfipad prohlaSuje, ze
tim nebudou nepfiznivé doteny jeho opravnéné zajmy.

Licence se poskytuje bez Casového omezeni.

Licence se poskytuje jako nevyhradni, Dodavatel, pfipadné dalSi opravnéné osoby, jsou opravnény
poskytnout licenci k Informacnimu systému dalSim osobam.

Licence je dle této smlouvy poskytovana pro uzemi Ceské republiky. Objednatel se mlze pfi

vyuzivani Informaéniho systému nachazet i mimo Gzemi Ceské republiky.

Soucasti poskytnuté licence je pravo objednatele uZivat i jakékoli nasledné verze a vylep3eni
Informacniho systému (aktualizace), které budou po dobu trvani této smlouvy uvolnény do uzivani
uzivateldm, a tomu odpovidajici povinnost dodavatele poskytnout objednateli aktualizace
Informacniho systému, v¢. provedeni implementace takovych aktualizaci. Dodavatel se zavazuje
bezplatné poskytovat aktualizace nejméné v takovém rozsahu a Cetnosti, aby vSechny ¢innosti a
vystupy Informacniho systému byly v souladu s relevantni pravni Upravou.

Objednatel je opravnén Informacni systém spojovat a propojovat s jinymi automatizovanymi
systémy, pocitaCovymi programy a databazemi.

Dodavatel prohlaSuje, Ze na zakladé této smlouvy neziskava Zadné vlastnicka prava ani jina prava k
jakémukoli obsahu, ktery bude do Informacniho systému vloZen pfi jeho uzivani objednatelem nebo
jeho prostfednictvim pfijat ¢i odeslan jinym osobam. Autorsk& prava k takovému obsahu a veSkera
jind prava, kterd objednateli nebo tfeti osobé néleZi, z(stavaji objednateli nebo pfislusné treti
osobé zachovéana.

Clanek IlI.
Sluzby dodavatele
Dodavatel poskytne objednateli sluzby souvisejici s nasazenim Informacniho systému u objednatele
a vyplyvajici z prilohy €. této smlouvy, tedy zejména:
- zpracovani provadéci dokumentace;

- implementace Informacniho systému, V€. integrace na dalSi stavajici informacni systémy a
aplikace uzivané objednatelem;

poskytnuti uZivatelské dokumentace pro vSechny Grovné uZivateld;
- zaSkoleni uzivateld Informacéniho systému a spravcl Informaéniho systému;

zaSkoleni v pfipadé zmén fungovani Informacniho systému po aktualizaci.
Mistem vykonani €innosti souvisejicich s nasazenim Informacniho systému jsou prostory uzivané
objednatelem v obci Kladno, dle konkrétniho urCeni objednatele.

Dédle bude dodavatel poskytovat objednateli nepfetrzitou podporu implementovaného
Informacniho systému v rezimu 24 hodin denné / 7 dni v tydnu.

Podpora implementovaného Informacniho systému zahrnuje zejména:



podporu uzivateld Informacéniho systému;

technologické zasahy do databazi v pfipadé chybné provedenych operaci a jejich opravu, pokud
to Informacni systém umoznuje;

kontrolu funkénosti Informacniho systému;
adrzbu databazi Informacniho systému;
zajisténi zalohovani databaze na technické prostfedky objednatele.

Mistem poskytovani sluzeb jsou prostory uZivané objednatelem v obci Kladno, dle konkrétniho
urceni objednatele.

Veskeré sluzby budou poskytnuty v souladu s pfilohou C.I této smiouvy.

Clanek IV.
Odména dodavatele
Odmeéna za poskytnuti licence ¢ini 994.000,- KE + DPH.
Odmeéna dle odst. 1 je splatna na zakladé danového dokladu - faktury, kterou je dodavatel opravnén
vystavit a objednateli dorucit po Uspésné akceptaci implementace Informaéniho systému vcetné
vyporadani véech vad a nedodé&lkll a pfeklopeni konfigurace do produktivniho prostiedi.

Odména dle odst. 1 zahrnuje i odménu za poskytnuti sluzeb dle €l. Ill. odst. 1., kterd Cini 5%
z odmeény uvedené v odst. 1.

Dale se objednatel zavazuje platit dodavateli odménu za poskytovani veSkerych zbyvajicich sluzeb
vyplyvajicich z této smlouvy a/nebo uvedenych v pfiloze €., tedy zejména za poskytovani sluzeb dle
¢l. lil. odst. 2, a to pauSalni odménu ve vySi 17.832,- K& mésicné + DPH.

Odména dle odst. 3 je splatna na zakladé danového dokladu - faktury, kterou je dodavatel opravnén
dorucit objednateli po skon€eni kalendafniho mésice, za néjz se odména plati.

V piipadé, Ze z ddvodu vzniku nebo skonéeni této smlouvy jsou sluzby odmérnované dle odst. 3
poskytovany pouze po cast kalendarniho mésice, nalezi dodavateli 2a dany kalendafni mésic
pomérna ¢ast odmény uvedené v odst. 3.

Dodavatel nema narok na nahradu naklad(l vynaloZenych pfi plnéni této smlouvy.
Splatnost veskerych danovych doklad( je stanovena na 30 dnl od doruceni objednateli.

Dodavatel timto prohlaSuje, Ze v souladu s ustanovenim § 2620 odst. 2 obCanského zakoniku na
sebe prebira nebezpeci zmény mimorfadnych okolnosti na cenu dila.

Clanek V.
Prava a povinnaosti smluvnich stran

Pfi veSkeré Cinnosti dle této smlouvy bude dodavatel postupovat s odbornou péci a bude dbat
pokyn(l objednatele, a to zejména organizacnich.

Dodavatel prohladuje, Ze se pfed uzavienim této smlouvy seznamil stechnickymi podminkami, za
nichz bude objednatelem provozovan Informacni systém a dodavatelem poskytovany sluzby dle
této smlouvy.

Objednatel poskytne dodavateli sou¢innost potfebnou k splnéni zavazk(i dodavatele z této smiouvy,
a to formou zpfistupnéni prostor a provedenim nastaveni v téchto systémech dle poZzadavkd
objednatele.



e

V pfipadé zjiSténi vady ¢i nefunkEnosti v Informacnim systému, nebo ve sluzbach poskytovanych
dodavatelem dle této smlouvy je objednatel opravnén informovat dodavatele; dodavatel je
v takovém pfipadé povinen bez zbyte¢ného odkladu tyto vady odstranit a na pozadavek reagovat ve
Ihdtach dle ¢l, VI. odst. 5 aZ 7.

Dodavatel se zavazuje zachovat mi€enlivost o vSech skutecnostech tykajicich se objednatele, jeho
¢innosti a skute€nosti zpracovavanych a evidovanych Informacnim systémem nebo pfistupnych
prostfednictvim Informacéniho sytému, o kterych se dodavatel dozvi pfi pInéni této smlouvy. Touto
micenlivosti je dodavatel povinen zavazat také vSechny své zaméstnance, ktefi se budou jakkoli
podilet na plnéni této smlouvy. Tato povinnost trva | po skonceni této smlouvy.

V pfipadé nakladani s daty vioZenymi do Informacniho systému nebo ziskanymi Informacnim
systémem se dodavatel zavazuje vyuzit vSech technologickych moznosti tak, aby tato data byla
chréanéna a nebyla zpfistupnéna neopravnéné osobe.

Dodavatel nenese odpovédnost za:

pripadnou nefunk&nost, nedostupnost i Spatnou dostupnost funkci Informacniho systému a
sluzeb dle této smlouvy v dusledku skute¢nosti nesouvisejici s ¢innosti zajiStovanou
dodavatelem (napf. chyb v dostupnosti internetové konektivity, nefunk&nosti pocitaCové sité
objednatele, nefunkcnosti externich aplikaci zajiStovanych tfetimi stranami atd.),

pfipadny Unik informaci a dat z prostiedi Informaéniho systému v disledku skutenosti
nesouvisejici s ¢innosti dodavatele (napf. v disledku vyzrazeni pristupovych (dajd uZivatelem
Informacniho systému apod.),

- pfipadnou ztratu nebo poskozeni dat v dlsledku skute¢nosti nesouvisejici s ¢innosti dodavatele.

Clanek VI.
Lhaty pro plnéni, utvrzeni zavazk(

Dodavatel provede nasazeni Informacniho systému (implementaci) v souladu s harmonogramem,
ktery je prilohou €.2 této smlouvy.

Dodavatel je povinen zaplatit objednateli za nedodrZeni kteréhokoli z postupnych termind
uvedenych v harmonogramu implementace uvedeném v odst. 1 smluvni pokutu ve vySi 0,2 % za
kazdy zapocaty den prodleni z odmény (bez DPH) uvedené v &l. Ill. odst.l.

Dodavatel je povinen zaplatit za nedodrzeni terminu pro zahajeni ostrého provozu smluvni pokutu
ve vySi 0,5% za kazdy zapocCaty den prodleni z odmény (bez DPH) uvedené v ¢l. lll. odst.l.

V pfipadé, Ze dodavatel dodrzi termin pro zahajeni ostrého provozu, zanikd jeho povinnost platit
smluvni pokuty za pfipadné pfedchozi prodleni dle odst. 2.

V rdmci poskytovani sluzeb dle ¢l. lil. odst. 2 se dodavatel zavazuje reagovat na poZadavky na
podporu a hlaSené poruchy Informaéniho systému v nésledujicich lhitach;

a) Pii vadé projevujici se zastavenim Informacniho systému nebo jeho modulu nebo nefunk&nosti
ddlezité funkce Informaéniho systému nebo jeho modulu: do 4 hodin od nahlaseni zavady.

b) Pfi vadé projevujici se omezenim provozu Informacniho systému nebo jeho modulu, avSak se
zachovanim moznosti provadét viechny Cinnosti po uréitou dobu jingm postupem: do 5 hodin
pracovni doby od nahlaSeni zavady.

c) Pii vadé projevujici se ovlivnénim provozu Informacniho systému nebo jeho modulu, avSak pfi
plném zachovani funkcnosti: do 8 hodin pracovni doby od nahlaSeni zavady.

d) Pfi pozadavku na konzultaci k ¢innosti Informacniho systému: do 4 hodin pracovni doby od
uplatnéni pozadavku.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

Reakci na poZadavek se rozumi dostaveni se dodavatele do objednatelem ureného mista
provadéni dila a zahajeni Cinnosti na odstranéni vady nebo na spinéni pozadavku a fadné
pokracovan! v této Cinnosti do odstranéni vady nebo do spInéni pozadavku, pokud vada neni
odstranéna Ci pozadavek neni vyfeSen objednatelem postupem doporuc¢enym ze strany dodavatele
v ramci telefonické podpory.

Pracovni dobou se pro Gcely Ih(t dle odst. 5 rozumi doba od 08 do 17 hodin pracovniho dne.

Lhaty dle odst. 5 plati, pokud objednatel a dodavatel pro pfipad konkrétniho poZadavku nebo
oznameni vady pfi jeho uplatnéni resp. ozndmeni nedohodnou jinou Ihitu. Takovato jina lhdta musi
byt sjednéna alespoii formou mailové komunikace. V pfipadé dohody o jiné Inh(té pro reakci na
konkrétni pozadavek ¢i oznamenou vadu se dale uvedené smluvni pokuty vztahuji na nedodrzeni
takto dohodnuté Ihity.

V pfipadé nedodrZeni Ihlty dle odst. 5 pisni, a) je dodavatel povinen zaplatit objednateli smluvni
pokutu ve vysi 3% z odmény dle ¢l. IV. odst. 3 za kaZdou zapocCatou hodinu prodleni.

V pfipadé nedodrZeni Ihlty dle odst. 5 pism. b) je dodavatel povinen zaplatit objednateli smluvni
pokutu ve vySi 2% z odmény dle ¢l. IV. odst. 3 za kaZzdou zapocCatou hodinu prodleni.

V pfipadé nedodrzeni Ih(ty dle odst. 5 pism. c) je dodavatel povinen zaplatit objednateli smluvni
pokutu ve vySi 1% z odmeény dle ¢l. IV. odst. 3 za kazdou zapocCatou hodinu prodleni.

V pfipadé nedodrzeni Ihity dle odst. 5 pism. d) je dodavatel povinen zaplatit objednateli smluvni
pokutu ve vysi 0,5% z odmény dle ¢l. IV. odst. 3 za kazdou zapocatou hodinu prodleni.

Smluvni pokuty jsou splatné na vyzvu objednatele.

Zaplaceni smluvni pokuty nema vliv na pravo objednatele poZzadovat ndhradu Skody; objednatel je
opravnén pozadovat nahradu Skody v pIné vysi.

Smluvni strany prohlasuji, Zze vySe uvedené smluvni pokuty povaZzuji za pfiméfené a vylucuji
moznost snizeni smluvni pokuty soudem dle § 2051 ob¢anského zakoniku.

Clanek VII.
Trvani smlouvy

Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to na dobu &tyf let ode dne uzavreni.

Objednatel je opravnén od této smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze prodleni dodavatele s provedenim
implementace presahne 5 pracovnich dng.

Objednatel je opravnén od této smlouvy odstoupit dale v pfipadé, Ze Informacni systém nebude
odpovidat nékterému poZadavku vyplyvajicimu z pfFilohy €.l a dodavatel ve Ih(té jednoho mésice
tuto vadu neodstrani.

Objednatel je opravnén od této smlouvy odstoupit rovnéz pfi nefunkénosti informacniho systému
trvajici déle nez 2 pracovni dny, a rovnéz v pripadé, Ze v pribéhu tfi po sobé jdoucich pracovnich
dni je nefunkéni alespon jeden z modulll Informaéniho systému. Za nefunkéni je vtomto smyslu
povaZzovan modul, jehoz funkCnost je podstatné omezena.

Dodavatel je opravnén od této smlouvy odstoupit v pfipadé prodleni objednatele se zaplacenim
kterékoliv odmény, nebo jeji ¢asti delSim nez 30 dni, nebo pfi hrubém poruseni licen¢nich ujednani
ze strany objednatele.

V pfipadé prodleni objednatele se zaplacenim odmény dle ¢l. IV. odst. 3 vSak mlze dodavatel od
této smlouvy odstoupit pouze v rozsahu zavazku k dalSimu poskytovani stuzeb; takové odstoupeni
tedy nema vliv na pravo objednatele nadale uzivat Informacni sytém.



7. Pro vylou€eni pochybnosti se vyslovné konstatuje, ze i po skon€eni této smlouvy jinak, nez
odstoupenim dodavatele pro kvalifikované prodleni objednatele se zaplacenim odmény dle &l. IV.
odst. 1, je objednatel opravnén Informacni systém uzivat plném v rozsahu, jak byl opravnén Cinit za
doby trvani této smlouvy.

Clanek VIil.
Ujednéani souvisejici se skon€enim smlouvy

1.V obdobi poslednich tfi mésicl sjednané doby trvani této smlouvy, a dale v obdobi tfi mésicl po
skonceni této smlouvy je dodavatel povinen vyexpedovat data a poskytnout objednateli na jeho
Zadost dalSi soucinnost potfebnou pro export dat z Informa¢niho systému v nékterém zbézné
uzivanych datovych formatd, napf. za i¢elem importu do jiného informaéniho systému.

2. Poskytnuti této soucinnosti nezaklada pravo dodavatele na poskytnutijakékoli odmeény.

Clanek IX.
Zavérecna ustanoveni

1. Prava a povinnosti smluvnich stran, které nejsou v této Smlouvé vyslovné feSeny, se fidi obecné
zavaznymi pravnimi pfedpisy, zejména obanskym zakonikem a autorskym zakonem.

2. VeSkeré zmény této Smlouvy mohou byt provadény pouze pisemnou formou. Smluvni strany ve
smyslu ust. § 564 obcanského zdkoniku vylucuji jinou formu zmény Smiouvy.

3. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou

Pfiloha €.I: bliz8i parametry a popis Informa&niho systému a dalSich plnéni dodavatele
Pfiloha €.2: zavazny harmonogram implementace

4. Smluvni strany prohlasuji, Ze toto je jejich svobodna, prava a vazné minéna vdle uzaviit smlouvu a
vyjadfuji souhlas s celym jejim obsahem. Na dilkaz toho pfipojuji opravnéni zastupci smluvnich
stran své podpisy.

5. Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva i nasledné dodatky k ni mohou podléhat
informacni povinnosti dle zadkona ¢ 106/1999 5b., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni
pozdéjsich predpist a v souladu se zakonem & 340/2015 Sh., o zvlaStnich podminkach Gginnosti
nékterych smluv, uvefejnovani téchto smluv a o registru smluv (zadkon o registru smluv) a prohlasuiji,
Ze 7adné ustanoveni této smlouvy nepovaZzuji za obchodni tajemstvi ani za dlivérny Udaj a smlouva

miZe byt zvefejnéna v plném znéni vetné jejich pfiloh a dodatka.

15 02 2017
15 02 217

V Olomouci dne V Kladné dne

za dodavatele: za objednatele:

Daniel Bednarik
pfedseda predstavenstva
FT Technologies a.s.



Pfiloha 1.1 - parametry a popis systému

Popis nabizeného feSeni:
IS MP Manager je on line aplikace, ktera slouzi k vytvareni a spravé elektronickych informaci o udalostech,

které tfeSi obecni policie, pfipadné jsou pfirozenou a nedilnou soucastijeji cinnosti.

Hlavni rysem IS MP Manager je skutecnost, ze data do né&j pofrizuji vSichni straznici, predevsim hlidky v terénu,
které jsou témi, kdo nejvice pfichazeji do styku s udalostmi, at se jiz jedna o prestupky, trestné ciny nebo jiné
obecné udalosti. Informacni systém MP Manager vyuziva moznosti MS SQL serveru v kombinaci s on-line datovymi
prfenosy realizovanymi prostfednictvim mobilnich zafizeni obsluhovanych strazniky. Soucéasti prenasSenych dat jsou
rovnéz GPS soufadnice a fotografie, pfipadné videa z terénu. Data informac¢niho systému jsou dostupna pro dalsi
zpracovani jak ze stacionarnich PC, tak mobilnich zafizeni. Pouzivana mobilni zafizeni musi umoZznovat
plnohodnotné zpracovani udalosti v€etné tisku na externim HW zafizeni pfimo v terénu. Mobilni zafizeni nejsou

soucasti nabidky.

Certifikat:
IS MP Manager je drzitelem Certifikatu ¢. 1C-20140501 vydaného A-TEST inspekénim organem zfizenych RELSIE
spoL s r.o. akreditovanym Ceskym institutem pro akreditaci, 0.p.s. pod &. 1-4042 osvé&d&ujicim, Ze je funk&ni a pIn&
v souladu s pozadavky 8lla zak. C. 553/1991 Sb. o obecni policii. Certifikat v prosté kopii je priloZzen jako soucast
kvalifikaéni dokumentace.
1$ MP Manager je standardné dodavan ve dvou variantach:

e Server Edition

* Cloud Edition
$ ohledem na pocet obyvatel mésta Kladno a konkrétni zadani bude v nabidce dale uvazovano s dodavku varianty

Server Edition, varianta Cloud Edition nebude dale zminovana.

Server Edition
* Varianta feSeni pro méstské policie, kdy ma meésto vice nez 10 000 obyvatel

e Instalace je provedena na dedikovaném/virtualnim serveru mésta/méstské policie
e K zakladnimu modulu je mozné dodat dal$i moduly dle konkrétnich pozadavk( dané méstské policie
= Na zakladé konkrétnich pozadavk( uZivatele jsou mozné dalsi programové Upravy, customizace systému a

integrace s jinymi IS a periferiemi

Servisni podpora
Spolecnost FT Technologies a.s. poskytuje k dodavanému feSeni 1§ MP Manager podporu, ktera zajisti dohled nad

spravnym fungovanim IS MP Manazer, podporu uzivatell a legislativni zmény.

PFfedmétem Gdrzby a podpory je:
1. Sluzba zajisténi metodiky obdrzenych hlaSeni a jejich administrace.
Sluzba aktualizace, vylepSeni a optimalizace.
Sluzba Hotline s telefonickym poradenstvim.
Sluzba profylaxe - monitoring systému.
Sluzba pro podporu stavajiciho systému a jeho dalsi rozvoj.

S

Sluzba Skoleni a poradenstvi.

Z&kladni informace o systému
« jedna se o webovou aplikaci = neni vyZzadovana instalace na PC, NTB, tablet, ,,chytry" telefon
 vSechny agendy obecni police jsou vedeny vjednom prostredi
e cena neni zavisla na poctu definovanych uzivatell systému a poétu pfipojeni
e jevyuzita MS SQL databaze
- systém zabezpeduje efektivni prace straznik( v tymu nebo bez stalé sluzby dispeéera
e jedna se o stavebnicové a flexibilni prostfedi
e je zajiSténa maximalni bezpecnost dat (uzivatelské pristupy, Sifrované prenosy, logovani udalosti,
zaloha-obnova dat apod.)



. FT Technologies a.s. garantuje stabilni zdzemi a Hot Line s podporou 24 hodin 365 dnl v roce

e systém umoznuje automatickou GPS lokalizaci pfi vytvoreni udalosti z mobilniho zafizeni

e je mozno pfFipojit fotodokumentaci ON-LINE z terénu pfimo do databaze

e systém umoZiuje tisk dokumentu oznameni pro nepfitomného pachatele pfimo v terénu na mobilni
tiskarné

Zakladni funkce systému
IS MP Manager umoznuje:

* evidovat vSechny druhy udalosti,

 zadavat do aplikace Jakékoliv udalosti pfimo v terénu,

e zadavat a sledovat procesy v realném cCase,

e pfimou vazbu na Zakladni registry pro ztotoznéni osob,

e ovéfovat on-line RZ v databazi Odcizenych motorovych vozidel a osoby v databazi Osob v patrani (DB
MVCR),

= vést komplexni agendu pokutovych blokd,

- statisticky vyhodnocovat odvedenou praci MP i jednotlivych straznikd,

« vyhledavat udalosti a objekty podle detailnich parametrd,

e vytvaret celou fadu rlznych sestav,

- tvorit skupiny uzivatelll a pfesné nastavit pfistupova prava pro jednotlivé uzivatele,

* sledovat kroky uzivatele na systémoveé urovni,

e pristupovat do systému vzdalené (ze sluzebni cesty, zdomova},

e mit k dispozici profesionalni servis a Hot Line podporu 7*24.

IS MP Manager je modularni systém, konkrétni feSeni I2e logicky poskladat dle pozadavk( a potieb pfislusné
obecni policie.

Zakladni modul

*>

Jedna se o zakladni ¢ast aplikace, ve které jsou evidovany a spravovany vSechny udalosti, které obecni
policie zpracovava; mimo prestupkl a trestnych ¢inG i ostatni udalosti, jako je patrani asistence,
mimoradné udalosti opod.

Zajistuje, aby kazda udalost mohla byt podrobné popsana a zadokumentovana priloZzenymi fotografiemi,
informacemi z mapovych podklad(i, pfipadné&jinymi dokumenty.

Aplikace si vede samo sv{j vlastni ¢iselnik udalosti a spis(.

Vede personalni agendu obecni policie - osobni informace k pracovnikdmi, jejich dokladdim, informace
kfondu a rezimu pracovni doby, pokutovym blokdm, které byly straznik(m vydany opod.

UmozZniuje tvorbu sestav dle zadanych kritérii, protokold a vytvareni statistik pro MV.

Zajistuje propojeni se zakladnimi registry, s databazi kradenych vozidel vedenou MV CR, s databazi osob
v patrani MV CR.

Obsahuje celou fadu dalSich funkci, kteréjsou nezbytné pro zajiSténifadného vykonu sluzby straznika

Sprava udalosti (pfestupky, spravni delikty, tr. ¢iny, kontroly osob a ostatni udalosti).
1 jednotna Ciselna fada udalosti
1 moZznost pfidani, editace udalosti
1 zobrazeni historie udalosti
1 viceUrovinové filtrovani a fazeni udalosti dle vybranych kritérii a kombinaci
1 tvorba svodek udalosti
1 moznost vkladani dokumentl k udalosti
S textové dokumenty
S  obrazky (jpg, bmp, png), videosoubory (mpeg4, 3gp, avi), zvukové soubory (mp3, mp4)
\Y% moznost nastavit velikosti a rozli§eni soubort
1 vizualizace mista udalosti na mapovém podkladu (OpenStreetMap)

Rozhrani pro napojeni na Zakladni registry a databaze MV.
1 on-line ztotoznéni osoby vi¢&i Zakladnim registrim
1 on-line napojeni na DB odcizenych vozidel (MV)
1 on-line napojeni na DB osob v patrani (MV)

Logovani vSech zménovych operaci a nahlizeni na osobni Gdaje v ramci IS MPP

Sprava uzivateld.
1 definovani uzivatelskych roli, skupin uzivatelt
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1 definovani omezeni pfistupl k funkcim IS MPP na zakladé role

Personalistika.
B evidence lidskych zdrojd — straznikd, Cekatell a civilnich zaméstnanci podle zakona ¢. 553/1991
Sb., 8la
1 evidence termin{ platnosti Iékafskych prohlidek, Skoleni, atestl, zbrojnich prikaz( apod.
1 evidence platnosti zaznaml s moZnosti automatického upozornéni o blizici se exspiraci zaznamu
formou zaslani na e-mail zaméstnance i nadfizeného pracovnika
1 fond pracovni doby

Evidence pokutovych blok0
I moznost k popisu udalosti zadat &isla vydanych pokutovych blok{, véetné pripadného tisku
protokol0
1 moznost vytvaret prehledy z vydanych PB pfi udalosti z pohledu na:
F  jednotliva strézniky
S  udalosti
S  kombinace kritérii vybéru

Sprava bodovanych dopravnich prestupkd
1 automatické generovani dokumentu ,Oznameni o uloZzeni pokuty v blokovém fizeni pro obce
s roz§ifenou plsobnosti” $ adresou vécné pfislusné ORP

Automatické vytvareni statistik pro MV podle zakona ¢. 553/1991 Sb., 82, pism. i)
Moznost nadefinovani tiskovych sestav s moznosti dodatec¢né editace pred vlastnim tiskem

On-line napojeni na centralni registr vozidel (MD)
Funkce zabezpedujici pfistup k Gdajim poskytnutym obecni policii z registru motorovych vozidel MD
prostfednictvim webového rozhrani.
Pfistup je MD zfizen pro konkrétni strazniky vsouladu s Pravidly pro provoz Informacniho systému
Centralniho registru vozidel na zakladé zadosti obecni policie.

RozSifujici funkce
Ukoly
Modul slouzici k planovani tkold.
] vlastnich
] pro podfizené pracovniky,
B predavani a delegovani akolt
B zpétna odezva a hodnoceni pInéni tkold

HlaSeni o ukonc&eni sluzby
modul slouzici k pfedavani informaci tykajicich se pfedavania prebiranisluzby

MDA (Mobile Device Acces)
Modul pro propojeni IS MP Manager s mobilnimi zafizenimi typu Smart Mobile (chytry telefon) pfipadné
tablet, pomoci kterychje mozno se systémem aktivné pracovat pfimo v terénu.
Zajistuje plnohodnotny pfistup do aplikace z terénu prostfednictvim maobilnich zafizeni, jako jsou tablety
nebo ,chytfé" telefony.
Optimalizace pro dotekové pristroje.
Tenky webovy klient.
Obousmeérna on-line komunikace terénniho HW (GPRS, LTE,3G, WiFi).
Umozniuje strazniklm operativné zadavat a feSit udalosti tak, jako by je feSili pfimo v Informaénim
systému na pocitaci.
] Mobilni aplikace — moznost zadavat udalosti a pracovat s 1$ MP Manager v terénu
(] GPS - pripojeni polohy k udalosti - formou reverzniho geocodingu je k udalosti automaticky
pfifazena poloha dle mista, kde je do systému z mobilniho zafizeni zadavana
] pripojeni fotografie, kontaktl k udalosti
] propojeni za Zakladni registry, DB MVCR (odcizena vozidla, osoby v patrani)
] automatické rozpoznani RZ vozidla z fotografie pofizené v MDA zafizeni pfi zalozeni udalosti
] GPS umoznuje do systému zaznamenavat informace o pohybu straznika/hlidky
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[ Tisk oznameni o prestupku na mobilni tiskarné v terénu (podporovana tiskarna Woosim WSP-R241
pro Android a iOS)

Mapovy monitoring
- Modulslouzi ke grafickému znazornéni udalosti na mapovém podkladu.
> Variabilita mapovych podkladl, standardné OpenStretMap, pfipadné viastni mapovy podklad
Podle variabilné zadanych kritérii ize zobrazit
. udalosti v mapé - ,,teplotni mapu” udalosti, kterou je mozno vyuzit k predikci a nasledné profylaxi
trestné Cinnosti,
1 Dispec€ink - Straznici v mapé
S umoziiuje monitorovat pohyb straznikl, propojeni na kamerovy systém, stacionarni
radarovou sit apod,
S trasa straznika
S rychlostni profil straznika
1 rdzné mapové vrstvy (teplotni mapy kriminality, trasa straznika,..
] Ize integrovat kamerové polygony, mobiliaF mésta, kanalové vpusti.;.)
] riizné zplsoby zobrazeni - obecna, turisticka, letecka, vlastni pohled,..
B moznost propojeni na kamerovy systém, stacionarni radarovou sit apod.

Technika
Modul umoZzniuje vedeni informaci kjakymkoliv technickym prostiedkdim. Primarné je vyuzivan k vedeni
informaci o sluzebnich vozidlech, jejich technickym prohlidkdm a k zaznamlm o sledovani sluzebnich jizd
vozidel.
s Evidence techniky
»  Prohlidky
»  Sledovanijizd

Planovani smén
Modul slouZici k planovani smén straznikl a veliteld

1 Plan smén
»  Plan dovolenych
®  Sledovani pfes€asovych praci
»  Evidence dochazky
B Zpracovanivykazl prace
] HIaSeni o ukonc¢eni sluzby
1 Vazba na externi dochazkové systémy

Vystrojni sklad
Modul slouZzici k vedeni vystrojniho skladu - vystrojni skladova evidence pro méstskou policii:
1  skladova karta
V' pfijem a vydej ze skladu
/  vystupnitiskové sestavy
s odpisy
tisk pohybl na skladé
1 osobni karta straznika
S ¢iselnik zafazeni pracovnik{
/ tisk dokladl vsech typl pohybl z osobni karty zaméstnance
[] bodovy systém vynosnosti vystroje

v' hlidani doby vynosnosti vystroje

B sestavy

meésicéni a ro€ni pohyby a uzavérky
vystroj v pouzivani

kontrolni sestavy

N0

soupisy vynos$ené vystroje

Modul Integrace Spisova sluzba EZOP
modul umoZiujiciintegraci mezi IS MP Manager a spisovou sluzbou mésta
1 nenahrazuje spisovou sluzbu mésta
] umoznuje odeslat informace a pfiloZzené soubory udélosti do spisové sluzby jako novy vlastni
dokument
] moznost pfipojit pfilozené soubory a fotografie k udalosti
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[] nacita ¢j. dokumentu spis. sluzby viozeného dokumentu a uklada u udalosti pro pfipadné dohledani

Modul pohledavky - Integrace MARBES
modul umoznujici integraci no pohledavkovy systém magistratu mésta a vydanych pokutovych blok{ na
misté nezaplacenych v IS MP Manager
1 odeslani informace o udalosti (pfestupku), ktery byl feSen blokovou pokutou na misté nezaplacenou
[ nacteni informace z pohledavkového systému do IS MPM, pro zaloZzeni informace o zaplaceni
(popripadé caste€ném zaplaceni)
1 odeslani informace o zruSeni blokové pokuty na misté nezaplacené napf. v pripadé storna

Modul Psi - integrace MARBES
modul umoznujici integraci mezi iS MP Manager a spisovou sluzbou mésta
1 Funkce modulu (PC i mobilni aplikace)
S Najit psa
* Detalil psa
S Seznam psi
Zobrazeni poli v detailu:
Cislo znamky, Cislo &ipu, Nazev plemena. Barva psa, Pohlavi psa, Jnéno majitele, PFijmeni
maijitele, Nazev firmy majitele, Datum narozeni majitele, Rodné &islo maijitele, ICO majitele, Cislo
domovni adresy majitele, Cislo orientaéni adresy majitele, Ulice adresy maijitele, Céast obce adresy
majitele, Obec adresy majitele, Poznamka
Vyhledavéani podle téchto poli:
Cislo znamky, Cislo &ipu. Jméno majitele, PFijmeni majitele. Nazev firmy majitele, Datum narozeni
maijitele, ICO maijitele

Modul Hovory 156 Integrace ReDat

Modul pro evidenci udalosti vzniklych na zakladé tisnového volani na linku 156 (popfipadéjinou)

integrace na zaznamové zarizeni
1 Evidence hovorl na tisfiovou linku v&etné Casu, tel.¢isla volajiciho a informaci zapsanych pfijemcem

volani

1 Vznik udalosti
[ Ulozeni zaznamu hovoru jako zvukového dokumentu
] Moznost opétovného prehrani zvukového zaznamu u udalosti

Modul integrace PCO NAM
integrace s PCO
- funkce umoznujicizaznamenavat udalosti vzniklé na zakladé poplachu PCO
1z PCO jsou zasilany pouze relevantni udalosti
n udalost je automaticky zaloZzena na zékladé poplachu PCO s pfisluSnymi atributy definujicimi udalost

Modul MKS
zakresleni stavajicich kamerovych bodd do mapového monitoringu kamer systém( Geovision a Milestone
na zakladé grafického podkladu od MP
barevné rozliSenijednotliveyh kamer v mapovém monitoringu
moznost dodatecné upravit ¢i pfidat GPS polohu kamerového bodu

Zbrané a strelivo
Modul slouzici k evidencizbrani a stfeliva
] import Udajd o zaméstnanci z modulu personalistiky
] evidence zbrani
1 evidence stfeliva
1 sestavy

13



Minimalni technologické pozadavky na provoz systému MP Manager 5.xx

Architektura
Informacni systém MP Manager je postaven natflvrstvé architektufe: databazovy server, aplikacni
server, klient.

Databéazovy server
- Microsoft SQL Server 2008 a vyssi
- CPU: 1 x Procesor Intel XEON 2 GHz {4 jadra)
- RAM: 6 GB
- HDD: 70 GB volného mfsta, Mirroring
- 0OS: Microsoft Windows 2008 Server a vysSsi, véetné .NET 3.5
- Ostatni: Collation Czech_CI_AS
- Databazovy server je ve spravé klienta

Aplikacni server
- CPU: 1 x Procesor Intel XEON 2 GHz (4 jadra)
-  RAM: 6 GB
HDD: 70 GB volného mista, Mirroring
- 0S: Microsoft Windows 2008 Server a vyssi, Ceska jazykova mutace
- Web: IS 7 a vySSi, ASP skriptovani
- Aplikacni server je ve spravé klienta

Klient

Klientska stanice
Standardni PC disponujici pfistupem k internetu
- 0S: Microsoft Windows 7/8
SW: Microsoft Office Word 2003, 2007 a vysSi, Adobe Reader 8 a vy3Si
Internet: webovy prohlizeC Internet Explorer 10 a vySSi, povoleny Java Script

Mobil/Tablet
OS: Android 4 a vyssi, i0S 5
- GPS modul
Dotykovy kapacitni display
Fotoaparat

Datové prenosy (3G, LTE apod.) min FUP 500 MB/mésli¢né

Konektivita
Pristup ze serveru do Sité internetu s vefejnou IP adresou
- Vzdaleny pfistup na aplika¢ni server pfes RDP s Admin pravem
- Vyhrazena IP adresa na IIS pro instalaci certifikatu + SSL certifikat
Internet: 10 Mb Full

ni mdZe byt realizovano v ramci virtualizace.

1
Seni nepodporuje komunikaci pfes proxy server.

I:?ee
ReSe
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Odména za poskytnuti licence a maintenence - rozpad

Cena navrhovaného feseni, vy&et modulG/funkci:

ZAKIAANT IMOAULL ...ttt ettt ettt r e r e 275 000 K&
Integrace Centralni registr VOzidel...........ccccooeviiiiiiiiicieeceee 20 000 K¢
UKOIY ..ottt ettt s et s 884288t s s A s e R bRt R ettt s bt 10 000K¢E
HIASENT O UKONCENT SIUZDY ......oouiiiiiiiii ittt ee bbb e bt et eee e eae e bt e sae b nae e e 10 000KE
MDA = MODIINT QPIKACE ...ttt h et et eh et e e e ebe e e st et e eae e sae et e eaneanaes 80 000 K¢
1Y/ E=Tolo)YA YA s g To) a1 (oY a1 g Te TN PP PR PP 80 O00K¢E
LIETo] oL T 3= OO T OO OO PSP PSSP ST TPV P PO PP PRRUPOPI 15 000K¢E
[ E= T oY= T T1] o =] o PP 90 O00K¢E
YA (o] [T = o SRRSO 90 000 K¢
Zbran@ a StreliVO........ccciiiiiiiiic e 30 000 Ke&
PrediKCe UGAIOSTT, ... .c.eiiiiiiiicec e e e 300 000 K¢
Integrace Spisova sluzba - Modul...........cccooiiiiiiiii e 30 000 K&
Integrace PONIEAAVKY = MOAULL..........oiiiiiiiii ettt ettt as 30 000KE
INtegrace HOVOIY 156 - MOGUL......oiiiiiiiiiiiie ettt et sb et b st e b e e b e st e ebeeebbe st e ebeeasbeenneeaneanes 10 000K¢e
T 1C=Te | = (o=l o Gl e o o T Yo [ 1 FO PSSP PRTUPPTUORRNY 30 000KE
T L= Vot I L EE o o T Yo [ | PSSP 30 000K¢
VIS ettt bbbtk bkt ek h £ h bbb E b e Rt R E bR SRR R £ AR R R R R b€ AR e e R £ e E bt eh e eR et bbbttt b e 20 00O0K¢E
Cena MOAUIY/FUNKCE CEIKEIM..... ..o bbbttt b ettt 1 150 000 K¢&
SIEVA Z CENY lICENCT .ot bt e bt e bt e bt et e e eb e e b e e bt et e e beebeenbeenbeseeenee [PTTR - 406 000 K¢
Cena MOAUIY/TUNKCE CEOIKEIM. .. ..ottt ettt etttk ettt e st enae e fetesbeesteessbesneeseeesenes 744 000 K¢

Cena Integrace s periferiemi (systémy Jinych dodavatel()

Spisova sluzba - integrace EZOP........... USRS PR RTPR 60 000 K¢
POhledAvky - INtEGrace MARBES...........oo ittt ettt e et e e bt e bt e bt es bt eabeeabeesbeasbeasbeesseasbeenbeessaanbeenbeaseeaneas 60 000 K¢
HOVOrY 156 - INTEGraCe REDAL........cciiiiiiiiiiiiie ettt £ et et eeb e e et e e e e e sr e e st e e s e e nreenneenes . 10 000 K¢
OO I 101 (=Te | = Tod Y N AN 1Y OO URUUSORPRURPRN 60 000 K¢
PSi - INTEGrace MARBES.. ..ottt bbb bt eh et b e b e ehe e b e e bt e eh et b e bt eh e b nr et ee s 60 000K¢E
Cena MOdUIY/FUNKCE CEIKEIM.........ooiiiiiee ettt et senee s b ,-,250 000 K¢
Mési¢ni odména za maintenence Vv Modulll @ FUNKCT.........coiiiiiiiiece e 13 666 K¢

(jedna se odménu za maintenence vyse uvedenych modul()
MEsiEni odme&na za MaINtENENCE INTEGIACE. .......cccuiiiiiii ittt ettt e et et e st e e sreesreeseee e 4 166 K&

(mési¢niodména meintenence za vySe uvedené integrace)* ¢

(\VIETelaTioTe [aql=Tat= W W g = UL | (=] o =T o Lo 0P 17 832 K¢

Poznamky:
e VSechny cenyjsou uvadény bez DPHI

* Uvedené cenaje maximalnia zahrnuje veSkeré naklady FT Technologies a,s. pro uvedenilS MP Manager do
provozu v misté uZivatele umoznujicifadné uzivaniv rozsahu stanoveném touto nabidkou a to v€etné dodavky
licenci a implementace.

e Vpfipadé integraciSpisova sluzba EZOP, pohledavky a psi MARBES, integrace s tisfiovou linkou 156 REDAT,
integrace PCO NAM budou fakturovany skute¢né naklady za integraci maximalné vSak v uvedené vysi.

«  Cena integraci neobsahuje néaklady tfetich stran.

e Cenaza malntenece integrace se bude odvijet od skute¢né ceny integraci (tedy mize byt ve skuteénosti nizsi,
nezje uvedeno).
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Cenik FT Technologies a.s.

. « Instalace na dedikovaném serveru klienta
Server edition (SE)

e Hardwarova | systémové podminky
e Vhodné pro velké MP

e Provoz na serverech v cloudu
Cloud edition (CE)

¢ Pristup pfes WEBové rozhrani
e Vhodné pro malé a stfedni MP

Moduly/funkce Server Edition (SE)*
Zéakladni Modul
- sprava udalosti, prestupkd, atd.
- statistika MV
- informace oRZ
sestavy
- Ciselniky
pokutové bloky
- personalistika
- administrace
- Integrace
+ Zakladni registry (MV)
+ registr odcizenych vozidel (MV)
+ databaze osob v patrani (MV)
+ Centrélni registr vozidel — CRV
- RozSifujicifunkce
+ Ukoly
+ hlaSeni o ukonc&eni sluzby
+jizdni kola
MDA - mobilni aplikace
+ publikace dokumentd
+ rozpoznani RZ
Mapovy monitoring
+ dispecink
+ tracking stréznika
- teplotni mapy
- mapove vrstvy
Technika
- evidence techniky
+ prohlidka a opravy
- sledovanijizd
Planovani smén
- vykazy prace
- dochazka
= dispecink
- plan smén
- plan dovolenych
Vystrojni sklad

IN

~

N T S

~<
[

—__ o
~

20 000 K¢

A

10 000 K¢
10 000 K¢
10 000 K¢
80 000 KE
10 000 K&

80 000 K&

15 000 K¢

\_'\\’\A <—h<—h\‘ﬂ\l<'b ¢ A D -b -b -b

90 000 K&

90 000 K¢

- vedenivystrojniho skladu

- sledovani vynosnosti vystroje
Zbrané a strelivo

- evidence zbrani a stfeliva

40 000 K¢
Datova schranka 40 000 K&
- pfijem a odesilani posty pres DS
Univerzalni platebni portal 170 000 K¢
- kazda jedna Platebni metoda 60000 K&
- kazdy jeden Ugel platby 60 000 KC
Rezidentni parkovaci karty 4 35000 K¢
- parkovaci katy a jejich drzitelé <«/

- rozpoznani QR kédl a RZ
- evidence a zasilani e-mailC 7

N NDN< NN \h\\\\h"'< A

275000 K¢

Zahrnuto v cené dané sluzby ¢i

modulu

Samostatna sluzba ¢i modul

V8echny ceny jsou uvedeny bez

DPH

Servis* (SE)*
4 583 K¢

333 K¢

167 KC
167 K&
167KE
1333 Ké
167 K¢
0 K&
1333 Ké

250 K¢

1 500 K&

1 500 K¢

666 K¢

666 K¢

2 833 K¢
1 000 K¢
1 000 K¢
583 K¢

Cloud Edition

T

i
/
if

- NN

- - N -

N = A~

NN SN N

\N A
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Integra¢ni moduly a funkce Modul...Implementace rozhrani

+ evidence psi * 30 000 K& 60 000 K&** 500 K¢
I spisova sluzba 30 000 K& 60 000 KC* 500 K¢
h hovory 156 *4 10 000 K& 60 000 Kg** 167 K¢
+ PCO 30 000 KE 60 000 Kg** 500 K¢
4 jina integrace cena individualni, zavisla od pracnosti 20% z ceny

II' Soucasti ceny Server Edition nejsou néklady tfetich stran spojené $ Integraci systému tfetich stran. Ill
** Odména za implementaci bude stanovena a fakturovana dle skute¢né narocnosti vytvoreni a implementace rozhrani.

Cena Cloud Edition Je 1 K& * mésic * pocCet obyvatel (min. 3 500 K¢) + 5 000 K& Implementace

E-leaming
Mésic/uzivatel* Rok/obecni policie* Certifikat/os./l rok*

Legislativa - prolongace 300,- K¢ . 5

o B . 1,- K& * pocCet obyvatel
Legislativa - zbrané 100,- K¢
MP Manager 160,- K¢ obce 100,- K¢
Cenik sluzeb
Sluzba Cena* jednotka
Prace analytika 1 250K¢ hodina
Prace programéatora 1 250 K& hodina
Skoleni u uzivatele 1 250 K& hodina
Konzultace u uzivatele 1 250 KC hodina
Konzultace v prostorach firmy FIT 950 K& hodina
Cestovné 18 K¢ km

Soucéasti cestovného jsou naklady pracovnika za €as straveny na cesté.

Servisni smlouva

Obsah

Hot Line 7*24 ANO
Garantovana odezva do 15 minut ANO
Help Desk - pfistup do Supportu FT Technologies a.s. ANO
Profylaxe — monitoring systému ANO
Aktualizace v ramci rozvoje systému ANO
Legislativni upgrade ANO

Servisni smlouva je uzaviradna s kazdym uzivatelem Server Edition IS MP Manager.
Polozkovéa cena servisnich sluzeb za 1 mésic je uvedena u jednotlivych moduld.

Uzivatel ma za mésicni poplatek 4.500 K& moznost vyCerpat 20 hodin za Ctvrtleti na konzultaéni a programatorské prace,
pfipadné na jiné prace a sluzby spojené s Upravou nebo rozSifenim funkénosti IS MP Manager. Volné hodiny Ize prevést do
bezprostfedné nasledujiciho Ctvrtleti. Pfevedené hodiny budou Cerpany prednostné. Nevyuzité hodiny z prfedchoziho obdobi

v nésledujicim obdobi propadaji, neni-li dohodnuto jinak.
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Priloha €. 2 - harmonogram implementace

Zavazny harmonogram implementace

D + 5 zahjeni predimplementacni analyzy

D + 20 predlozeni a odsouhlaseni Cilového konceptu*
D + 50 pfistup do systému, Skoleni administratort

D + 70 spusténi testovaciho provozu, Skoleni uzivatel(
D + 90 spusténi ostrého provozu IS MP Manager

(D- datum podpisu smlouvy)

*) cilovy konceptje dokument, ktery je vysledkem predimplementacni analyzy a detailné popisuje vSechny Ukony
v pribé&hu nésledujici implementace, vzajemnou souc¢innost viech stran (objednavatel, dodavatel, tfeti strany -
integrované sluzby) a odpovédnosti za jednotlivé tkony. Dokumentje vytvaren na zakladé skutecnosti zjiSt€nych
analytikem dodavatele na konkrétni méstské policii na zakladé konkrétni individualnich zvyklosti a postupd dané
meéstské policie.
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