Provadéci smlouva &. CWX036/2 &.j. PPR-35703-7/CJ-2020-990656
k Ramcové dohodé &. CWX036, &.j PPR-20262-20/CJ-2020-990656
Smluvni strany:

Ceska republika — Ministerstvo vnitra

Sidlo: Nad Stolou 936/3, PSC 170 34, Praha

IC: 00007064

DIC: CZ00007064

Zastoupena: plk. Mgr. Pavlem Osvaldem, feditelem Reditelstvi pro podporu

vykonu sluzby Policejniho prezidia Ceské republiky

Bankovni spojeni: Ceska narodni banka, Praha 1
¢.u. 5504881/0710

Korespondencni adresa: Policejni prezidium CR, Reditelstvi pro podporu vykonu sluzby,
postovni schranka 62/ RPVS, 170 89 Praha 7

(déle jen ,,Objednatel)

a
IBM Ceska republika, spol. s r.o.

Sidlo: V Parku 2294/4, 148 00 Praha 4

1CO: 14890992

DIC: CZ14890992

Zastoupena: ' G ,J:__,;! s jednatelem spole¢nosti

Bankovni spojeni: CSOB Praha 1, Na piikopé 14, Praha 1

Cislo ugtu: 56733/0300
Obchodni spole¢nost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze
pod sp. zn C 692

(déle jen ,,Dodavatel*)
(spole¢né dale také jen ,,Smluvni strany*, nebo jednotlive ,,Smluvni strana*)

uzaviely tuto Provadéci smlouvu (déle jen ,,Provadéci smlouva®™) k Radmcové dohodé PPR-20262-
20/CJ-2020-990656, CWX036, ze dne 13.11.2020 (dale jen ,Ramcova dohoda* nebo ,,RD*)
v souladu s ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zékonik, (dale jen ,,obCansky
zakonik*) a zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vetejnych zakazek (dale jen ,,ZZVZ) k vetejné
zakdzce snazvem ,Technickd podpora NS-VIS 2020-2023 z RD* &.j.: PPR-35703/CJ-2020-
990656
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1.2.

2.1.

3.1.

3.2
3.3.

4.

PREDMET SMLOUVY

Predmétem této Provadéci smlouvy je zavazek Dodavatele poskytnout Objednateli plnéni
v souladu se specifikaci uvedenou v Pfiloze ¢. 1 této Provadéci smlouvy (dale téz jen
,»PInéni®).

Objednatel se zavazuje fadn¢ dodané Plnéni pievzit a zaplatit za n¢j dohodnutou cenu, a to
zpusobem definovanym v této Provadéci smlouve a v Rdmcové dohodé.

CENA

Celkova cena za Plnéni dle této Provadéci smlouvy c¢ini 49.515.000,- K¢ bez DPH,
59.913.150,- K¢ s DPH. Cena za jednotlivé polozky Plnéni je uvedena v Piiloze ¢. 2 této
Provadéci smlouvy.

TERMIN PLNENI A MISTO PLNENI

Dodavatel je povinen dodat pfedmét plnéni po dobu 36 mésicii od Uc¢innosti provadéci
smlouvy (v obdobi od prosince 2020 do prosinec 2023), pokud v Priloze ¢. 1 neni stanoveno
Jjinak.

Mistem plnéni jsou pracovisté Dodavatele a Objednatele v Praze.

Adresa Objednatele pro doru¢eni danového dokladu je:

Policejni prezidium CR, Reditelstvi pro podporu vykonu sluzby,
Strojnicka 27, postovni schranka 62/RPVS, 170 89 Praha 7

PODMINKY A PREDPOKLADY PLNENI

Po celou dobu poskytovani sluzeb je nutno na strané Objednatele splnit nasledujici podminky
a predpoklady, které¢ jsou nezbytné pro fadné plnéni Dodavatele:

zajisténi testovaciho prostredi systému NS-VIS, VIS MAIL a externich systému
zajisténi aktualniho rozhrani externich systémi;

zajisténi softwarové maintenance / SW support

zajisténi hardwarové maintenance veskerych zatizeni systému NS-VIS a VISMAIL;
zajisténi v€asné soucinnosti na strané tietich stran, externich systémi;

zajisténi komunikacni a sitové infrastruktury vcetné potiebné urovné jejich
propustnosti;

zajistit pracovnikiim Dodavatele neomezeny pfistup k narodnimu testovacimu prostiedi
systému VIS (NS-VIS a VISMAIL);

mistnost s pfipojenim na testovaci resp. produkéni prostfedi systému NS-VIS,
VISMAIL a na internet;

zajistit 3 administraéni PC pro tym Dodavatele (vzhledem k ptistupu vyhradné
s vyuzitim zafizeni Objednatele).

Dodavatel zaroven predpoklada nasledujici:

Budou ovéfena SLA stanovend v RD a této Provadéci smlouvé. Pokud by je systém
prokazatelné nesplioval, bude provedena optimalizace systému. Teprve na zakladé
ovefeni SLA budou piipadné uplatnény sankce.



2. Vytvoteni chybéjici dokumentace bude objednano na zaklad¢é samostatné provadéci

smlouvy. Dle dodavatele se jedna minimaln¢ o nasledujici dokumentaci:

e Zakladni dokument

e Uzivatelskd dokumentace (obsahuje i metodické postupy vyuzivani KA (bude
vytvofena v soudinnosti se Objednatelem a IAR).

e Programatorska dokumentace: datovy model, Seznam, popis a verze vSech uzitych
softwarovych produkti tietich stran,

e Navody k odstraniovani problému

o Skolici dokumentace

e Testovaci dokumentace

e Soupis rizik a registrovanych problému

e Plan Business Continuity a Disaster Recovery — provadéci postupy

e NevyfeSené problémy, které v systému pretrvavaji,

e Program/projekt ,,lessons learned*

V souCasné¢ dob& je obsah Provozni a Technické dokumentace slouen v Provozni
dokumentaci.

3. Méfeni dostupnosti bude provadéno na hranici systému NSVIS s externimi systémy (z
dostupnosti je tedy zakonité vyloucena chyba sit€é mimo komunikaci NS-VIS).

4. Veskerd SLA jsou platna pouze pro komponenty systému NS-VIS a komunika¢ni
komponenty mimo systém, funk¢nost, dostupnost a doba odezvy externich systému
nespadaji do odpovédnosti Dodavatele.

5.  PREDPOKLADANA SOUCINNOST OBJEDNATELE

Pro realizaci pfedmétu plnéni predpoklddame nasledujici soucinnost Objednatele:

e sledovani monitoringu a vcasnou realizaci napravnych opatfeni a nutnych provoznich
¢innosti ve spolupraci s Dodavatelem;

e specifikace zadani drobnych rozvojovych aktivit — zménovych pozadavki (ZP) ;

e pravidelnou kontrolu spravnosti a Uplnosti obsahu vSech registrii a ¢iselniktt NS-VIS a
VISMAIL;

e zajiSténi v€asné soucinnosti na strané tietich stran, externich systém;

e 7zajisténi funkcnich rozhrani externich systémi v souladu s odsouhlasenymi popisy
rozhrani;

e zajiSténi testovacich dat pro vyvoj a testy v dohodnutych terminech;

e Objednatel se bude podilet na aktualizaci a pfipominkovani testovacich scénafi a testovani
pfedanych pfedméti plnéni;

e organizacni zajiSténi, zejména zajiSténi/alokace provozniho tymu (administratord,
operatort, IT specialistll) a kliCovych roli s potfebnou kvalifikaci a znalostmi na strané
Objednatele;

e poskytnuti veskerych vyznamnych a dostupnych souvisejicich diagnostickych informaci
(v€etné informaci o produktech tietich stran nebo externich systému), které se vztahuji k
problémiim systému NS-VIS, pro néz zada o podporu/konzultaci u Dodavatele, Dodavatel
bere na védomi povinnost Objednatele ve specifickych ptipadech data anonymizovat;

e nainstalovani na HW systému NS-VIS a VISMAIL dohodnutych pfislusnych programi,
které bude Dodavatel specifikovat, a které mohou byt nezbytné pro ucely diagnostiky,
oveteni funkénosti nebo vykonnosti systému;



¢ Objednatel zajisti spravu &t uzivatelt systému NSVIS v Active Directory Policie CR pro
vyvojove, testovaci a produkéni prostredi;

e vcasné a spravné nahlaseni problému zadanim piimo do systému Helpdesk. Zaznamenany
budou zejména nasledujici udaje a informace datum a Cas vyskytu problému;

ID a jméno uzivatele, nebo externiho uzivatele, ktery problém oznémil;
ID stanice nebo zadosti, davky, ... které se problém tyka;
Odbor (organizacni ¢lanek), externi systém ze kterého je problém hlasen (OAMP,
Vision, EU, MZV, Z8, ...);
popis problémové akce, kterou uzivatel provadél (postup navozeni)
¢islo zadosti nebo ID prechodu, které se akce tykala,
a pripadné obrazovka, data zadavana pro provedeni akce;
identifikace problému (co je Spatn€) nebo problému/dotazu ke konzultaci,
strucny popis, jak by to mélo byt spravné;
a priorita, zavaznost problému
Dale budou prtilozeny v ptipadé chyby KAs: printscreen obrazovky (bez osobnich dat)
s ptipadnym hlasenim chyby / exception a logy KA souvisejici s touto akci.

Nedostatecné popsané problémové situace nebudou odmitany, ale budou vraceny Objednateli
k doplnéni.

Pokud to bude nezbytné, budou Objednatelem v co nejkratSi lhiteé poskytnuty vyzadané
doplnujici informace, které budou opét zaznamendny do systému Helpdesk.

6.
6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

OSTATNI UJEDNANI

Veskera ujednani této Provadéci smlouvy navazuji na Ramcovou dohodu a podminkami
uvedenymi v Ramcové dohod¢ se tidi, tj. prava a povinnosti ¢i skutecnosti neupravené
v této Provadéci smlouvé se fidi ustanovenimi Ramcové dohody. V ptipadé, Ze ujednani
obsazené v této Provadéci smlouvé se bude odchylovat od ustanoveni obsazeného
v Ramcové dohodé, ma ujednani obsazené v této Provadeéci smlouvé prednost pied
ustanovenim obsazenym v Ramcové dohod€, ovSem pouze ohledné¢ plnéni sjednaného
v této Provadéci smlouve.

Tato Provadéci smlouva nabyva uGcinnosti dnem uvefejnéni v registru smluv dle zdkona
¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti n¢kterych smluv, uvetejiiovani téchto
smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv).

Tato Smlouva je vyhotovena tak, Ze je podepsdna obéma Smluvnimi stranami
elektronickym podpisem s tim, ze zaroven Objednatel obdrzi 1 (jeden) stejnopis s platnosti
originalu podepsany obéma Smluvnimi stranami vlastnoru¢né a Dodavatel obdrzi 1 (jeden)
stejnopis s platnosti origindlu podepsany obéma Smluvnimi stranami vlastnoru¢né, tj. ne
elektronicky.

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nésledujici piilohy:
Ptiloha ¢. 1 —,,Specifikace predmétu plnéni‘
Ptiloha ¢. 2 — ,,Rozpocet ceny*



V Prazedne ............. V Prazedne ................

Objednatel:

Ministerstvo vnitra — Ceskd republika
Zastupce: plk. Mgr. Pavel Osvald,
feditel RPVS PP CR

Mgr. Pavel Osvald
14.12.2020 11:01:08
Digit In podepsal:
Mgr. Pavel Osvald
POLICIE ESK REPUBLIKY



PRILOHA C.1 — SPECIFIKACE PREDMETU PLNENI — ROZSAH SLUZEB

Sluzby technické podpory (dale jen TP) piedstavujici pravidelné ¢innosti, jejichz cilem je co nejveétsi
prevence vyskytu pripadného nestandardniho stavu, respektive incidentu, ktery by vyustil v
nefunk¢nost systému nebo omezeni sluzeb, které jsou soucasti NS-VIS poskytovany rezortnim a
mezirezortnim systémim a uzivateltim.

V ptipadé vypadku pak uvedeni systému do provozniho stavu v souladu s definovanymi parametry.
Nedilnou soucasti podpory je zajisténi Helpdesku a SW feSeni, ve kterém bude hlaseni chyb,
nestandartnich stavli a komunikace mezi Dodavatelem a Objednatelem zajiSténa. Soucasti podpory je
udrzovani vSech prostfedi v aktualizovaném stavu (produk¢ni, testovaci a vyvojové prostiedi).

Pokud vyvoj neprobiha piimo na vyvojovém prostiedi Objednatele, zajisti Dodavatel aktualizaci
vyvojového prostiedi u Objednatele vzdy s ukoncenim dil¢ich zmén, které v ném vyvolaly zménu.
Dil¢i akceptacni protokoly budou podepisovany vzdy za uplynulé kalendaini ctvrtleti (3 mésice). Ke
dni podpisu dil¢iho akceptacniho protokolu Objednatelem nesmi byt evidovana zadna vada kategorie
A, ktera je zpisobena plnénim Dodavatele a s jejimz odstranénim by byl Dodavatel v prodleni, v
takovém ptipadé mtize byt dil¢i akceptacni protokol podepsdn Objednatelem az po odstranéni téchto
vad (uvedené se nevztahuje na vady pozarucni jejichz odstrafiovani je feSeno samostatnou
objednavkou plnéni A.2 nebo provadéci smlouvou z plnéni B). Podkladem pro fakturaci jsou dil¢i
akceptacni protokoly za predchozi kalendaini Ctvrtleti.

Pro zajisténi provozu systému, Helpdesku, proaktivniho odhalovani a odstranovani nedostatkil a vad,
garance funkénosti, rychlé prvotni zjisténi a zkoumani ptipadnych zmén rozhrani, vlivii okoli apod. a
pro zajisténi nize uvedenych SLA, prodlouzené zaruky (pro rychlé prvotni zjist€éni a zkoumani
nahlaSenych vad a stanoveni navrhu feSeni) budou poskytovany nésledujici fixni sluzby a to za
podminek stanovenych v RD a této provadéci smlouve.

Specifikace sluzeb Dohodnuta | Orienta¢ni pocet

frekvence hodin/mésic

Bude poskytovana sluzba Helpdesku — Single Point Of Contact. Kontinualn¢ | Nelze jednoznacné
Helpdesk bude slouzit jak pro zaznamenavani piipadnych zavad, |v casech dle |kvantifikovat.
problém, tak dotazli zodpoveédnych osob jmenovanych zdkaznikem. | specifikace | Dle potfeby.
Dostupnost systému, systém pro nahlaSeni problémt, zavad v rezimu
24x7, zajisténi reaktivnich sluzeb podpory zaméfenych na feSeni
problémt a zavad, které¢ nebylo mozné odhalit v ramci proaktivnich
sluzeb supportu v rezimu 5x9 (v pracovni dny 8:00 — 17:00 hod).

Databaze NS-VIS + VIS Mail: 86

Kontrola konzistence databazovych schémat a ¢iselnikh NS-VIS | kontinualné
(dokumentace a release management, Uprava skriptli v souladu
s procesy NS-VIS).

Ladéni vykonnosti - ovéfovani databazové intenzivnich a| kontinualné
pomalych dotazi (Casté nebo naro¢né operace), dle business
procestt designu NS-VISu, hledani optimalizaci v databazi i v
business procesech systému NS-VIS, dopliovani indexl, nutné
upravy konfiguraci.

Udrzba produkénich databazi, tabulek NS-VIS, kontrola a| kontinualng
aktualizace Ciselnikd, skriptt, dle aktualnich pozadavki a potieb,
aplikace bezpec¢nostnich aktualizaci a doporuceni, upgrade DB.

Udrzba testovacich databazi, tabulek NS-VIS, kontrola a| kontinualné
aktualizace Ciselnikd, skriptd, anonymizace dat, udrZzovani
realného obrazu produkce, dle aktualnich pozadavkl na ladéni




vykonu NS-VIS.

Preventivni ovéfovani - monitoring — pfiprava a aktualizace skriptl
pro tvorbu reportd, prubézné vyhodnocovani vysledk monitoringu
(Gpravy hodnot metrik), zapracovani novych metrik, vyfazovani
nepouzivanych metrik, navrh preventivnich opatieni v souladu
s procesy a rozvojem systému NS-VIS.

kontinualné

Planovani lozist’ — optimalizace fyzického designu, rozlozeni /O
v ASM, sledovéni trendd rtstu, Oracle Partitioning - Cinnosti a
akce na zakladé minulych trendt rtstu velikosti databdze NS-VIS
a planovych zmén rozvoje systému NS-VIS. Navrhy odmazavani
dat dle procesti a pozadavkl na uchovani dat v systému NS-VIS).

kontinualné

Udrzba kodu PL/SQL a SQL pro zlepseni vykonnosti, drobné
vylepseni ve funkcionalité. PL/SQL kodu.

kontinualné

Kontrola logti Oracle a jejich posouzeni na dopad funkcnosti
(kriti¢nosti) systému NS-VIS, indikace problémi vcetné
klasifikace ve kterém modulu a procesu NS-VIS problém nastava,
navrh feseni.

kontinualné

Kontrola integrity nastaveni Oracle s ohledem na procesy NS-VIS
vcetné kontroly funkci Oracle DataGuard

kontinualné

Zapinani a obnova béhu databdze po HW problémech nebo
vypadcich sitovych sluzeb vcetné zakladniho ovéfeni probihajicich
procestt NS-VIS.

kontinualné

Provozni denik support Objednateli se spravou a vedenim
provozniho deniku systému NS-VIS

kontinualné

Technickd a provozni dokumentace vytvofeni, zpracovani zmén

étvrtletné  /

. . o 24
s ohledem na provoz rozvoj a Upravy systému pii zménach
Névrh architektury a rozvoje vytvofeni €i upravy arch. feSeni 2
s ohledem na provoz rozvoj a upravy systému kontinualné
Kontinualné 40
Infrastruktura NS-VIS + VIS Mail: / cca 1x
tydné

Diagnostika hardwarového vybaveni a systémovych udalosti prostiedi
NS-VIS pomoci management nastroju:

e IBM Flex Chassis Management Console

e IBM Flex System Fabric Scalable Switch Management
Console

e IBM Flex System SAN Scalable Switch Management
Console

+—IBM BladeCenter Disk-Storage Module-Consele

e [BM BNT Ethernet Switch Module Console

e Expertni podpora a konzultace pii feSeni HW zavad
s ohledem na topologii systému a procesy NS-VIS

Kontrola opera¢niho systému RedHat Enterprise Linux s ohledem na
prostiedi a procesy NS-VIS (1x tydné):

epodrobna kontrola systémovych a chybovych logt

eexpertni kontrola spusténych procesi

ekontrola zaplnéni souborovych systémii a zaji$téni
pozadovanych volnych kapacit nutnych pro provoz 24x7




na zaklad¢€ provoznich charakteristik NS-VIS

ekontrola stavu skupin diskl a vyhodnoceni automatického
monitorovani pomoci smartd

epravidelna systémova aktualizace RHEL s ohledem na
aplikacni moduly NS-VIS

esledovani a vyhodnocovani zatizeni systémovych zdroju
serverll pomoci NMON Performance Monitor for Linux

Kontrola a podpora KVM/VMware virtualizacnich sluzeb

Kontrola LAN — status ACE sond, vyhodnoceni a revize FWSM access
listd, stav BGP smérovani CS-VIS s ohledem na komunika¢ni matici
NS-VIS

Kontrola SAN - logti a integrity konfigurace aktivnich prvki SAN

Kontrola datové komunikace a pripadné testy konektivity NS-VIS a
VIS Mail na centralni systémy EU ( CSVIS a CVISMAIL)

Expertni podpora a konzultace propojeni NS-VIS s externimi systémy
(EvC2, ZS, SISIL, ICIS, CIS, CSML G2, ZC-CIS, PATROS, ISOP,
CSL, CMS) s ohledem na specifikace rozhrani systému NS-VIS

Udrzba systémovych SW &asti infrastruktury (aplikace opravnych fixi
a patchi, upgrade firmware)

Optimalizace systémt a piipadné HW rekonfigurace prvki
technologické infrastruktury centralni ¢asti NS-VIS a VIS Mail

Expertni podpora s integraci se sluzbami ICT PCR (AD, DNS, NTP
aj.)

WebSphere, aplikaéni vrstva NS-VIS:

Kontinualné
/ cca 1x
tydné

58

Optimalizace a udrzba administracnich skripti NS-VIS (vCetné
spoustécich a nastavovacich) pro IBM WebSphere Aplikacnich servery
a IBM WebSphere HTTP servery NS-VIS

Monitoring, optimalizace a rekonfigurace WebSphere plugini po
zménach v nastaveni pro aplikacni moduly centralni ¢asti NS-VIS

Diagnostika a vykonnostni optimalizace parametrt IBM WebSphere
Aplikacnich serverti a IBM WebSphere HTTP serveri

Expertni podpora vysoké dostupnosti a konzultace pfi administraci
WebSphere aplika¢nich clustertt CA a ESB dle procest NS-VIS

Diagnostika a optimalizace WebSphere Integration Service Bus pro
transak¢ni zpracovani (JMS messaging) dle procestt NS-VIS

Podrobna expertni kontrola systémovych logti WebSphere dle procesii
NS-VIS a VIS Mail

Konzultace a pomoc pfi aktualizaci fix packit IBM WebSphere
Aplikacnich serverti a IBM WebSphere HTTP serveri

Kontrola nastaveni monitorovacich skripti NS-VIS a VIS Mail,
podpora pii integraci a realizace rozvoje monitoringu

Support pii nefunkénosti zakladnich (nikoli aplika¢nich) sluzeb IBM
WebSphere Aplikacnich servert a IBM WebSphere HTTP serveri a
pfi obnoveni provozu v pripadé vypadku ¢i poruchy externiho systému

Release management podpora pii nasazeni novych verzi aplikacnich
modul NS-VIS a VIS Mail, adrzba, konfigurace produkéniho,
testovaciho a vyvojového prostiedi




VISMail:

Podrobna kontrola systémovych logii Lotus Domino dle procesi
VISMAIL (b&h housekeeping agentli, béh mail routeru, replikacnich
sluzeb, aktualizace Symantec LiveUpdate)

1x mési¢né

Kontrola slozky vmError v postovni databidzi VISMAIL aplikace,
kontrola schranky Administratora na zpravy serveru a CVISMAIL

1x tydné

Monitoring,  optimalizace a  rekonfigurace @~ SMTP  sluzeb
prostiednictvim administracniho rozhrani dle procesit VISMAIL

1x mési¢né

Monitoring infrastruktury, analyza logii NS-VIS: 28
Kontrola a podpora néstroji pro monitoring infrastruktury a analyzu
logh NS-VIS (Nagios, LogStash, ElasticSearch, Kibana) kontinudlné
Tydenni reporting o stavu systému (na tydenni bazi soucasti
programového vyboru hlaseni o vypadcich systému-nedostupnosti,
externich systémt, stav aktualnosti KA,aj.), reporty z Helpdesku 1x tydné
Poskytovani souhrnného piehledu o zatizeni systému z pohledu
aplikacniho a systémového mésiéné
Detekce a analyza ptipadnych nestandardnich stavii a dlouhodobych
trendt, které se doposud neprojevily vici okolnim systémim nebo | Kontinualnég /
uzivatelim. dle potieby
Reakce na dotazy uZivateli, Objednatele, Helpdesk reaktivné 32
Meésicné  a
reaktivné na
Pravidelny mési¢ni reporting s piehledem vyznamnych udélosti | zdkladé nové
(reporting a statistiky) verze 32
Dle potieby /
Specifikace zménovych pozadavki (ZP) Objednatele, Piedbézna |pozadavku
analyza a pfedbé€zné ocenéni praci objednanych z plnéni A2 a B Objednatele 80
Support dopliikkovych casti:
Analyticka podpora pro feseni problémd, vyplyvajicich z pozadavka
podpory pro CA, ESB (modulli rozhrani), KA a VIS Mail reaktivné 20
PM, koordinace, administrativa, fizeni kvality kontinualné 48
Podpora sluzeb nutnych k zajisténi funkcnosti vS§ech modult a aplikaci
v ptipad¢ zmén na externi systémy kontinualné 80
Bezpecnost (zakon, vyhlasky) 14
Redeni dopadii Autentizace a autorizace, certifikace, ochrana prvki
KII, podpora Objednatele na reakce KBI, zvladani mimotadnych
udalosti kontinualné
Reaktivné dle
pozadavku
Podpora Objednatele pii planovani a provedeni testu obnovy Objednatele




PRILOHA C.2 - ROZPOCET CENY

Fixni cena za pfedmét plnéni na 3 roky je 49.515.000,00 K¢ bez DPH.

|PIn&ni A.1 Podpora fixni na 3 roky

; i lednotkova cena| celkova cena bez |lednotkova cena| celkova cenas
Kod Plnéni ks lednotka
bez DPH DPH s DPH DPH

Technicka podpora dle
Prilohy £.1, dle v RD

ITP1  |definovanych SLA 3 rok 1615500000 KE| 48 465000,00 KE |19 547 550,00 KE| 58 642 650,00 KE _
Technicka podpora

|TP1a 'hﬁiﬂ.'ojového ;:H'1:n';tFE'dJr 3 rok 350 000,00 KE 1050 000,00 KE 423 500,00 K€ | 1270 500,00 KE

16 505 000,00 K£| 49515 000,00 KE |19 971 050,00 KE| 59 913 150,00 K¢
[Technickou podporou wyvojového prostredi se rozumi naklady na Udribu HW infrastruktury a podporu -
i SW licenci. Tato polozka bude objednavana zaroven s TP1, dokud bude mit Dodavatel wyvojove
{prostredi plné ve své refii. V pfipadé, Ze bude pinohodnotné vyvojové prostiedi vytvofeno v

| prostorach Zadavatele na jeho infrastruktufe a budou mu pfidéleny prostory, kde bude moi
|Dodavatel wyvijet, nebude tato poloZka objednavana.

Ro¢ni fixni cena (cena za 12 mésicti) za predmét plnéni je 16.505.000,00 K¢ (16 155 000,00 K¢ +
350 000,00 K¢) bez DPH, 19.971.050,00 K¢ véetné DPH, fixni cena za ctvrtleti (3 mésice) je
4.126.250,00 K¢ (4.038.750,00 + 87.500,00 K¢&) bez DPH, 4.992.762,50 K¢ véetné¢ DPH.

Dodavatel je opravnén vystavit fakturu za poskytnuté dil¢i plnéni, a to vzdy za uplynulé
kalendarni ctvrtleti, na zaklad¢ dil¢iho akceptacniho protokolu. Datem uskute¢néni zdanitelného
plnéni je posledni kalendaini den pfislusného kalendainiho ctvrtleti, to neplati v poslednim
ctvrtleti, ve kterém je poskytovano plnéni dle této smlouvy, kdyz datem uskute¢néni zdanitelného
plnéni je posledni den poskytnutého plnéni v daném Ctvrtleti.

Podkladem pro fakturaci jsou dil¢i akceptacni protokoly za predchozi kalendaini Ctvrtleti.

Dil¢i akceptacni protokoly budou podepisovany vzdy za uplynulé kalendarni ctvrtleti.

Ke dni podpisu dil¢iho akceptaniho protokolu Objednatelem nesmi byt evidovana zadna vada
kategorie A, kterd je zptsobena plnénim Dodavatele a s jejimz odstranénim by byl Dodavatel v
prodleni, v takovém piipadé muze byt dil¢i akceptacni protokol podepsan Objednatelem az po
odstranéni téchto vad (uvedené se nevztahuje na vady pozaruni jejichz odstranovani je feSeno
samostatnou objednévkou plnéni A.2 nebo provadéci smlouvou z plnéni B).



