(:Jislo smlouvy objednatele: BSMV/124-1/2020
Cislo smlouvy dodavatele:

Smlouva o zajisténi servisu a poskytovani technické podpory

Bytova sprava Ministerstva vnitra, s.p.o.

Sidlo / adresa: Na Pankraci 1623/72, 140 00 Praha 4 - Nusle
Zastoupena: Ing. Jifim Stunou, feditelem

ICO: 657 37 393

DIC: CZ 657 37 393

Bankovni spojeni: CNB _

Cislo &tu: R e L

tel.: +420 974 849 707

e-mail: bsmv@bsmv.cz

(dale jen ,objednatel”)
a

Software602 a.s.

Sidlo / adresa: Hornokréska 703/15, Kré, 140 00 Praha 4

Zastoupena: Ing. Jifim Vacovskym, provoznim a finan¢nim
feditelem (na zakladé plné moci)

ICO: 63078236

DIC: CZ63078236

Bankovni spojeni: Ceska spofiteina, a. s.

Cislo ugtu: b R
Spole¢nost je zapsana v obchodnim rejstriku veden
oddil B, vioZzka 304

(dale jen ,dodavatel”)

ém Méstskym soudem v Praze,

uzavieli v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky
zakonik, v platném znéni, tuto smlouvu:

l.
Predmét smlouvy

1) Predmetem této smlouvy je zajisténi Skoleni, servisu a poskytovani technické
podpory Aplikace FormFlow s modulem Elektronicka spisova sluzba (dale jen
,program spisoveé sluzby“). Jedna se zejména o:

a) poskytovani Skoleni v celkovém rozsahu 4 krat 1 hodina v sidle objednatele,

b) poskytovani aktualizaci a legislativnich aktualizaci,

c) poskytovani pravidelné udrzby k uzivani programu,

d) v pfipadé zavady poskytovani spoluprace k obnoveni do pIné funkéniho stavu,

e) poskytovani sluzeb HelpdDesk na adrese https://easy.602.cz, pfipadné
poskytovani sluzeb Hotline.

2) Blizsi specifikace pfedmétu smlouvy je obsazena v ¢lanku Il. této smlouvy.
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Blizsi specifikace predmeétu smiouvy

Poskytnutim $koleni se rozumi pro$kolovani uZivatell k uZivani programu
spisové sluzby dle potieb objednatele do 14 dnli od diléi objednavky.

Poskytovanim aktualizaci se rozumi vydavani programovych aktualizaci
k zajisténi stavu programu spisové sluzby ve stale aktualnim stavu.

Legislativni aktualizace je pfizplsobeni programu spisové sluzby legislativnim
zménam nejpozdéji do dne G€innosti dané legislativni zmény.

Poskytovani technické podpory zahrnuje pravidelnou udrzbu a prohlidky
stanovené vyrobcem (vlastnikem licence) programu spisove sluzby.

Plna spoluprace ze strany dodavatele na obnoveni do pIné funkéniho stavu
pfedpoklada, v pfipadé zjisténé =zavady zahajeni servisniho zasahu
do nasledujiciho pracovniho dne od nahlaseni a pIné obnoveni funkénosti
programu spisoveé sluzby do 2 pracovnich dnti od nahlaseni.

HelpDesk je souhrn sluzeb, které zahrnuji poradenstvi s vyuzitim vsSech
dostupnych komunikaénich prostiedkt. PoZadavek zaslany prostrednictvim
HelpDesku v pracovni dny do 12.00 hod. bude vyfizen do 17.00 hod. téhoz dne,
pozadavek zaslany po 12.00 hod. bude vyfizen nejpozdéji do 12.00 hod.
nasledujiciho pracovniho dne.

Hotline je sluzba pro okamzitou telefonickou podporu pfi feSeni pozadavki
objednatele souvisejicich s provozem a funkénosti programu spisové sluzby v
pracovni dny od 09.00 do 17.00 hod.

Ml
Cena a platebni podminky

Celkova cena predmétu smlouvy dle €l. |. odst. 1 pism. a) az f) byla dohodou
smluvnich stran stanovena jako pevna a nejvy$e pripustna a ¢ini 288 000,- K&
(slovy: dvéstéosmdesatosmtisic korun c¢eskych) bez DPH.

Smluvni strany se dohodly, Ze celkova cena bude hrazena formou 16 Ctvrtletnich
splatek. Dodavatel vystavi fakturu vzdy zpétné za uplynulé étvrtleti nejpozdéji do
5. dne nasledujiciho mésice. Vyse Ctvrtletni splatky cini 18 000,- K& (slovy:
osmnacttisic korun ¢&eskych) bez DPH. K cené bude pfipoc¢itavana DPH v
zakonne vysi.

Splatnost faktury — danového dokladu je dohodou smluvnich stran stanovena
na 14 kalendarnich dnl ode dne jejiho doruceni objednateli. Zaplacenim se
pro Ucely této smlouvy rozumi odepsani pfislusné castky z uctu objednatele
ve prospéch UCtu dodavatele. Faktura musi obsahovat veskeré naleZitosti
danového dokladu.
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Objednatel ma pravo vratit fakturu, pokud neobsahuje pozadované nalezitosti
nebo obsahuje nespravné cenové Udaje. Opravnénym vracenim faktury prestava
bézet plvodni IhGta splatnosti a opravena nebo prepracovana faktura bude
opatfena novou l[hltou splatnosti.

Iv.
Doba, misto a predani plnéni

Doba plnéni teto smlouvy bude realizovana nasledovneé:

a) provedeni Skoleni dle ustanoveni €l. |. odst. 1) pism. a) této smlouvy do 15 dnl
od dil¢i objednavky v sidle objednatele nebo v misté dle dohody s dodavatelem,

b) provadéni sluzeb dle ustanoveni ¢l. |. odst. 1) pism. b) az e) této smlouvy
pribézné po dobu 48 mésicl od 1.1.2021 do 31.12.2024.

Dodavatel je povinen vyzvat objednatele k prevzeti plnéni.

Objednatel je povinen fadné a v€as dodané pInéni od dodavatele za podminek
stanovenych touto smlouvou prevzit. O pfedani a prevzeti dila bude sepsan
zapis.

Pokud objednatel bezdlivodné odepie dodané dilo prevzit nebo pozada o zménu
terminu jeho pfevzeti, neni dodavatel v prodleni.

V.
Sankce

V pfipadé prodleni dodavatele se zajis§ténim Skoleni v terminu uvedeném v ¢l. Il
odst. 1) této smlouvy z dlvodl vyhradné na strané dodavatele je objednatel
za kazdé poruseni opravnén uUctovat dodavateli smluvni pokutu ve vysi 800,- K&
(slovy: osmset korun Ceskych) za kazdy | zapocaty den prodleni, nejvySe vSak
souhrnnou smluvni pokutu ve vysi 5 % celkové ceny sjednané dle €l. Ill. odst. 1
shora.

V pfipadé prodleni dodavatele zduvodu vyhradné na strané dodavatele u
¢innosti uvedenych v ¢l. Il. odst. 2) az 3) této smlouvy po dobu del§i nez 30 dnd
od vydani aktualizace nebo nabyti UCinnosti legislativni zmény je objednatel za
kazdé poruseni opravnén Uctovat dodavateli smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K&
(slovy: jedentisic korun €eskych) za kazdy i zapocCaty den prodleni, nejvyse vSak
souhrnnou smluvni pokutu ve vysi 5 % celkové ceny sjednané dle ¢l. Ill. odst. 1
shora.

V pfipadé prodleni dodavatele se zajisténim servisu a poskytovani technické
podpory elektronické spisové sluzby u ¢innosti a v terminech specifikovanych
v ¢l Il. odst. 5) az 7) této smlouvy z dlvod( vyhradné na strané dodavatele je
objednatel za kazdé poruSeni opravnén Uétovat dodavateli smluvni pokutu ve
vysi 200,- K& (slovy: dveésté korun Ceskych) za kazdou zapocatou hodinu
zpozdéni, nejvyse v8ak souhrnnou smluvni pokutu ve vysi 5 % celkové ceny
sjednané dle ¢l. Ill. odst. 1 shora.
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V pfipadé prodleni objednatele se zaplacenim faktury je dodavatel opravnén
Uctovat objednateli Urok z prodleni ve vysi 0,05% z fakturované ¢astky za kazdy
I zapocCaty den prodleni.

VL.
Dalsi ustanoveni

Objednatel se zavazuje vyvijet vesSkerou soucinnost, kterou od neho Ize
spravedlivé pozadovat, tak aby mohl dodavatel fadné a vcéas plinit povinnosti
stanovene touto smlouvu.

Obé strany se zavazuiji, Ze v souvislosti s pInénim dle této smlouvy ucini opatieni
k zajisténi ochrany pred Sifenim pocitatovych vird a nelegalnich programu.

Dodavatel se zavazuje k zachovani miCenlivosti o ekonomickych a provoznich
datech nabyvatele. Dodavatel prohlasuje, Ze jeho zaméstnanci, ktefi pfijdou
s takovymi daty do styku, jsou pouceni a zavazani k zachovani mi¢enlivosti.

Dodavatel se zavazuje k ochrané veskerych dat odbératele pfi pinéni dle této
smlouvy.

Smiluvni strany se dohodly, Ze sankci za porusSeni povinnosti dle tohoto Elanku
bude smluvni pokuta ve vysi 50.000,- K¢ (slovy: padesattisic korun ¢eskych). Tim
neni dotéeno pravo poskozené strany domahat se nahrady Skody.

Dodavatel se zavazuje, Ze bude mit po celou dobu plnéni smlouvy fadné
uzaviené pojisténi odpovédnosti za Skodu zpUsobenou tieti osobé ve vysi
minimalné jeden milion K& Na Zadost objednatele je poskytovatel povinen
kdykoli v pribéhu trvani smlouvy predlozit kopii aktualni pojistné smlouvy.

Smluvni strany se dale dohodly, Ze odpovédnost a povinnosti dodavatele
k nahradé $kody ¢i nemajetkové Gjmy jim zplsobené nikoliv imysiné, z hrubé
nedbalosti Ci na pfirozenych pravech Ccloveka poruSenim jakychkoliv jeho
zavazkl sjednanych touto smlouvou ¢&i vyplyvajicich pro néj ze zakona
v souvislosti s touto smlouvou je omezena ¢&astkou 100.000,- K& (slovy:
jednostotisic korun ¢eskych), kterouzto ¢astku smluvni strany ve smyslu ust. §
2898 Obcanského zakoniku shodné povazuji a prohladuji za maximalni ¢astku
nahrady Skody ¢i nemajetkové ujmy, za kterou odpovida dodavatel a kterou bude
pfipadné povinen uhradit. Smluvni strany se souasné dohodly, Ze dodavatel
neni povinen objednateli nahradit usly zisk.



VII.
Zavéretna ustanoveni

1) Tuto smlouvu Ize ménit pouze formou pisemnych dodatki podepsanych
opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

2) Vztahy smluvnich stran touto smlouvou blize neupravené se fidi pfislusnymi
ustanovenimi obéanského zakoniku.

3) Tato smlouva podléha uverejnéni v registru smluv podle zakona ¢. 340/2015 Sb.,
o zvlastnich podminkach u€innosti nékterych smiuv, uvefejiiovani téchto smiuv
a o registru smluv (zakon o registru smluv), v platném znéni.

4) Tato smlouva se vyhotovuje ve Ctyfech vyhotovenich, z nichz 2 jsou urena pro
objednatele a 2 pro dodavatele.

5) Smluvni strany prohlasuji, Ze smlouva byla sepsana dle jejich pravé a svobodné
vule, nikoli v tisni ani za napadné nevyhodnych podminek.

6, 10, 2020 111002,

za objednatele ATt
Ing. Jifi Stuna i

Bytova sprava MV s.p.o.
Na Pankraci 72, budova B
140 00 Praha 4
ICO 657 37 393
=



PLNA MOC

Obchodni spoleénost Software602 a. s., IC: 630 782 36, se sidlem: Praha 4, Hornokréska 15, zapsana v obchodnim
rejstifku vedeném Méstskym soudem v Praze v oddilu B, vloZce 3044, zastoupend jedinym Clenem piedstavenstva
panem Ing. Richardem Kauckym (déle jen ,,zmocnitel* nebo ,,spoletnost®)

timto zmociiuje a povéiuje

Jako pr ovoznﬂm a ﬁnancnﬂm redltele spolecnostl
ke vem pravnim jednénim, k nim¥ dochézi v rémci podnikatelské ¢innosti spole¢nosti.

Zmocnénec je zejména opravnén:

- jednat za spole¢nost a uzavirat za spoleénost smlouvy s bankami, jednat za spole€nost a uzavirat za spole¢nost
smlouvy pii Giasti v poptavkovych a vybérovych fizenich véetné vefejnych zakazek;

- jednat za spoleénost ohledné a uzavirat ngjemni smlouvy, kupni smlouvy, dodavatelské a jiné smlouvy;

- zastupovat zmocnitele ve véech zéleZitostech a pfi veskerych jednénich pfed soudy a spravnimi tfady, a to véetné
zastupovani v soudnich, spravnich &i obdobnych fizenich pied t€mito organy;

- zastupovat zmocnitele ve viech zéleZitostech a jednanich s prévnickymi a fyzickymi osobami, na které byl
pienesen vykon statni spravy nebo samospréavy, a to véetné zastupovani ve spravnich ¢ obdobnych fizenich pied
témito organy;

- zastupovat zmocnitele zejména pii jednénich s obchodnimi partnery, podavéni nabidek a uzavirani obchodnich
smluv.

Zmocnitel tuto plnou moc udéluje i v rozsahu prav a povinnosti podle obganského zékoniku, obdanského soudniho Fadu,
spréavniho ¥4du, zékona o spravé dani a poplatkii, zakona o zaddvéni vefejnych zakazek, katastralniho zdkona, stavebniho
zékona, zékona o prestupcich a veskerych dalsich predpisii, podle kterych probihd soudni, spravni nebo obdobné fizeni.

Zmocnénec neni zmocnén, aby jménem zmocnitele nabyval, zcizoval ¢i zatéZoval nemovitosti.

Podpisem této plné moci zérovei zmocnénec potvrzuje, Ze se v plném rozsahu seznamil s aktudlnim znénim vnitiniho
organiza¢niho predpisu spole¢nosti.

Zmocnénec neni opravnén ustanovit si za sebe dal8iho zmocnénce.

V 724'55 dne 0{ 4 Zﬁf?

Vyse uvedené zmocnéni v plnem rozsahu piijimam.

(iredné ovéreny podpis)

Tel: 222 011 602, ID Datové schfanky 7dcsfzg, E-mail: info@602.cz
I¢0; 63078236, DIC: CZ63078236, OR MS Praha, oddil B, vlozka 3044

Software602 a.s., Hornokrcska 15, 140 00 Praha 4, www.602.cz Soﬂwa f@ﬁ@g




