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Nájemní smlouva se servisními službami 

Číslo: 00740/20/600 
uzavřená v souladu s ustanovením§ 1746 odst 2 zák č 89/2012 Sb, občanského zakoníku v platném znění 

Obchodní ftrma 

Sídlo/Místo podntkání 
Pobočka/oddělení 

IČ/DIČ 

Bankovní spojení 
a číslo účtu 

Zapsána u 

Pronajímatel 
RICOH Czech Republic s.r.o. 

---------------------------------- ----------
Jihlavská 1558/21, 140 00 Praha 4 
Pod Strání 487/20, 
500 06 Hradec Králové- Třebeš 

~ ~~~~~ ?~~~? ~ ~ ~ ~ ~ ~~~~~~~I ~~~~~~1~~7~~?~ ~ ~ ~ ~ ~ ~~ ~ 
HSBC France- pobočka Praha 

_ -~ ~~ -~~??~.0.~!9Y?_~~g ____________________ _ 
MS v Praze, oddíl C, vložka 27720 

Nájemce 
Univerztta Hradec Králové 

·------------------------------------------------
Rokttanského 62, 500 03 Hradec Králové 

--6269-oo94-------------T á6269oo94-----------
--c:~;ká-~p~f~t"il~~-~-;-------- ----------- -----

--~ _ú_ ~-7_~~??_2/_o_~gg_ -----------------------------
veřejná vysoká škola podle zákona č 111/1998 
Sb, o vysokých školách a o změně a doplnění 
dalších zákonů (zákon o VŠ), ve znění pozdějších 
předptsů 

Zastoupená - Dtrect Sales Dtrector prof RNDr Josef Hynek, MBA, Ph D děkan 
-- ------------------------- --------------------------- ---------------------

1. Předmět smlouvy 
Na základě této smlouvy přenechává pronajímatel nájemci k užívání předmět nájmu, zabezpečí provozuschopnost zařízení a 
zajtstí další služby Sjednané v této smlouvě 

Předmět nájmu (dále také jako zařízení} 

Typ Výrobní/Sénové číslo Poznámka 

Zařízení 
RICOH MP C3003ARDF E155M832122 

Zásobník papíru PB3160 E635Q818659 

USB Snímač karet (MRHFLF) 

Příslušenství 

Adresa umístění zařízení 
Ulice+ č p./č.o I PSČ I Obec 
Hradecká 1249/6, Centrum služeb I 5oo o3 l Hradec Králové 

Odpovědná osoba I Telefon I e-matl 
 1  I -----

Výstup= [A4]1 Černobílé výstupy (ČB) Barevné výstupy (BAR) 

Stav počítadla výstupů na počátku smlouvy stav k 29 10.2020 stav k 29 10 2020 

Ltmttní měsíční zatížení 14 000 6 000 

1A3 = 2 x A4, metr= běžný metr 

2. Doba nájmu 

Doba nájmu (měsíců) 36 Počínaje dnem 30 10.2020 Smlouva zveřejňována v Regtstru smluv Ano2 

Ltmttní počet výstupů [81 1200000 (stav celkového počttadla výstupů) 
'pokud je smlouva zveřejňována v Reg1stru smluv dle zák 340/2015 Sb, počíná doba nájmu běžet nejdřtve ode dne zveřejnění 



Náhradní díly 

Práce technika 

Servis v místě umístění (doprava na místo) 

Spotřební materiál 

Papír 

Standardní doba do zahájení řešení závady 
I obnovení provozu 

Pracovní doba služby 

Dálková diagnostika 

Způsob odečtu stavu počitadel pro účely 
fakturace 

Doplňkové služby 

3. Servisní podmínky 
[8] 
[8] 

[8] 

[8] 

Bez papíru 

Bronzový_NBD/- (násl. prac. den/-) 

8x5 {8 hodin denně x 5 dnů v týdnu) 

[8] 

[8] Automaticky O Nájemcem 

Typ Číslo služby Název služby Cena v Kč bez DPH 

Jednorázová Doprava a manipulace (na adresu um ístění) 

Jednorázová 

Jednorázová 

Periodická 

Periodická 

Periodická 

Periodická 

Kontaktní místo servisu 
-telefon: +420 841116 117 
-nahlašování stavů počitadel: 
-zákaznický portál: wsd.ricoh .cz 

Fakturační období: 

Elektronická faktura 3 

Měsíční nájemné (Paušál) 

Instalace 

VyberSLA 

Periodické doplňkové služby (paušální platby) 

Paušální platby celkem 

Výstupů v paušálu 

Cena za výstup nad paušál4 

Cena výstupu nad limitní měsíční zatížení4 

e-mail : helpdesk@ricoh.cz 
e-mail : pocitadla@ricoh.cz 

4. Finanční ustanovení 

kalendářní měsíc Splatnost: 21 dnů 

Ano- adresa: prijem.faktur@uhk.cz 

Ano 100,--

0,--

100,--

ČB o BAR 

ČB 0,24 BAR 

ČB 0,24 BAR 
3pokud nesouhlas1te s platbami pomocí elektron1cke faktury, vyberte z rozevíracího seznamu možnost .,Ne" 

o 
1,27 

1,27 

4platí pro předpokládané průměrné pokrytí do 5% (ČB výstupy) a do 20% (barevné výstupy) . Pokud bude v daném fakturačním období 

počet zhotovených skenů vyšší než celkový počet výstupů, je pronajímatel oprávněn vyúčtovat za každý sken převyšující celkový počet 

výstupů částku ve výši 10% z ceny ČB výstupu. 

Všechny ceny jsou uvedeny v Kč bez DPH 

0,--
0,--

Tato smlouva se všemi jejími oddíly v článcích 1 až 4, jakož i Všeobecné podmínky této smlouvy a veškeré přílohy jsou 
smluvními stranami v plném rozsahu akceptovány. V případě rozporu mezi ustanoveními této smlouvy a Všeobecnými 
podmínkami, platí ustanovení sjednaná v této smlouvě. Na důkaz souhlasu se smlouvou, tj. se všemi součástmi smlouvy, 
připojují oprávněné osoby za smluvní strany svoje vlastnoruční podpisy. 

Tuto smlouvu vyhotovil:  
Smlouva uzavřena v elektronické podobě dle bodu 7.2. Všeobecných podmínek: Ne 

V Hradci Králové, dne 21.10.2020 

RICOH Czech Republic s.r.o. 

pronajímatel 

V Hradci Králové, dne 29.10.2020 

Univerzita Hradec Králové 

nájemce 

mailto:prijem.faktur@uhk.cz


Všeobecné podmínky nájemní smlouvy se servisními službami 

1. Předání a převzetí 
11 Předmět nájmu bude předan a převzat uvedením do provozu ~ msta(act v m(stě 
spectftkovaném ve smlouvě s potvrzenlm na předavaclm protokolu, ktery muže mlt formu 
montážnfho hstu, dodaclho ltstu čt Jiného podobneho dokumentu včetně potvrzem cestou 
e-matlove komumkace Po celou dobu platnosti a učmnostt teto náJemnf smlouvy bude 
v tomto mf stě umfstěn, pokud se smluvnl strany nedohodnou Jinak 
1 2 NaJemce za)tstl na vlastm nak\ady veškere techmcke a pravm předpoklady pro montaž, 
přeJímku a provoz pronaJtmaného zařízem 
1 3 Předmět naJmU bude mstalovan po připraveni podmínek pro mstalact zařfzem 

2. Práva a povinnosti pronajímatele 
2 1 Zabezpečtt provozuschopnost zařfzeni a dodavat vyrobcem stanoveny spotřebm 
matena! pro zařlzenf Dodávky spotřebnlho a provozmho matenalu mohou probfhat kuryrni 
službou O dodaném množstvi spotřebniho matenalu rozhoduje vzhledem ke spotřebě 
zařtzenl pronajtmatel 
2 2 Započlt s řešemm zavady a obnovtt provo-zuschopnost {vyřešit zavadu) zařlzení v 
rámci sJednanych časovych hmttu a pracovni doby služby, počitanych od okamž1ku 
prokazatelneho nahlašem na kontaktnf miste servtsu Obnov1t provozuschopnost lze 1 
provtzornlm řešenim, Jakym muže byt zapuJčenl náhradnlho zařlzeni podobnych parametru, 
pokud se v konkretnlm přlpadě smluvm strany nedohodnou jinak Pracovm dobou služby se 
rozuml pracovnl dny (m1mo státm svatky a dny pracovnlho klidu) pondělf až patek od 8 do 
16 hodm, pokud ne ni v servismch podmfnkach SJednano Jmak 
2 3 Závady d1agnost1kovat nebo řeštt na dalku odbornym pracovnlkem servtsu 
pronaj1matele To muže problhat za pomoci nastroJu dalkove dtagnostiky, tam kde Je to 
možne, s cflem urychlit vyřešení problemu nebo ZJtsttt detailněJSI tnformace o stavu zařlzenf 
před vyslantm pracovmka na mls to 

2 4 V přlpadě, že pronajJmatel nebude moct odstramt zavadu zařlzení na ml stě u naJemce, 
je opravněn zařtzem odvézt na dtlenskou opravu do prostor pronajlmatele 
2 s Předmětem odpovědnosti za chod zařlzeni nejsou prace IT techmka pronaJfmatele, 

Wka)ÍC.Í se počítačove s\tě ná)emce, s vy)lmkou poruch přlmo na z.ařtzeni Všechny prace IT 
techmka v PC s1tt najemce nad ramec odpovědnosti pronajlmatele budou naJemci učtovany 
dle platneho ceniku servtsnich prac1 a služeb pronaJfmatele 
2 6 PronaJimatel neodpovtda za škodu am za ušly z1sk, ktere najemcl nebo Jeho pravmmu 
nástupci vzntkly zeJmena působenim vyššf moct, zvyšemm provozních nakladu, přerušenim 
provozu, z tratou vykonu zařlzenl a dalštch podobnych přtčm, které pronajlmatel nezavm1l 
2 7 Pronajlmatel ma právo zastavit poskytovam servtsnlch sluzeb a veškerych 
souvtsejtcích plněni, v přJpadě, že najemce bude v pradlen! s uhradou plateb Pokud 
najemce dlužnou častku neuhradl do 30 dnu od JeJI splatnosti, ma pronaJímatel pravo 
zařizem naJemci odebrat nebo mu Jtnak znemožnit Jeho použfvánf V tomto přlpadě ma 
pronajlmatel pravo na plnou nahradu vzmklych nakladu 

3. Práva a povinnosti nájemce 
3 1 Používat zař1zení pouze v souladu s pokyny vy robce nebo pronajlmatele, se kterymt 
se seznam1l, včetně doplňovanl a/nebo vyměn spotřebnlho matenálu, předem 

odsouhlaseneho pronaJimatelem, popř odstraňovaní poruch dle manuálu nebo pokynu 
pronaJimatele Spotřebni matena! Je nutno měmt až po hlašenf jeho nedostatku, varovaní 
před bhžicim se nedostatkem ne nf duvod pro vy měnu Pokud na zař1zenl vzmkne škoda tím, 
že najemce, Jeho persona! nebo Jtne pro něho JednaJfcf osoby nak\adaJi se zařlzenlm 
v rozporu s tímto ustanovením, nese najemce veškere naklady na opravu 
3 2 Bez pradlen! nahlásit na kontaktní místo serv1su skutečnosti, Jako JSOU závady, 
varovna hlášent na panelu zařlzení a podobně, ktere by mohly zpusob1t nebo JIŽ 
zpusob1ly omezení provozuschopnosti zařízeni 
3 3 NáJemce nenf opravněn provest opravu sam, a pokud by Jl provedl, nemá pravo na 
nahradu učelně vynaloženych nakladu, nedohodnou~ll se smluvm strany Jtnak Revize 
zařlzem zaJIŠťuje náJemce sam na sve naklady 
3 4 Používat pronajímatelem dodavany spotřebnt matená! pouze k provozu zař1zenf, na 
ktere se vztahuJe tato smlouva Spotřebni matena! Je majetkem pronaJimatele a v přlpadě 
ukončen! smlouvy bude nespotřebovany spotřebm matena! pronaJlmateh vracen nebo 
vyučtovan náJemci Použ1t1 spotřebmho matenalu nad rozsah, ktery mohl byt prokazatelně 
spotřebován př1 provozu zařlzení, Je pronaJJmatel opravněn vyučtovat naJemc/ dle aktualně 
platneho cemku pronajlmatele 
3 S Umožmt prona}Jmateh po dobu platnosti a učmnost1 teto smlouvy přtstup k předmětu 
naJmu v ramcl dohodnute pracovní doby 
3 6 Předem oznam1t a dohodnout s pronajlmatelem zpusob pnpadneho přemístění 
zař1zení na novou adresu Naklady spoje ne s přemlstěnim nese náJemce V připade, že 
přemlstěm realizuje náJemce, nese tento l přlpadná nz1ka s přemístěním spojena 
3 7 Na příslušnem dokladu {pokud Je vystaven) potvrzovat pronajtmatelem provedena 
servtsnl ukony 
3 8 Bezodkladně oznam1t pronajlmateh každou skutečnost, ktera by mohla ohrozit jeho 
schopnost plmt zavazky z této smlouvy (tnsolvenčm řizenl, konkurs, likvidace atd ) 
3 9 Umožmt prováděm odectu nebo provadět odečet dosaženeho počtu vystupu ke konel 
fakturačn\ho obdobi dohodnutym zpusobem 

a automattzovanym systémem dalkove dtagnost1ky a momtonngu u zarízent, která toto 
umožňuJI 

určenou osobou náJemce vždy do 3 dne nasledUJicfho měsíce V přlpadě, že tento 
den ne nf dnem pracovnim, pak nasledUJICI pracovní den NaJemce Je v tomto případě 
povtnen nahlásit Jmeno zákaznlka, model zař1zeni, sénove člslo zařtzenl a aktuální 
stav počitadel Tyto tnformace nahlásit telefomcky nebo e~ma1lem na kontaktni mtsto 
serv1su pro nahlašovaní stavů počitadel nebo zap1sem do nahlašovac1ho formulaře na 
zakazn1ckem portálu V př1padě, že tak neučml v termínu, Je pronajlmatel opravněn 
počet vystupu odhadnout nebo naJemce kontaktovat (telefomcky/e~mallem) a 
vyžadat s1 stav počítadel pro jednothva zař1zenl Změny kontaktních udaJU Je náJemce 
povmen bezodkladně hlástt pronaJtmateh 

c aktivním dotazem pronajlmatele 
3 10 Předmět nájmu užívat vy/učně pro svou čmnost a nenf oprávněn ho během naJmu 
pujčtt nebo dat do pod naJmu třetí osobě 
3 11 ZaJIStit prostor, ve kterem mu pronaJtmatel tnstaluJe předmět najmu, proti ztratě, 
poškození Nájemce odpovídá za ztrátu, zmčeni nebo poškozeni pronaJateho zařtzenf 

NaJemce odpovfda za pOJIŠtěni zařízem proti ztrátě, poškozeni nebo zmčent Pokud naJemce 
zařlzení nepOJIStl a doJde k Jeho ztrátě nebo neopravitelnému poškození, postupuJe se dle 
bodu 57 
3 12 v přtpadě předčasneho ukončem smlouvy doplatit zustatkovou hodnotu SW ltcencí, 
pokud mu byly poskytnuty v ramc1 teto smlouvy 
3 13 Využívat ttsk, kopírovaní a skenovam pouze a vyhradně k zhotovovani t1skovych 
rozmnožemn dokumentů souvJseJícich s jeho podmkatelskou (provozní) čmnostf, 

použlvanych pro jeho vlastni vmtřnf potřebu, m1mo zhotovovanf rozmnoženin Jakychkoltv 
autorskych děl 

4. Fakturační podmínky a režim placení 
4 1 častka dle naJemnf smlouvy bude naJemcl fakturovana neJpozději do 10 pracovnlho 
dne v měsÍCI vždy za předchazejlcí fakturačnf obdob!, s dohodnutou splatnosti ode dne 
vystavení Dnem uskutečnění zdan1telneho plnení Je posledm den předchate)ídho 

fakturačmho obdobt Pro učely fakturace vystupu 1e rozhodUJICÍ poslední ZJIŠtěny konečny 
stav poč1tadla vystupů na zař1zenl 
4 2 Pokud bude fakturačnim obdobim pouze Jeho čast, bude paušál učtován v 
odpovJdaJtci poměrne častt 
4 3 K fakturovanym častkam bude učtovana sazba DPH v platné vyš1 
4 4 Neuhrazem fakturovanych častek ve /hutě splatnosti Je podstatnym porušenlm 
smlouvy a zakladá právo pronajtmatele od smlouvy odstoupit a povmnost náJemce vrattt 
předmět najmu a uhradtt částky dle bodu S 7 
4 s NaJemce nenf opravněn platby poza stavovat, smžovat čt započitavat Pronajlmatel ma 
právo urč1t, ktery splatny zavazek najemce bude uhrazen z došlych plateb 
4 6 Pro př1pad prodleni s uhradou plateb se SJednáva urok z prodlem vyš1 O,OS% dlužne 
částky za každy den prodlení 
4 7 Za službu akt!Vniho Zjtšťovam stavu poc1tadel, a to 1 v prlpadě nenahlašem stavu 
poČitadel nájemcem, prona)tmatel muže učtovat reZIJnl poplatek ve vyš1 100,~ Kč+ DPH za 
zařfzenl 

4 8 Dohodnuta smluvní ceny jsou vazané na kurz ctzl měny (EUR) a to v kurzu platnem ke 
dn1 uzavřem smlouvy NaJemce souhlas! s t1m, ie pronaJímatel bez Jeho předchozího 
souhlasu Je oprávněn změmt stávajÍCÍ cenu o procentualnl vyš1 kursoveho rozdllu, pokud se 
aktualm měslční pruměrny kurz CZK vUčl EUR {dle ČNB} v porovnáni s kunem ke dm 
podp1su smlouvy nebo ke dnt provaděnf posledm změny cen změm o vtce než S% oběma 
směry Cenu papíru Je pronaJimatel opravněn rovněž změmt v přtpadě změny ceny 
komoditY na trhu adekvatně dle změny ceny komodity Změna cen bude platna od prvnlho 
dne nas/eduJICÍho měsfce po dm plsemneho oznamenl teto změny najemcl 
4 9 Pronajlmatel Je opravněn upravtt vyšt smluvnich cen bez dohody smluvmch stran z 
duvodu mflace za podmínek dale uvedenych 
a) Inflaci se rozuml meztročm mflace měřena vzrustem uhrnneho mdexu 
spotřebttelskych cen zbožl a služeb, kterou udavá každym kalendařntm rokem Česky 
stattsttcky u řad za rok předcházejtCÍ vyJadřena v procentech 
b} Vždy od 1 dubna kalendařního roku dale do budoucna Je pronajlmatel oprávněn 
upravit smluvni ceny z důvodů mflace, a to o tohk procent, kolik procent Činila mflace v 
roce předchazeJicfm, pokud tato v přechazeJfclm roce přesah/a 2% nebo pokud kumulattvni 
m1ra mflace od začatku trváni smlouvy přesáhla 3% (součet ročn1ch mflacl počtnaJicf rokem 
uzavřent smlouvy) 
c) Ceny upravene z duvodu mflace se povaŽUJÍ za sm/uvnf 
d) Oznamem o změně cen Je provaděno p1semně 

5. Trvání smlouvy 
S 1 Doba trvant teto smlouvy se automaticky prodlužuJe vždy o 12 měslcu, a to 1 

opakovaně, až do dosaženi ltmttnfho počtu vystupu, pokud ne ní pl se mně jednou ze stran ve 
!hutě 30 dnu před up!ynut1m doby trvanl oznameno druhe smluvnl straně, že nema zajem 
na prodlouženi doby trvam smlouvy 
S. 2 Smlouva muie zamknout 

a uplynuttm doby najmu, pokud byl ve !hutě oznamen nezájem o automat1cke 
prodlouženi 
zntčením nebo neoprav1telnym poškozením zarizeni, 

c dohodou smluvnfch stran 
S 3 Pronajlmatel muže odstoupit z duvodu dle teto smlouvy a dale z duvodu 

a opakovaneho porušent povinností druhe smluvnf strany, 
b probihajícího msolvenčmho řtzení VŮČI najemcr nebo pronaJimateli, 
c vstupem najemce nebo pronaJfmatele do hkvtdace, 

S 4 Odstoupem Je učmné dnem Jeho plsemneho doručeni druhe smluvnl straně Obě 
smluvm strany se dohodly, ze timto dnem konČI platnost a učmnost teto smlouvy 
S s Po ukončení doby najmu je najemce povmen zař1zeni protokolarně vrattt 
pronajtmateli ve stavu odpovídaJÍCim SJednanemu zpusobu užívaní s přthlednuttm 
k opotřebeni 
S 6 Smluvní strany se dohodly, že na)emce nent opravněn najem vypovědet 
S 7 Smluvnf strany se dohodly, že pokud dojde k ukončeni smlouvy podle Članku 4, bodu 
4 4 nebo Članku S, bodu S 2 b a S 3 všeobecnych podmínek, z duvodu na straně najemce, 
tak nájemce nebo Jeho pravnl nastupce zapJati pronaJfmateh (1) veškere aktualne dlužne 
častky a (11) smluvní pokutu rovnajtd se ce/kove zbyvaJici částce naJemneho (součtu 

zbyvajJcích pauša\ů) od ukončení smlouvy do konce S)ednane doby najmu 

6. Ostatní ujednání 
6 1 Připadná neplatnost některeho UJednáni teto smlouvy nemá za nasledek neplatnost 
cele smlouvy Smluvnl strany se zavaZUJI nahradtt takové ustanoveni ustanoven1m platnym 
tak, aby byla zachovana mtegnta teto smlouvy a uče!, za mmž byla uzavřena 
6 2 Smluvm strany se mohou dohodnout na tnsta/act a použtvanf systemu dalkove 
d1agnosttky a mon1tormgu, coz je system, pomoci ktereho lze automaticky momtorovat 
provoz kancelařskych zařízem (např multtfunkčntch zařtzen1 a ttskaren) pnpoJenych k 
počítačove síti najemce Učelem mstalace a pouilvánl takoveho systemu je zefektwněnl 
spolupráce smluvnfch stran, a to zejména zautomatlzovanlm prav1de\nych odečtu stavu 
poČitadel zhotovenych vystup u a daJe vzdalenym při stupem pronajímatele k chybovym 
hlašenim jednothvych zařizenl, což umožní přesněJI d1agnost1kovat zavadu Rozsah použ1ti 
muže byt omezen konkretním modelem zařízeni 

7. Závěrečná ustanovení 
7 1 Najemni smlouva nabyvá platnosti dnem podp1su oběma smluvmm1 stranamt, učmna 
Je dnem uvedenym ve smlouvě 
7 2 Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z mchi každa ze smluvnlch stran obdržl 
po Jednom vyhotoveni Pfsemna forma Je zachovana 1 tehdy1 pokud st smluvní strany 
vzaJemně vymění smlouvu v elektromcke podobě s přlpoJenyml naskenovanymt podpisy 
opravněnych zástupcó obou smluvnlch stran 
7 3 smlouva muže byt měněna pouze formou člslovaneho písemneho dodatku, ktery se 
stane ned1lnou součastí teto smlouvy 
7 4 Smluvnf strany se dohodly, že pfsemnost se považuJe za doručenou S den po JeJfm 
prokazatelnem odeslam na adresu sídla druhe smluvnl strany Pokud tento den pnpadne na 
sobotu, neděh čt statn1 svátek, považuJe se za den doručem prvni nas\eduJÍCI pracovní den 
7 S Obě smluvní strany povaŽUJÍ mformace zfskane v souvtslostl s touto smlouvou za 
obchod nf taJemství 
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