Dodatek ¢.2 k Servisni smlouvé

Vytisk Cislo: 1
Pocet listG: 3
Pfilohy: 2

DODATEK C.2

k Servisni smlouvé ze dne 13.12.2018 ¢islo smlouvy Objednatele SML/0670/2018/0VV,
¢islo smlouvy Poskytovatele GFPOP0O02CT1F (dale jen ,,Smlouva“)

Evidencéni ¢islo dodatku smlouvy Objednatele: SML/0670/2018/0VV/2

Evidenéni ¢islo dodatku smlouvy Poskytovatele: PID

uzavreny ve smyslu § 2079 a ndsl. zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zdkoniku, ve znéni pozdéjsich

1.1

1.2

Mésto Hranice
Sidlo:

ICO:

DIC:

Bankovni spojeni:
Cislo uctu:
Zastupce:
Telefon:

Email:

GORDIC spol. s r.o.

Sidlo:

IC:

DIC:

Bankovni spojeni:
Cislo G¢tu:
Zastupce:
Telefon:

Email:

predpisd, (ddle jen ,,ObcZ”)

1. SMLUVNI STRANY

Pernstejnské namésti 1, 753 01 Hranice
00301311
Cz00301311
Komercni banka, a.s., pobocka Hranice
1320831/0100
Jiti Kudlacek, starosta
581 828 111
podatelna@mesto-hranice.cz
-dale oznacovany tézZ jako ,,Objednatel”-

Erbenova 4, 586 01 Jihlava, zapsana ve vloZce ¢. 9313 oddilu C
obchodniho rejstfiku vedeného Krajskym soudem v Brné
47903783
Cz47903783
Komercni banka, a.s., pobocka Jihlava
19-4645570287/0100
Ing. Jaromir Reza¢, jednatel a generalni Feditel
567 309 136
gordic@gordic.cz
-dale oznacdovany téz jako , Poskytovatel-

(Objednatel a Poskytovatel oznacovani spolecné ddle téz jako ,,Smluvni strany”)

I. Preambule

1. Smluvni strany se dohodly na uzavreni tohoto dodatku €. 2 (dale jen ,Dodatek”) ke smlouvé
zdlvodu rozsifeni provozni podpory o poskytovani podpory pro programové vybaveni
ekonomického informacéniho systému a poskytovani technické podpory a konzultaci pfi
feSeni zavad technického a systémového charakteru pfimo souvisejicich s provozem
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ekonomického informacéniho systému dle Kupni smlouvy ¢. OVV/1/0429/15 uzaviené mezi
smluvnimi stranami dne 30.7.2015.

Il. Pfedmét dodatku
Smluvni strany se dohodly na nasledujicich zménach smlouvy.

Cl. 3 Smlouvy se méni a zni noveé takto:

3.1 Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli provozni podporu pro fadné
provozovani a uZziti softwarovych produktli uvedenych v priloze ¢. 1 této Smlouvy (dale
jen ,,Produkt“).

3.2 Objednatel se zavazuje zaplatit za fddné a vcas poskytnuté sluzby cenu podle ¢l. 5
Smlouvy.

Pfiloha ¢. 1 Smlouvy ,,Specifikace produktl” se nahrazuje novym znénim, které tvofi prilohu ¢. 1
tohoto Dodatku.

Priloha €. 2 Smlouvy ,, Hodinové sazby cen Poskytovatele” se nahrazuje novym znénim, které tvori
pfilohu €. 2 tohoto Dodatku.

Il. Zavérecna ustanoveni

Ustanoveni Smlouvy, ktera nejsou dotéena timto Dodatkem, se neméni.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tento Dodatek ¢.2 pfed jeho podpisem precetly, Zze byl uzavien po
vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné vile, urcité, vainé a srozumitelné, nikoli v
tisni za ndpadné nevyhodnych podminek. Autenti¢nost tohoto dodatku potvrzuji svym podpisem.

v

S odkazem na zadkon ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach dc¢innosti nékterych smluv,
uverejiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv), v platném znéni, se smluvni
strany dohodly, Ze tuto smlouvu uvefejni v registru smluv za podminek stanovenych uvedenym
zdkonem objednatel.

Obsahuje-li Smlouva udaje, které tvofi obsah obchodniho tajemstvi dle ustanoveni § 504
obcanského zakoniku, oznaci zhotovitel pfislusné vybrané odstavce Smlouvy a Objednatel takto
oznacené odstavce pro zvefejnéni znepfistupni.

Tento Dodatek ¢.2 je vyhotoven ve ctyfech stejnopisech, z nichZ po dvou vyhotovenich obdrzi
zhotovitel i objednatel.

Uzavieni tohoto Dodatku ¢.2 bylo schvaleno Radou mésta Hranic usnesenim ¢. 1357/2020 — RM
50 ze dne 20.10.2020.

Tento Dodatek €.2 nabyva platnosti dnem podpisu statutdrnimi zastupci obou Smluvnich stran a
ucinnosti dnem 1.1.2021 za predpokladu, Ze byl Dodatek ¢.2 nejpozdéji v tento den zvefejnén
v registru smluv.

Seznam priloh Dodatku ¢. 2

Pfiloha €. 1 - Specifikace produktu
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e Pfiloha ¢. 2 - Hodinové sazby cen Poskytovatele

V Hranicich, dne. .................. .2020 V Jihlavé, dne .................. .2020
Za Objednatele: Za Poskytovatele:
JiFi Kudlaéek Ing. Jaromir Rezaé

starosta jednatel



Pfiloha €. 1 Specifikace produktu
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Specifikace poctu jednotlivych typl nevyhradnich podlicenci k uZiti dodanych programovych

produkt(

pol Nazev programové faze Typ Pocet
1110 | GINIS — ADM — zakladni administrace ks 1
1100 | GINIS — ADM —jadro IS ks 1
1051 | GINIS — IDS — aplikaéni internetova brana ks 1
1120 | GINIS — ADK — sprava kartotéky ext.subjektd ks 1
1130 | GINIS — ADE — ekonomicka administrace ks 1
1140 | GINIS — ADR — administrace uct.rozvrhi a &is. ks 1
1210 | GINIS — UCR — sumarizaéni modul roz. a ucetnictvi multilicence do 80 K. 1
1211 | GINIS — UCR - rozklikavaci rozpocet ks 1
1220 | GINIS — BAR — navrh a balancovani rozpoctu ks 1
1221 | GINIS — ADA - plan akci ks 1
1240 | GINIS — ROZ — pofizova¢ rozpoctovych dokladl multilicence do 80 K. 1
1250 | GINIS — UCT — pofizovaé Ucetnich dokladu ks 6
1260 | GINIS — INU — interface Uc&etnictvi a rozpoctu ks 6
1290 | GINIS — FUC — finanéni uétarna ks 6
1310 | GINIS — BUC — komunikace s bankou ks 8
1320 | GINIS — KDF — kniha doslych faktur multilicence do 80 K. 1
1330 | GINIS — POU — poukazy multilicence do 80 k. 1
1340 | GINIS — KOF — kniha odeslanych faktur ks 37
1370 | GINIS — POK — pokladna ks 22
1410 | GINIS — DDP — pfijmy multilicence do 80 K. 1
1412 | GINIS — PSI — evidence poplatkill ze psa ks 1
1440 | GINIS — SML — smlouvy multilicence do 90 K. 1
1441 | GINIS — Prehled smluv — report ks 1
1550 | GINIS — MAJ — majetek ks 40
1551 | GINIS — INM — inventarizace majetku ks 1
1751 | GINIS - EPK — elektronicka podpisova kniha do 50 klientl ks 1
1770 | GINIS — INT — interface ks 1
1813 | licence XRG — DDP reg.reSeni 2
1833 | licence XRG — GIN reg.reSeni 2
1838 | licence XRG — RSS reg.freSeni 1
1840 | GINIS — ZUD — zpracovani udalosti ks 1
0080 | GINIS — PED — podani elektronickych dat ks 1

Udrzovaci poplatek ¢ini roéné: 199 960,- K¢ bez DPH. K této cené bude pfipocteno DPH

platné v dobé vystaveni faktury.
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Priloha ¢. 2 Hodinové sazby cen Poskytovatele

Smluvni strany se dohodly, Ze pro kalkulaci cen za sluzby poskytnuté v ramci plnéni predmétu
Smlouvy bude Poskytovatel pouZivat nasledujici hodinové sazby cen (cena bez DPH) téchto sluzeb :

1. 1000 511 Programovani— design, algoritmy, datovy model -2200,- Ké/hod.,

2. 1000 751 Instalace dodanych programovych moduld IS GINIS u objednatele a nasledna
asistence pfi konfiguraci DB stroje -1320,- Ké/hod.,

3. 1000 722 Administrace GINIS -1320,- Ké/hod.,
4, 1000 740 Asistence bézny provoz -1320,- Ké/hod.,
5. 1000 742 Asistence rocni uzaverka -1320,- Ké/hod.,
6. 1000 670 Skoleni a piiprava $koleni u objednatele -1320,- Ké/hod.,
7. 1000 680 Odborna konzultace u objednatele -1320,- Ké/hod.,
8. 1000 640 Hromadné Skoleni u dodavatele -1 650,- Ké/osoba,
9. 1000 792 Cestovné - 9,- Ké/km.

Uvedené ceny jsou bez DPH. Pfi fakturaci budou ¢astky navyseny o vysi DPH dle platné sazby
v okamziku uskute¢néni zdanitelného plnéni.
PFi vykazovani ¢asu se pocita kazda zapocata palhodina.

Poskytovatel je povinen provozni podporu poskytovat objednateli v pracovni dny v pracovni dobé

Méstského Gfadu Hranice tj. Po, St 8-17h, Ut, Ct 8-14:30h, P4 8-13:30h.

Cinnosti komplexni podpory

Cinnosti komplexni
podpory

Doba odezvy od casu
nahldseni

Reseni poZadavku

Forma uhrady

Legislativni upravy Legislativni zmény Zahrnuto v cené
budou do IS GINIS ro¢niho poplatku
implementovany vidy
pred vlastni u¢innosti
legislativni zmény

Upravy Do tfi pracovnich dni Do dvaceti pracovnich | Dle odsouhlasené

po obdrzeni
formalizovaného
pozadavku na
servicedesk
Poskytovatele

dni po obdrzeni
formalizovaného
pozadavku na
servicedesk
Poskytovatele

kalkulace, ktera bude k
formalizovanému
pozadavku navrZena
Poskytovatelem

Vyznamné upravy

Do dvaceti pracovnich
dni po obdrzeni
formalizovaného
pozadavku na

Do 12 mésicl po
odsouhlaseni
Objednatelei
Poskytovatele

Dle odsouhlasené
kalkulace, ktera bude k
formalizovanému
pozadavku navrZena
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servicedesk
Poskytovatele

Poskytovatelem

Konzultace k rozvoji

Pravidelné schizky
vedeni projektu, které
budou probihat ve
¢tvrtletnim intervalu,
pokud nebude
dohodnuto jinak

Zahrnuto v cené
ro¢niho poplatku

Hotline — zakladni

Telefonicka podpora
pro feseni pozadavka.
V pracovni dobé
Méstského uradu
Hranice.

Zahrnuto v cené
ro¢niho poplatku

Ostatni sluzby provozni
podpory

Do jednoho
pracovniho dne po
obdrzeni
formalizovaného
pozadavku na
servicedesk
Poskytovatele

Do péti pracovnich dni
po obdrzeni
formalizovaného
pozadavku na
servicedesk
Poskytovatele

Dle odsouhlasené
kalkulace, ktera bude k
formalizovanému
pozadavku navriena
Poskytovatelem

Instalace novych verzi

Dle legislativnich
pozadavk( vZdy min.1x
ro¢né

Dle odsouhlasené
kalkulace, kterd bude k
formalizovanému
pozadavku navriena
Poskytovatelem

Kontrolni dny 4x rocné Zahrnuto v cené
ro¢niho poplatku
Elektronickad 1x ro¢né Pfi distribuci nové Zahrnuto v cené

dokumentace-rocni
verze

rocni verze

ro¢niho poplatku

Dokumentace-zménové
fizeni - uZivatelsky
popis zmén

S novou verzi

soucasné s vystavenim
pfislusné verze na
webu

Zahrnuto v cené
ro¢niho poplatku

Kontaktni udaje Poskytovatele:

Formalizované pozZadavky na jednotlivé ¢innosti komplexni podpory véetné hlaseni reklamaci

uplatriujte na této adrese: http://podpora.korac.cz

Postovni adresa

KORAC spol. s r.o.
Manesova 887/12

796 01 Prostéjov
gordic@korac.cz
588 008 060

Mailova adresa
Telefonni kontakt
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Pracovni tym Poskytovatele:

Vedouci projektu: Petr Vyslouzil, e-mail petr_vyslouzil@korac.cz

Metodika a podpora GINIS SSL: Lucie Pencova, DiS., e-mail lucie_pencova@korac.cz
Metodika a podpora GINIS EKO: Ing. Barbora Kosmidou, e-mail barbora kosmidou@korac.cz
Metodika a podpora GINIS REG: Ing. Lukas Vesely, e-mail lukas vesely@korac.cz

Metodika a podpora GINIS+: Marek Smykal, e-mail marek smykal@korac.cz

Vzdalena sprava:

Pro ucely podpory, vytizeni reklamaci, poruch, havarii a Uprav dodaného informacniho systému bude
vyuzita vzdalena sprava (plocha). Této vzdalené spravy mohou vyuzit pracovnici, ktefi jsou jmenovani
v pracovnim tymu Poskytovatele a ktefi byli fadné proskoleni v oblasti kybernetické bezpecnosti.

1. Pfistup je obecné zajistén pres RDP spojeni z uréené IP adresy.
2. Poskytovateli je poskytnuto uzivatelské jméno a heslo pro pfistup pres RDP.
3. Pristup pres tyto Ucty mize Objednatel monitorovat.



