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Výtisk číslo:  1 
Počet listů: 3 
Přílohy:  2 

 
DODATEK Č.2  

k Servisní smlouvě ze dne  13.12.2018 číslo smlouvy Objednatele SML/0670/2018/OVV, 
číslo smlouvy Poskytovatele GFPOP002CT1F (dále jen „Smlouva“)  

 
Evidenční číslo dodatku smlouvy Objednatele: SML/0670/2018/OVV/2 

 
Evidenční číslo dodatku smlouvy Poskytovatele: PID              

 
uzavřený ve smyslu § 2079 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, ve znění pozdějších 

předpisů, (dále jen „ObčZ“) 
 

1. SMLUVNÍ STRANY 
 

1.1 Město Hranice 
 Sídlo: Pernštejnské náměstí 1, 753 01 Hranice 
 IČO: 00301311 
 DIČ: CZ00301311 
 Bankovní spojení:  Komerční banka, a.s., pobočka Hranice 
 Číslo účtu:  1320831/0100 
 Zástupce: Jiří Kudláček, starosta 
 Telefon: 581 828 111 
 Email: podatelna@mesto-hranice.cz 
  -dále označovaný též jako „Objednatel“- 

 
a 

1.2 GORDIC spol. s r.o. 
 Sídlo: Erbenova 4, 586 01 Jihlava, zapsaná ve vložce č. 9313 oddílu C 

obchodního rejstříku vedeného Krajským soudem v Brně 
 IČ: 47903783 
 DIČ: CZ47903783 
 Bankovní spojení:  Komerční banka, a.s., pobočka Jihlava 
 Číslo účtu:  19-4645570287/0100 
 Zástupce: Ing. Jaromír Řezáč, jednatel a generální ředitel 
 Telefon: 567 309 136 
 Email: gordic@gordic.cz 
  -dále označovaný též jako „Poskytovatel- 

 
(Objednatel a Poskytovatel označováni společně dále též jako „Smluvní strany“) 

 
 

I. Preambule 
1. Smluvní strany se dohodly na uzavření tohoto dodatku č. 2 (dále jen „Dodatek“) ke smlouvě 

z důvodu rozšíření provozní podpory o poskytování podpory pro programové vybavení 
ekonomického informačního systému a poskytování technické podpory a konzultací při 
řešení závad technického a systémového charakteru přímo souvisejících s provozem 
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ekonomického informačního systému dle Kupní smlouvy č. OVV/1/0429/15 uzavřené mezi 
smluvními stranami dne 30.7.2015. 

 
II. Předmět dodatku 

1. Smluvní strany se dohodly na následujících změnách smlouvy. 
 

2. Čl. 3 Smlouvy se mění a zní nově takto: 
 

3.1  Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli provozní podporu pro řádné 
provozování a užití softwarových produktů uvedených v příloze č. 1 této Smlouvy (dále 
jen „Produktů“).  

3.2 Objednatel se zavazuje zaplatit za řádně a včas poskytnuté služby cenu podle čl. 5 
Smlouvy. 

 
3. Příloha č. 1 Smlouvy „Specifikace produktů“ se nahrazuje novým zněním, které tvoří přílohu č. 1 

tohoto Dodatku. 
 

4. Příloha č. 2 Smlouvy „Hodinové sazby cen Poskytovatele“ se nahrazuje novým zněním, které tvoří 
přílohu č. 2 tohoto Dodatku. 

 
III. Závěrečná ustanovení 

 
1. Ustanovení Smlouvy, která nejsou dotčena tímto Dodatkem, se nemění. 

2. Smluvní strany prohlašují, že si tento Dodatek č.2 před jeho podpisem přečetly, že byl uzavřen po 
vzájemném projednání podle jejich pravé a svobodné vůle, určitě, vážně a srozumitelně, nikoli v 
tísni za nápadně nevýhodných podmínek. Autentičnost tohoto dodatku potvrzují svým podpisem. 

3. S odkazem na zákon č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, 
uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), v platném znění, se smluvní 
strany dohodly, že tuto smlouvu uveřejní v registru smluv za podmínek stanovených uvedeným 
zákonem objednatel. 

4. Obsahuje-li Smlouva údaje, které tvoří obsah obchodního tajemství dle ustanovení § 504 
občanského zákoníku, označí zhotovitel příslušné vybrané odstavce Smlouvy a Objednatel takto 
označené odstavce pro zveřejnění znepřístupní. 

5. Tento Dodatek č.2 je vyhotoven ve čtyřech stejnopisech, z nichž po dvou vyhotoveních obdrží 
zhotovitel i objednatel. 

6. Uzavření tohoto Dodatku č.2 bylo schváleno Radou města Hranic usnesením č. 1357/2020 – RM 
50 ze dne 20.10.2020. 

7. Tento Dodatek č.2 nabývá platnosti dnem podpisu statutárními zástupci obou Smluvních stran a 
účinnosti dnem 1.1.2021 za předpokladu, že byl Dodatek č.2 nejpozději v tento den zveřejněn 
v registru smluv. 

 

Seznam příloh Dodatku č. 2 

• Příloha č. 1 - Specifikace produktů 



 
Dodatek č.2 k Servisní smlouvě 

 

 
 

 

 

• Příloha č. 2 - Hodinové sazby cen Poskytovatele 

 
 

V Hranicích, dne ……………… .2020 V Jihlavě, dne ……………… .2020 
  

Za Objednatele: Za Poskytovatele: 
 
 
 
 
 

 

…………………………..……. ………………………..………. 
  

Jiří Kudláček 
starosta 

Ing. Jaromír Řezáč 
jednatel 
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Příloha č. 1 Specifikace produktů 
 
Specifikace počtu jednotlivých typů nevýhradních podlicencí k užití dodaných programových 
produktů  

 
pol Název programové fáze Typ Počet 

1110 GINIS – ADM – základní administrace ks 1 

1100 GINIS – ADM – jádro IS ks 1 

1051 GINIS – IDS – aplikační internetová brána ks 1 

1120 GINIS – ADK – správa kartotéky ext.subjektů ks 1 

1130 GINIS – ADE – ekonomická administrace ks 1 

1140 GINIS – ADR – administrace účt.rozvrhů a čís. ks 1 

1210 GINIS – UCR – sumarizační modul roz. a účetnictví multilicence do 80 kl. 1 

1211 GINIS – UCR – rozklikávací rozpočet ks 1 

1220 GINIS – BAR – návrh a balancování rozpočtu ks 1 

1221 GINIS – ADA – plán akcí ks 1 

1240 GINIS – ROZ – pořizovač rozpočtových dokladů multilicence do 80 kl. 1 

1250 GINIS – UCT – pořizovač účetních dokladů ks 6 

1260 GINIS – INU – interface účetnictví a rozpočtu ks 6 

1290 GINIS – FUC – finanční účtárna ks 6 

1310 GINIS – BUC – komunikace s bankou ks 8 

1320 GINIS – KDF – kniha došlých faktur multilicence do 80 kl. 1 

1330 GINIS – POU – poukazy multilicence do 80 kl. 1 

1340 GINIS – KOF – kniha odeslaných faktur ks 37 

1370 GINIS – POK – pokladna ks 22 

1410 GINIS – DDP – příjmy  multilicence do 80 kl. 1 

1412 GINIS – PSI – evidence poplatků ze psa ks 1 

1440 GINIS – SML – smlouvy  multilicence do 90 kl. 1 

1441 GINIS – Přehled smluv – report  ks 1 

1550 GINIS – MAJ – majetek ks 40 

1551 GINIS – INM – inventarizace majetku ks 1 

1751 GINIS - EPK – elektronická podpisová kniha do 50 klientů ks 1 

1770 GINIS – INT – interface  ks 1 

1813 licence XRG – DDP   reg.řešení 2 

1833 licence XRG – GIN  reg.řešení 2 

1838 licence XRG – RSS reg.řešení 1 

1840 GINIS – ZUD – zpracování událostí ks 1 

0080 GINIS – PED – podání elektronických dat ks 1 

 
 
 
Udržovací poplatek činí ročně: 199 960,- Kč bez DPH. K této ceně bude připočteno DPH 
platné v době vystavení faktury.   
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Příloha č. 2 Hodinové sazby cen Poskytovatele 
 
 
Smluvní strany se dohodly, že pro kalkulaci cen za služby poskytnuté v rámci plnění předmětu 
Smlouvy bude Poskytovatel používat následující hodinové sazby cen (cena bez DPH) těchto služeb : 
 
1. 1000 511 Programování – design, algoritmy, datový model   - 2 200,- Kč/hod., 

2. 1000 751 Instalace dodaných programových modulů IS GINIS u objednatele a následná 
asistence při konfiguraci DB stroje     - 1 320,- Kč/hod., 

3. 1000 722 Administrace GINIS      - 1 320,- Kč/hod., 

4. 1000 740 Asistence běžný provoz     - 1 320,- Kč/hod., 

5. 1000 742 Asistence roční uzávěrka     - 1 320,- Kč/hod., 

6. 1000 670 Školení a příprava školení u objednatele    - 1 320,- Kč/hod., 

7. 1000 680 Odborná konzultace u objednatele      - 1 320,- Kč/hod., 

8. 1000 640 Hromadné školení u dodavatele    - 1 650,- Kč/osoba,  

9. 1000 792 Cestovné       - 9,- Kč/km. 
 

Uvedené ceny jsou bez DPH. Při fakturaci budou částky navýšeny o výši DPH dle platné sazby 
v okamžiku uskutečnění zdanitelného plnění. 
Při vykazování času se počítá každá započatá půlhodina. 
 

Poskytovatel je povinen provozní podporu poskytovat objednateli v pracovní dny v pracovní době 
Městského úřadu Hranice tj. Po, St 8-17h, Út, Čt 8-14:30h, Pá 8-13:30h. 

 
Činnosti komplexní podpory  
 
 
Činnosti komplexní 
podpory 

Doba odezvy od času 
nahlášení 

Řešení požadavku  Forma úhrady 

Legislativní úpravy Legislativní změny 
budou do IS GINIS 
implementovány vždy 
před vlastní účinností 
legislativní změny 

 Zahrnuto v ceně 
ročního poplatku 

Úpravy Do tří pracovních dní 
po obdržení 
formalizovaného 
požadavku na 
servicedesk 
Poskytovatele 

Do dvaceti pracovních 
dní po obdržení 
formalizovaného 
požadavku na 
servicedesk 
Poskytovatele 

Dle odsouhlasené 
kalkulace, která bude k 
formalizovanému 
požadavku navržena 
Poskytovatelem 

Významné úpravy Do dvaceti pracovních 
dní po obdržení 
formalizovaného 
požadavku na 

Do 12 měsíců po 
odsouhlasení 
Objednatele i 
Poskytovatele 

Dle odsouhlasené 
kalkulace, která bude k 
formalizovanému 
požadavku navržena 
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servicedesk 
Poskytovatele 

Poskytovatelem 

Konzultace k rozvoji Pravidelné schůzky 
vedení projektu, které 
budou probíhat ve 
čtvrtletním intervalu, 
pokud nebude 
dohodnuto jinak 

 Zahrnuto v ceně 
ročního poplatku 

Hotline – základní Telefonická podpora 
pro řešení požadavků. 
V pracovní době 
Městského úřadu 
Hranice. 

 Zahrnuto v ceně 
ročního poplatku 

Ostatní služby provozní 
podpory 

Do jednoho 
pracovního dne po 
obdržení 
formalizovaného 
požadavku na 
servicedesk 
Poskytovatele 

Do pěti pracovních dní 
po obdržení 
formalizovaného 
požadavku na 
servicedesk 
Poskytovatele 

Dle odsouhlasené 
kalkulace, která bude k 
formalizovanému 
požadavku navržena 
Poskytovatelem 

Instalace nových verzí Dle legislativních 
požadavků vždy min.1x 
ročně 

 Dle odsouhlasené 
kalkulace, která bude k 
formalizovanému 
požadavku navržena 
Poskytovatelem 

Kontrolní dny 4x ročně  Zahrnuto v ceně 
ročního poplatku 

Elektronická 
dokumentace-roční 
verze 

1x ročně Při distribuci nové 
roční verze 

Zahrnuto v ceně 
ročního poplatku 

Dokumentace-změnové 
řízení - uživatelský 
popis změn 

S novou verzí současně s vystavením 
příslušné verze na 
webu 

Zahrnuto v ceně 
ročního poplatku 

 
 
Kontaktní údaje Poskytovatele: 
 
Formalizované požadavky na jednotlivé činnosti komplexní podpory včetně hlášení reklamací 
uplatňujte na této adrese: http://podpora.korac.cz  
 
Poštovní adresa KORAC spol. s r.o. 

Mánesova 887/12 
796 01 Prostějov 

Mailová adresa gordic@korac.cz 
Telefonní kontakt 588 008 060 
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Pracovní tým Poskytovatele: 
 
Vedoucí projektu: Petr Vysloužil, e-mail petr_vyslouzil@korac.cz 
Metodika a podpora GINIS SSL: Lucie Pencová, DiS., e-mail lucie_pencova@korac.cz  
Metodika a podpora GINIS EKO: Ing. Barbora Kosmidou, e-mail barbora_kosmidou@korac.cz  
Metodika a podpora GINIS REG: Ing. Lukáš Veselý, e-mail lukas_vesely@korac.cz 
Metodika a podpora GINIS+: Marek Smýkal, e-mail marek_smykal@korac.cz 
 
 
Vzdálená správa: 
 
Pro účely podpory, vyřízení reklamací, poruch, havárií a úprav dodaného informačního systému bude 
využita vzdálená správa (plocha). Této vzdálené správy mohou využít pracovníci, kteří jsou jmenovaní 
v pracovním týmu Poskytovatele a kteří byli řádně proškoleni v oblasti kybernetické bezpečnosti.  
 

1. Přístup je obecně zajištěn přes RDP spojení z určené IP adresy. 
2. Poskytovateli je poskytnuto uživatelské jméno a heslo pro přístup přes RDP. 
3. Přístup přes tyto účty může Objednatel monitorovat. 

 


