Cj: MUCT/24578/2020/KAT/VEBR/SML/35

SMLOUVA O ZRiZENi A PROVOZOVANI SYSTEMU PRO PLACENI

smluvni strany:

PARKOVNEHO PROSTREDNICTViIM MPLA

mésto Ceska Trebova

zastoupeno: Mgr. Magdalénou Peterkovou, starostkou mésta
sidlo:  Staré namésti 78, 560 02 Ceska Trebova

IC: 002 78 653

DIC:  CZ00278653

bankovni spojeni: KB, a.s.

¢islo ucétu: 19-826611/0100

kontaktni email: epodatelna@ceska-trebova.cz

(ddle jen , Odbératel”) na strané jedné

obchodni firma:

MPLA, s.r.o.

zastoupena: Petr Vaverka, jednatel

sidlo: Slezska 2310/115, Praha 3, 130 00 Praha 3
IC: 24852333

DIC:  CZ24852333

bankovni spojeni: Fio banka a. s.

Cislo Uctu: 2600327997/2010

(dale jen ,Dodavatel”) na strané druhé

uzaviraji tuto smlouvu o zfizeni a provozovani systému pro placeni parkovného
prostfednictvim internetového platebniho systému MPLA

1. Uvodni ustanoveni

a.

Dodavatel poskytuje finan¢ni sluzby spojené s platebnim stykem a zucétovanim, a to
skrze jim vyvijené a provozované SW feseni, zejména se specializaci na systémy on-
line komunikace a placeni pomoci mobilniho internetového systému a mobilnich
aplikaci za poutziti béznych platebnich karet, zejména VISA, MasterCard, palivovych
karet a dalSich v parkovacich zénach (zénach placeného stani), tak i s moznosti jeho
propojeni na systém parkovisté ovladajici vjezd a vyjezd vozidel (ddle jen ,MPLA").
Dodavatel prohlasuje, Ze ma zkusenosti s provozovanim platebniho styku skrze systém
pro placeni sluZzeb prostfednictvim platebnich karet na internetu.

Dodavatel prohlasuje, Ze je drZitelem licence udélené ve smyslu zdkona ¢. 370/2017
Sh., o platebnim styku, ve znéni pozdéjsich predpisu.

2. Predmét smlouvy

a.

Dodavatel se zavazuje, Ze zpfistupni pro uZivatele

mistnich komunikaci nebo jejich Gsekd v centru mésta Ceskd Trebovd, které Ize v
souladu s ustanovenim § 23 odst. 1 pism. a) a c) zdkona o pozemnich komunikacich
uzit k stani silnicniho motorového vozidla pouze za cenu sjednanou v souladu s
cenovymi predpisy, vymezenych v nafizeni Rady mésta Ceska Trebova,

platebni systém umoZiujici placeni parkovného prostiednictvim MPLA, a Ze jeho
prostfednictvim bude po dobu trvani této smlouvy realizovat platebni styk pro
Odbératele, a to véetné zuctovani plateb pfijatych od uzZivatele (dale jen ,,Systém®).
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Odbératel umozni Dodavateli za podminek sjednanych v této smlouvé implementovat
aplikaci MPLA.io a realizovat skrze néj platby parkovného.

Dodavatel vyucétuje Odbérateli parkovné zaplacené prostfednictvim Systému a
prevede prislusné financni prostfedky ve prospéch uctu Odbératele, a to za podminek
této Smlouvy.

Systém bude vytvaret a uchovavat elektronické zaznamy o pribéhu komunikacnich
aktivit.

Dodavatel se dale zavazuje, Ze po dobu trvani této smlouvy bude téZz Systém
provozovat.

VySe zpoplatnéni parkovného je plné v kompetenci Odbératele, tj. Odbératel
jednostranné stanovi vysi parkovného, a to pisemnym ozndmenim Dodavateli
s dostatecnym predstihem, aby mohl Dodavatel nové ceniky véas implementovat
(napf. pokud se méni pouze vySe cenovych hladin a neméni se struktura ceniku a
rozsah platnosti, postacuje s predstihem 10 pracovnich dni véetné testovani).

3. Odpovédnost a povinnosti Dodavatele

a.

Dodavatel se zavazuje, Ze Systém vybuduje a zprovozni nejpozdéji do 30 dnd od
podpisu této smlouvy.

Dodavatel prohlasuje a odpovida za to, Ze ma vSechna prdva k jednotlivym slozkdam
Systému (zejména autorska a jind prava k dusevnimu vlastnictvi) a je opravnén Systém
vybudovat a provozovat v souladu s touto smlouvou.

Dodavatel se zavazuje, Zze systém vybuduje a bude provozovat s odbornou pédi, tj.
zejména v souladu se vSemi obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

Dodavatel se zavazuje poskytovat na pozadani Odbératele technické nebo jiné
poradenstvi pfi tvorbé nebo Upravach komunikacnich aktivit Odbératele.

Po ukonceni platnosti této smlouvy se Dodavatel zavazuje, Ze Systém vcetné vsech
jeho komponent (i softwarovych) odstrani, nebo upravi tak, aby nezasahl do
stdvajiciho parkovaciho systému a tento mohl naddle fungovat bez jakychkoliv
omezeni.

4. Povinnosti Odbératele

a.

Odbératel poskytne Dodavateli pfi zfizeni a provozu Systému potifebnou soucinnost.

b. Pred tiskem nebo zverejnénim jakychkoli tiskovych nebo elektronickych materialli

tykajicich se placeni parkovného prostiednictvim MPLA predlozi Odbératel tyto
Dodavateli k nahlédnuti a Dodavatel ma pravo opravit informace v tiskovych nebo
elektronickych materialech, ledaZze se jedna o materialy, které jiz byly Dodavateli
k nahlédnuti predloZeny nebo které obsahuji tytéZ Gdaje a Dodavatel je pisemné
odsouhlasil.

5. Osobni udaje

a.

Dodavatel (zpracovatel OU) se zavazuje zpracovdvat osobni idaje zakaznikl v souladu
s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady ¢. 2016/679, obecné natizeni o ochrané
osobnich Udaji (GDPR) a zdkonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovéni osobnich Gdajl, za
predpokladu, Ze takové osoby udélily souhlas se zpracovanim svych udajda a pouze v
rozsahu stanoveném v takovém souhlasu. Dodavatel je oprdvnén spravovat v rdmci
poskytovanych sluzeb vzniklé databdze zahrnujici osobni Udaje a zpracovavat tyto
osobni Udaje zejména pro statistické, jiné technické a personalni vyhodnoceni po celou
dobu, na kterou je udélen souhlas osob, nositelt tdaja.
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Dodavatel se zavazuje, 7e v pFipadé kontroly &innosti Odbératele (spravce OU) Ufadem
pro ochranu osobnich udaju poskytne Odbérateli veskerou moznou soucinnost.
Dodavatel je povinen pfijmout takova opatieni (persondlniho, technického a
organizacniho charakteru), aby pfi zpracovani a jakémkoli jiném nakladani s osobnimi
Udaji dle této smlouvy nemohlo dojit k neopravnénému ¢i nahodilému pfistupu tfetich
0sob k osobnim udajum, k jejich zméné, zniceni ¢i ztraté, k neopravnénym prenosim,
k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakozZ i k jinému zneutziti osobnich udaja.
Tato povinnost Dodavatele trvd i po skonceni zpracovani osobnich Udaji na zakladé
této smlouvy.

V ptipadé poruseni pravidel nakladani s osobnimi Udaji odpovidd Dodavatel Odbérateli
i za pripadné sankce a pokuty z toho vyplyvajici uplatnéné vici Odbérateli a zavazuje
se je Odbérateli uhradit.

Dodavatel zajisti v ramci ,Systému” souhlas ke zpracovavani osobnich udajl
zédkaznikd, ktery bude spliiovat veskeré pravnimi predpisy stanovené pozadavky vc.
Informacni povinnosti.

Dodavatel bude zpracovavat osobni Gdaje zakaznik( v rozsahu e-mail, RZ vozidla, Udaj
o platebnim prostfedku (v nedplné tzv. ,tokenizované” formé) a po dobu 10 let.
Zpracovani osobnich udaju dle této smlouvy upravuje déle také dolozka o mlicenlivosti
tfetich stran, ktera tvofi prilohu €. 1 této smlouvy a je jeji nedilnou soucasti.

6. Poplatek za vyuiiti Systému, placeni parkovného

a.

Odména Dodavatele bude tvorena mési¢nim poplatkem ve vysi 2000,- K¢ bez DPH a
jednorazovym implementaénim poplatkem ve vysi 9000,- K¢ bez DPH. Z parkovného
dale hradi Odbératel Dodavateli transakéni poplatky maximalné 3% v pripadé platebni
karty VISA, MasterCard a 3% v pripadé palivovych karet.

Dodavatel se zavazuje Odbérateli zuctovat veskeré platby parkovného (a to véetné
zaslani detailniho vyuctovani) provedené skrze Systém za prislusny kalendarni mésic
do 15tého dne nasledujictho mésice a prevést ve prospéch uctu Odbératele pfislusné
finan¢ni prostredky predstavujici parkovné placené prostfednictvim Systému za
pfislusny kalendarni mésic, a to do 30. dne nasledujiciho mésice na ucet uvedeny
v zahlavi této smlouvy nebo na jiny Ucet, ktery Dodavateli Odbératel pisemné oznami.
Dodavatel se dale zavazuje, Ze na své naklady zajisti vystaveni dariového dokladu
navstévnikim (zdkaznikm) za parkovné, a to jménem Odbératele. Tyto danové
doklady bude Dodavatel vystavovat s vlastni ¢iselnou fadou.

Neni-li jinak stanoveno ustanovenimi o zpracovani osobnich Udajd, je Dodavatel i
Odbératel povinen po dobu trvani této smlouvy a 2 roky po jejim ukonceni zachovavat
mlcenlivost o vSech skutecnostech, o kterych se na zakladé této smlouvy Ci v souvislosti
s ni nebo pfi provozovani Systému dozvédél a veskeré takové informace budou
povaZovany za ddvérné. Tato povinnost se nevztahuje na informace, které jsou nebo
se stanou vefejné zndmymi se souhlasem Odbératele. Tato povinnost se dale
nevztahuje na informace, které je Odbératel povinen poskytnout na zakladé
pfislusnych pravnich predpisa.

Dodavatel neni opravnén uzivat obchodni jméno, ochranné zndmky ¢i jina oznaceni
Odbératele pro jakékoliv své ucely, zejména marketingové.

8. Dohoda o dostupnosti poskytovanych sluzeb

a.
b.

Dodavatel deklaruje dostupnost Sluzby na drovni 99,95%.
V ptipadé vypadku Sluzby zjisténého Dodavatelem upozorni Dodavatel Odbératele na
takovouto skutecnost e-mailem, nebo notifikaci v ramci aplikace.
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V pfipadé nedostupnost Sluzby z dlvod( na strané Dodavatele nalezi Odbérateli
odskodnéni ve vysi 1/30 mési¢niho poplatku za vyuZivani Sluzby za kazdy den, ve
kterém nebyla sluzba dostupna vice nez 2 hodiny.

9. Uc&innost a trvani smlouvy

a.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu, jak ze strany Odbératele, tak
Dodavatele.

Tato smlouva je uzaviena na dobu neurcitou. Kazda smluvni strana je opravnéna tuto
smlouvu vypovédét s tim, Zze vypovédni |h(ta Cini tfi mésice a zacinad bézet prvnim
dnem mésice ndsledujiciho po doruceni vypovédi druhé smluvni strané.

Po dobu vypovédni Ihaty jsou smluvni strany povinny fadné plnit své povinnosti
vyplyvajici z této smlouvy.

10. Zavérecna ustanoveni

a.

Vzniknou-li z této smlouvy nebo z ujednani k jejimu provadéni spory nebo nazorové
rozdily, budou se strany snazit resit je v prvni fadé cestou smiru a dohody. Smluvni
vztah mezi smluvnimi stranami se fidi ceskym pravnim radem.

Veskeré zmény Ci doplnéni smlouvy lze cinit pouze na zdkladé pisemné dohody
smluvnich stran.

Pokud se nékteré z ustanoveni této smlouvy stane ¢i ukaze jako neplatné ¢i neucinné
a toto ustanoveni je mozné oddélit od zbylych ustanoveni smlouvy, nemd takova
skute¢nost vliv na platnost a Ucinnost celé smlouvy a strany se zavazuji nahradit
neplatné nebo neucinné ustanoveni takovym ustanovenim novym, které v nejvyssi
mozné mife zachova hospodarsky dlivod neplatného ¢i neldcinného ustanoveni.

Tato smlouva véetné pripadnych dodatkd bude v souladu se z.¢. 340/2015 Sb.,
o zvldstnich podminkdch UGcinnosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smluv
a o registru smluv v platném znéni uverejnéna v registru smluv. Uvefejnéni smlouvy
v registru smluv zajisti Odbératel.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou shodnych vytiscich, z nichz Odbératel i Dodavatel
obdrZi jedno vyhotoveni. VSechna vyhotoveni smlouvy jsou rovnocenna a maji
platnost originalu.

UzavFeni této smlouvy bylo schvaleno usnesenim Rady mésta Ceskd Trebova ¢. 1007/2020 ze
dne 18.11.2020.

V Praze dne 27.11.2020 V Ceské Trebové dne 19.11.2020

MPLA, s. r. 0.
Petr Vaverka
jednatel

mésto Ceska Trebova
Mgr. Magdaléna Peterkova
starostka mésta
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Priloha ¢. 1
Dolozka o mic¢enlivosti tietich stran

Pro Gcely této dolozky se rozumi UZivatelem Spravce OU a Poskytovatelem Zpracovatel OU.

Zpracovatel OU se zavazuje, 7e jeho zaméstnanci, a pokud to tato smlouva vyslovné umozfiuje, dalsi
subdodavatelé a jejich zaméstnanci, nebudou neopravnéné a mimo smluvni ujednani nakladat s
osobnimi udaji, se kterymi pfijdou v rdmci plnéni predmétu smlouvy do styku. Nebudou zcizovat a
zptistupfiovat informace o ¢innosti, systému fizeni a kontroly, které se vztahuji ke Spravci OU. Stejné
tak zachovaji ml¢enlivost o vSech skutecnostech a bezpecnostnich opatfenich na ochranu informaci,
se kterymi se seznami pfi své ¢innosti v ramci plnéni pfedmétu této smlouvy a nebudou vyvijet Zddnou
¢innost, kterd nesouvisi s predmétem této smlouvy.

Zpracovatel OU je odpovédny i za zcizeni nebo zpfistupnéni informaci tieti strané nebo osobam, které
nejsou zainteresovany na vykonu predmétu cinnosti této smlouvy z nedbalosti.

Zpracovatel OU, ani jeji zaméstnanci nesmi bez védomi a prokazatelného souhlasu Spravce OU,
pofizovat Zadné kopie dat v€etné testovacich dat a informaci, k nimz ziskaji pfistup na zdkladé plnéni
predmétu smlouvy.

Zpracovatel OU je povinen dodriovat ustanoveni smlouvy, zdkon &. 110/2019 Sb., o zpracovani
osobnich Gdaja, v platném znéni a Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gidajd a o volném pohybu téchto udajli a o zruseni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Udaji) a v pripadé jejich poruseni nese plnou
odpovédnost s tim, Ze je povinen uhradit Spravci OU smluvni pokutu ve vy3i 100.000 K¢ za kazdé takové
poruseni.

Zpracovatel OU sezndmi s podminkami smlouvy viechny své zaméstnance, ktefi ziskaji nebo mohou
ziskat pfistup k informacim Spréavce OU.

Spravce OU ma pravo provést kontrolu u Zpracovatele OU a rovnéz ma pravo odmitnout pfistup k
informacim a informaénim zafizenim zaméstnancim Zpracovatele OU, ktefi neproka#i potiebné
znalosti nebo jejichz chovani bude v rozporu s predmétem této smlouvy nebo obecné zdvaznych
pravnich predpisd, aniz by to Zpracovatelem OU bylo povaZovano za porudeni potfebné soudinnosti ze
strany Spravce OU.

Timto ustanovenim ani zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo Spravce OU pozadovat ndhradu
vzniklé $kody, kterd maze zavinénim Zpracovatelem OU nebo jeho zaméstnance vzniknout Spravci OU.
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