
SMLOUVA
o poskytování Služeb Ochrany majetku

I. Smluvní Strany

SISTEL INTERNATIONAL, s.r.o.
sídlem Podlipne'ho 997/8. 180 00 Praha 8
IČO: 158 86 832
DIČ; Cz15886832
Číslo účtu:
Zapsaná v Obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze. sp. Zn. (71355
Zastoupené Jaroslavou Zvvickerovou. jednatelkou
(dálcjcn ..poskytovatelˇˇ) na stranějedne'
Č. smlouvy poskytovatele: 1528/2020
a

Technologie hlavního města Prahy, a.S.
Sídlem: Dělnická 213/12. Holešovice. 170 00. Praha 7
IČO: 256 72 541
D1Čzcz256 72 541
Číslo účtu:
Zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze. sp. Zn. B/5402
Zastoupena Tomášem .Iílkem. předsedou představenstva

Tomášem Novotným. místopředsedou představenstva
(dále jen _.objednatel") na straně jedné
ě. smlouvy objednatele: 154/20

CKuzavírají níže uvedeného dne. měsíce a roku podle ust. § 1746 odst. 2 Zákona
89/2012 Sb.. občanský Zákoník. ve Znění pozdějších předpisů. tuto SH'IIOZ/vıı O
poskylovánı' služeb Ochrany majerkıı. (dálejen ..smlouva").

II. Předmět Smlouvy
1. Poskytovatel se zavazuje na zaklade této smlouvy objednateli poskytovat

následující služby ochrany majetku:
a) monitorovat prostřednictvím dálkového připojení (prostřednictvím sítí

elektronických komunikací) na pult centrální ochrany. umístěný v sídle
poskytovatele. objekt v užívání objednatele nacházející se na adrese:
Sokolovská 264/121. 180 00. Praha 8. (dale jen ..Objekt'ˇ`): specifikace objektu
viz příloha č. 1 této smlouvy:

b) v případě poplašného signálu týkajícího se objektu. který se přenese na pult
centrální ochrany. (dále jen ..p0plašný signálˇ'). Avyslat bezpečnostní hlídku
poskytovatele kobjektu Za účelem Zjištění důvodu poplašného signalu a Za
účelem Zajištění prohlídky objektu a bezprostředního okolí objektu v rozsahu
dle dohody Smluvních stran v protokolu o převzetí objektu k elektronické
ostraze. který je přílohou ě. 1 této Smlouvy“.

c) v případě Zjištěneho narušení objektu nebo jeho bezprostředního okolí Zajistit
fyzické střežení objektu.

to vše za podmínek stanovených v této smlouvě.
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Poskytovatel prohlašuje. že je oprávněn poskytovat Objednateli služby ochrany
majetku specifikované v odst. l teto smlouvy.

Objednatel prohlašuje. že je. a po dobu trvání teto smlouvy bude. oprávněným
uživatelem objektu.
Poplašny signál je na pult centrální ochrany poskytovatele přenášcn
prostřednictvím sítí elektronických komunikací Z elektronického Zabezpečovacího
Zařízení. ktere' má objednatel nainstalované` v objektu. (dále jen „Zabezpečovací
zařízení"). Poskytovatel nezajišťuje na základě teto smlouvy instalaci
Zabezpečovacího zařízení ani řádnou funkčnost zabezpečovacího Zařízení;
instalaci a servis zabezpečovacího Zařízení si na sve' náklady a odpovědnost
zajištuje objednatel. Objednatel bere na vědomí. Že pokud nebude zabezpečovací
zařízení řádně fungovat. případně vznikne nějaká překážka při přenášení
poplašněho Signálu prostřednictvím sítí elektronických komunikací Ze
Zabezpečovacího Zařízení na pult centrální ochrany. nejedna se o vadu plnění ze
Strany poskytovatele. a to ani v případě. že k provozu zabezpečovacího Zařízení
poskytne poskytovatel objednateli v rámci plnění teto Smlouvy SIM kartu
poskytovatele.

Před uzavřením této smlouvy ınezi smluvními stranami byla ověřena Inožnost
pultu centrální ochrany přijímat poplašně signály ze Zabezpečovacího Zařízení.

Ill. Povinnosti poskytovatele
Poskytovatel je povinen monitorovat objekt prostřednictvím dálkového připojení
funkčního zabezpečovacího Zařízení v objektu na pult centrální ochrany v režimu
24/7/365.přičemž však současně platí. že ochrana vstupu do objektu bez
deaktivace ochrany může byt pultem centrální ochrany rozpoznana pouze. pokud
je na zabezpečovacím Zařízení aktivována funkce ..vloupání/narušení".

V době. kdy je objekt monitorovan prostřednictvím funkčního zabezpečovacího
Zařízení. je poskytovatel povinen na základě přijetí poplašněho signálu na pultu
centrální ochrany“. ihned vyslat k objektu bezpečnostní hlídku (bezpečnostní
hlídku může tvořit jedna osoba). za účelem Zjištění důvodu poplašnčho signálu a
prohlídky bezprostředního okolí objektu a prohlídky vnitřních prostor objektu. do
kterých objednatel umožnil poskytovateli přístup v rozsahu dle protokolu
o převzetí objektu k elektronické ostrazc. Čas příjezdu bezpečnostní hlídky
k objektu nelze s ohledem nepředvídatelnost dopravní situace a povětrnostních
podmínek v okamžiku Zahájení výjezdu bezpečnostní hlídkou Zaručit:
poskytovatel se nicme'ně zavazuje. že vyvine maximální úsilí. ktere po nčm lze
Spravedlivč požadovat. aby se bezpečnostní hlídka dostavila k objektu v čase co
nejkratším.

Objednatcl bere na vědoıní a souhlasí s tím. že bezpečnostní hlídka poskytovatele
muže být. cmena scílem zajistit maximální efektivitu co do chlosti času
příjezdu kobjektu. zajištěna také prostřednictvím subdodavatclc. a to zejmena
prostřednictvím bezpečnostních agentur: SCSA Security sro.. IČO: 26170400.
R'rH søønn'ıy Sm.. IČO; 24762237. a WíasíPoıN'r a. S [Coz 25635603. za
plnění prostřednictvím subdodavatclc však poskytovatel odpovídá. jako by plnil
sam.
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4. Pokud bezpečnostní hlídka zjistí. Že Objekt byl narušen (např. zjevné poškození
lx)

b.)

vstupních dveří Či oken Objektu nebo jiné zjevné známky násilného vniknutí do
objektu či poškození Objektu. pohyb neznámých osob v objektu či
v bezprostředním Okolí Objektu. požár či jiné narušení bezpečnosti v objektu nebo
v bezprostředním okolí Objektu). bezodkladně O tom vyrozumí objednatele na
kterýkoliv z kontaktů uvedených v čl. Vll. odst. l této smlouvy. a až do Odvolání
objednatelcm zajistí fyzické Střežení objektu. Fyzickým střeżením objektu se
rozumí Stání bezpečnostní hlídky u místa. kde byl objekt narušen. či míst. kde byl
objekt narušen. pokud to bude možné. a případné zabezpečení obchuzky Objektu`
pokud to bude možné.

V případě. že při Zásahu bezpečnostní hlídky budou zjištěny Skutečnosti. které
Svým charakterem vyžadují přítomnost orgánů Policie ČR. hasičů Či záchranné
služby. je poskytovatel povinen tyto subjekty bez zbytečného odkladu vyrozumět
a bezpečnostní hlídka vyčká do jejich příjezdu. přičemž tato Činnost je. i co do
účtování sjednané ceny. považována za fyzické střežení objektu.

IV. Povinnosti objednatele
Objednatel je povinen zajistit podınínky nezbytné pro řádné plnění povinností dle
této smlouvy poskytovatelem. zejména zajistit funkční zabezpečovací zařízení
smožností přenosu poplašného signálu. a dále umožnit bezpečnostní hlidce
přístup kobjektu a jeho bezprostřednímu okolí. případně dle dohody také do
vnitřních prostor objektu. pokud je to objednatelcm na základě ujednání v této
Smlouvě požadováno.

Objednatel se zavazuje předem Oznámit poskytovateli jakékoliv změny týkající se
bezpečnosti a zabezpečení objektu nebo jeho bezprostředního okolí. Pokud
Objednatel mění zabezpečovací zařízení nebo jeho nastavení. bere na vědomí. že je
nezbytné o tom předem informovat poskytovatele. Po provedení výměny či
opravy zabezpečovacího zařízení musí objednatel iniciovat ověření možnosti pultu
centrální Ochrany přijímat poplašné signály ze zabezpečovacího zařízení.

Objednatel zajistí dostatečné proškolení všech Osob` které mohou obsluhovat
zabezpečovací zařízení. Objednatel Současně poučí všechny' Osoby. které mají
přístup k objektu a do Objektu o jejich povinnosti prokázat bezpečnostní hlidce
svoji totožnost v případě. že se bezpečnostní hlídka dostaví k objektu na základě
přijetí poplašne'ho signálu. Tyto Osoby. Stejně tak jako Objednatel a Osoby
Oprávnčné Obsluhovat zabezpečovací zařízení. mají povinnost k výzvě
bezpečnostní hlídky písemně ihned potvrdit na tiskopis předložený bezpečnostní
hlídkou. že se bezpečnostní hlídka dostavila kobjektu Spolu s uvedením
příslušného data a času. kdy Se tak Stalo. Pokud se u objektu nenachází žádná
taková osoba. pak bezpečnostní hlídka ponechá předmětný tiskopis na místě (pod
dveřmi. ve schránce. apod): ponechání předmětného tiskopisu na místě. stejně tak
jako odmítnutí potvrdit předmětný tiskopis. má stejné právní účinky jako
potvrzení předmětného tiskopisu oprávněnou Osobou.

Objednatel zajistí poskytovateli pro potřebu plnění jeho povinností dle této
smlouvy potřebné klíče umožňující přístupu kobjektu a do objektu. přičemž
pokud tak neučiní. není bezpečnostní hlídka povinna prohlédnout prostory. k nimž
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nemá k dispozici příslušný klíč. Při každé výměně zámků objednatel bezodkladně
zajistí předání nových klíčů poskytovateli.

Objednatel je povinen Zajistit funkčnost Zabezpečovacího zařízení a funkčnost
komunikace zabezpečovacího Zařízení s pultem centrální ochrany. a dále zajistit
jejich servis a v případě Zjištění Závady zabezpečit jejich opravil u dodavatele
Zabezpečovacího Zařízení nebo servisního střediska.

Objednatcl bere na vědomi. Že informace zpřístupněné o objektu pultem centrální
ochrany (časy manipulace se zabezpečovacím Zařízením. přijaté poplašne signály.
dále pak také čas Vyslání bezpečnostní hlídky k objektu a čas skutečného výjezdu
bezpečnostní hlídky. čas dostavení se bezpečnostní hlídky k objektu. doba trvání
fyzické ostrahy) jsou poskytovatelem archivovány Za účelem jejich zpřístupnění
objednateli nejméně po dobu tří měsíců. přičemž v této době je objednatel
oprávněn o Zpřístupnění těchto informací poskytovatele požádat. Po uplynutí
uvedené lhůty již není poskytovatel povinen předmětné informace objednateli
zpřístupnit.

Objednatel bere na vědomí. že pokud mu byla kprovozu zabezpečovacího
zařízení poskytnuta SIM karta poskytovatele. není poskytovatel odpovědný za
nefunkční komunikaci mezi zabezpečovacím zařízením a pultem centrální
ochrany. pokud jde o přenos poplašného signálu prostřednictvím Sítí
elektronických komunikací (na přenos mohou mít vliv kromě důvodů na straně
mobilního operátora také různě fyzikální jevy bránící volnému Šíření signálu.
které nemůže poskytovatel ovlivnit). Objednatel bere na vědomí. že SIM karta
poskytovatele je určena výhradně k užívání v zabezpečovacím Zařízení
objednatele v objektu. a že ji objednatel není oprávněn užívat k jiným účelům. ani
ji ze Zabezpečovacího Zařízení vysunovat či s ní jinak manipulovat. Objednatel
bere na vědomí. že poskytovatel je oprávněn v případě podezření na zneužití SIM
karty SIM kartu kdykoliv zablokovat. přičemž ani v takovém případě poskytovatel
neodpovídá za nefunkční komunikaci mezi Zabezpečovacím zařízením a pultem
centrální ochrany. která bude způsobena tím. Že SIM karta Se nemůže přihlásit do
sítě elektronických komunikací. Poskytovatel o této skutečnosti bude neprodleně
informovat Objednatele.

V. Cena
Cena za sluzby ochrany majetku poskytované na základě této smlouvy
poskytovatelem objednateli byla sjednána takto. Objednatel se zavazuje:
a) hradit za monitorování objektu dle čl. II. odst. l písm. a) této sınlouvy

poskytovateli pravidelný měsíční paušální poplatek ve výši
b) uhradit za dostavení Se bezpečnostní hlídky kobjektu na základě přijetí

poplašného signálu. Stejně tak jako uhradit za tzv. téměř dokončený výjezd.
tedy výjezd. který nebude dokončen vzhledem kjeho odvolání ze strany
objednatele. avšak toto odvolání proběhne až ve chvíli. kdy bezpečnostní
hlídka již bude přítomna v objektu. částku ve výši_

e) uhradit za fyzické střcžení objektu dle čl. III. odst. 4 a 5 této smlouvy
bezpečnostní hlídkou až do odvolání částku ve výši -za každých. byt`
jen započatých 60 minut. přičemž však současně platí. že tato částka začne být
účtována az po uplynutí 60 minut od dostaveni se bezpečnostní hlídky
k objektu na základě poplašného signálu“.
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d) uhradit Za administraci informací Zpřístupněnýeh o objektu pultem centrální
Ochrany podle čl. IV. odst. 6 této smlouvy částku ve výši

Výše uvedené ceny jsou ceny bez DPH. DPH bude připočtena ve výši dle
platných právních předpisu.

Pokud bude poskytovatel evidovat větší množství zahájených výjezdů
bezpečnostní hlídky k Objektu na základě poplašného signálu. které však nebudou
Z důvodu jejich odvolání ze strany objednatele dokončeny. Zavazují Se smluvní
Strany knávrhu poskytovatele zahájit jednání o navýšení ceny služeb ochrany
majetku poskytovaných na základě této smlouvy poskytovatelem objednateli.

Paušální poplatek dle Odst. 1 písm. a) tohoto článku bude poměrně Zkrácen
v případě. Že plnění dle této smlouwy bude poskytováno pouze po určitou část
měsíce. Paušální poplatek dle předchozí věty bude poskytovatelem fakturován
objednatcli vždy„ a to i v případě. že nebude funkční Zabezpečovací zařízení
v Objektu nebo nebude funkční komunikace zabezpečovacího Zařízení a pultu
centrální ochrany. v tomto druhém případě však pouze pokud nefunkčnost
komunikace nebude způsobena pultem centrální ochrany (pouze v takovém
případě by se paušální poplatek poměrně krátil Za dobu nefunkčnosti pultu
centrální Ochrany pro přijímání poplašných signálů).

Paušální poplatky dle předchozího odstavce budou poskytovatelem fakturovány
objednateli formou zálohy vždy na kalendářní čtvrtletí předem. přičemž
vyúčtování tohoto poplatku bude provedeno v poskytovatelem vystavené faktuře
po uplynutí příslušného kalendářního čtvrtletí. Vyúčtování za ostatní plnění dle
odst. l tohoto článku bude poskytovatelem vyúčtováno a fakturováno
bezodkladně po poskytnutí takového plnění. Splatnost zálohy. stejně tak jako
vystavené faktury. je 14 dnů od data vystavení. pokud na Záloze či faktuře nebude
uvedena delší doba splatnosti` pak by platila tato delší doba Splatnosti.

Faktury vystavené poskytovatelem budou Objednateli Zasílány na e-mailovou
adresu objednatele_

Pokud objednatel nezaplatí zálohu nebo fakturu za poskytnuté služby dle této
smlouvy. je poskytovatel oprávněn přerušit poskytování plnění dle této smlouvy.
avšak pouze za předpokladu. Že o svém záměru písemně (postačí e-mailem)
vyrozumí objednatele a tento přesto v přiměřené době. nejpozději však do 5 dnü
od Odeslání upozornění. neprovede nápravu.

VI. Doba trvání Smlouvy
Poskytování služeb Ochrany majetku v rozsahu dle této smlouvy začíná na základě
dohody smluvních stran Ode dne 01. 10. 2020 00:0l hod.

Smlouva se sjednává na dobu určitou. a sice na dobu sedmi (7) let od dne 0l. 10.
2020` tj.. nejdéle do 0l. 10. 2027. Platnost a účinnost této Smlouvy končí
Okamžikem vyčerpání rámce finančního plnění v objemu cen za služby ochrany
majetku ve výši 350 000.- Kč (slovy: tři sta padesát tisíc korun českých) bez DPH.
nebo nejpozději uplynutím doby. na kterou byla tato smlouva uzavřena.
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Tato Smlouva může být ukončena dohodou smluvních Stran v písemne' formě.

Kterákoliv Ze Smluvních Stran je oprávněna tuto smlouvu vypovědčt. i bez
uvedení důvodu. Svýpovědní dobou l měsíc. počínající plynout prvního dne
měsíce následujícího po měsíci. ve kterém byla výpověd" doručena druhé Smluvní
straně.

Vll. Další ujednání
Osobami oprávněnými podávat informace a přijímat vyrozumění Za objednatele

jsou:

a)

b)

C)

Objednatel je oprávněn Změnit oprávněné osoby uvedene' v Čl. VII odSt. l této
Smlouvy písemným oznámením adresovaným poskytovateli (postačí e-mailem).
pokud toto oznámení poskytovatel prokazatelně vezme na vědomi (postačí e-
mailem). Z důvodu Změny oprávněných osob není nezbytně uzavírat písemný
dodatek k te'to Smlouvě.

Smluvní Strany se zavazují. Že o Změnách majících vliv na plnění předmětu této
Smlouvy se budou bezodkladně informovat (Zpravidla postačí c-mailova zpráva.
avšak pouze v případě Že její přijetí druha Smluvní strana potvrdí).

Objednatel je oprávněn uplatnit reklamaci poskytnuteho plnění nejpozději do
lhůty splatnosti vystavené faktury. jinak se má zato. Že plnění bylo
poskytovatelem řádně poskytnuto.

Objednatel prohlašuje. Že si je vědom toho. Že poskytovatel neodpovídá
objednateli Za Škody. které byly objednateli Způsobeny třetími osobami (např.
neoprávněným vniknutím do objektu).

Vlll. Závěrečná ustanovení
Smluvní Strany prohlašují. Že skutečnosti uvedene v te'to smlouvě nepovažují Za
obchodní tajemství ve smyslu § 504 Zákona Č. 89/2012 Sb.. občanský' Zákoník. ve
Znění pozdějších předpisů. a udělují Svolení k jejich užití a Zveřejnění
prostřednictvím registru smluv dle Zákona ě. 340/2015 Sb.. o zvláštních
podmínkách účinnosti některých smluv. uveřejňovaní těchto smluv a o registru
Smluv (Zákon o registru Smluv). ve Znění pozdějších předpisů. Smluvní Strany
výslovně sjednávaji. Že uveřejnění te'to smlouvy prostřednictvím registru smluv
Zajistí Objednatel.

Tato Smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami a
účinnosti dnem uveřejnění prostřednictvím registru smluv.

Součástí te'to smlouvy jsou následující přílohy:
a) Příloha ě l _ protokol o převzetí objektu k elektronicke ostraZe (dle dohody

smluvních stran není tato příloha neoddělitelně připojena ke smlouvě):



Tato Smlouva muže být měnčna nebo doplňována pouze číslovanými písemnými
dodatky podepsanými Oběma smluvními stranami. Protokol o převzetí objektu
k elektronicke' ostraze může být nahrazen novým písemným protokolem o převzetí
objektu kelektronickč ostraze. a to bez nutnosti uzavření dodatku podle věty
předchozí.

'lato Smlouva je sepsána ve dvou vyhotoveních. Z nichž kazde' má platnost
originálu. Jedno vyhotovení obdrží poskytovatel a druhe objednatel.

Smluvní strany prohlašují. Že tato smlouva obsahuje úplne ujednání o předmětu
Smlouvy. které smluvní strany chtěly ujednat. Dále prohlašují. že všechna její
ustanovení považují Za Závazná, a potvrzují skutečnost` Že tuto smlouvu uzavírají
svobodně a vážně. bez jakýchkoli výhrad k jejímu obsahu. Žádný projev
smluvních Stran učiněný před uzavřením této smlouvy ani po uzavření této
smlouvy nesmí být vykládan v rozporu s touto smlouvou a Současně nemohl a ani
nemůže založit žádný závazek stojící mimo tuto smlouvu. Podmínky této Smlouvy
jsou výsledkem jednání smluvních stran. přičemž každá ze smluvních stran měla
dostatečnou možnost ovlivnit obsah te'to smlouvy. Na důkaz těchto skutečností
připojují smluvní strany svě podpisy.

V Praze dne :tři/_. .71 . í/.C/ 4) O V Praze dı1e3.U...09Í.ZUZU_..

Dodavatel: Objednatel:

SISTEL International S.r.o. Technologie hlavního m. Prahy

Příloha Č. l ~ protokol o převzetí objektu k elektronicke ostraze



SlS'ľEl. INTERNATIONAL sro
Podlipne'ho Č› 8. Praha 8

V PRoToKOL
O PŘEVZETÍ OBJEKTU K ELEKTRONICKÉ OSTRAZE

Název a adresa objektu: Technologie hlavního města Prahy
Sokolovská 264/121 180 00. Praha 8

Smlouva: Technologie hlavního města Prahy. as.
Dělnická 213/12 Holešovice, 170 00. Praha 7

Heslo k odvolání poplachu:

Osoby na vyrozumění: 1.

2.

3.

Popis objektu:

Důležitá místa k prověření při vyhlášení poplachu:

Mimořádné požadavky a úkoly:



øflvøıánflnønıflvhnz_
Kønnøınflflflflkyz_
Servis EZS: Sistel InIernatiOnal S.r.0

V Praze dne: 30.9.2020

Za Sistel International S.r.0.

Za Objednatele .....................

Zadal do PCO .




