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Smiouva €. OSV/20/24505
na zajiSténi evaluace projektu
Rozvoj socialnich sluzeb v Pardubickém kraji Il

uzavfena dle zakona &. 89/2012 Sb. (ob&ansky zakonik) a ve smyslu ustanoveni § 1746
odst. 2 tohoto zakona

Objednatel:

Nazev: Pardubicky kraj

Sidlo: Komenského namésti 125, 532 11 Pardubice

Zastoupen: Ing. Helenou Zahalkovou, MBA, vedouci odboru socidlnich véci
Bankovni spojeni:  CSOB, a.s. Pardubice

Cislo uétu: 226383024/0300

IC: 70892822

DIC: CZ 70892822

Kontaktni osoba: Ing. Zuzana Konvalinkova, tel 466 026 442,
e-mail: zuzana.konvalinkova@pardubickykraj.cz

Dodavatel:

Obchodni jméno: Evaluation Advisory CE s. r. 0.

Sidlo: KFfizikova 70b, 612 00 Brno

Zastoupen: Ing. Radimem Gillem, jednatelem spoleénosti

Zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, spis. zn. C83197
Bankovni spojeni:  Sberbank CZ, a.s.

Cislo tétu: 4100001703/6800
IC: 25342282
DIC: CZ 25342282

Kontaktni osoba: |

uzavrely nize uvedeného dne, mésice a roku tuto smlouvu o zaji§téni evaluace projektu
Rozvoj socialnich sluzeb v Pardubickém kraji lll

l.
Prohlaseni smluvnich stran

1) Objednatel prohlasuje, Ze je pfijemcem dotace z Operacniho programu Zaméstnanost, a

to na zakladé rozhodnuti o poskytnuti dotace, vydanym Ministerstvem prace a socialnich
véci, €. OPZ005-871-35/2019 vydané na zakladé § 14 zakona & 218/2000 Sb., o
rozpoctovych pravidlech a o zméné nékterych souvisejicich zakonu, ve znéni pozdéjsich
predpis(.

2) Smiuvni strany prohlasuji, ze tato smlouva je uzaviena na zakladé uskuteénéného
vybéroveho fizeni v ramci vefejné zakazky malého rozsahu s nazvem ,Evaluace projektu
Rozvoj socialnich sluzeb v Pardubickém kraji IllI* (systémové ¢&islo P20V00000582),
provedeného v souladu se smérnici Pardubického kraje &. VN/19/2016, o zadavani
vefejnych zakazek, v aktualnim znéni a Obecnou €&asti pravidel pro Zadatele a pfijemce

v ramci Operaéniho programu Zaméstnanost v aktualnim znéni.

3) Tato smlouva je mezi smluvnimi stranami uzavirana v ramci realizace projektu ,Evaluace
projektu Rozvoj socialnich sluzeb v Pardubickém kraji Ill“, registraéni ¢islo projektu
CZ.03.2.60/0.0/0.0/15_005/0015589.



4) Dodavatel prohladuje, Ze ke dni podpisu smlouvy splfiuje véechny podminky stanovené
platnymi pravnimi predpisy CR a pfimo zavaznymi normami vydanymi organy EU pro to,
aby mohl fadné realizovat ¢innosti podie této smlouvy.

5) Dodavatel se zavazuje kjednani o uzavfeni dodatku ke smlouvé v pfipadé zmény
podminek realizace projektu CZ.03.2.60/0.0/0.0/15_005/0015589, vyplyvajicich ze zmény
rozhodnuti ¢. OPZ005-871-35/2019 vydaného MPSV CR o poskytnuti dotace objednateli.

i
Predmét smiouvy

1) Dodavatel se touto smlouvou zavazuje pro objednatele v ramci projektu ,Rozvoj socialnich
sluzeb v Pardubickém kraji IlI“ (dale jen ,Projekt‘) za dale sjednanych podminek nastavit a
zrealizovat proces evaluace Projektu (dale jen ,evaluace®). Objednatel se zavazuje zaplatit
dodavateli za rfadné poskytnuté plnéni sjednanou cenu. Jednotlivé Einnosti, vykonavané
dodavatelem pfi realizaci predmétu smlouvy a obsah jednotlivych evaluaénich zprav jsou
blize specifikovany v pfiloze €. 1 — Specifikace pfedmétu pinéni, ktera tvofi nedilnou
soucast této smiouvy.

2) Hlavnim cilem evaluace je nastaveni procesu monitorovani a evaluace, systému sbéru
dat, posouzeni platnosti, dosazitelnosti, readlnosti pfedem stanovenych cilil a indikatoril,
posouzeni dopadu projektu a udrzitelnosti jeho vysledkl (ex-post evaluace) v souladu s
pozadavky fidiciho organu a realizace dalSich dil€ich &innosti sméfujicich k naplnéni
zminéné aktivity.

3) Realizace evaluace bude provedena ve tfech nasledujicich etapach:
a) Zpracovani vstupni evaluaéni zpravy,
b) Zpracovani prabézné evaluaéni zpravy,
c) Zpracovani zavérecné evaluaéni zpravy,

4) Objednatel je opravnén pfipominkovat obsah jednotlivych evaluaénich zprav dle odst. 3
tohoto ¢lanku a dodavatel je povinen tyto pfipominky vyporadat ve lhatach, stanovenych
v priloze &. 2 této smlouvy.

5) Dodavatel je povinen prezentovat objednateli pribézné vysledky realizace evaluace dle
pozadavkl objednatele. Konkrétni termin prezentace sdéli objednatel dodavateli
s predstihem minimalné 10 pracovnich dn(.

lil.
Doba a misto pInéni

1) Dodavatel se zavazuje realizovat evaluaci od uéinnosti smlouvy do 30. 6. 2022. Konkrétni
terminy realizace jednotlivych etap jsou uvedeny v harmonogramu pinéni, ktery je
obsazen v pfiloze &. 2 této smlouvy.

2) Mistem predani vystupu (evaluaénich zprav) je sidlo objednatele.

3) Prezentace prubéznych vysledkll bude dodavatelem realizovana v sidle objednatele na
adrese Komenského nameésti 120, 530 02 Pardubice nebo formou e-mailové zpravy a
v terminech, uréenych objednatelem dle &l. Il. odst. 5 této smlouvy.

Iv.
Cena a platebni podminky

1) Cena za realizaci evaluace €ini 496 400 K¢ (slovy ¢&tyfi sta devadesat Sest tisic ¢tyfi sta
korun ¢eskych) bez DPH, vySe DPH &ini 21 %, tj. 104 244 K¢ (slovy jedno sto &tyfi tisic
dvé sté Ctyricet Ctyfi korun eskych), cena véetné DPH C&ini 600 644 K& (slovy Sest set
tisic Sest set Ctyricet Etyfi korun eskych) dale (,Celkova cena®).



2) Celkova cena zahrnuje veskeré naklady dodavatele potfebné k realizaci evaluace, jakoz i
veskeré naklady s tim souvisejici, véetné viech hotovych vydajl.

3) Celkova cena podle odst. 1 tohoto ¢lanku smlouvy je sjednana jako nejvy$e pfipustna,
platna po celou dobu trvani smlouvy, a nepfekroditeina, vyjma zmény sazby DPH.
Cerpani Celkové ceny bude probihat dle zasad uvedenych v élanku IV. odst. 4 - 8 této
smiouvy.

4) Jednotlivé platby budou probihat vzdy po predani a prevzeti pfislusné konec¢né verze
evaluacni zpravy dle &l. Il. odst. 3 smlouvy, a to nasledné:
a) po obdrzeni kone&né verze vstupni evaluaéni zpravy uhradi objednatel dodavateli
¢astku ve vysi 20 % z celkové ceny,
b) po obdrzeni koneéné verze pribézné evaluaéni zpravy uhradi objednatel dodavateli
¢astku ve vysi 35 % z celkové ceny,
c) po obdrzeni koneéné verze zavéreéné evaluaéni zpravy uhradi objednatel dodavateli
¢astku ve vysi 45 % z celkové ceny,

5) Dodavatel prediozi objednateli do 30 dnli po pfedani a prevzeti prislusné koneéné verze
evaluacni zpravy fakturu skuteéné vynaloZenych, oduvodnénych a fadné prokazanych
vydaja.

6) Doba splatnosti faktur ¢ini 30 dnu ode dne jejich doruc¢eni objednateli. V pfipadé, Ze
faktura nebude uplna nebo bezchybna, lhita se prerusuje az do odstranéni vytéenych
nedostatky. V pfipadé, Ze faktura nebude Gplna nebo bezchybna, objednatel je opravnén
takovou fakturu vratit dodavateli bez uhrazeni. Opravnénym vracenim faktury prestava
bézZet puvodni Ihdta splatnosti. Nova lhata splatnosti za¢ina bézet ode dne dorudeni
opravené faktury. Smiluvni strany se dohodly, Ze dnem zaplaceni je den odepsani
finanénich prostfedkl z Gctu objednatele.

7) Faktura musi kromé& zakonem stanovenych nalezitosti pro dafovy doklad obsahovat tyto
nalezitosti:

a) pfedmét smlouvy véetné specifikace + text ,vramci projektu Evaluace projektu
Rozvoj socialnich sluzeb v Pardubickém kraji IllI*, registrani Cislo projektu
CZ.03.2.60/0.0/0.0/15_005/0015589"

b) dislo této smiouvy,

c) rozpis jednotlivych vykonanych €innosti.

8) Objednatel je opravnén proti jakékoliv uhradé ceny zapodist jakékoliv své naroky vugi
dodavateli.

V.
Prava a povinnosti smluvnich stran

1) Smluvni strany jsou povinny poskytovat si navzajem nezbytnou soucinnost a vzajemné se
informovat o v8ech okolnostech dullezitych pro fadné a v€asné pinéni predmétu této
smlouvy.

2) Objednatel je povinen poskytnout dodavateli pfiméfenou soudinnost, zejména mu
poskytnout v€as veskeré podklady, které pozaduje, aby pii zaji$téni realizace predmétu
smlouvy pouzival.

3) Objednatel je povinen bezodkladné informovat dodavatele o vSech zménach a jinych
okolnostech, které se dotykaji pinéni zavazku vyplyvajicich z této smlouvy.

4) Objednatel je povinen poskytovat dodavateli po celou dobu platnosti smlouvy odbornou
podporu a metodickou pomoc nezbytnou pro realizaci pfedmétu smlouvy.

5) Dodavatel je povinen realizovat pfedmét smlouvy specifikovany v &l. Il. této smlouvy v
ramci Projektu v souladu s touto smlouvou.



6) Dodavatel se zavazuje pfi realizaci evaluace postupovat s veskerou odbornou pééi a
dodrzovat v8echny pfislusné pravni pfedpisy. V pfipadé jejich poruseni vznika objednateli
narok na nahradu $kody zplsobené porusenim téchto povinnosti. Dodavatel neodpovida
za pfipadnou $kodu, ktera bude zplUsobena tim, ze se fidil vyslovnymi pokyny
objednatele, nebo tim, Zze mu objednatel prfedal chybné, nepfesné &i nelpiné podklady.

7) Dodavatel je povinen vést uéetnictvi v souladu se zakonem €. 563/1991 Sb., o uéetnictvi,
ve znéni pozdeéjsich predpisl, pfipadné nema-li tuto povinnost, je povinen vést danovou
evidenci podle zakona €. 586/1992 Sb., o danich z pfijmu, ve znéni pozdé&jsich pfedpisu.
Dodavatel je téz povinen dbat, aby pfislusné uéetni doklady byly spravné, upiné,
prukazné a splfiovaly nalezitosti stanovené pfisluSnymi pravnimi pfedpisy.

8) Dodavatel je povinen vytvofit v souladu se zakonem €. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole,
ve znéni pozdéjSich pfedpisu (dale jen ,zakon o finanéni kontrole®) a v souladu s platnymi
a ucinnymi evropskymi pravnimi piedpisy podminky k provedeni kontroly vS§ech dokladd
vztahujicich se k realizaci pfedmétu této smlouvy a poskytnout souéinnost vSem osobam
opravnénym k provadéni kontroly, pfip. jejich zaméstnancim. Témito opravnénymi
osobami jsou Krajsky ufad Pardubického kraje, Ministerstvo prace a socialnich véci CR,
Ridici organ, Uzemni finanéni organy, Ministerstvo financi CR, Nejvy$si kontrolni Gfad,
Evropskd komise a Evropsky uéetni dvar, pfipadné dalSi organy opravnéné k vykonu
kontroly, a tfeti osoby, které tyto organy ke kontrole povéfi nebo zmocni.

9) Dodavatel je povinen uchovavat veskeré doklady souvisejici s realizaci pfedmétu smlouvy
po dobu 10 let od skon&eni Projektu, a je rovnéz povinen umoznit osobam opravnénym k
vykonu kontroly projektu (zejména se jedna o Krajsky urad Pardubického kraje, MPSV,
MF, NKU, EK, Evropsky uéetni dviir), z néhoz je zakazka hrazena, provést kontrolu téchto
dokladl. Desetileta lhuta zagina bézet od 1. ledna kalendafniho roku nasledujiciho po
roce, kdy doslo k finanénimu vypofadani uvedeného projektu.

10) Dodavatel je povinen uréit k plnéni pfedmétu této smlouvy realizaéni tym o minimalnim
poctu 3 ¢lenl, a to v tomto slozeni: 1x odborny garant se zku$enosti v provadéni evaluaci
v délce minimalné 3 let a 2x odbornik na evaluaci se zkuSenosti v provadéni evaluaci
v délce minimainé 2 let. Zkusenost s provadénim evaluace projektu v socialni oblasti
pozaduje objednatel minimalné u 1 &lena realizaéniho tymu.

11) Dodavatel se zavazuje zachovavat po celou dobu plnéni pfedmétu této smlouvy slozeni
realizaéniho tymu.

12) Objednatel si mlzZe vyzadat podklady prokazujici odbornost ¢lenl realizaéniho tymu
uvedenou v &l. V. odstavce 10 této smlouvy (zkuSenost/praxe v oblasti bezprostiedné
souvisejici s ulohou v realizaénim tymu) prfed podpisem nebo i v pribéhu realizace
smlouvy.

13) Realizaéni tym zajistujici pfedmét této smlouvy bude v tomto sloZeni:
a) Mgr. Marek Petras — odborny garant se zkusenosti s evaluaci projektd v socialni
oblasti
b) Mgr. Jan Podestat — odbornik na evaluaci
c) Magr. Katefina Murlova — odbornik na evaluaci

14) Pokud béhem realizace pfedmétu smlouvy dojde ke zméné cClena &i ¢lenl realizaéniho
tymu, je dodavatel povinen vyzadat si pfedchozi pisemny souhlas kontaktni osoby
objednatele s provedenim takové zmény. Navrh nového élena realizaéniho tymu je
povinen dodavatel predlozit objednateli nejpozdéji 20 dnl pred tim, nez zanikne &lenstvi
v realizaénim tymu stavajicimu élenovi. Kazdy novy é&len realizaéniho tymu musi splfiovat
pozadavky objednatele na ¢lena realizaéniho tymu, uvedené v ¢l. V. odst. 10. Objednatel
neudéli souhlas ke zméné ¢lena realizaéniho tymu, pokud dodavatelem navrzena osoba
nebude spliiovat pozadavky objednatele na ¢&lena realizaéniho tymu. V pfipadé
neobsazeni realizaéniho tymu z tohoto duvodu pljde o poruseni povinnosti dodavatele.



15) Dodavatel je povinen zachovavat miéenlivost o vSech informacich, které ziskal od
objednatele v souvislosti s realizaci pfedmétu smlouvy, a zavazuje se zajistit, aby
dokumenty pfedané mu objednatelem nebyly zneuzity tfetimi osobami. Povinnost
zachovavat miéenlivost trva i po skon&eni smiuvniho vztahu zalozeného touto smlouvou.
Dodavatel zajisti spInéni této povinnosti také tfetimi osobami.

16) Dodavatel odpovida za oznaéeni veskerych materialll a vystupl souvisejicich s pinénim
pfedmétu této smlouvy v souladu s Obecnou ¢&asti pravidel pro Zadatele a pfijemce
v ramci Operaéniho programu Zaméstnanost.

17) Smiuvni strany budou spolu komunikovat prostfednictvim kontaktnich osob, a to
pisemné nebo elektronicky. Do deseti dni od uzavieni smlouvy si smluvni strany
vzajemné predaji kontaktni udaje téchto osob v rozsahu jméno, pfijmeni, telefon, e-mail.

VL.
Predani a prevzeti evalua¢nich zprav

1) Dodavatel je povinen zrealizovat evaluaci fadné, v€as a na své naklady a nebezpegi.

2) Dodavatel je povinen predat objednateli jednotlivé evaluaéni zpravy dle élanku Il. odst. 3
pism. a) az c) této smlouvy. Predani jednotlivych evaluaénich zprav musi byt realizovano
v terminech uvedenych v harmonogramu pinéni, ktery je obsaZen v pfiloze €. 2, této
smliouvy, za nize uvedenych podminek.

3) Dodavatel je povinen dorudit objednateli v ramci kazdé jednotlivé ¢asti realizace evaluace
uvedené v &lanku Il. odst. 3 pism. a) az c) této smlouvy vzdy nejprve prvotni verzi
evaluaéni zpravy, a to v terminu podle harmonogramu plnéni, ktery je obsazen v pfiloze ¢&.
2 této smlouvy. Prvotni verzi doru€i dodavatel elektronickou postou na e-mailovou adresu
kontaktni osoby, urcené dle €&l. V. odst. 17 této smlouvy, a to ve formatu doc. Objednatel
je opravnén prvotni verzi pfipominkovat.

4) Objednatel zasle dodavateli pfipadné pripominky k prvotni verzi evaluaéni zpravy,
nejpozdéji ve lhitach, uvedenych v harmonogramu, ktery je obsazen v pfiloze €. 2, této
smlouvy. Pfipominky zasle objednatel dodavateli elektronickou postou na e-mailovou
adresu kontaktni osoby, uréené dle ¢&l. V. odst. 17 této smlouvy.

5) Pisemné vyporadani pfipominek objednatele je dodavatel povinen zaslat objednatel
nejpozdéji ve lhutach stanovenych v harmonogramu plnéni, ktery je obsazen v pfiloze &. 2
této smlouvy. Vyporfadani pfipominek bude obsahovat pfipominky objednatele
s poznamkou dodavatele, zda je akceptoval a zapracoval v koneéné verzi evaluacni
zpravy, pfipadné Ze je neakceptoval s uvedenim divodu takového postupu.

6) V ramci kazdé jednotlivé etapy evaluace dle ¢lanku Il. odst. 3 pism. a) az c) této smlouvy
je dodavatel povinen po zaslani vypofadani pfipominek objednateli vyhotovit a pfedat
objednateli koneénou verzi evaluaéni zpravy, a to nejpozdéji v terminu, stanoveném pro
pfedani koneéné verze evaluaéni zpravy, vramci kazdé jednotlivé etapy evaluace
v harmonogramu pinéni, ktery tvofi pfilohu &. 2, této smiouvy.

7) Koneéna verze vsech evaluaénich zprav bude dodavatelem zaslana objednateli na
datovém mediu (CD-ROM) ve formatu doc. nebo docx. a v tis§téné podobé ve dvou
vyhotovenich. V pfipadé, kdy bude objednatel akceptovat koneéné verze evaluaénich
zprav, oznami tuto skuteénost bez zbyteéného odkladu dodavateli.

8) Pokud bude koneéna verze evaluaéni zpravy obsahovat jakékoli vady a nedodélky, je
objednatel opravnén vratit ji dodavateli. Vadou &i nedodélkem je vtomto pfipadé i
neakceptovani pfipominek objednatele ze strany dodavatele a jejich nezapracovani
v koneéné verzi evaluaéni zpravy. Dokud konecna verze evaluaéni zpravy vykazuje



jakékoliv vady nebo nedodélky, nelze ji povazovat za fadné dokonéenou a dodavatel je
tak v prodieni s plnénim svého zavazku evaluaci nebo jeho &ast fadné a v€as dokongit.

9) Dodavatel odpovida za to, Zze vysledky evaluace nebo jeji jednotlivée Easti maji vlastnosti
stanovené smlouvou a jejimi pfilohami.

10) Dodavatel odpovida za vady vysledku evaluace nebo jejich jednotlivych ¢asti, zjisténé pri
jejich pfedani nebo v prubéhu zaruéni doby. Dodavatel za timto ucelem poskytuje
objednateli zaruku za jakost po zaruéni dobu v délce tfi roky.

11) Zaruéni doba zalina bézet ode dne akceptace konec¢né verze evaluacénich zprav dle
odst. 7 tohoto &lanku. Dodavatel se zavazuje odstranit reklamovanou vadu nejdéle do 10
dnd od nahlaseni vady. O dobu odstrafiovani vady se prodluzuje zarucni doba.

VIL.
PifedCasné ukonéeni smlouvy

1) Tato smlouva miize byt ukonéena pisemnou dohodou obou smluvnich stran, nebo
pisemnou vypovédi. Objednatel si vyhrazuje pravo vypovédét tuto smlouvu v pfipadé, ze
Ministerstvo prace a socialnich véci CR ukoné&i poskytovani finanéni podpory projektu,
resp. pozastavi objednateli platby, nebo v pfipadé nedodrZzeni dalSich podminek
stanovenych touto smiouvou ze strany dodavatele. Vypovédni lhata ¢ini 30 dnl a pocina
bézet prvniho dne nasledujiciho kalendainiho mésice po doruéeni vypovédi dodavateli.

2) Objednatel je opravnén od smilouvy odstoupit v pfipadé, ze dodavatel bude v prodleni
s pfedanim prvotni nebo koneéné verze jakékoli evaluaéni zpravy, a to déle nez 30 dni.

3) Objednatel je opravnén od smlouvy odstoupit v piipadé, ze dodavatel bude v prodleni
s plnénim své povinnosti dle ¢élanku Il. odst. 5, této smlouvy fadné a véas prezentovat
pribézné vysledky, a tuto svou povinnost nespini ani v dodate¢né poskytnuté Ih(té, ktera
bude nejvyse 15 dna.

4) Objednatel je opravnén od smlouvy odstoupit v pfipadé, Zze dodavatel bude v prodieni
s odstranénim vad a nedodélka dle ¢lanku VI. odst. 8, této smlouvy ¢&i s odstranénim
reklamované vady dle ¢&lanku VI. odst. 11 této smlouvy.

5) Objednatel je opravnén od smlouvy odstoupit v pfipadé, kdy dodavatel nezajisti obsazeni
realizaéniho tymu podie &lanku V. odst. 10, 11 a 13, této smlouvy.

6) Odstoupeni od smlouvy nabyva ucinnosti dnem jeho dorueni dodavateli. V
pochybnostech se ma za to, Ze odstoupeni od smlouvy bylo dorué¢eno dodavateli do 3
pracovnich dnl od jeho odeslani objednatelem.

VIII.
Sankcni ustanoveni

1) Objednatel je opravnén snizit celkovou cenu za realizaci evaluace uvedenou v ¢&l. IV. odst.
1 této smlouvy, pokud dodavatel nenapinil rozsah jednotlivych &innosti stanoveny v
pfiloze €. 1, této smlouvy.

2) V pfipadé nedodrzeni termind stanoveného pro doruéeni prvotni verze jakékoliv evaluacni
zpravy, pisemného vypoiadani pfipominek nebo Koneéné verze jakékoliv evaluaéni
zpravy, uvedenych v pfiloze €. 1 této smlouvy, je objednatel opravnén ulozit dodavateli
smiuvni pokutu ve vysi 5 000 K¢ za kazdy i zapocaty kalendarni den prodieni.

3) V pfipadé nesplnéni povinnosti podle &l. V. odst. 7 — 16 je objednatel opravnén ulozit

dodavateli smluvni pokutu ve vysi 5 000 K¢ za kazdy jednotlivy pfipad.
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4) Pokud se jakakoliv smluvni strana dostane do prodleni s pinénim svého penézitého
zavazku dle této smlouvy, je povinna zaplatit druhé smluvni strané smluvni pokutu ve vysi
0,1 % z dluzné ¢astky za kazdy i zapo€aty den prodleni.

5) Smiluvni pokuta je splatna do patnacti kalendarnich dni ode dne doruceni vyrozuméni o
jejim ulozeni dodavateli nebo objednateli. Oznameni o uplatnéni smluvni pokuty musi
vzdy obsahovat popis a ¢asové uréeni skuteénosti, ktera zaklada pravo objednatele nebo
dodavatele uétovat smluvni pokutu; oznameni musi souasné obsahovat informaci o
zpusobu uhrady smluvni pokuty.

IX. Dal$i ujednani

1) Dodavatel touto smlouvou poskytuje objednateli opravnéni (licenci) k neomezenému
bezplatnému uziti vysledkl evaluace, v8emi zpusoby predpokladanymi zakonem ¢&.
121/2000 Sb., o pravu autorském, ve znéni pozdéjsich predpisli, véetné pfipadného
provedeni Uprav a zmén, a to po dobu trvani autorskych prav. Objednatel neni povinen
licenci vyuzit. Cena, uvedena v ¢lanku IV. této smlouvy zahrnuje rovnéz odménu
dodavatele za uziti vysledkl evaluace objednatelem. Dodavatel prohladuje, ze je
opravnén objednateli uvedené opravnéni poskytnout.

2) Dodavatel zarover s poskytnutim licence die odst. 1 tohoto ¢lanku udéluje objednateli
souhlas s tim, ze opravnéni tvofici soucast licence mluze zcela nebo z&asti poskytnout
treti osobé (podlicence).

3) Vlastnické pravo k evalua&nim zpravam prechazi dnem jejich pirevzeti na objednatele.

4) Dodavatel je povinen zachovavat mi¢enlivost o veskerych informacich, o kterych se dozvi
v souvislosti s plnénim predmétu této smlouvy. Povinnost poskytovat informace podle
zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich
pfedpist, neni timto dotéena. Povinnost zachovavat miéenlivost trva i po skonéeni
smluvniho vztahu zaloZeného touto smlouvou. Dodavatel zajisti spinéni této povinnosti
také tretimi osobami. Za poruseni povinnosti mi¢enlivosti osobami, které se budou podilet
na pinéni pfedmétu této smlouvy, odpovida dodavatel, jako by povinnost porusil sam.
Dodavatel je povinen zabezpedit veSkeré podklady, poskytnuté mu objednatelem, proti
odcizeni nebo jinému zneuziti.

5) Povinnost zachovavat miéenlivost se nevztahuje na informace, které jsou nebo se stanou
vSeobecné a vefejné pfistupnymi jinak, nez poruSenim ustanoveni tohoto ¢lanku smlouvy
ze strany dodavatele, nebo jejichz sdéleni vyZzaduji platné a uéinné pravni piedpisy (napf.
zakon €. 141/1961 Sb., trestni fad, ve znéni pozdéjsich predpisu).

X.
Zavérecna ustanoveni

1) Tato smiouva nabyva platnosti dnem podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran
a ucinnosti dnem jejiho uverejnéni v registru smiuv.

2) Smluvni strany jsou seznameny se skuteénosti, Ze Pardubicky kraj, jako organ dzemni
samospravy, je povinen poskytovat informace vztahujici se k jeho pusobnosti dle zakona
¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich predpisu.

3) Smluvni strany se dohodly, Ze objednatel bezodkladné po uzavfeni této smiouvy odesle
smlouvu k fadnému uverejnéni do registru smluv vedeného Ministerstvem vnitra CR. O
uveiejnéni smiouvy objednatel dodavatele bezodkladné informuje, nebyl — li jeho
kontaktni Udaj uveden pfimo do registru smluv jako kontakt pro notifikaci o uveiejnéni.



4) Smluvni strany berou na védomi, ze nebude-li smlouva zvefejnéna ani devadesaty den od
jejiho uzavfeni, je nasledujicim dnem zruSena od pocatku.

5) Smluvni strany uzaviraji tuto smiouvu v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udaju a o volném pohybu téchto udaji a o zruseni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajl). Osobni udaje uvedené v této
smlouvé, budou pouzity vyhradné pro Ucely pinéni této smlouvy nebo pfi pinéni zakonem
stanovenych povinnosti. Podrobné informace o ochrané osobnich (daja jsou dostupné na
oficialnich strankach Pardubického kraje www.pardubickykraj.cz/gdpr.

6) Smiuvni strany prohlasuji, Ze Zadna &ast smlouvy nenaplfiuje znaky obchodniho tajemstvi
(§ 504 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisu).

7) Ve vécech vyslovné neupravenych touto smlouvou se prava a povinnosti smiuvnich stran
fidi zakonem &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpis(.

8) VesSkeré spory vzniklé z této smlouvy budou rozhodovany ve shodé s ¢eskym pravnim
fadem obecnymi soudy.

9) Smluvni strany stvrzuji, Zze si smlouvu pfecetly, jeji obsah a obsah pfiloh podrobné znaji a
souhlasi s ni. Smluvni strany prohlasuji, Ze se smlouvou citi byt vazany, Ze ustanoveni
smiouvy jim jsou jasna a Ze tato byla uzaviena uréité, vazné a srozumitelné, na zakladé
jejich pravé a svobodné vile, nikoli za napadné nevyhodnych podminek nebo v tisni, na
didkaz ¢ehoz pfipojuji nize své podpisy.

10) Neplatnost, neucinnost nebo nevynutitelnost jakéhokoliv ustanoveni smlouvy nema vliv
na platnost, u¢innost nebo vynutitelnost ostatnich ustanoveni smlouvy. Smiuvni strany
maji povinnost takové ujednani okamzité nahradit smluvnim ujednanim bezvadnym.

11) Jakékoliv zmény této smlouvy lze ¢&init pouze pisemné, a to formou vzestupné
¢islovanych dodatk(, odsouhlasenych a podepsanych opravnénymi zastupci obou
smluvnich stran.

12) Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, kazdého s platnosti originalu. Kazda
smluvni strana obdrzi jedno vyhotoveni.

V Pardubicich dne: G- 11- 204 V Praze dne: 'Z0/77 / Tole

Evaluation

Pardubicky kraj

Ing. Helena Zahalkova; Ing. Radim Gill
vedouci odboru socialnich véci jednatel spoleénosti

Pfilohy: 1) Specifikace predmétu pinéni
2) Harmonogram



Priloha ¢. 1 smlouvy

Specifikace predmétu plnéni

wEvaluace projektu Rozvoj socialnich sluZzeb v Pardubickém kraji Il

1. Predmeét plnéni

Pfedmétem pInéni je nastaveni a provadéni monitoringu a evaluace projektu Rozvoj
socialnich sluzeb v Pardubickém kraji Il (dale téz ,projekt‘), ktery je financovan
z Operaéniho programu Zaméstnanost.

Objednatel pozaduje zajisténi naplfovani aktivity KA 03 Evaluace projektu, jejimz cilem je
nastaveni systému sbéru dat a jejich odborné vyhodnocovani, interpretace informaci a
formulace zavéru a doporuceni v souladu s pozadavky fidiciho organu, a realizace dil¢ich
¢innosti sméfujicich k naplnéni zminéné aktivity. Jedna se o zpracovani informaci a dat
ziskanych v ramci monitoringu. Evaluace by méla pfinést vyhodnoceni relevance a naplnéni
cil projektu a zarover pinéni 5U". Monitoring je proces predchazejici evaluaci. Jedna se o
proces vytvareni, provadéni sbéru dat a shromazdovani dat a informaci s vazbou na cile a
méfitelné indikatory, dale vytvoreni systému sledovani a evidence dat a informaci.

Cilem objednatele je evaluace projektu z hlediska procesu a dopadu. Tzn. ovéfit, do jaké
miry odpovida planované fungovani projektu skuteCnosti a identifikovat okamzité dopady
realizace projektu, tj. formativni (procesni) evaluace. Dale posoudit, do jaké miry byly
dosazeny planované vysledky a dopady projektu a do jaké miry jsou dopady zplsobeny
projektem a do jaké miry jsou ovlivnény jinymi faktory, tj. sumativni (dopadové evaluace).
Cilem objednatele je zajistit véestranné vyhodnoceni realizovaného projektu.

PoZadavkem objednatele je nastaveni procesu monitorovani a evaluace, systému sbéru dat,
zpracovani vstupni, prubé&zné a zavéreéné evaluacéni zpravy, provadéni prubézného
hodnoceni ke zjiSténi pokroku pfi realizaci projektu. Dale posoudit pfinosy, vysledky a
dopady projektu a jejich udrzitelnost. Blizsi specifikace pozadavkil na evaluaci a evaluatora
je uvedena v dalSich kapitolach tohoto dokumentu.

V tomto dokumentu objednatel udava zakiadni popis projektu véetné jeho cilll. V pfiloze je
uveden logicky model projektu sestavajici ze zakladniho fetézce kauzalnich vztahu, tj. vstup
— aktivita — vystup — kratkodoby dopad.

Objednatel nedefinuje metody a nastroje evaluace. Navrzeni jednotlivych evaluaénich
metod, bude souéasti vstupni evaluaéni zpravy. Realizace evaluace musi byt
v souladu s Metodikou pro evaluaci nesoutéznich projekti OP Zaméstnanost. Tento
dokument je kdispozici na https://www.esfcr.cz/sebeevaluace-a-zaverecny-dotaznik-o-
vysledcich-opz

e Ggelnost, uc¢innost, uspornost, udrzitelnost a uziteCnost



2. Popis projektu, jeho cilil, oéekavanych vystupl a dopadu

Projekt

Cil projektu

Prijemce dotace

Rozpocéet
Termin realizace

Lokalizace projektu

Webova adresa

Cilova skupina

85% ESF, 10% SR CR, 5% Pardubicky kraj

Rozvoj socialnich sluzeb v Pardubickém kraji lll
CZ.03.2.60/0.0/0.0/15_005/0015589

Prioritni osa — 2 Socialni za¢lefiovani a boj s chudobou
Investiéni priorita — 2.1 Aktivni zaclefiovani, vcetné
zaclefovani s ohledem na podporu rovnych pfilezitosti a
aktivni u¢ast a zlepdeni zaméstnatelnosti

Zamérieni projektu — Zajisténi poskytovani socialnich sluzeb
azylové domy pro muze (ADM), domy na puil cesty (DPC),
socidlné terapeutické dilny (STD) a socialné aktiviza¢ni
sluzby pro rodiny s détmi (SAS) na uzemi Pardubického
kraje

Globalni cil projektu - poskytovanim vybranych socialnich
sluzeb ADM, DPC, STD a SAS zvysit uplatnitelnost osob
socialné vylouenych, pfipadné socialnim vylouéenim
ohroZzenych ve spoleénosti a na trhu prace. V rdmci projektu
budou jednotlivé sluzby podporovany v rozsahu zakladnich
ginnostl.

Specifické cile projektu - v obdobi od 1. 7. 2019 - 2021
zajistit dostupnost socialnich sluzeb ADM, DPC a STD a od
1. 1. 2020 SAS pro osoby ohroZené socialnim vylou¢enim na
Uzemi Pardubického kraje v rozsahu definovaném ve
Stfednédobém planu rozvoje socidlnich sluzeb Pardubického
kraje na obdobi 2019 - 2021 v aktualnim znéni.
Minimalizovat rizika socidlniho vylouéeni osob v obtizné
Zivotni situaci zvySovat jejich kompetence, které jsou
potfebné pro jejich lepsi a snadné&jsi uplatnéni ve vétsinové
spole€nosti a na trhu prace. Dale zachovat stavajici kapacitu
71 lizek v ADM a DPC, 168 mist v STD a 321 rodin v SAS,
pfipadné ji navysit, tak aby byla v souladu se Stfednédobym
planem

| Pardubicky kraj, Komenského namésti 125, 530 11

Pardubice o
Celkové zplsobilé naklady: 206 712 706,32 K¢

1.7.2019 - 30. 6. 2022

Misto realizace — Pardubicky kraj
Uzemi dopadu - Pardubicky kraj
ﬁttps://www.pardubickykraj.cz/rozvoj-socialnich-slL]zeb-v-

1. — uzivatelé socialnich sluzeb podporenych projektem, které I

se dostali do nepfiznivé socidlni situace, kterou neume;ji

nebo nedokazi sami zvladnout. Jedna se zejména o:

e Bezdomovce a osoby Zijici v nevyhovujicim €&i
nejistém ubytovani

e Osoby pecujici o maié déti

» Rodi¢e samozivitelé

e Osoby ohroZzené domacim nasilim a zavislostmi

¢ Osoby ohroZzené pfedluzenosti

e Osoby opoustéjici institucionaini zafizeni

e Osoby ohrozené vicenasobnymi riziky

e Osoby se zdravotnim postizenim

e Osoby s kombinovanymi diagndézami
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Realizace projektu

| 2. — Socialni pracovnici a pracovnici v socialnich sluzbach
poskytovatelll socialnich sluzeb podpofenych projektem.
Jedna se o podporu zvySovani kvality poskytované
sluzby formou dalsiho vzdélavani dle § 111 a § 116
zakona &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach v platném
znéni.

Aktivity projektu:

Aktivita 01 — Cilem této aktivity je podpora klientd socialnich
sluzeb podpofenych projektem, sméfujici ke zlepseni,
pfipadné obnové schopnosti sociadlniho fungovani jejich
uzivatell, rodin. V ramci této aktivity budou podpofeny
socialni sluzby azylové domy pro cilovou skupinu muzi § 57
(ADM), domy na pul cesty § 58 (DPC), sociainé terapeutické
dilny § 67 (STD) a socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s
détmi § 65 (SAS), které budou poskytovany v souladu se
zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach v platném
znéni, a v souladu se Stfednédobym planem rozvoje Pk na
obdobi 2019-2021 (SPRSS), ktery definuje zadouci smér
vyvoje socialnich sluzeb na uzemi Pardubického kraje. V
SPRSS je stanovena Krajska sit' socidlnich sluzeb a na jejim
zakladé byly vybrany sociaini sluzby k podpofe timto
projektem. Projekt pfedpoklada podpofit cca 29 socialnich
sluzeb (2 ADM 3 DPC, 13 STD a 11 SAS). Sluzby podpofené
projektem budou povéfeny k poskytovani socialni sluzby jako
sluzby obecného hospodaiského zajmu v souladu s
Rozhodnutim Komise €. 2012/21/EU ze dne 20. prosince
2011. Podporou téchto sluZeb bude zachovana stavajici
kapacita z krajské sité socialnich sluzeb Pk. Financovani
sluzby bude zajisténo vyrovnavaci platbou ve formé dotace,
pfipadné pfispévku pro pfispévkové organizace. Projektem
budou financovany pouze zakladni &innosti podpofenych
socialnich sluzeb. Zajisténi dostupnosti této sluzby bude
realizovano formou dotaéniho fizeni postupem dle zakona &.
250/2000 Sb., o rozpoétovych pravidiech Gzemnich rozpoéth
v souladu s podminkami Vyzvy 03_15_005. Postup a zplsob
provedeni dota¢niho fizeni bude stanoven Metodikou pro
poskytovani vyrovnavaci platby formou dotace v ramci
projektd Pk financovanych prostfednictvim Operaéniho
programu Zameéstnanost.

V ramci zvySovani kvality poskytované sluzby bude v ramci
této aktivity podporeno vzdélavani socialnich pracovnik(,
pracovnikll v socidlnich sluzbach a pfipadné i vedoucich
pracovnikl. Podminkou je, Ze vzdélavani musi souviset
s poskytovanim zakladnich &innosti této sluzby.

Aktivita 02 - Kontrola, pribé&zny monitoring — kontrola
dodrzovani podminek poskytnuti Géelové dotace. Tato

aktivita zahrnuje i kontrolu monitorovacich zprav od
poskytovatelli, v nichz poskytovatelé informuji o realizaci
sluzby, zmeénach, pinéni hodnot stanovenych indikator(,
plnéni rozpoétu a vyuctovani pfi poskytovani sluzby.
V prlibéhu realizace projektu bude u kazdého poskytovatele
provedena na misté minimalné 1 prabézna kontrola pinéni
podminek stanovenych smlouvou o poskytnuti vyrovnhavaci
platby formou dotace.

Aktivita 03 - Evaluace projektu provedena externim
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Projektovy tym

Hlavni monitorovaci indikatory

Podporené socialni sluzby

dodavatelem. V ramci této a_ktivity bude v_ypraEO\;a'Fa vstupni, '

pribézna a zavére¢na evaluaéni zprava.

Projektovy tym - 5 pozic |

Slozeni / role: |

projektovy manazer — Uvazek 1

finanéni manazer — ivazek 0,5

koordinator aktivit projektu — uvazek 0,5

pracovnik pro finan&ni kontrolu na misté - vazek 0,3 (DPC)

pracovnik pro kontrolu vécné &asti smlouvy o poskytnuti
dotace — Gvazek 0,3 (DPC)

Celkovy poget ugastnikil 6 00 00: 566

Kapacita podpofenych sluzeb 6 70 01: 560

Vyuzivani podpofenych sluzeb 6 70 01: 391

Pocet napsanych a zvefejnénych analytickych a strategickych
dokumentl (v&. evaluaénich) 8 05 00: 1

Azylové domy pro muzZe (2) |

Domy na pul cesty (3) ’

Socialné terapeutické dilny (13)

Socialné aktivizagni sluzby pro rodiny s détmi (11)

3. Pozadavky na dodavatele

Dodavatel:
definuje podrobné oblasti hodnoceni (problém) pro procesni a sumativni evaluaci
(neni-li dale uvedeno jinak, vztahujl se poZadavky objednatele na obé {asti

evaluace),

zpracuje evaluaéni plan, resp. plan realizace evaluace,
provede analyzu klicovych aktér( evaluace,

zpracuje design evaluace

sestavuje a ovéfuje teorii zmény projektu
reviduje, pfipadné navrhne rozsifeni zakladnich evaluaénich otazek uvedené v tomto

dokumentu,

uréi metody a nastroje evaluace

nastavi proces monitoringu (sbéru dat),

definuje zdroje dat a data potfebna k realizaci evaluace,

provede analyzu rizik véetné navrhu na eliminaci rizik,

vypracuje harmonogram evaluace,

provadi sbér dat dle evaluacéniho planu,

zpracuje vstupni evaluaéni zpravu,

zpracuje prubéznou evaluaéni zpravu,

zpracuje zavéreénou zpravu véetné manazerského shrnuti,

prabézné informuje objednatele o procesu monitoringu a evaluace, upozoriiuje
na odchylky v evaluaénim planu a navrhuje jeho aktualizaci,

pribézné vyhodnocuje data ziskana z monitoringu, upozoriiuje na dopady
projektu, které mohou byt v rozporu s cili projektu apod.

Personalni zajisténi:
Evaluace bude zajist€éna minimalné tficlennym realizaénim tymem, ktery se sestava
z nasleduijicich pozic:
e Odborny garant (objednatel pozaduje 1 odborného garanta)
o zodpovida za realizaci pfedmétu pinéni po organizacni a odborné strance
o koordinuje ¢innost odbornik(l na evaluaci
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o zodpovida za kvalitu vystupu plnéni uvedenych nize
o podili se na realizaci dil¢ich aktivit evaluace

¢ Odbornik na evaluaci (objednatel pozaduje min 2 odborniky na evaluaci)
o podili se na realizaci dil¢ich aktivit evaluace
o provadi terénni sbér dat, sumarizaci a interpretaci vystupu
o spolupracuje s garantem na tvorbé vystupl pinéni.

ZkuSenost s provadénim evaluace projektl v socialni oblasti poZaduje objednatel
minimalné u 1 élena realiza¢niho tymu.

4. Pozadavky na evaluaci

Realizace evaluace musi byt v souladu s Metodikou pro evaluaci nesoutéZnich
projektl OP Zaméstnanost 2014 — 2020.

Zpracovatel se zavaze k dodrzovani etického kodexu evaluatora viz.
http://www.czecheval.cz/standardy kodex/ces eticky kodex .pdf

V pribéhu realizace klicové aktivity projektu KAO3 bude provadéno hodnoceni kvality
evaluatniho procesu a jeho vystupl, a to jak ze strany objednatele, tak dodavatele
(evaluatora).

Pfi navrhovani metod a nastroju evaluace bude pro hodnoceni projektu vyuzivan princip
triangulace.

Hodnoceni projektu bude provedeno v kvalit¢ 5U, tj. Géelnost, Gcinnost, Uspornost,
udrzitelnost a uzite¢nost, kdy

e Ucelnost vyjadfuje vztah mezi intervencemi a jejich vysledky (Naplnily intervence svujj
uéel a do jaké miry? Pfinesl| projekt zadouci dopady?),

e ucinnost pfedstavuje pomér mezi vstupy a vysledky, resp. pomér vynaloZenych
prostiedkl a prace viéi stanovenym cilim (Bylo mozné dosahnout lepsich vysledku?
Byly zdroje vyuzity ucelné?),

e Uspornost, resp. hospodarnost posuzuje vysledky viéi vynalozenym prostfedkim
(Bylo dosazeno vysledku za cenu obvyklou? Bylo mozné dosahnout vysledkl pfi
nizsich vstupech?),

e uzite€nost pfedstavuje prospésnost projektu, tj. vztah mezi problémy, které mély byt
feSeny, a vysledky intervenci (Byly intervence zaméfeny smyslupiné z hlediska
potfeb u€astnik(?),

e udrzitelnost vymezuje, zda dosahla intervence cile do¢asné nebo trvale.

5. Rozsah éinnosti:

Uvedeny rozsah cinnosti pfedstavuje minimalni poZzadované plnéni prfedmétu smlouvy.
Dodavatel je pfi zpracovani planu evaluace odpovédny za volbu vhodnych metod a technik
evaluace, za vybér vhodnych zdroji informaci, volbu evaluacnich otazek, za uréeni
adekvatniho rozsahu evaluace atp., aby vystup odpovidal cilim evaluace.

Objednatel pozaduje provedeni:
a) Formativni (procesni) evaluace:

Cil: Zhodnotit proces realizace projektu, tj. zejména:
e Tfizeni projektu
¢ financovani socialnich sluzeb
e napliiovani cill projektu a vystupl projektu

Otazky k procesni ¢asti evaluace:
1. Do jaké miry byl projekt navrzen tak, aby pfinasel oéekavané dopady?
2. Do jaké miry byl projekt realizovan v souladu s planem a predpoklady?
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3,
4.

5.
6.

Do jaké miry byly naplnény ocekavané parametry kvalitni realizace projektu?

Jsou vzniklé hmotné vystupy &i produkty projektu kvalitni a vyuzitelné (pokud je
relevantni, tj. zejména, pokud je cilem projektu tvorba novych produkt, metodik, studii,
publikaci &i jinych nastrojli, které maiji zlepSit praci s cilovymi skupinami)?

Jaké faktory vedly k uspésné realizaci projektu?
Jaké prekazky bylo nutné v realizaci projektu prekonat?

b) Sumativni (dopadova) evaluace:

Cil: Zhodnotit dopady realizace projektu, zejm. dopady poskytnutych intervenci na

uzivat

ele sluzeb a feseni jejich nepfiznivé Zivotni situace, a to ve vazbé na vynalozené

finanéni prostredky.

Otazky k dopadové casti evaluace:

7.
8.
9.
10.

11.

Jakych zamyslenych dopadu bylo dosaZzeno? A jaké faktory k nim vedly?
Jakych nezamyslenych dopadu bylo dosazeno? A jaké faktory k nim vedly?
Jaké negativni dopady nastaly? A jaké faktory k nim vedly?

Hraly v projektu vyznamnou roli i nékteré z nasledujicich efektu — creaming-off, lock-
in efekt, alternativni atribuce, substituce, mrtva vaha? Pokud ano, jak tyto efekty
reflektujete pfi celkovém hodnoceni dopadl projektu?

Napomahaiji vyuzivané sluzby v projektu feSeni situace cilovych skupin? Pomahaji
tyto sluzby v ramci feSeni problému socialniho vylouéeni pfipadné zaméstnanosti,
vstupu ¢&i udrzeni se na trhu prace?

12. Byly sociaini sluzby podpofené projektem poskytovany v pozadované kvalité a

kapacité?

13. Doslo ke zvy$eni kvality poskytovanych sluzeb diky realizovanému projektu?

14. LiSila se kvalita poskytovanych sluzeb ze strany dodavatele v jednotlivych okresech?

15. LiSi se dopady na uéastniky dle pohlavi, pfipadné vzdélani?

16. Jak k dopadim dochazi a za jakych predpokladu?

17. DoSlo ke zlepSeni situace osob socialné vylouéenych a socialnim vylou¢enim

18.

ohrozenych na uUzemi regionu diky vyuzivani socialnich sluzeb podpofenych
projektem?

Je sit socidlnich sluzeb zafazenych do projektu Pardubického kraje funkéni nebo jsou
potfeba zmény? Existuje navaznost socialnich sluzeb?

19. Ubyva klient(? Pro¢ ano, pro¢ ne?

20. Doslo béhem realizace projektu ke zkvalitnéni sluzeb?

21.

Byly v prubéhu poskytovani socialnich sluzeb v ramci projektu dodrzovany zasady
horizontalniho principu rovné pfilezitosti a nediskriminace?

Otazky k hodnoceni 5U (u¢elnost, G¢innost, Uspornost, udrzitelnost a uzite¢nost)

22

23

24

.Jak celkové hodnotite naplnéni ucelnosti (effectiveness) projektu na zakladé
zhodnoceni jeho realnych (Cistych) dosaZenych dopadl (impact)? Jak hodnotite
naplnéni acinnosti (efficiency) projektu? (Byl splnén stanoveny cil? Mohlo byt
dosazeno lepsiho vysledku?)

.Jak hodnotite naplnéni uGaspornosti/hospodarnosti (economy) projektu? (Byly
vynalozené prostfedky ve vysi v misté a ¢ase obvyklé?)

. Jak hodnotite naplnéni uzite€nosti (utility) projektu?
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25. Jak hodnotite naplnéni udrzitelnosti (sustainability) projektu?

Soucdasti sumativni evaluace je kvalitativni analyza dopad(l intervenci socialnich sluZzeb na
konkrétni uzZivatele — objednatel pozaduje analyzu dopadu na uzivatele sluzeb zapojenych
do projektu, pficemz poZaduje aktivni G€ast minimainé 16 uzivatell. Zapojeni uzivatelu,
pfipadné jejich zménu/nahradu, schvaluje objednatel. Aktivita zahrnuje komplexni fe$eni
analyzy od pfipravné faze po zpracovani vystupl a evaluaci. Objednatel poZaduje:

vytipovani vhodnych uzivatelll ve spolupraci s poskytovateli sluzeb,

vytvoieni vhodnych otazek a ukazatell,

volbu vhodnych technik sbéru dat,
sbér dat prostfednictvim hloubkovych rozhovor(, &i jinych metod kvalitativhiho
vyzkumu

zpracovani a interpretace dat, jejich zapracovani do dopadové ¢asti evaluace.

c) Formulaci evaluaénich doporuceni v oblasti formativni i sumativni evaluace
vyuzitelnych zejména po skonceni realizace projektu pfi fizeni a financovani
socialnich sluzeb v Pardubickém kraji.

d) Prezentaci hlavnich vysledk( evaluace zainteresovanym osobam objednatele.

6. PInéni predmétu smlouvy - plan evaluace a pozadované vystupy

6. 1 Plan evaluace a design evaluace

Stanovit rozsah a podrobnosti obsahu evaluace (evaluacnich aktivit), ¢asovy ramec,
potiebné materialni a lidské zdroje a rozdéleni Ukolu.

Minimalni rozsah planu evaluace

e obecné principy pro provadéni evaluace

e harmonogram evaluace - pfipravné a realizaéni faze, tj. minimalné vstupni faze,
terénni faze (sbér dat), analyza a interpretace dat, zavére¢na faze (tvorba vystupq,
akceptace, diseminace vystupu

e indikativni pfehled metod evaluace

e zpUusob zajiSténi sbéru dat pro planované hodnoceni, zaji$téni vychozich hodnot
nebo referenénich hodnot

e zpusob spoluprace a zapojeni zastupcl objednatele (Elent projektového tymu) do

jednotlivych &innosti

indikativni rozpocet

vystupy jednotlivych fazi evaluace

analyza rizik v€etné navrhu opatfeni jejich eliminace a kontrolnich mechanismu

zpusoby aktualizace evaluaéniho planu

Evalua¢ni plan bude zpracovan a pfedioZzen objednateli do 30 dni od Géinnosti
smiouvy.
6. 2 Evaluacéni zpravy
Vstupni, pribézna a zavérecna evaluaéni zprava obsahujici hodnoceni projektu a
doporuéeni.
6. 2. 1 Vstupni evaluacni zprava

Minimalni obsah vstupni evaluaéni zpravy:

e popis a upfesnéni harmonogramu realizace evaluace (harmonogram, jednotlivych
evaluaénich aktivit)
o cile a vystupy projektu
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navrh komunikaéni struktury
detailni rozpracovani metodologie vyzkumu
specifikace metod, které budou pouzity v pribéhu realizace evaluace a zdlvodnéni jejich
vybéru (zejména popis metod sbéru a analyzy dat)

e operacionalizace evaluaénich otazek (zrevidované ve spolupraci s objednatelem)

e predpoklady a ukazatele pro ovéfovani dopadl projektu (podléhaji schvaleni
objednatele)

e analyza relevantnich dokumentli a podkladu tykajicich se projektu (podklady budou
zajistovany ve spolupraci s objednatelem)

e prehled datovych zdrojl

e zpracovani evaluaéni matice

Vstupni evaluacni zprava bude zpracovana a predlozena objednavateli dle harmonogramu,
ktery je pfilohou &. 2 smiouvy.

6. 2. 2 Prubézna evaluacni zprava

Minimalni obsah pribézné evaluaéni zpravy:

¢ analyza relevantnich dokumentl a podkladl tykajicich se projektu (podklady budou
zajistovany ve spolupraci s objednatelem

sbér a analyza dat ziskanych od cilovych skupin projektu

popis pouzité metodologie

vysledky provedenych Setfeni

pfipadna doporuéeni k optimalizaci realizace projektu

Pribézna evaluaéni zprava bude zpracovana pfedlozena objednateli dle harmonogramu,
ktery je pfilohou &. 2 smiouvy.

6. 2. 3 Zavérecna evaluacéni zprava

Minimalni obsah zavérecéne evaluacni zpravy:

e manazerské shrnuti, tj. zkrdcena verze evaluacéni zpravy obsahujici hlavni zjisténi a
doporuceni v rozsahu cca 5 stran,

detailni popis metodologie Ffeseni (zpracovani evaluace),

Identifikace datovych zdroj pouzitych pfi evaluaci,

odpovédi na evaluaéni otazky,

veskera evaluaéni zjisténi a jejich interpretace,

jasna a adresna doporuéeni

Zavére€na evaluaéni zprava bude zpracovana piredlozena objednateli dle Harmonogramu,
ktery je pfilohou €. 2 smlouvy.

Vsechny vystupy se dodavatel zavazuje prfedat objednateli v poétu dvou vyhotoveni vytiskd
a dale elektronicky, a to v editovatelném formatu — napf. Word (DOC).

Dodavatel evaluace se zavazuje zapracovat pfipadné pfipominky Objednavatele, které
vzniknou v prubéhu realizace evaluace.

Vystupy a vysledky evaluace, zejména odpovédi na evaluaéni otazky a doporuéeni, musi byt
jasné, pfehledné a formulaéné usporné. Evaluator se vyhne tomu, aby uvadél vSeobecné
znamé informace, opakujici se informace a tzv. ,slovni vatu“. Informace nesmi byt neuréité,
nejasné a nepresné. Ugelem evaluace je zjistit a zhodnotit skute&ny stav a vyvodit, co by se
mélo délat jinym, lep§im a efektivnéjSim zplsobem

Vystupy evaluace musi byt realizovany v souladu s Pravidly pro informovani a komunikaci a
vizudlni identity OPZ (kapitola 19 Obecnych pravidel pro Zadatele a pfijemce v ramci
Operaéniho programu zaméstnanost (https://www.esfcr.cz/pravidla-pro-zadatele-a-prijemce-
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opz), a to zejména kapitola 19. 3 Povinné prvky vizuaini identity OPZ a jejich technické
parametry.

7. Rozpocet

Rozpoéet evaluace bude souéasti evalua¢niho planu.

8. Prilohy

Metodika pro evaluaci nesoutéznich projektli OP Zaméstnanost 2014-2020

https://www.esfcr.cz/sebeevaluace-a-zaverecny-dotaznik-o-vysledcich-opz/-
/dokument/809638
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S Evropska unie
* * Evropsky socialni fond
Y * ~ s v
* Operacni program Zamestnanost

LOGICKY MODEL prOJektu Rozvoj sociainich sluzeb v Pardubickém kraji Ili
_ _
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Priloha €. 2 smlouvy

Harmonogram
Predlogent vystupu Pripadné VypoFadani
Vystupy (prvotni \‘I’eyrze)p pFipominky ‘ryipominek Konecné verze
P objednatele prip
10 pracovnich
. ] do 5 pracovnich dnti od
, . . do 30 dni od do 10 pracovnich . P 5 o
Vstupni evaluacni zprava . v . i dnd od obdrZeni obdrzeni
ucinnosti smlouvy dnt v , vl gss
pfipominek vyporadani

pfipominek

10 pracovnich

do 15 pracovnich do 5 pracovnich dnt od
PribéZna evaluacni zprava | 30. 4. 2021 dni dnl od obdrZeni obdrzeni
pfipominek vyporadani
pfipominek
10 pracovnich
do 20 pracovnich do 10 pracovnich dnti od
ZavérecCnd evaluacni zprava | 30. 4. 2022 dnd dnl od obdrzeni obdrzeni
pfipominek vyporadani
pfipominek
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