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Evropská unie
Evropský sociální fond
operační program Zaměstnanost

SmIouva č. osv/20|245o5
na zajištění evaluace projektu

Rozvoj sociálních služeb v Pardubickém kraji lll

uzavřená dle zákona č,. 8912012.":.ĺ:!::l:ľš 
::ľlľ) 

a ve smyslu ustanovení s 1746

Objednatel:
Název:
Sídlo:
Zastoupen:
Bankovní spojení
Císlo účtu:
lČ:
DIC:
Kontaktní osoba:

Pardublcký krai
Komenského náměstí 125, 532 1 1 Pardubice
lng. Helenou Zahálkovou, MBA, vedoucĺodboru sociálních věcĺ
ČSoB, a.s. Pardubice
226383024/0300
70892822
c270892822
lng. Zuzana Konvalinková, tel 466 026 442,
e-mai I : zuzana.konvalin kova@pardubickykraj.cz

Dodavatel:
obchodníjméno: Evaluation Advisory CE s. r. o.
Sídlo: KřiŽíkova 70b,612 00 Brno
Zastoupen: lng. Radimem Gillem, jednatelem společnosti
Zapsaný v obchodnĺm rejstříku vedeném Krajským soudem v Brně, spis. zn. c83197
Bankovní spojení: Sberbank CZ, a.s.
Číslo tjčtu: 41oooo1703/6800
lC: 25342282
Dlt: CZ 25342282
Kontaktní osoba: 

uzavřely níŽe uvedeného dne, měsíce a roku tuto smlouvu o zajištěnĺ evaluace projektu
Rozvoj sociálních sluŽeb v Pardubickém kraji lll

Prohlášení sm!uvních stran

1) objednatel prohlašuje, Že je příjemcem dotace z operačního programu Zaměstnanost, a
to na základě rozhodnutí o poskytnutí dotace, vydaným Ministerstvem práce a sociálních
věcí, č. oPZ005-871-35l2019 vydané na základě $ 14 zákona ć,. 21812000 Sb., o
rozpočtových pravidlech a o změně někteých souvisejících zákonů, ve znění pozdějších
předpisů.

2) Smluvní strany prohlašují, Že tato smlouva je uzavřena na základě uskutečněného
výběrového řizení v rámci veřejné zakázky malého rozsahu s názvem ,,Evaluace projektu
Rozvoj sociálních sluŽeb v Pardubickém kraji lll" (systémové číslo P20V00000582),
provedeného vsouladu se směrnicí Pardubického kraje č. VN/'l9/20'ĺ6, o zadávánÍ
veřejných zakázek, v aktuálním znění a obecnou částí pravidel pro Žadatele a příjemce
v rámci operačnÍho programu Zaměstnanost v aktuálním znění.

3) Tato smlouva je mezi smluvními stranami uzavirána v rámci realizace projektu ,,Evaluace
projektu Rozvoj sociálních sluŽeb v Pardubickém krajĺ lll', registrační číslo projektu
CZ.o3.2.60ĺ0.0l0.0l 15 005i001 5589.



4) Dodavatel prohlašuje, Že ke dni podpisu smlouvy splňuje všechny podmínky stanovené
platnými právnĺmi předpisy cR a přímo zävaznými normami vydanými orgány EU pro to,
aby mohl řádně realizovat činnosti podle této smlouvy.

5) Dodavatel se zavazĄe kjednání o uzavření dodatku ke smlouvě vpřípadě změny
podmínek realizace projektu cz.03'2.60l0.0lo.0l15-005/0015589, vyplývajících ze změny
rozhodnutí č. oPZ005-871-35l2oĺ9 vydaného MPSV CR o poskytnutí dotace objednateli.

il.
Předmět smlouvy

1) Dodavatel se touto smlouvou zavazĄe pro objednatele v rámci projektu,,Rozvoj sociálních
sluŽeb v Pardubickém kraji lll" (dále jen ,,Projekt") za dále sjednaných podmínek nastavit a
zrealizovat proces evaluace Projektu (dále jen ,,evaluace")' objednatel se zavazuje zaplatit
dodavateli za řádně poskytnuté plnění sjednanou cenu. Jednotlivé činnosti, vykonávané
dodavatelem při reaĺizaci předmětu smlouvy a obsah jednotlivých evaluačních zpráv jsou
blĺŽe specifikovány v příloze č. 1 - Specifikace předmětu plnění, která tvoří nedílnou
součást této smlouvy.

2) Hlavním cílem evaluace je nastavení procesu monitorování a evaluace, systému sběru
clat, posol"lzení platnosti, closažitelnosti, reálnosti přeclem stanovených cílrj a inclikátorrj,
posouzení dopadu projektu a udržitelnosti jeho výsledků (ex-post evaluace) v souladu s
poŽadavky řídícího orgánu a realĺzace dalších dĺlčĺch činností směřujících k naplnění
zmíněné aktivity.

3) Realizace evaluace bude provedena ve třech následujících etapách:
a) Zpracování vstupní evaluační zprávy,
b) Zpracovánĺ průběŽné evaluační zprávy,
c) Zpracování závěrečné evalua ćní zprávy,

4) objednatel je oprávněn připomínkovat obsah jednotlivých evaluačních zpráv dle odst. 3
tohoto článku a dodavatel je povinen tyto připomínky vypořádat ve lhůtách, stanovených
v příloze č. 2 této smlouvy.

5) Dodavatel je povinen prezentovat objednateli prŮběŽné výsledky realizace evaluace dle
poŽadavků objednatele. Konkrétní termín prezentace sdělí objednatel dodavateli
s předstihem minimálně 10 pracovních dnů.

III.

Doba a místo plněnĺ

'ĺ) Dodavatel se zavazuje realizovat evaluaci od účinnosti smlouvy do 30. 6.2022. Konkrétní
termíny realizace jednotlivých etap jsou uvedeny v harmonogramu plnění, který je
obsaŽen v příloze č. 2 této smlouvy.

2) Místem předání výstupů (evaluačních zpráv) je sídlo objednatele.

3) Prezentace průběŽných výsledků bude dodavatelem realizována v sídle objednatele na
adrese Komenského náměstí 120, 530 02 Pardubice nebo formou e-mailové zprávy a
v termínech, určených objednatelem dle čl. ll. odst. 5 této smlouvy.

!v.
Gena a platební podmínky

1) Cena za realizaci evaluace činí 496 400 Kč (slovy čtyři sta devadesát šest tisíc čtyři sta
korun českých) bez DPH, výše DPH ćiní 21 o/o, t1. 104 244 Kč (slovy jedno sto čtyři tisíc
dvě stě čtyřicet čtyři korun českých), cena včetně DPH činĺ 600 644 Kć (slovy šest set
tisíc šest set čtyřicet čtyři korun českých) dále (,,Celková cena").
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2) Celková cena zahrnuje veškeré náklady dodavatele potřebné k realizaci evaluace, jakoŽi
veškeré náklady s tím souvisejícĺ, včetně všech hotových výdajů.

3) Celková cena podle odst. 1 tohoto článku smlouvy je sjednána jako nejvýše přípustná,
platná po celou dobu trvání smlouvy, a nepřekročitelná, vyjma změny sazby DPH'
Cerpání Celkové ceny bude probíhat dle zásad uvedených v článku lV. odst. 4 - 8 této
smlouvy.

4) Jednotlivé platby budou probíhat vŽdy po předání a převzetí příslušné konečné verze
evaluační zprávy dle čl. ll. odst' 3 smlouvy, a to následně:
a) po obdrŽení konečné Verze vstupní evaluační zprávy uhradí objednatel dodavateli

öástku ve výši 20 o/o z celkové ceny,
b) po obdrŽení konečné verze průběŽné evaluační zprávy uhradí objednatel dodavateli

částku ve výši 35 o/o z celkové ceny,
c) po obdżení konečné verze závěrečné evaluační zprávy uhradí objednatel dodavateli

částku ve výši 45 o/o z celkové ceny,

5) Dodavatel předloŽí objednateli do 30 dnů po předání a převzetí příslušné konečné verze
evaluační zprávy fakturu skutečně vynaloŽených, odůvodněných a řádně prokázaných
výdajů.

6) Doba splatnosti faktur činí 30 dnů ode dne jejich doručení objednateli. V případě, Že
faktura nebude úplná nebo bezchybná, lhůta se přerušuje aŽ do odstranění vytčených
nedostatků. V případě, Že faktura nebude úplná nebo bezchybná, objednatel je oprávněn
takovou fakturu vrátit dodavateli bez uhrazení. oprávněným vrácením faktury přestává
běŽet původní lhůta splatnosti' Nová lhůta splatnosti zaćíná běŽet ode dne doručení
opravené faktury. Smluvní strany se dohodly, Že dnem zaplacení je den odepsání
finančních prostředků z účtu objednatele.

7) Faktura musí kromě zákonem stanovených náleŽitostí pro daňový doklad obsahovat tyto
náleŽitosti:
a) předmět smlouvy včetně specifikace + text ,,v rámci projektu Evaluace projektu

Rozvoj sociálních sluŽeb v Pardubickém kraji lll", registrační číslo projektu
CZ.o3.2'60ĺ0.ol0.0l 15-005/00 1 5589'

b) číslo této smlouvy,
c) rozpis jednotlivých vykonaných činností.

8) objednatel je oprávněn proti jakékoliv úhradě ceny započíst jakékoliv své nároky vůči
dodavateli.

V.
Práva a povinnosti smluvních stran

1) Smluvní strany jsou povinny poskytovat si navzájem nezbytnou součinnost a vzájemně se
informovat o všech okolnostech důleŽitých pro řádné a včasné plnění předmětu této
smlouvy.

2) objednatel je povinen poskytnout dodavateli přiměřenou součinnost, zejména mu
poskytnout včas veškeré podklady, které poŽaduje, aby při zajištění realizace předmětu
smlouvy pouŽíval.

3) objednatel je povinen bezodkladně informovat dodavatele o všech změnách a jiných
okolnostech, které se dotýkají plnění závazkil vyplývajících z této smlouvy.

4) objednatel je povinen poskytovat dodavateli po celou dobu platnostĺ smlouvy odbornou
podporu a metodickou pomoc nezbytnou pro realizaci předmětu smlouvy.

5) Dodavatel je povinen realizovat předmět smlouvy specifĺkovaný v čl' ll. této smlouvy v
rámci Projektu v souladu s touto smlouvou.
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6) Dodavatel se zavazqe při realizaci evaluace postupovat s veškerou odbornou pécí a
dodżovat všechny příslušné právní předpisy. V případě jejich porušení vznĺká objednateli
nárok na náhradu škody způsobené porušením těchto povinností. Dodavatel neodpovídá
za případnou škodu, která bude způsobena tím, že se řídil výslovnými pokyny
objednatele, nebo tím, Že mu objednatel předaĺ chybné, nepřesné či neúplné podklady.

7) Dodavatelje povinen vést účetnictví v souladu se zákonem č. 563/1991 Sb., o účetnictví,
ve znění pozdějších předpisů, případně nemá-li tuto povinnost, je povinen vést daňovou
evidenci podle zákona č.586/1992 sb., o daních zpříjmu, ve znění pozdějších předpisů.
Dodavatel je téŻ povinen dbát, aby příslušné účetní doklady byly správné, úplné,
průkazné a splňovaly náleŽitosti stanovené příslušnými právními předpisy.

8) Dodavatelje povinen vytvořĺt v souladu se zákonem ć,.32012001 Sb., o finanční kontrole,
ve zněnĺ pozdějších předpisů (dále jen ,,zákon o finanční kontrole") a v souladu s platnými
a účinnými evropskými právními předpisy podmínky k provedení kontroly všech dokladů
vztahujících se k realizaci předmětu této smlouvy a poskytnout součinnost všem osobám
oprávněným k provádění kontroly, příp' jejich zaměstnancům. Těmito oprávněnými
osobami jsou Krajský úřad Pardubického kraje' Ministerstvo práce a sociálních věcĺ ČR,
Řĺoĺcĺ orgán, Územnĺ finanční orgány, Ministerstvo financí ČR, Nejvyšší kontrolní úřad,
Evropská komise a Evropský účetní dvůr, případně dalšĺ orgány oprávněné k výkonu
kontroly, a třetí osoby, které tyto orgány ke kontrole pověří nebo zmocní.

9) Dodavatelje povinen uchovávat veškeré doklady související s realizací předmětu smlouvy
po dobu 'ĺ0 let od skončení Projektu, a je rovněŽ povinen umożnit osobám oprávněným k
výkonu kontroly projektu (zejména se jedná o Krajský úřad Pardubického kraje, MPSV,
MF, NKU, EK, Evropský účetnídvůr), zněhož jezakázkahrazena, provést kontrolu těchto
dokladů. Desetiletá lhůta začíná běžet od 1. ledna kalendářního roku následujícího po
roce, kdy došlo k finančnímu vypořádání uvedeného projektu.

10) Dodavatel je povinen určit k plnění předmětu této smlouvy realizaćní tým o minimálním
počtu 3 členů, a to v tomto sloŽení: 1x odborný garant se zkušenostív provádění evaluací
v délce minimálně 3 let a 2x odbornĺk na evaluaci se zkušeností v prováděnĺ evaluací
v délce minimálně 2 let. Zkušenost s prováděním evaluace projektů v sociální oblasti
poŽaduje objednatel minimálně u 1 člena realizačního týmu.

11) Dodavatel se zavazqe zachovávat po celou dobu plnění předmětu této smlouvy sloŽení
realĺzačního týmu.

12) objednatel si můŽe vyŽádat podklady prokazující odbornost členů realizačního týmu
uvedenou včl. V. odstavce 10 této smlouvy (zkušenosVpraxe voblasti bezprostředně
související s úlohou v realizačním týmu) před podpisem nebo ĺ v průběhu realizace
smlouvy.

13) Realizačnítým zajišt'ujĺcí předmět této smlouvy bude v tomto sloŽení:
a) Mgr. Marek Petráš _ odborný garant se zkušeností s evaluací projektů v sociální

oblasti
b) Mgr. Jan Podestát - odbornĺk na evaluaci
c) Mgr. Kateřina Murlová - odborník na evaluaci

14) Pokud během realizace předmětu smlouvy dojde ke změně člena či členů realizačního
týmu, je dodavatel povinen vyŽádat si předchozí písemný souhlas kontaktní osoby
objednatele s provedením takové změny' Návrh nového člena realizačního týmu je
povinen dodavatel předloŽit objednateli nejpozději 20 dnů před tím, neŽ zanikne členství
v realizačním týmu stávajícímu členovi. KaŽdý nový člen realizačního týmu musí splňovat
poŽadavky objednatele na člena realizačního týmu, uvedené včl. V. odst. 10. objednatel
neudělí souhlas ke změně člena realizačního týmu, pokud dodavatelem navźená osoba
nebude splňovat poŽadavky objednatele na člena realizačního týmu. V případě
neobsazení realizaćniho týmu z tohoto důvodu půjde o porušení povinnosti dodavatele.
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'ĺ5) Dodavatel je povinen zachovávat mlčenlivost o všech informacích, které získal od
objednatele v souvislosti s realizací předmětu smlouvy, a zavazĄe se zajistit, aby
dokumenty předané mu objednatelem nebyly zneuŽity třetími osobami. Povinnost
zachovávat mlčenlivost trvá i po skončení smluvního vztahu zaloŽeného touto smlouvou'
Dodavatel zajistí splněnítéto povinnosti také třetími osobami'

16) Dodavatel odpovídá za oznaöení veškeých materiálů a výstupů souvisejících s plněním
předmětu této smlouvy v souladu s obecnou částí pravidel pro Žadatele a příjemce
v rámci operačního programu Zaměstnanost.

17)Smluvní strany budou spolu komunikovat prostřednictvím kontaktních osob, a to
pĺsemně nebo elektronicky. Do deseti dnů od uzavření smlouvy si smluvní strany
vzájemně předají kontaktní údaje těchto osob v rozsahu jméno, příjmení' telefon, e-mail.

u.
Předání a převzetĺ evaluačnĺch zpráv

1) Dodavatel je povinen zrealizovat evaluaci řádně, včas a na své náklady a nebezpečí

2) Dodavatel je povinen předat objednateli jednotlivé evaluační zprávy dle článku ll. odst. 3
písm. a) aŽ c) této smlouvy. Předáníjednotlivých evaluačních zpráv musí být realizováno
v termínech uvedených v harmonogramu plnění, kteý je obsaŽen v příloze č. 2, této
smlouvy, za níŽe uvedených podmínek.

3) Dodavatelje povinen doručit objednateli v rámci kaŽdé jednotlivé částĺ realizace evaluace
uvedené v článku ll. odst. 3 písm. a) aŽ c) této smlouvy vŽdy nejprve prvotní verzi
evaluační zprávy, a to v termÍnu podle harmonogramu plnění, kteý je obsaŽen v příloze č.
2 této smlouvy. Prvotní vezĺ doručí dodavatel elektronickou poštou na e-mailovou adresu
kontaktní osoby, určené dle čl. V. odst. 17 této smlouvy, a to ve formátu doc. objednatel
je oprávněn prvotní verzi připomínkovat.

4) objednatel zašle dodavateli případné připomínky k prvotní vezi evaluační zprávy,
nejpozději ve lhůtách, uvedených v harmonogramu, ktený je obsaŽen v příloze č. 2, této
smlouvy. Připomínky zašle objednatel dodavateli elektronickou poštou na e-mailovou
adresu kontaktníosoby, určené dle čl. V' odst. 17 této smlouvy'

5) Písemné vypořádání připomínek objednatele je dodavatel povinen zaslat objednateli
nejpozději ve lhůtách stanovených v harmonogramu plnění, kteý je obsaŽen v příloze č,. 2
této smlouvy. Vypořádání připomínek bude obsahovat připomínky objednatele
s poznámkou dodavatele, zda je akceptoval a zapracoval v konečné vezi evaluační
zprávy, přĺpadně Žeje neakceptoval s uvedením důvodu takového postupu'

6) V rámci kaŽdé jednotlivé etapy evaluace dle článku ll. odst. 3 písm. a) aŽ c) této smlouvy
je dodavatel povinen po zaslánĺ vypořádání připomínek objednateli vyhotovit a předat
objednateli konečnou verzi evaluaćní zprávy, a to nejpozději v termínu, stanoveném pro
předání konečné velze evaluační zprávy, vrámci kaŽdé jednotlivé etapy evaluace
v harmonogramu plnění, kteý tvoří přílohu č. 2, této smlouvy.

7) Konečná verze všech evaluačních zpráv bude dodavatelem zaslána objednateli na
datovém mediu (cD-RoM) ve formátu doc. nebo docx. a v tištěné podobě ve dvou
vyhotoveních. V případě, kdy bude objednatel akceptovat konečné verze evaluačnĺch
zpráv, oznámí tuto skutečnost bez zbytečného odkladu dodavateli'

8) Pokud bude konečná verze evaluační zprávy obsahovat jakékoli vady a nedodělky, je
objednatel oprávněn vrátit ji dodavateli. Vadou či nedodělkem je v tomto případě i

neakceptování připomínek objednatele ze strany dodavatele a jejich nezapracování
vkonečné verzi evaluać,ní zprávy. Dokud konečná verze evaluačnĺ zprávy vykazuje
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jakékoliv vady nebo nedodělky, nelze ji povaŽovat za řádně dokončenou a dodavatel je
tak v prodlení s plněním svého závazku evaluaci nebo jeho část řádně a včas dokončit.

9) Dodavatel odpovídá za to, Že výsledky evaluace nebo její jednotlivé části mají vlastnostĺ
stanovené smlouvou a jejími přílohami.

'l0) Dodavatel odpovídázavady výsledků evaluace nebo jejích jednotlivých částí, zjištěné při
jejich předání nebo v průběhu zárućni doby. Dodavatel za tímto účelem poskytuje
objednateli záruku za jakost po záruční dobu v délce tři roky.

11) Zárućní doba zaćíná běŽet ode dne akceptace konečné verze evaluačních zpráv dle
odst. 7 tohoto článku. Dodavatel se zavazuje odstranit reklamovanou vadu nejdéle do 10
dnů od nahlášenívady. o dobu odstraňovánívady se prodluŽuje záruční doba.

vil.
Předčasné ukoněení smlouvy

1) Tato smlouva můŽe být ukončena písemnou dohodou obou smluvních stran, nebo
písemnou výpovědí. objednatel si vyhrazuje právo vypovědět tuto smlouvu v případě, Že
Ministerstvo práce a sociálních věcí CR ukončí poskytování finanční podpory projektu,
resp. pozastavĺ objednateli platby, nebo v případě nedodżení dalších podmínek
stanovených touto smlouvou ze strany dodavatele. Výpovědní lhůta činí 30 dnů a počíná
běŽet prvního dne následujícího kalendářního měsíce po doručenívýpovědi dodavateĺi.

2) objednatel je oprávněn od smlouvy odstoupit v případě, Že dodavatel bude v prodlení
s předáním prvotní nebo konečné veze jakékoli evaluační zprávy, a to déle neŽ 30 dnů.

3) objednatel je oprávněn od smlouvy odstoupit v případě, Že dodavatel bude v prodlení
s plněním své povinnosti dle článku ll. odst' 5, této smlouvy řádně a včas prezentovat
průběŽné výsledky, a tuto svou povinnost nesplní ani v dodatečně poskytnuté lhůtě, která
bude nejvýše 15 dnů'

4) objednatel je oprávněn od smlouvy odstoupit v případě, Že dodavatel bude v prodlení
s odstraněním vad a nedodělků dle článku Vl. odst. 8, této smlouvy čĺ s odstraněním
reklamované vady dle článku Vl. odst. 11 této smlouvy.

5) objednatelje oprávněn od smlouvy odstoupit v případě, kdy dodavatel nezajistí obsazení
realizačního týmu podle článku V. odst. 10, 11 a 13, této smlouvy.

6) odstoupení od smlouvy nabývá účinnosti dnem jeho doručení dodavatelĺ' V
pochybnostech se má za to, Že odstoupení od smlouvy bylo doručeno dodavateli do 3
pracovních dnů od jeho odeslání objednatelem.

v!!!.
Sankční ustanovení

1) objednatelje oprávněn sníŽit celkovou cenu za realizaci evaluace uvedenou v čl. lV' odst.
1 této smlouvy, pokud dodavatel nenaplnil rozsah jednotlivých činností stanovený v
příloze č. 1, této smlouvy'

2) V případě nedodrŽenítermínů stanoveného pro doručení prvotní verzejakékoliv evaluační
zprávy, písemného vypořádání připomínek nebo Konečné verze jakékoliv evaluační
zprávy, uvedených v příloze č. 1 této smlouvy, je objednatel oprávněn uloŽit dodavateli
smluvní pokutu ve výši 5 000 Kć za každý i zapoÖ,atý kalendářní den prodlení.

3) V případě nesplnění povinnosti podle čl' V. odst. 7 _ 16 je objednatel oprávněn uloŽit
dodavateli smluvní pokutu ve výši 5 000 KčzakaŽdý jednotlivý případ.



4) Pokud se jakákoliv smluvní strana dostane do prodlenĺ s plněním svého peněŽitého
závazku dle této smlouvy, je povinna zaplatit druhé smluvnístraně smluvní pokutu ve výši
0,1 o/o z dlužné částky zakaždý i zapoć,atý den prodlení'

5) Smluvní pokuta je splatná do patnácti kalendářních dnů ode dne doručení vyrozumění o
jejím uloŽení dodavateli nebo objednateli' oznámenĺ o uplatnění smluvní pokuty musí
vŽdy obsahovat popis a časové určení skutečnosti, která zakládá právo objednatele nebo
dodavatele účtovat smluvní pokutu; oznámení musí současně obsahovat informaci o
způsobu úhrady smluvní pokuty'

lX. Další ujednání

1) Dodavatel touto smlouvou poskytuje objednateli oprávnění (licenci) kneomezenému
bezplatnému uŽití výsledků evaluace, všemi způsoby předpokládanými zákonem č.
12112000 Sb', o právu autorském, ve znění pozdějších předpisů, včetně případného
provedení úprav a změn, a to po dobu trvání autorských práv. objednatel není povinen
licenci využit' Cena, uvedená v článku lV. této smlouvy zahrnuje rovněŽ odměnu
dodavatele za uŽití výsledků evaluace objednatelem. Dodavatel prohlašuje, že je
oprávněn objednateli uvedené oprávnění poskytnout.

2) Dodavatel zároveň s poskytnutím licence dle odst' 1 tohoto článku uděluje objednateli
souhlas s tím, Že oprávnění tvořící součást licence můŽe zcela nebo zčásti poskytnout
třetí osobě (podlicence).

3) Vlastnické právo k evaluačním zprávám přechází dnem jejich převzetí na objednatele

4) Dodavatelje povinen zachovávat mlčenlivost o veškeých informacích, o ktených se dozví
v souvislosti s plněním předmětu této smlouvy' Povinnost poskytovat informace podle
zákona ć. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších
předpisů, není tímto dotčena. Povinnost zachovávat mlčenlivost trvá i po skončení
smluvního vztahu zaloŽeného touto smlouvou. Dodavatel zajistí splnění této povinnosti
také třetími osobami. Za porušení povinnosti mlčenlivosti osobami, které se budou podílet
na plnění předmětu této smlouvy, odpovídá dodavatel, jako by povinnost porušil sám'
Dodavatel je povinen zabezpećit veškeré podklady, poskytnuté mu objednatelem, proti
odcizení nebo jinému zneuŽití.

5) Povinnost zachovávat mlčenlivost se nevztahuje na informace, které jsou nebo se stanou
všeobecně a veřejně přístupnýmijinak, neŽ porušenĺm ustanovení tohoto článku smlouvy
ze strany dodavatele, nebo jejichŽ sdělení vyŽadují platné a účinné právní předpisy (např.
zákon č,. 14111961 Sb., trestní řád, ve znění pozdějších předpĺsů).

x.
Závěĺeć,ná ustanovení

1)Tato smlouva nabývá platnosti dnem podpisu oprávněnými zástupci obou smluvních stran
a účinnosti dnem jejĺho uveřejněnív registru smluv.

2) Smluvní strany jsou seznámeny se skutečností, Že Pardubický kraj, jako orgán územní
samosprávy, je povinen poskytovat informace vztahující se k jeho působnosti dle zákona
č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, Ve znění pozdějších předpisů.

3) Smluvní strany se dohodly, Že objednatel bezodkladně po uzavření této smlouvy odešle
smlouvu k řádnému uveřejnění do registru smluv vedeného Ministerstvem vnitra cR. o
uveřejnění smlouvy objednatel dodavatele bezodkladně informuje, nebyl li jeho
kontaktní údaj uveden přímo do registru smluv jako kontakt pro notifikaci o uveřejnění.
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4) Smluvní strany berou na vědomí, Že nebude-li smlouva zveřejněna ani devadesátý den od
jejího uzavření, je následujícím dnem zrušena od počátku.

5) Smluvní strany uzavírĄí tuto smlouvu v souladu s Nařízením Evropského parlamentu a
Rady (EU) 20161679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických osob v souvislosti se
zpracováním osobnĺch údajů a o volném pohybu těchto Údajů a o zruŠenĺ směrnice
95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobnĺch Údajů). osobní údaje uvedené v této
smlouvě, budou pouŽity výhradně pro účely plněnítéto smlouvy nebo při plnění zákonem
stanovených povinností. Podrobné informace o ochraně osobních údajů jsou dostupné na
of iciál n ích strá n kách Pard u bického kraje www. pa rd u bickvkrai. czlod pr.

6) Smluvní strany prohlašují, Že Žádná část smlouvy nenaplňuje znaky obchodního tajemství
(s 504 zákona č.8912012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů).

7) Ve věcech výslovně neupravených touto smlouvou se práva a povinnosti smluvních stran
řídízákonem č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů.

8) Veškeré spory vzniklé ztéto smlouvy budou rozhodovány Ve shodě s českým právním
řádem obecnými soudy.

9) Smluvnístrany stvrzují, Že si smlouvu přečetly, její obsah a obsah příloh podrobně znĄÍ a
souhlasí s ní. Smluvní strany prohlašují, Že se smlouvou cítí být vázány, Že ustanovení
smlouvy jim jsou jasná a Že tato byla uzavřena určitě, vážně a srozumitelně, na základě
jejich pravé a svobodné vůle, nikolĺ za nápadně nevýhodných podmínek nebo v tísni, na
důkaz čehoŽ připojují nĺŽe své podpĺsy.

10) Neplatnost, neúčinnost nebo nevynutitelnost jakéhokoliv ustanovení smlouvy nemá vliv
na platnost, Účinnost nebo vynutitelnost ostatnÍch ustanovení smlouvy. Smluvní strany
mají povinnost takové ujednánĺ okamŽitě nahradit smluvním ujednáním bezvadným.

11)Jakékoliv změny této smlouvy lze činit pouze písemně, a to formou vzestupně
číslovaných dodatků, odsouhlasených a podepsaných oprávněnými zástupci obou
smluvních stran.

12)Tato smlouva je vyhotovena Ve dvou stejnopisech, kaŽdého s platností originálu. KaŽdá
smluvní strana obdrŽí jedno vyhotovení.

i

V Pardubicĺch dne: łG ĺ4 Ioł-0

Pardubĺcký kraj

lng. Helena Zahál
vedoucí odboru soci ních věcí

Přílohy: 1) Specifikace předmětu plnění
2) Harmonogram

V Praze dne:

Evaluation

lng. Radim Gill
jednatel společnosti

'bľĺ luu
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Příloha č. 1 smlouvy

Specifikace předmětu plnění

,,Evaluace projektu Rozvoj sociálních služeb v Pardubickém kraji lll"

1. Předmět plnění

Předmětem plnění je nastavenĺ a provádění monitoringu a evaluace projektu Rozvoj
sociálnÍch sIužeb v Pardubickém kraji lII (dále též. ,,projekt"), kteý je financován
z operačního programu Zaměstnanost.

objednatel poŽaduje zajištění naplňování aktivity KA 03 Evaluace pľojektu, jejimŽ cílem je
nastavení systému sběru dat a jejich odborné vyhodnocování, interpretace informací a
formulace závěrŮ a doporučení v souladu s poŽadavky řídícího orgánu, a realizace dílčích
činností směřujících k naplnění zmíněné aktivity. Jedná se o zpracování informací a dat
získaných v rámci monitoringu. Evaluace by měla přinést vyhodnocení relevance a naplněnĺ
cíl projektu a zároveřl plnění 5U1. Monitoring je proces předcházející evaluacĺ' Jedná se o
proces vytváření, provádění sběru dat a shromaŽd'ování dat a ĺnformací s vazbou na cíle a
měřitelné indikátory, dále vytvoření systému sledování a evidence dat a informací.

Cílem objednatele je evaluace projektu z hlediska procesu a dopadu. Tzn. ověřit, do jaké
míry odpovídá plánované fungování projektu skutečnosti a identifikovat okamŽité dopady
realizace projektu, tj. formativní (procesní) evaluace. Dále posoudit, do jaké míry byly
dosaŽeny plánované výsledky a dopady projektu a do jaké míry jsou dopady způsobeny
projektem a do jaké míry jsou ovlivněny jinými faktory, tj. sumativní (dopadové evaluace)'
Cílem objednatele je zajistit všestranné vyhodnocení realizovaného projektu.

PoŽadavkem objednatele je nastavení procesu monitorování a evaluace, systému sběru dat,
zpracování vstupní, průběŽné a závěrečné evaluační zprávy, provádění průběŽného
hodnocení ke zjištění pokroku přĺ realizaci projektu. Dále posoudit přínosy, výsledky a
dopady projektu a jejich udrŽitelnost. BliŽší specifikace poŽadavků na evaluaci a evaluátora
je uvedena v dalších kapitolách tohoto dokumentu.

V tomto dokumentu objednatel udává základní popis projektu včetně jeho cílů. V příloze je
uveden logický model projektu sestávající ze základního řetězce kauzálních vztahů, tj. vstup
- aktivita - výstup - krátkodobý dopad.

objednate! nedefinuje metody a nástroje evaluace. Navržení jednotlivých evaluačnĺch
metod, bude součástí vstupní evaluační zprávy. Realizace evaluace musí být
v souladu s Metodikou pro evaluaci nesoutěŽnĺch projektů oP Zaměstnanost. Tento
dokument je k dispozici na https.//unvw.esfcr.czlsebeevaluace-a-zaverecny-dotaznik-o-
vysledcich-opz

9
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2. Popis proiektu, jeho cílů, očekávaných výstupů a dopadů

Projekt

Rozvoj sociálních služeb v Pardubickém kraji lll
c2.03.2.6010.0/0.0/1 5_005/001 5589
Prioritni osa - 2 Sociálni začleňováni a boj s chudobou
lnvestiční priorita 2.1 Aktivní začleňování, včetně
začleňování s ohledem na podporu rovných příleŽitostí a
aktivní Účast a zlepŠení zaměstnatelnosti
Zaměření projektu - Zajištění poskytování sociálních sluŽeb
azylové domy pro muže (ADM)' domy na půlcesty (DPC),
sociálně terapeutické díIny (sTD) a sociálně aktivizační
sluŽby pro rodiny s dětmi (sAS) na území Pardubického
kraje

CíIprojektu

GIobální cíl projektu _ poskytovánÍm vybraných sociálních
sluŽeb ADM' DPc' sTD a SAS zvýšit uplatnitelnost osob
sociálně vyloučených, případně sociálním vylouÖením
ohroŽených ve společnosti a na trhu práce. V rámci projektu
budou jednotlivé sluŽby podporovány v rozsahu základních
tinnostÍ.
Specifické cíle projektu - v obdobÍ od 1.7.2019 - 2021
zajistit dostupnost sociálnĺch sluŽeb ADM' DPc a STD a od
1. 1' 2020 SAS pro osoby ohroŽené sociálním vyloučením na
(lzemí Pardubického kraje v rozsahu definovaném Ve
Střednědobém plánu rozvoje sociálních sluŽeb Pardubického
kraje na období 2019 - 2021 v aktuálním znění.
Minimalizovat rizika sociálního vyloucení osob v obtíżné
Životnĺ situaci zvyšovat jejĺch kompetence, které jsou
potřebné pro jejich lepší a snadnější uplatnění ve většinové
společnosti a na trhu práce. Dále zachovat stávající kapacitu
71 lŮŽek v ADM a DPC, 168 míst v STD a 321 rodin v SAS,
přĺpadně ji navýšit, tak aby byla v souladu se Střednědobým
plánem

Př'ljemce dotace
Pardubický kraj, Komenského náměstí 125, 530 11

Pardubĺce

Rozpočet
Celkové způsobilé náklady: 206712 706'32 Kč

85% EsF, 10% sR Čn, sx Pardubický krai
Termĺn realizace 1.7. 2019 - 30. 6. 2022

Lokalizace projektu
Místo realizace - Pardubický kraj
Územídopadu _ Pardubický kraj

Webová adresa https://www. pardubickyk rĄ.czl rozvoj-socialnich-sluzeb-v-
pardu bickem-kraĺi-iii

cílová skupina

1. - uŽivatelé sociálnĺch sluŽeb podpořených projektem, které
se dostali do nepříznivé sociálnísituace, kterou neumějí
nebo nedokáŽísami zvládnout. Jedná se zejména o:

o Bezdomovce a osoby Žt|ící v nevyhovujícím či
nejistém ubytování

. osoby pečujícío malé děti

. Rodiče samoŽĺvitelé

. osoby ohroŽené domácím násilím a závisĺostmi

. osoby ohroŽené předluŽeností

. osoby opouŠtějící institucionální zaŕizeni

. osoby ohroŽené vícenásobnými riziky

. osoby se zdravotním postiŽením

. osoby s kombinovanými diagnózami
10



2' - Sociální pracovníci a pracovnĺci v sociálních sluŽbách
poskytovatelů sociálních sluŽeb podpořených projektem.
Jedná se o podporu zvyšování kvality poskytované
sluŽby formou dalŠĺho vzdělávání dle $ 111 a $ 116
zákona č. 108/2006 Sb., o sociálnÍch sluŽbách v platném
zněnĺ.

Realizace projektu

Aktivity projektu:
Aktivita 0í - Cílem této aktivity je podpora klientů sociáĺních
sluŽeb podpořených projektem, směřující ke zlepšení,
případně obnově schopností sociálního fungování jejich

uŽivatelů, rodin. V rámci této aktivity budou podpořeny
sociální sluŽby azylové domy pro cílovou skupinu muŽi $ 57
(ADM)' domy na půl cesty s 58 (DPc)' sociálně terapeutické
dílny $ 67 (sTD) a sociálně aktivizaění sluŽby pro rodiny s
dětmi $ 65 (sAs)' které budou poskytovány v souladu se
zákonem č' 108/2006 Sb', o socĺálních sluŽbách v platném
znění, a v souladu se Střednědobým plánem rozvoje Pk na
období 2019-2021 (sPRss)' ktený definuje Žádoucí směr
vývoje sociálních sluŽeb na Území Pardubického kraje. V
sPRss je stanovená Krajská síť sociálních sluŽeb a na jejím

základě by|y vybrány sociální sluŽby k podpoře tímto
projektem. Projekt předpokládá podpořit cca 29 sociálních
sluŽeb (2 ADM 3 DPc, 13 STD a 1 1 SAS)' SluŽby podpořené
projektem budou pověřeny k poskytovánĺ sociální sluŽby jako
sluŽby obecného hospodářského zĄmu v souladu s
Rozhodnutím Komise č'. 2012l21lEU ze dne 20. prosince
2011. Podporou těchto sluŽeb bude zachována stávající
kapacita z krajské sítě sociálních sluŽeb Pk. Financování
sluŽby bude zajištěno vyrovnávací platbou ve formě dotace,
případně příspěvku pro příspěvkové organizace. Projektem
budou financovány pouze základni činnosti podpořených
sociálnĺch sluŽeb. ZajiŠtění dostupnosti této sluŽby bude
realizováno formou dotačního řízení postupem dle zákona ě.

25012000 Sb., o rozpočtových pravidlech Územních rozpočtů
v souladu s podmínkamiVýzvy 03-15-005. Postup a způsob
provedenĺ dotačního řízení bude stanoven Metodikou pro
poskytování vyrovnávacĺ platby formou dotace v rámci
projektů Pk financovaných prostřednictvím operačního
programu Zaměstnanost.
V rámci zvyŠování kvality poskytované sluŽby bude v rámci
této aktivity podpořeno vzděĺávání sociálních pracovníků,
pracovnĺků v sociálních sluŽbách a případně i vedoucích
pracovnĺků. Podmínkou je, Že vzdělávání musĺ souviset
s poskytováním základních činnostĺ této sluŽby.
Aktivita 02 - Kontrola, průběŽný monitoring - kontrola
dodrŽování podmínek poskytnutí účelové dotace. Tato
aktivita zahrnuje i kontrolu monitorovacích zpráv od
poskytovatelů, v nichŽ poskytovatelé informují o realizaci
sluŽby, změnách, plnění hodnot stanovených indikátorů,
plnění rozpočtu a vyÚčtování při poskytování sluŽby.
V průběhu realizace projektu bude u kaŽdého poskytovatele
provedena na místě minimálně 1 průběŽná kontrola plnění
podmínek stanovených smlouvou o poskytnutí vyrovnávací
platby formou dotace.
Aktivita 03 - Evaluace projektu provedená externím
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dodavatelem. V rámcitéto aktivity bude vypracována vstupní,
průběŽná a závěrečná evaluační zpráva.

Projektový tým

Projektovýtým _5pozic

SloŽení/ role:
projektový manaŽer _ Úvazek 1

finanční manaŽer _ Úvazek 0,5
koordinátor aktivit projektu - Úvazek 0,5
pracovnĺk pro finanöní kontrolu na místě - Úvazek 0,3 (DPČ)
pracovník pro kontrolu věcné částĺ smlouvy o poskytnutí

dotace - úvazek 0,3 (DPČ)

Hlavní monitorovací ind ikátory

Celkový počet ričastníků 6 00 00: 566
Kapacita podpořených sluŽeb 6 70 01: 560
VyuŽívání podpořených sluŽeb 6 70 01: 391

Počet napsaných a zveřejněných analytických a strategických
dokumentů (vč. evaluačních) 8 05 00: 'ĺ

3. PožadavĘ na dodavatele

Dodavatel:
o definuje podrobně oblasti hodnocení (problém) pro procesní a sumativní evaluaci

(nenĹli dále uvedeno jinak, Vztahujĺ se poŽadavky objednatele na obě části
evaluace),
zpracuje evaluačnĺ plán, resp. plán realizace evaluace,
provede analýzu k!íčových aktérů evaluace,
zpracuje design evaluace
sestavuje a ověřuje teoril změny projektu
reviduje, případně navrhne rozšíření základních evaluačních otázek uvedené v tomto
dokumentu,
určí metody a nástľoje evaluace
nastaví proces monitoringu (sběru dat),
definuje zdroje dat a data potřebná k realizaci evaluace
provede analýzu rizik včetně návrhu na eliminaci rizik,
vypracuje harmonogram evaluace,
provádí sběr dat d!e evaluačního plánu,
zpracuje vstupní evaluaěnĺ zprávu,
zpracuje průběžnou evaluačnĺ zprávu,
zpracuje závěrečnou zprávu včetně manažerského shľnutí,
průběžně informuje objednatele o procesu monitorlngu a evaluace, upozorňuje
na odchylky v evaluačním plánu a navrhuje jeho aktualizacl,

o průběžně vyhodnocuje data zĺskaná z monitoringu, upozorňuje na dopady
projektu, které mohou být v rozporu s cíll projektu apod.

Personální zajištění:
Evaluace bude zajištěna minimálně třĺčlenným realizačním týmem, kteý se sestává
z následujících pozic:

. odborný garant (objednatel poŽaduje 1 odborného garanta)
o zodpovídá za realizaci předmětu plnění po organizační a odborné stránce
o koordinuje činnost odborníků na evaluaci

12

Podpořené sociáIní služby

Azylové domy pro muŽe (2)

Domy na půlcesty (3)

Sociálně terapeutické dílny (13)

Soclálně aktlvlzaČnÍ sluŽby pro rodiny s dětmi (11)

Celkem ie proiektem podpořeno 29 sociálních sluŽeb



o zodpovídá za kvalitu výstupů plnění uvedených níŽe
o podílí se na realizaci dílčích aktivit evaluace

. odborník na evaluaci (objednatel poŽaduje min 2 odborníky na evaluaci)
o podílíse na realizaci dílčích aktivit evaluace
o provádíterénní sběr dat, sumarizaci a interpretaci výstupťl
o spolupracuje s garantem na tvorbě výstupů plnění.

Zkušenost s prováděním evaluace projektů v sociální oblasti poŽaduje objednatel
minimálně u 1 člena realizačního týmu.

4. PoŽadavky na evaluaci

Realizace evaluace musí být v souladu s Metodikou pro evaluaci nesoutěŽních
projektů oP Zaměstnanost 2014 _ 2020.

Zpracovatel se zaváŽe k dodrŽování etického kodexu evaluátora viz'
http://www.czecheval.cŻstandardv kodex/ces etickv kodex'pdf
V průběhu realizace klíčové aktivity projektu KA03 bude prováděno hodnocení kvality
evaluačního procesu a jeho výstupů, a to jak ze strany objednatele, tak dodavatele
(evaluátora).

Při navrhování metod a nástrojů evaluace bude pro hodnocení projektu vyuŽíván princip
triangulace.

Hodnocení projektu bude provedeno v kvalitě 5U, tj účelnost, úěinnost, Úspornost,
udržitelnost a uŽitečnost, kdy

o účelnost vyjadřuje vztah mezi intervencemi a jejich výsledky (Naplnily intervence svůj
účel a do jaké míry? Přinesl projekt Žádoucí dopady?),

. účinnost představuje poměr mezi vstupy a výsledky, resp. poměr vynaloŽených
prostředků a práce vůči stanoveným cílům (Bylo moŽné dosáhnout lepších výsledků?
Byly zdroje vyuŽity účelně?),

. úspornost, resp. hospodárnost posuzuje výsledky vůči vynaloŽeným prostředkům
(Bylo dosaŽeno výsledku za cenu obvyklou? Bylo moŽné dosáhnout výsledkŮ při
niŽších vstupech?),

e uŽitečnost představuje prospěšnost projektu, tj. vztah mezi problémy, které měly být
řešeny, a výsledky intervencí (Byly intervence zaměřeny smysluplně z hlediska
potřeb účastníků?)'

o udľŽitelnost vymezuje, zda dosáhla intervence cĺle dočasně nebo trvale.

5. Rozsah ěinností:

Uvedený rozsah činností představuje minimální poŽadované plnění předmětu smlouvy.
Dodavatel je při zpracování plánu evaluace odpovědný za volbu vhodných metod a technik
evaluace, za výběr vhodných zdrojů informací, volbu evaluačních otázek, za určení
adekvátního rozsahu evaluace atp., aby výstup odpovídal cílům evaluace.

objednatel poŽaduje provedení:

a) Formativní (procesnĺ) evaluace:

Cíl: Zhodnotit proces realizace projektu, tj. zejména:
o řizení projektu
o fĺnancovánísociálních sluŽeb
. naplňování cílů projektu a výstupů projektu

otázky k pľocesnĺ části evaluace:

1' Do jaké míry byl projekt navrŽen tak, aby přinášel očekávané dopady?

2. Do jaké míry byl projekt realizován v souladu s plánem a předpoklady?
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3. Do jaké míry byly naplněny očekávané parametry kvalitní realizace projektu?

4. Jsou vzniklé hmotné výstupy či produkty projektu kvalitní a vyuŽitelné (pokud je
relevantní, tj' zejména, pokud je cílem projektu tvorba nových produktů, metodik, studií,
publikací čijiných nástrojů, které mají zlepšit práci s cĺlovými skupinami)?

5. Jaké faktory vedly k úspěšné realizaci projektu?

6' Jaké překáŽky bylo nutné v realizaci projektu překonat?

b) Sumativní (dopadová) evaIuace:

Cíl: Zhodnotit dopady realizace projektu, zejm. dopady poskytnutých intervencí na
uŽivatele sluŽeb a řešenĺ jejich nepříznivé Životní sĺtuace, a to ve vazbě na vynaloŽené
finanční prostředky.

otázky k dopadové části evaluace:

7. Jakých zamýšlených dopadů bylo dosaŽeno? A jaké faktory k nim vedly?

8' Jakých nezamýšlených dopadů bylo dosaŽeno? A jaké faktory k nim vedly?

9. Jaké negativní dopady nastaly? A jaké faktory k nim vedly?

10. Hrály v projektu významnou roli i některé z následujících efektů - creaming-off, lock-
in efekt, alternativní atribuce, substituce, mrtvá váha? Pokud ano, jak tyto efekty
reflektujete při celkovém hodnocení dopadů projektu?

11. Napomáhají vyuŽívané sluŽby v projektu řešení situace cílových skupin? Pomáhají
tyto sluŽby v rámci řešení problému sociálního vyloučení přĺpadně zaměstnanosti,
vstupu či udrŽenĺ se na trhu práce?

1Z.Byly sociální slużby podpořené projektem poskytovány vpoŽadované kvalitě a
kapacitě?

13' Došlo ke zvýšení kvality poskytovaných sluŽeb díky realizovanému pĄektu?

14. Lišila se kvalita poskytovaných sluŽeb ze strany dodavatele v jednotlivých okresech?

15. Lišíse dopady na Účastníky dle pohlaví, případně vzdělání?

16. Jak k dopadům dochází azajakých předpokladů?

17. Došlo ke zlepšení situace osob socĺálně vyloučených a socĺálním vyloučením
ohroŽených na území regionu díky vyuŽívání sociálních sluŽeb podpořených
projektem?

18. Je sĺť socĺálních sluŽeb zařazených do projektu Pardubického kraje funkční nebo jsou
potřeba změny? Existuje návaznost sociálních sluŽeb?

19. Ubývá klientů? Proč ano, proč ne?

20. Došlo během realizace projektu ke zkvalitnění sluŽeb?

21. Byly v průběhu poskytování sociálních sluŽeb v rámci projektu dodżovány zásady
horizontálního principu rovné příleŽitosti a nediskriminace?

otázky k hodnocení 5U (účelnost, účinnost, úspoľnost, udržitelnost a uŽiteěnost)

22. Jak celkově hodnotíte naplnění účelnosti (effectiveness) projektu na základě
zhodnocení jeho reálných (čistých) dosaŽených dopadů (impact)? Jak hodnotíte
naplnění účinnosti (efficiency) projektu? (Byl splněn stanovený cíl? Mohlo být
dosaŽeno lepšího výsledku?)

23. Jak hodnotíte naplnění úspornosti/hospodárnosti (economy) projektu? (By|y
vynaloŽené prostředky ve výši v místě a čase obvyklé?)

24. Jak hodnotíte naplnění užitečnosti (utility) projektu?

T

14



25' Jak hodnotíte naplněn í ud ržitel nosti (sustaĺnabil ity) projektu?

Součástí sumativní evaluace je kvalitativní analýza dopadů intervencĺ sociálních sluŽeb na
konkrétní uŽivatele - objednatel poŽaduje analýzu dopadů na uŽivatele sluŽeb zapojených
do projektu, přičemŽ poŽaduje aktivní účast minimálně 16 uŽivatelů. Zapojení uŽivatelů,
případně jejich změnu/náhradu, schvaluje objednatel. Aktivĺta zahrnuje komplexní řešení
analýzy od přípravné Íáze po zpracování výstupů a evaluaci. objednatel poŽaduje:

. Vytipovánívhodných uŽivatelů ve spolupráci s poskytovateli sluŽeb,
o Vytvoření vhodných otázek a ukazatelů,
. volbu vhodných technik sběru dat,
. sběr dat prostřednictvím hloubkových rozhovorů, či jiných metod kvalitativního

výzkumu
. zpracování a interpretace dat, jejich zapracovánído dopadové části evaluace.

c) Formulaci evaluačních doporučení v oblasti formativní i sumativnĺ evaluace
využitelných zejména po skončení realizace projektu při ŕizeni a financovánĺ
sociálních služeb v Pardubickém kraji.

d) Prezentaci hlavních výstedků evaluace zainteresovaným osobám objednatele.

6. Plnění předmětu smlouvy - plán evaluace a poŽadované výstupy

6. í Plán evaluace a design evaluace

Stanovĺt rozsah a podrobnosti obsahu evaluace (evaluačních aktivit), časový rámec,
potřebné materiální a lidské zdroje a rozdělení úkolů.

Minimálnĺ rozsah plánu evaluace
. obecné principy pro prováděníevaluace
. harmonogram evaluace - přípravné a realizační fáze, tj. minimálně vstupní fáze,

terénní fáze (sběr dat), analýza a interpretace dat, závěreć,ná fáze (tvorba výstupů,
akceptace, diseminace výstupů

o indikativní přehled metod evaluace
. způsob zajištění sběru dat pro plánované hodnocení, zajištění výchozích hodnot

nebo referenčních hodnot
. způsob spolupráce a zapĄení zástupců objednatele (členŮ projektového týmu) do

jednotlivých činností
o indikativnírozpočet
. Výstupy jednotlivých fází evaluace
. analÝza rizik včetně návrhu opatření jejich eliminace a kontrolních mechanismů
. způsoby aktualizace evaluačního plánu

Evaluační plán bude zpracován a předloŽen objednateli do 30 dnů od účinnosti
smlouvy.

6. 2 Evaluać,nÍ zprávy

Vstupnĺ, pľůběžná a závěrečná evaluační zpráva obsahující hodnocení projektu a
doporučení.

6. 2. 1 Vstupní evaluačnĺ zpráva

Minimální obsah vstupní evaluační zprávv:

popis a upřesnění harmonogramu realizace evaluace (harmonogram, jednotlivých
evaluačních aktivit)
cíle a výstupy projektu

a

a
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. náVrhkomunikačnístruktury

. detailní rozpracování metodologie výzkumu

. specifikace metod, které budou pouŽity v průběhu realizace evaluace a zdůvodněníjejich
výběru (zejména popis metod sběru a analýzy dat)

. operacionalizace evaluačních otázek (zrevidované ve spolupráci s objednatelem)
o předpoklady a ukazatele pro ověřování dopadů projektu (podléhají schválení

objednatele)
. analýza relevantních dokumentů a podkladů týkajících se projektu (podklady budou

zajišťovány ve spolupráci s objednatelem)
o přehled datových zdrojů
o zpracováníevaluační matice

Vstupní evaluační zpráva bude zpracována a předloŽena objednavateii dle harmonogramu,
kteý je přílohou č. 2 smlouvy.

6.2.2 Průběžná evaluačnĺ zpráva

Minimální obsah průběŽné evaluačnĺ zpráw:

. analýza relevantních dokumentů a podkladů týkajících se projektu (podklady budou
zajišťovány ve spolupráci s objednatelem

. sběr a analýza dat získaných od cílových skupĺn projektu

. popis pouŽité metodologie
o výsledky provedených šetření
o případná doporučení k optimalizaci realizace projektu

PrůběŽná evaluační zpráva bude zpracována předloŽena objednateli dle harmonogramu,
kteÚ je přílohou č. 2 smlouvy.

6. 2. 3 Závěrečná evaluační zpráva

Minimálnĺ obsah závěrecné evaluaění zprávv:

. manaŽerské shrnutí, tj. zkrácená verze evaluační zprávy obsahující hlavnĺ zjištění a
doporučení v rozsahu cca 5 stran,

o detailnĺ popis metodologĺe řešenĺ (zpracování evaluace),
o ldentifikace datových zdrojů pouŽitých při evaluaci,
. odpovědi na evaluační otázky,
. veškerá evaluačnízjištění a jejich interpretace,
. jasná a adresná doporučení

Závěrečná evaluační zpráva bude zpracována předloŽena objednateli dle Harmonogramu,
kteý je přílohou č. 2 smlouvy.

Všechny výstupy se dodavatel zavazuje předat objednateli v počtu dvou vyhotovení výtisků
a dále elektronicky, a to v editovatelném formátu - např. Word (Doc).

Dodavatel evaluace se zavazuje zapracovat případné připomínky objednavatele, které
vzniknou v průběhu realizace evaluace.

Výstupy a výsledky evaluace, zejména odpovědĺ na evaluační otázky a doporučení, musí být
jasné, přehledné a formulačně úsporné. Evaluátor se vyhne tomu, aby uváděl všeobecně
známé informace, opakující se informace a tzv. ,,slovní Vatu". lnformace nesmí být neurčĺté,
nejasné a nepřesné. Účelem evaluace je zjistit a zhodnotit skutečný stav a vyvodit, co by se
mělo dělat jiným, lepším a efektivnějším způsobem

Výstupy evaluace musí být realizovány v souladu s Pravidly pro informování a komunikaci a
vizuální identity oPZ (kapitola 19 obecných pravidel pro Žadatele a př'ljemce vrámci
operačnĺho programu zaměstnanost (https://www.esfcr.czlpravidla-pro-zadatele-a-priiemce-
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opz), a to zejména kapitola 19. 3 Povinné prvky vizuální identity oPZ a jejich technické
parametry.

7. Rozpočet

Rozpočet evaluace bude součástí evaluačního plánu

8. Přílohy

Metodika pro evaluaci nesoutěŽních projektů oP Zaměstnanost 2014-2020

https://www.esfcr.cżsebeevaluace-a-zaverecnv-dotaznik-o-wsledcich_opż-
/dokumenV809638
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Evropská unie
Evropsky sociá[ní fond
operační program Zaměstnanost

Partne i:

bez partnera

LoGIcKÝ MODEL projektu Rozvoj s;ociátních stužeb v Pardubic'kém kraji ttt

Krátkodobé dopady

ZajiŠtěn í d,cstupnosti
socialních sluŽeb:
.azylové domy pro
muŽe
.donrynap lcesty
.sociálně
terapeuticllé dĺlny
.sociálně aktivizaÖní
sluŽby pro rodiny s
dětmi

Porovnání skutečnosti
s plánovan1im

fungovánínr projektu a
identifikace jeho

okamŽit ĺ:h dopadťl

ZlepŠení p ehledu o
efektivitě a reáln1ich

dopadech na
podporené sociální

sluŽby

Dlouhodobé dopady

Zv1išení
uplatnitelnosti osob

sociálně
vyloučen ch,

p ĺpadně sociálním
vylourĎením

ohroŽeĺr ch ve
společnosti a na

trhu práce

optimálnía
efektivní sít'

sociálních sl;Žeb
podpo en ch
projektem na

ĺjzemí
Pardubi kého

kraje

Aktivity V stupyVstupy

Rozpočet:
206712 706'32 Kč

Dotace: 95%
175 7o5 800'37 Kč ESF

20 671 270'63 Kč SR

Vlastní zdroje:5o/o
10 335 635,32 Kc Kapacita podpo en ch

sluŽeb

VyuŽívání podpo en ch
sluŽeb

Celkorĺ poěet
častníkťl

01 ZajiŠtění
dostupnosti arozvoje

sociálních sluŽeb:

.azylové domy pro
muŽe
.domynap lcesty
.socĺálně
terapeutické dílny
.sociálně aktivizaÖní
sluŽby pro rodiny s
dětmi

období realizace
projektu:

od 1. 7. 2019
do 30. 6.2022

02 Kontrola,
pr běżn monitoring

Závěrečná
evaluačnízpráva

Vstupnĺ evaluačnĺ
zoráva

PrrjběŽná evaluaćní
zpráva

03 Evaluace
projektu

Realizaění t m
5 pracovnĺch pozic:

Projektov manaŽer
Finančnĺ manažer
Koordinátor aktivit
projektu
Pracovnik pro věcnou
kontrolu na mĺstě
Pracovnĺk pro finanČní
kontrolu na mĺstě



P íloha č.2 smlouvy

Harmonogram

Konečné verze

L0 pracovních
dn od
obdržení
vypo ádání
p ipomínek
10 pracovních

dnti od
obdržení
vypo ádání
p ipomínek
L0 pracovních
dn od
obdržení
vypo ádání
p ipomínek

Vypo ádání
p ipomínek

do 5 pracovních
dn od obdržení
p ipomínek

do 5 pracovních
dn od obdrŽení
p ipomínek

do L0 pracovních
dn od obdržení
p ipomínek

P ípadné
p ipomínky
obiednatele

do L0 pracovních
dnri

do L5 pracovních
dnri

do 20 pracovních
dnri

P edložení v' stupu
(prvotní verze)

do 30 dn od
ričinnosti smlouvy

30.4.202L

30.4.2022

M stupy

Vstupn í evaluační zpráva

Prrjběžná eva luační zpráva

Závěrečná evaluační zpráva
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