SERVISNI SMLOUVA

p e

C.

uzaviena v souladu s ustanovenim § 2586 a nasl. obéanského zakoniku ¢. 89/2012 Sb. tuto servisni
smlouvu (dale jen ,smlouva®).

Smluvni strany:

Objednatel: TIC BRNO, pfispévkova organizace

se sidlem: Radnicka 365/2, 602 00 Brno

IC: 00101460

DIC: CZ00101460

spisova znacka: Zapsana v OR u KS v Brné, oddil Pr, vlozka ¢.: 18
zastoupena: Mgr. et Mgr. Janou Tichou Janulikovou
Bankovni spojeni: KB Brno-mésto, €. UCtu: XXXXXXXXXXXXXX

Opravnéni jednat:
Ve vécech technickych: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

(dale jen jako ,,objednatel”)

a
Zhotovitel:  Ing. Pavla Spacilova
se sidlem: Herspice 339, 684 01 Herspice
IC: 73064238, neplatce
Bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s., €.U.:XXXXXXXXXXXXXXX

Opravnéni jednat:
Ve vécech technickych: XXxXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

(dale jen jako ,,zhotovitel”)

(objednatel a zhotovitel dale jen ,,smluvni strany“)



Clanek &.1 — Predmét smlouvy a misto plnéni:

1.1 Zhotovitel se zavazuje pro objednatele s potfebnou péci a v ujednaném &ase zajistit servisni prace u
zafizeni blize specifikovanych v Pfiloze ¢. 1 (ddle jen ,zafizeni), a to:

= standardni - planovana servisni ¢innost, kdy se zhotovitel zavazuje k servisnim prohlidkam zafizeni.
Zhotovitel se zavazuje k odstranéni pfipadnych drobnych zdvad (zavady nevyzadujici nahradni
spotfebni material) zafizeni v pribéhu pravidelné servisni prohlidky. Podrobny rozpis praci
provadénych v ramci pravidelné servisni prohlidky je uveden v Pfiloze €. 1 této smlouvy.

= akutni - havarijni servisni ¢innost, kdy se zhotovitel zavazuje, Ze zahaji ¢Cinnost k odstranéni pfipadnych
zavad na zafizenich, kdykoliv po pisemném nebo telefonickém ohldseni zdvady odpovédnym
pracovnikem objednatele zhotoviteli.

= servisni a zaru€ni opravy na zafizenich.

Objednatel se zavazuje vysledky dila od zhotovitele pfevzit a zaplatit zhotoviteli dohodnutou cenu.
1.2 Mistem plnéni této smlouvy je:

= Labyrint — Zeleny trh a okolni objekty na pozemcich p.¢. 397, 418, 395 v k.U. mésto Brno
= Mincmistrovsky sklep — Dominikanské nam. ¢.o. 2, ¢.p. 196 (soucdst Nové radnice).

Clanek &.2 — Povinnosti zhotovitele:

2.1  Zhotovitel se zavazuje, Ze bude provadét prace dle ¢lanku ¢. 1 této smlouvy na svlj naklad a na své
nebezpedi ve sjednané dobé. Zhotovitel zajisti, Ze jeho pracovnici i pracovnici specializovanych subdodavatel(
budou dodrzovat pfi provadéni praci platné technické predpisy, bezpeénostni predpisy, predpisy pro ochranu
Zivotniho prostiredi a ostatni zakonna ustanoveni soucasné s vnitfnimi smérnicemi objednatele pro pohyb
osob v objektech apod. Zhotovitel vidy oznami objednateli ndstup na servisni prace nebo odborné prohlidky
a rovnéZ tak jejich ukonceni. Po skonceni servisnich praci nebo odbornych prohlidek predd zhotovitel
objednateli servisni protokol, ve kterém budou konkrétné uvedeny provedené servisni prace nebo odborné
prohlidky.

2.2 Zhotovitel je povinen si na své naklady opattit véci, které jsou potiebné k plnéni jeho povinnosti dle
predmétu cinnosti této smlouvy (specialni naradi, pfipravky, nahradni dily a soucastky atd.)

2.3 Zpusobi-li zhotovitel Umysiné nebo z nedbalosti zavadu, kterda ma za nasledek vznik Skody, je tento
povinen neprodlené informovat o tom objednatele stim, ze za vzniklé Skody ruci neomezené. Pravo
objednatele na ndhradu ztraty na zisku timto neni dotéeno.

2.4 Zhotovitel se zavazuje, Ze zachova mlcenlivost o vSech zkuSenostech, o kterych se v rdmci ¢innosti dle
predmétu této smlouvy dozvédél. Tato povinnost plati bez ¢asového omezeni i po ukonéeni platnosti této
smlouvy.

2.5 Na vyskyt zavazné poruchy nebo havarie na uvedenych zafizenich, kterou objednatel neni schopen
odstranit vlastnimi silami, se zhotovitel zavazuje nastoupit na opravu téchto zdvad na zakladé emailové a
telefonni vyzvy v pracovni dny do 24 hod, ve dnech pracovniho volna a klidu do 48 hodin. Na vyskyt poruchy
nebrdnici provozu zafizeni, kterou objednatel neni schopen odstranit vlastnimi silami, se zhotovitel zavazuje
nastoupit na opravu téchto zavad na zakladé emailové a telefonni vyzvy do 48 hodin nebo dle pisemné dohody
s objednatelem.



2.6 Ohledné véci, které zhotovitel opatfil k provedeni servisnich praci (spotfebni material jako klinové
femeny apod., nahr. dily, atd.), kupni cena téchto véci bude predem odsouhlasena objednatelem a bude
uétovana zvlast.

2.7  Zhotovitel je povinen nechat si po provedeni servisniho zakroku potvrdit servisni list (v tomto bude
uveden i pouZity spotfebni material) objednatelem prostfednictvim svého zastupce, tento bude slouzit jako
podklad pro vyuctovani. Pokud nebude servisni list potvrzen objednatelem, pfipadné neprokaze-li zhotovitel
jinym davéryhodnym zplsobem provedeni servisniho zakroku, nebude mit objednatel povinnost zaplatit
cenu za servisni zakrok. V ptipadé, Ze v servisnim listu nebude uveden pouzity spotiebni material, nebude mit
objednatel povinnost za néj zaplatit.

2.8 Provadéni pravidelnych prohlidek a servisnich oprav bude zajistovano kvalifikovanymi pracovniky
zhotovitele, popfipadé kvalifikovanymi pracovniky jeho specializovanych subdodavateld.

2.9 Zhotovitel se zavazuje v pfipadé potieby poskytnout smluvnimu provozovateli zafizeni objednatele
potiebné informace o vySe uvedenych zatizenich, a to za ucelem zajisténi bezporuchového provozu zafizeni.
Tato soucinnost bude poskytovana bezplatné.

2.10 Zhotovitel se zavazuje dodat objednateli ndhradni dily, které jsou na skladé neprodlené. Dily, které
nebudou na skladé, budou doddany dle individudlni dohody s objednatelem.

Clanek &.3 — Prava a povinnosti objednatele:

3.1 Objednatel se zavazuje, ze poskytne, nebo zajisti zhotoviteli potfebnou soucinnost zejména pfistup
k servisovanym zafizenim a v pfipadé potreby jednu obeznamenou kontaktni osobu pro pomoc pfi servisnich
pracich, a to dle moZnosti zejména osobu, kterd nad zafizenim obvykle vykondva dozor. Zhotovitel sdéli
objednateli termin standardni servisni ¢innosti alespon 7 dni predem.

3.2 Objednatel bude provadét na predmétnych zafizenich denné, tydné a mésicné prace, které jsou
specifikovany v ndvodu na provoz a Udrzbu, a to na své naklady a svymi pracovniky, pfipadné pracovniky svého
smluvniho externiho provozovatele.

33 Objednatel je opravnén kontrolovat ¢innost zhotovitele. Zjisti-li, Ze tento postupuje v rozporu se
svymi povinnostmi, je objednatel opravnén dozadovat se toho, aby zhotovitel odstranil vady vzniklé vadnym
provadénim praci a prace provadél fadnym zpUsobem. Jestlize zhotovitel tak neucini ani v pfimérené lhaté
mu k tomu poskytnuté a jeho postup by vedl nepochybné k podstatnému poruseni smlouvy, je objednatel
opravnén odstoupit od smlouvy.

Clanek &.4 — Cena, fakturaéni podminky:

4.1. Cena dila za jednotlivé prace standardni planované servisni ¢innosti je podrobné uvedena v Pfiloze
¢.1 této smlouvy. Celkova cena za standardni planované servisni ¢innosti Cini:

a) Jarni servis (Unor) 12.840,- K¢
b) Podzimni servis (zafi) 12.840,- K¢




Celkem za servis (dle ¢lanku 4.1.a,b) 25.680,- K¢

Uvedena cena nezahrnuje spotfebni materidl (klinové femeny, maziva atd.).

4.2. Cena dopravy pfi standardni planované servisni ¢innosti Cini 0,- K¢ (jiZ uvedeno v cené za servis — viz.
Ptiloha ¢.1)

4.3. Uvedena celkova castka je za dvé servisni prohlidky ro¢né. Podrobny rozpis dil¢ich praci v ramci
jednotlivych servisnich prohlidek je obsazen v Pfiloze €. 1.

4.4, Zhotovitel vystavi fakturu na ¢astku odpovidajici provedenym prohlidkam a servisnim zasahlm, ktera
bude mit nalezitosti dafového dokladu, jinak je objednatel opravnén ji zhotoviteli vratit k opravé ¢i doplnéni,
aniz by se dostal do prodleni se zaplacenim ceny dila.

4.5. Splatnost vystavené faktury bude 21 dni od jejiho doruéeni objednateli.

4.6. Podkladem pro vystaveni faktury je servisni list podepsany obéma smluvnimi stranami. Pokud nebude
servisni list potvrzen objednatelem a zhotovitel provedeni servisu neprokaze jinym dlvéryhodnym zplsobem,
nebude mit objednatel povinnost zaplatit cenu za servisni zakrok.

4.7. Cena za prdce servisniho technika pfi akutni — havarijni servisni ¢innosti i servisnich a zarucnich
opravach zatizeni ¢ini: 450,- K¢/hod. Tato ¢astka se nevztahuje na standardni planovanou servisni ¢innost, jenz
je vymezena v ¢l. 4.1. této smlouvy.

Naklady na servisni vozidlo ¢ini: 10 K&/km.
4.8. V ptipadé tzv. marného vyjezdu bude objednateli vyuctovana pausalni sazba 3.000,-K¢. Jedna se o
jednorazovy poplatek bez ohledu na ¢as a kilometry. Jedna-li se o marny vyjezd na pravidelny nebo zasahovy
servis, ktery nebylo mozné provést z dlivodl komplikaci na strané objednatele (napt. neni po dohodé zajistén

pfistup k zafizeni apod.).

Clanek &.5 — Zaruka za jakost dila:

5.1 Zhotovitel se zavazuje, Ze dilo bude mit po dobu trvani zaruéni doby vlastnosti a jakost odpovidajici
ucelu smlouvy.

5.2 Zaruka se nevztahuje na zavady, které byly zplUsobeny vyluéné z divod( spocivajicich na strané
objednatele, neodbornou udribou.

5.3 Zhotovitel poskytuje objednateli na dilo, tj. na provedené prace a ndhradni dily zaruku za jakost dila
s tim, Ze zarucni doba v délce 12 mésicl pocina bézet ode dne predani dila. Zaruka se vztahuje na pouZiti dila
k obvyklému ucelu s ohledem na povahu predmétu dila. Zaruéni doba se vztahuje na kazdy dodany nahradni
dil i jeho odbornou opravu.

5.4 Zhotovitel zodpovidd po dobu zaruéni lhiGty za vady dila zplGsobené vadnym plnénim nebo
materidlem dodanym zhotovitelem. Zjisti-li objednatel béhem zaru¢ni doby, Ze dilo vykazuje vady nebo
neodpovida podminkdm této smlouvy, vyzve pisemné zhotovitele k jejich odstranéni, a to bez zbyte¢ného
odkladu spolu s podrobnym popisem vady/vad. Zhotovitel je povinen, v pfipadé uplatnéni zaruéni reklamace



objednatelem, zahdjit bezplatné odstraniovani zavady do 2 pracovnich dnl od okamZziku pisemného nahlaseni
zadvady. Doba odstrarfiovani takovéto zavady nesmi presahnout [hlitu 5 pracovnich dni. Zhotovitel se zavazuje
nést vSechny ndklady s dostavenim se na misto a odbornym posouzenim vsech reklamovanych vad.

Clanek &.6 — Sankéni ujednani:

Smluvni strany se dohodly, Ze zhotovitel se zavazuje zaplatit objednateli smluvni pokutu, jejiz vySe €ini 500 K¢
za kazdy den prodleni se fadnym zahdjenim provedeni dila ¢i zarucni opravy. Tato smluvni pokuta je splatna
do 10 kalendarnich dnli ode dne doruceni pisemné vyzvy objednatele. Dohodnuta smluvni pokuta neomezuje
co do divodu a vyse narok opravnéné strany na nahradu skody z titulu poruseni smluvnich povinnosti smluvni
strany, a to bez ohledu na zavinéni povinné strany.

Clanek ¢. 7 - Zavérec¢na ustanoveni:
7.1 Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou, to obdobi od 1. 1. 2019 do 31. 12. 2019.

7.2 Smlouvu lze vypovédét ve dvoumésicni Ihité. Vypovédni Ihita zacne béZet v den nasledujici po
doruceni vypovédi druhé strané

7.3 Smluvni strany se budou snazit veskeré spory vyplyvajici pfipadné z této smlouvy resit vzdjemnou
dohodou.

7.4 Pokud v této smlouvé neni stanoveno jinak, fidi se pravni vztahy z ni plynouci ¢eskym pravnim fadem
a prislusnymi ustanovenimi obchodniho zakoniku. V pripadé sporu je pfislusny obecny soud strany Zalované.

7.5 Pokud by nékteré ustanoveni této smlouvy bylo zcela nebo ¢aste¢né neplatné, neni tim dotcena
platnost zbyvajicich ustanoveni. V takovém pripadé se smluvni strany dohodnou na jeho nahrazeni novym,
které se co nejvice pfiblizi hospodarskému ucelu neplatného ustanoveni.

7.6 Tato smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich a kazdd smluvni strana obdrZi jedno vyhotoveni.
Zmény jednotlivych ustanoveni této smlouvy jsou moZzné pouze formou pisemného dodatku k této smlouvé.

7.7 Tato smlouva je uzaviena dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami. Smluvni strany berou na
védomi, Ze tato smlouva nabyva ucinnosti dnem jejiho uverejnéni prostrednictvim registru smluv postupem
dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Géinnosti nékterych smluv, uverejiovani téchto smluv a
registru smluv (zakon o registru smluv) a jeji zverejnéni zajisti poskytovatel.

7.8 Objednatel je pfi nakladani s vefejnymi prostfedky povinen dodrZovat ustanoveni zakona ¢. 106/1999
Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpist. Zhotovitel dale bere na védomi, Ze
objednatel je na zakladé § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vetrejné spravé a o zméné
nékterych zakonu (zdkon o financéni kontrole), ve znéni pozdéjsich predpist, osobou povinnou spoluplisobit
pfi vykonu finanéni kontroly.

7.9 Objednatel i zhotovitel dale prohlasuji, Ze skute¢nosti uvedené v této smlouvé nepovazuji za
obchodni tajemstvi.

7.10 Smluvni strany prohlasuji, Ze si smlouvu precetly, s jejim obsahem souhlasi
a ze smlouva byla sepsana na zakladé jejich pravé a svobodné vile, prosté omylu, nikoli v tisni a za napadné
nevyhodnych podminek.



V Herspicich dne: 20. 12.2018

Za zhotovitele:

XXXXXXXXXXXXXXX

Ing. Pavla Spacilova

V Brné dne: 4. 12. 2018

Za objednatele:

XXXXXXXXXXXXXXKXX
TIC BRNO, prispévkova organizace
Mgr. et Mgr. Jana Ticha Janulikova
feditelka organizace



