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Smlouva o dodéni zboZi a poskytovani sluzby
dle § 1746 odst. 2 zakona &. 89/2012Sh. obansky zakonik

(dale jen ,Obdansky zakonik™) mezi .
)
Y Smiluvni strany
CCS Ceska spoleénost pro platebni karty s.r.o.
sidlo: Voctarova 2500/20a, 180 00 Praha 8
zastoupena: Tomasem Zahajskym (na zakladé piné moci)

ICQ: 27916693

DIC: CZ27916693

zapsana v abchodnim rejstriku u Méstského soudu v Praze, oddil C, viozka 126337
(dale jen ,Dodavatel™)

a
Statutarni mésto Most

sidlo: Radnicni 1/2, 434 01 Most
jednajici: Mgr. Jan Paparega, primator mésta

DIC: CZ00266094
(dale jen ,,Odbératel*)

II.
Predmét smiouvy
Pfedmétem této Smiouvy je povinnost Dodavatele dodavat ZboZi a poskytovat Sluzby a s ni
souvisejici Ginnosti Odbérateli a povinnost Odbératele uhradit Dodavateli za dodané Zbozi a
hradit za poskytovani SluZby a s ni souvisejicich cinnosti cenu v souladu s touto Smlouvou.

I11.
Definice pojmi
Pro ulely této Smlouvy se nasledujicimi pojmy uvozenymi velkym pismenem rozumi:

Zboii: je soubor HW jednotek a jejich pfislusenstvi, SIM karet a dalSich komponentt,
které si Odbératel objedna. Za ZboZi se pro Ucely této smlouvy bude povaZovat i
zbozi, které Odbératel v budoucnu doobjedna.

Sluzba:  se rozumi soubor sluZeb souvisejicich se sledovanim vozidel Odbératele
definovany ve VOP.

Smlouva: Tato smiouva o dodani zboZi a poskytovani sluzby.

OP: Obchodni podminky pro vyuZivani sluzby CCS Camet v platném znéni. Aktualné
platné znéni OP je pfilohou €. 1 této Smilouvy. OP se pouiziji pro smiuvni vztah
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v pripadé, Ze nebudou v rozporu s touto Smlouvou. V pfipadé rozporu OP a této
Smiouvy ma vZdy pfednost ustanoveni této Smiouvy. .
Cenik CCS Camet:  Cenik CCS Carnet v platném znéni. Aktualné platny cenik CCS Carnet je
pfilchou €. 2 této Smlouvy. V pfipadé rozporu mezi platnym cenikem
CCS Carnet a touto Smlouvou ma vidy prednost ustanoveni této
Smiouvy.

wl
Povinnosti Dodavatele

1. Dodavate! se zavazuje poskytovat Odbérateli Sluzbu po dobu trvani této Smiouvy za cenu
199,- Kc/jednotka/mésic, pokud se smiuvni strany nedohodnou jinak. Ke dni uzavieni
této Smlouvy se jedna o Sluzbu pro 11 vozidel, které ma Odbératel osazené vlastnimi HW
jednotkami. Dodatkem této Smilouvy se mlize polet vozidel libovolné ménit.

2. a) Dodavatel se zavazuje dodavat Odbérateli nasledujici ZboZi za nasleduiici ceny:

| Jednotka Carnet [ 1995,5 K&/Ks

b) Dalsi Zbozi bude dodavano dle pfedchozi dohody s Odbératelem za ceny dle platného
Ceniku CCS Carnet, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.
c) Ceny v této Smlouvé jsou uvedeny bez DPH.

V.
Povinnosti Odbératele
1. Odbératel se zavazuje za veskeré Zbozi, Cinnosti a poskytované SluZby hradit Dodavateli
fadné a vas smiuvni ceny uvedené v této smlouvé nebo Ceniku CCS Carnet, vie
zplsobem v této Smiouvé uvedenym nebo dle OP, pokud tato Smlouva zplisob
neupravuje.

2. Odbératel se zavazuje poskytovat Dodavateli nezbytnou soucinnost k Uspésné realizaci
cild této Smiouvy.

3. Dodavatel na Zzadost Objednatele zajisti montaz ¢i demontdaz HW jednotek do vozidel
Odbératele za ceny Ceniku CCS Carnet, pokud se smluvni strany nedohodnou na cené
jiné.

vI.
Platebni podminky
1. Cena Zbozi bude fakturovana vzdy v den vyskladnéni zboZi ze skladu CCS.

2. Uhrada Sluzby bude fakturovana jednou mésicné, vidy za uplynulé zdafovaci obdobi, a
to v ramci vyuétovani karet CCS vedenych pod zékaznickym &islem 17330 a jeji hrada
bude probihat inkasem z uctu Odbératele ve smyslu OP, spolu s platbami za uZivani karet
CCs.

3. Veskeré faktury - souhrnné danové doklady za dodavky ZboZi budou hrazeny pfevodem
z bankovniho G¢tu Odbératele na bankovni Ufet na faktufe - souhrnném dafovém
dokladu uvedeny a pod naleZitym variabilnim symbolem. Za okamzik uhrazeni se ma
pfipsani financnich prostfedkd na Ufet Dodavatele.
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. Splatnost faktur - souhrnnych darfiovych dokladd za dodavky ZboZi bude vidy do 14-ti
dn{l ode dne jejich vystaveni.

VII.
Smiuvni pokuty
. Pro pfipad prodleni Odbératele s Uhradami jakychkoli Castek dle této Smlouvy je
Dodavatel opravnén vyuctovat Odbérateli urok z prodieni ve vysi 0,05 % z dluZné castky
za kaZdy zapocaty den prodleni.

VIII,
Ostatni ujednani
. Okamzikem nabyti viastnického préva ke ZboZi Odbératelem a prechodu nebezpedi Skody
na kazdém jednotlivém kusu ZboZi z Dodavatele na Odbératele, je okamzik prevzeti ZboZi
Odbératelem.

. Zaruka za jakost na dodané ZboZi se stanovuje na 24 mésicll, pficemz zarucni doba
zalina u ZboZi bézet okamzikem nabyti viastnického prava Odbératelem.

le
Zavérecna ustanoveni
Tato Smiouva nabyva platnosti dnem podpisu obou smiluvnich stran a udinnosti dnem
1.1.2021, ne vSak dfive nez uvefejnénim v registru smiuv.

Tato Smiouva se uzavira na dobu urditou od 1.1.2021 do 31.12.2025.

Pokud by se Dodavatel stal nespolehlivym platcem DPH, bude se pri platbé postupovat
takto:

Pokud spravce dané zvefejnil zplsobem umoZfiujicim dalkovy pfistup Cislo uctu, které
Dodavatel urcil v pfihlasce k registraci platce DPH ke zvefejnéni, povazuje se povinnast

Ve smyslu zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdégjSich
predpisd, se smluvni strany ve smyslu § 109a citovaného zakona dohodly, Ze Odbératel
zaplati cenu pInéni takto:

Sjednava se, Ze smluvni strany povazuji povinnost dorudit pisemnost do vlastnich rukou
za spinénou i v pfipadé, Ze adresat zasilku, odeslanou na jeho v této smlouvé uvedenou
&i naposledy pisemné oznamenou adresu pro dorucovani, odmitne prevzit, jeji doruéeni
zmafi nebo si ji v odbérni Ihité nevyzvedne, a to desatym dnem ode dne vypraveni
pisemnosti.
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Smluvni strany vyslovné souhlasi s tim, aby tato smlouva byla vedena v evidenci smluv
vedené statutarnim meéstem Most, ktera bude pristupna dle zakona ¢. 106/1999 Sb,,
o svobodném pristupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisll, a kterda obsahuije
udaje o smluvnich stranach, pfedmétu smlouvy, Ciselné oznaceni této smlouvy a datum
jejtho uzavieni. Udaji o smluvnich stranach se u fyzickych osob rozumi zejména udaj
o jménu, pfijmeni, datu narozeni a misté trvalého pobytu.

Tato smlouva podiéha uverejnéni v registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o
zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smiuv, uverejitovani téchto smluv a o registru
smluv (zdkon o registru smluv), ve znéni pozdéjSich predpisl., Smiuvni strany se
dohodly, Ze smlouvu v souladu s timto zakonem uvefejni odbératel, a to nejpozdéji do
30 dnd od podpisu smlouvy. V pripadé nespinéni tohoto ujednani mfize uverejnit
smlouvu v registru dodavatel.

Po uverejnéni v registru smiuv obdrzi dodavate! do datové schranky/e-mailem potvrzeni
z registru smiuv. Potvizeni obsahuje metadata, je ve forméatu .pdf, oznaleno uznavanou
elektronickou znackou a opatreno kvalifikovanym cCasovym razitkem. Smluvni strany se
dohodly, Ze dodavatel nebude, kromé potvrzeni o uverejnéni smlouvy v registru smiuy,
nijak dale o této skutecnosti informovan.

Smluvni strany prohladuji, Ze skutenosti uvedené v této smlouvé nepovazuji za obchodni
tajemstvi a udéluji svoleni k jejich zpristupnéni ve smyslu zakona ¢. 106/1999 Sb.
a zverejnéni bez stanoveni jakychkoli dalSich podminek.

Dodavatel se timto zavazuje dodrZovat nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679, ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udajl a o volném pohybu téchto Udajd a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné
nafizeni o ochrané osobnich (dajli), dale jen "nafizeni" a zéakonem ¢. 110/2019 Sb.,
0 zpracovani osobnich (dajd, ve znéni pozdé&jSich predpisd. Dodavatel je povinen
zachovavat micenlivost o viech divérnych informacich a osobnich Udajich, se kterymi v
souvislosti s plnénim této smlouvy pfijde do styku. Dodavatel se zavazuje, Zze dlvérné
informace a osobni Udaje nepouZije v rozporu s touto smlouvou a/nebo nad ramec této
smlouvy pro své potfeby, ve prospéch tretich osob, ¢ k Gjmé druhé smluvni strany.
Povinnost zachovavat miCenlivost o diivémych informacich a osobnich Gdajich die tohoto
¢lanku smlouvy trva i po ukonceni platnosti této smlouvy. Naklady spojené s ochranou
diivérnych informaci a osobnich Udajll nese dodavatel. Dodavatel je povinen zachovavat
miéenlivost o vSech dlivérnych informacich, se kterymi v souvislosti s plnénim této
smlouvy pfijde do styku. Naklady spojené s ochranou divérnych informaci nese
dodavatel. Dodavatel se pri pfipadném poruseni shora uvedenych podminek zavazuje s
odbératelem piné spolupracovat ve snaze minimalizovat Skodlivy nasledek takovym
porusenim zplsobeny nebo hrozici. -

Pred uplynutim Ilhiity, na niz byla Smlouva sjednana, miZe byt platnost Smlouvy
ukoncena dohodou stran, vypovédi nebo odstoupenim Dodavatele od Smlouvy.

Smiouva miZe byt vypovézena kteroukoli ze smluvnich stran pisemnou vypovédi
zaslanou doporu¢enym dopisem. Vypovédni lhita je jeden mésic a poind béZet od
prvého dne mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi.

11. Tato Smiouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, po jedne pro kazdou smluvni stranu.

12.

Vzajemneé vztahy smluvnich stran se fidi c¢eskym pravnim rfadem, zejména pak
Obcanskym zakonikem. Smluvni strany se dohodly, Ze obchodni zvyklosti nemaiji
prednost pred Zadnym ustanovenim zakona, a to ani pred ustanovenim zakona, jez
nema donucujici ucinky.
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13. Tuto Smlouvu lze ménit pouze po vzdjemné dohodé smluvnich stran, a to radné
odislovanymi pisemnymi dodatky. Smluvni strany wvyluluji pro Gdely této Smipuvy
uzavieni smlouvy a dodatkd k ni v dlisledku pfijeti nabidky jedné Smiuvni strany druhou
Smiuvni stranou s jakymikoliv (i nepodstatnymi) odchylkami &i dodatky.

14. Smluvni strany se dohodly na vylouCeni pouZiti § 1978 odst. 2 Obanského zakoniku,
ktery stanovi, Ze mamé uplynuti dodate¢né Ihdty ma za nasledek odstoupeni od této
Smlouvy bez dalsiho.

15. Smiuvni strany vysiovné ujednaly, Ze ustanoveni této Smlouvy jsou sjedndna jako
oddélitelné &asti ve smyslu § 576 Obcanského zakoniku. Bude-li nékteré ustanoveni této
Smlouvy shledano pfisluSnym soudem nebo jinym organem zdénlivym, neplatnym,
nedcinnym nebo nevymahatelnym, bude takové ustanoveni povaZovéano za vypusténé
ze smlouvy a ostatni ustanoveni Smlouvy budou nadale trvat, pokud lze predpokladat,
Ze by smluvni strany Smlouvu uzavrely i bez takového ustanoveni, pokud by zdanlivost,
neplatnost nebo nevymahatelnost rozpoznaly vCas. Smluvni strany v takovém pfipadé
bez zbytecného odkladu uzaviou takové dodatky ke Smlouvé, které umoZni dosaZeni
vysledku stejného, a pokud to neni mozné, pak co nejblizino tomu, jakého mélo byt
dosaZeno zdanlivym, neplatnym, nebo nevymahatelnym ustanovenim.

16. Strany se dohodly a svym podpisem potvrzuji, Ze zmé&na okolnosti neni dfivodem k
ukonceni této Smiouvy. Smiuvni strany potvrzuji, Ze viechny dolozky obsaZené v této
Smlouvé jsou jim srozumitelné, nejsou pro né nevyhodné a Smilouva se neodchyluje od
obvyklych pedminek ujednavanych v obdobnych pfipadech.

17.  Smiuvni strany prohlasuji, Ze si ustanoveni této Smlouvy predetly, Ze byla uzaviena po
vzajemné dohodé, podle jejich pravé a svobodné viile, urditg, véZné a srozumitelng,
nikoliv v tisni a za napadné nevyhodnych podminek a na ddkaz toho pfipojuji své
podpisy.

18. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou nasledujici Prilohy:
¢. 1 Aktualnf znéni OP
¢. 2 Aktualni znéni Ceniku CCS Carnet

V Praze dne_.” W/é% VMostédne 1/ -11- 107

cCS Ceska spoletnost pro platebni karty s.r.o. Statutarni mésto Most




Carnet

C€CS service

OBCHODNI PODMINKY

PRO VYUZIVANI SLUZBY CCS CARNET




Obchodni podminky pro vyuzivani sluzby CCS Carnet

€CS service

Platné od 1. 1. 2020

CCS Ceska spolecnost pro platebni karty s.r.0., se sidlem Voctafova 2500/20a, Praha 8, ICO: 27916693 (d4le jen Poskytovatel nebo,CCS$’), zapsana v obchodnim rejsifiku
vegenémMeéstskym soudemvPrazeod. C.,vl. 126337, umoZni zakaznlkovi za padminek stanovenych témito Obchodnimi podminkami vyuZival shuzbu CCS Carnet (dalejen
,.Sluzba"} podle parametri vymezenych ve smiouvé o wutivani sluzby CCS Camnet se zakaznikem (dale jen , Smiouva*) a zakaznik 2a poskytnuli Sluzby uhradi CCS poplatky v souladu
se Smiouvou, Cenikem CCS Carnet a témito Gbchodnimi podminkami (jinde také jen ,,OP*).

L. SlutbaCCS Camaet
1, Sluibouserozumi souborsiudebsouvisejlcichs poskylovanimsoftwarového systemuCCS Carnet,
2. Systémem CCS Carnel se rozumi softwarovy systémobsahujici mapova date, jeho (gelem je stedovani vazide: zékaznika, zavedenych do systému CCS Carneldie Smiouvy, prostfednictvim
sité Internet a internelového prohlizeéa vytvofeného na renderovacim jadru prohliZege Blink, napf. Google Chrome 28+, ktery umoZfiuje zakaznikim zobrazeni posledni znameé pelohy
vozidla, jednotlivich jizd, generovani knihy jizd, iverbu vnitropodnikovych dokumenti a statistickych vystupi apod. prostfednictvim systémia GPS/GSM.
3. Nositelem autorskych prav h systému CCS Carnel je Poskytovate!. Poskylovalel poskyluje zakaznikim na dobu trvani Smlouvy k uZivani systému licenci CCS Carnel. Zakaznik neni opravnén
poskytnout licenci dalsimu subjekiu.
4. Podminky pro wyuivant Sluzby
- Bytdriitetem hardwarovych jednotek (dale jen  HW"). HW miike 2akaznik zakoupil od Poskytovatele nebo musi mit W, unich Poskytovate! schvalil vyuditelnost pro SluZbu. Pokud zakaz-
nik kupuje HW od Poskylovaiele, obdri spolu s nim i mentazni protokol. Pokud vyuZije zakaznik jinych =W, zakle mu Poskytovalel monlaZni protokol na vyZadani,

- Bytdriitelem zaklivované SI% kartyluzemského mabilnibo operitorastarifern DATARSMS (nebojinym tanfem, kiery umoiuje pfencs GPRS. datové volani a SMS).

+ MontaZ HW svlaZenou SIM kariow 2 anténamido vozidla a zajiéléni jeho napajeni. Poskylovalc! doporuéuje vyudit k mamasi HW autarizovanych servisnichmisi Poskytovalele. Autorizavana
servisni misia Poskylovatele poskytuji zaruéni i pozarucni servis HW.

«  UZivani Sluzby v souladu se Smiouvou 2 ufivatelskymindvody, které 2Akaznik ziska pfi pfihlasent do systému CCS Carnet ve slodce Napovida,

- Phpojeni na lnternet s minimalni doporutenou rychlostl 128 kbi'sec. PR pomalejsim pfipojeni mehou nékleré operace trvat déle,

5. Zaxaznik je povinen zajisht si montad HW do vozidia, nechal vypinit do montaznihe protokoiu viechny povinae Udaje a po uskutecnant montaze piedat Poskytovateli jedno vyhotoveni mon-
LaFniho protekolu.

B Zakaznik obdrZi ufivatelské iméno a heslo pouzavieni Smlouvy,

7. Deostupnost SluZeb le hodnota uréujici debu, po kierou Poskytovalel Fadné poskytuge zakaz nikavi Sludivy prostfednictvim GPS centra v pribéhu jednoho kalenddinine roku. Dostupnost Sluieb v
rozsahu 58 % aZ 100% predstavuie faané pnéni Smiuvnich vziahd ze strany Poskylovalefe. Na Dostupnost SluZeb nema viiv, pokud zakaznik nemiize uZivat Sluzby z duvodu vady HW

1. Objednivia Stuiby CCSCamat

1. Zakaznik je povinen uvést v objedndvee Sluzby CCS Carnet (déle jen Objednédvka’}, kierd je navrhem na uzavieni Smlouvy, pravdivé Gdaje 2 piloZit doklady poZadovane ve lermulafi Objed-
navky. Zakaznik mizie Objednavku vyplnit i v elekironicke podobé na internetové sirance Poskylavaleie na adrese www.ccs.cz die instrukei tam uvedenych. V fakovém pripadé se za darugeni
Objednaviy na adresy Poskylovatele bere okamzik odestan| Objednéavky Poskytovateli kliknutim na pale ,Odeslal do CCS*. Pe dobu trvdni $mlouvy musi 2akaznik bezodkladné pisemné oznamit
Poskyicvalelijakouksli zménu kdajl uvedenych vObjednavce, zejména zménu obchadnifirmy. ICQ, sidla, jména, pfijmeni, r &, bydlidté_bankovniho spojeni azmény skutecnosti zapisovanych v
Cbehednim rejstfiku doloZit aldudlnim vypisem z Cbehodniho rejstiiku.

2. Zakaznix je opravrén objednal daldi HW formou priobjednavky, kierd se stéva soudasti Smiouvy okamzikem predéni pfiobjednanych HYW zakaznikowi. Pliobjednavkou se rezumijakykoli pisemny
projev vite podepsany zakaznikem, klery jiz ma uzavienu s Poskytovaielem plainou Smilcuvu na zakladé pledehozi fadné vypinéné Objednavky. Za pisemny projev vile se povaiuje i e-mail
zaslany Poshytovatelizakaznikemn.

3. Jakékoli zmany Smiuv uzavienych na dobu neurtitou jsou mozné pouze na zakladé pafadavku zakaznika dorudeného Poskytovatel na Zménovém lormul i, ktery je k cispozici na strankach
www.ccs £Z. Poskytovatel neni povinen Zadosti zakaznika vyhovét.

Il . Roénl poplatek za Slutbu CCS Carnet

1. Objednat Sluzbu CCS Carnel srodnim poplatkem mize zakaznik jakoukoli formou sdéleni Poskylovateli, zejména pak v Objednévee nebo v mentaZnim protokolu. pakud splfiuje podminky pro
vyuzivani Sluzby uvedené vbodé /4 vyse. Rokni poplalek je nevratny a hradi se topiedu ve vy stanovené platnym Cenikem CCS Carnel. Zawzavieni Smlouvy se protento Elanek OF povaiule
akamiik uhrazeni redniho poplatku

2. SluFbu CCS Carnel s roénim poplalkem poskytuje Poskytovale! vidy pro cely kalendémi rok s 1im, 2e za prvni rok poskylovani SluZby se bere pornérna ¢ast kalendarniho roku od ckamziku

zprovoznéni Sluzby do koncehalendaimihe roku, ve kierém byla Sluiba zprovoznéna.

Poshkylovatel nejpozdéji du dvou pracavnich dni po obdrienl sdélenl zakaznika a montaZniho oroickolu zprovazni pro zakaznika Sluibu. Zakaznik hradl Sluzbu cg prvnino ore mésice nasledu-

jiciha po dni zprovoznéni StuZby. Vy$e roénino poplatku pro obdobi do kance kalendamiho roha, ve kterém byla Slutba zprovoznéna, se stanov jaho 1/12 reéniho poplatku vynasobena pottem

celych kalenddfmich mésicu zbyvajicich od mésice zproveznéni Sluby do konce kalendafnihe roku. Poskylovalel vystavi na vyse uvedenym zpisobern vypodtenou astku reEnine poplatsy

fakiuru—dafhovy coklad se 14 denni splatnosti. Pokud zakaznik ve hiré splatnosti fakiuru neuhradi, Foskytovale! Slubu zabiokuje.

4. Pokud zakaznik neoznami Poskylovateli do konce kalendarniho roku, Z8 pro ndstedujici kalendarni ok nepo2aduje Sluzbu s roénim poplal<em, vystavi Poskylovatel zakaznikovi potatkemn

nového kalendafniho roku fakiuru — dafiovy doklad na roéni popiatek die platngého Ceniku CCS Carnet se splatnosti 14 dnl. Pokud zakaznik ve ihité splatnosti fakiuru neuhradi, Poskylovalel

Siuzbu zablohuje.

\ piipadech vyslowng neupravenychtimto Elankem se oro vzlah Poskylevalele a rdkaznika pfiméfend pouZijivsianovent OP

wr

o

II. SIM karty od Poskytovatete

Pronajem SIM kanty sefidi témito Obchodnimi pedminkami, platnym Cenikemn CCS Carnet a piisludnymi ustanovenimi ObCanskeéno zakoniku v platném znéni o najemni smlouvé. Poskytavate!
ma postaveni pronajimatele a zdkaznik postaveni najemce. Najemni smiguva na SIM kartu je uzaviena ckamzZikem pfevzeti SIM karly a kongi okamzZikem vraceni SIM karly Poskylovateli nebo
pfevedenim prav a povinnosti z ndjemni smicuvy nz tfeli osobu trojstrannou dohodou mezi Poskytovatelem, Zdkaznikem a novym Zakaznikem. Zakaznik neni opravnén dat pronajatou SIM
kart: do podnajmu tiefi osobé. Poskytovatel pronajme zakaznikovi vady maximalng jen tolik SIM karet, kolik ma 2akaznik v systému CCS Carnet zavedenych vozidal. Na pronajem SIM «any
neni pravnl narok a Poskyiovatel si vyhrazuje prava smiouvu o prandaimu SIM kanty se zakaznikem neuzaviit { bez uddni divodu,

Zakaznik je opravnén objednat dali SIM karty od Poskytovatele formou pfiobjedndvky, klera se slava sougast! Smlouvy ckamzikem vzniku najemni smiouvy & pricbjeananym SIM kanam.
Piobjednavkou sa rozumi jakykoliv plsemny projev ville podepsany zakazntkem, ktery ji2 ma uzavienu s Poskytovaieiem platnou Smiouvy ra zakladé pfedchozi fadné vypinéné Cbjednavky.
Za pisemny projev wile se povazuje i e-mail zaslany Poskylovateli zkaznikem. Zakaznik, kiery ma s Poskyiovalelem uzavienu Smiouvy na dobu neurgitou a ma uzavienu ndjemni smicuyu na
SIN kartu, muZe v piipadé ukonéeni Smiocuvy ke korkrétnimu HW poZadat Poskylovatele o uzavienl trojstranné dohedy o pfevedeni prav a povinnosti z najemni smicuvy & SIM karté na tretl
ascbu.

L)

3. KadaSIMkariaje naslavena die stanaardi Poskyiovaiele. Pokuc bude chiil zkaznik jiné nastaveni, je opravnén o lo Poskytovalele pozadat a pokud Poshylovatel zakaznikovi vyhovi, zavazuje
sezakaznik uhradi vesdkere naklady, kieré slakovym jingm nastavenimvzniknou
SIM kara je zabudovana v HW a zakaznik neni oprdvnén s ni jakymkoli zplisebem manipuloval. Mista, kierym se SiM kart2 do HW vkiada, e pielepena bezpeénostni samolepkou.
Piedani SIM harty
a) SN karta iezakaznikovi piedana zabudovand v HW, ktery zakaznik koupil piimo od Poskylovalele,
b) Vpiipadé. kdy sizakaznik objedna pronajem SIM karly od Poskylovatele pficemi ma viastni HW, je povinen dorodnout sitermina postup zabudovéni pronajalé 5IM karly do HiW s Poskylovatelerm.

8. Plevzeti SIM harty

) Pokud zékaznik prebird HW osobné od Posiytovaiele, bere se za okamZik pievzeti SIM karty zakaznikem okamZik pedpisudedaciho lisit nebo jiného doklacy o pleveaeti.

7 ) Pokudsiobjednazakaznik pfedani VW zaslanim na adresw zdkaznika, bere se za okamiik pievzeti SIM xarly 2akaznikem ckaméik pievzeti HW od dorutitele zasilky.

o e
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Zakaznik je povinen zajistid pfi pfevzeli SIM karly kontrolu neporudenasti bezpadnostni samolepky pfekryvajici misto. kierym se vkiada SIM karta do HW. W piipadé porulenl bezpelnostni
samolepky, je 2akaznik povinen (oto heprodiend oznamit Paskylovateli na tel. 266 108 108, Pokud zékaznik neoznami porudeni bezpecnostni samolepky nejpozdéji do uplymuli dne pfevzeti
SIMkarty, povaZuje se SiMkarta za bezvadné predanou.

vraceni 5IM kany

5iM kana je po celou dobu trvani ngjemni smiouvy majethem Poskytovalele, 2Zakaznik je povinen v pfipadé ukengeni najemni smiouvy s Peskytovatelem neprodleng vratit SIM kartu. SIM karta

je vracena Poskytovatell.

a) Fyzickymdorugenim SIM karty Poskylovatelia vystavenim poturzeni o pfevzell SIM karty ze strany Poskylovatele.

b} Doruienim oznameni zakanika o ukonéeni pouZivanl SIM karly, [efi ztraté & odcizen!. Oznameni je moZno uéinit ielefonem. emailem. dopisem. psebné nebo jinym vhodnym zpusobem.
Je-liozndmeni uiinéno leleforicky, jenezbylng, aby takavé oznameni bylo nepredlend do 24 hodin od na- hidéenizakaznikem potvrzenopisemnéPeskylovatel bezodkladng zablokuje pouzii
takové SIM karty . Zakaznik odpovida za naklady SIM karty uskuteéngné na SIM karlu do doby 24 hod. po obdrieni pisemnenc oznameni neco pisemného petvrzeni oznameni uéinéného
jinym zpisobem o ukonEeni pouZivanl SiM karty, jeji ziraté & odcizeni.

Naklady SIM kany

a) Zakaznik, klery md sjednany tarifu ného? jsou komunikaéni poplatky v rdmei R a prondjem SIM zahrnuly v cend tarifu se zavazuje uhradil Poskylovateli d'e dale uvedenych pravidel a plat-
néhe ceniku CCS Carnel poplatky zaroamingove sluZby a uZivatelské SMS.

1) Poplalky za roamingové slutby (resp. uZivatelské SMS) se rozumi poplalky za pfenosy dat ze zahraniéi za zGdovaci obdobl, Kieré se vypogilaji jako nascbek mnoistvi plenesenyeh dat
za ZU€levaci obdobi (resp. Poftu ufivatelskych SMS}a ceny za pfenos dat dle platného Ceniku CCS Carner. Zoétevacim cbdobim se rozumi kalendafni mésic 2 mnoistvim pfenesenych
dat mnaZstvi dat vylitované maokilnim operdtorem Poskylovateli za plisiuinou SIM kanu za zudlovaci obdobl. Poplatky se Gétuji die 1échlo OP poprvé za mésic, ve klerém byla uzaviena
Smilouva a naposledy za mésic, ve kterém byla SIM karts vrdcena Poskylavaleti. 28kaznlk bere na vEdomi, 2e pfi roamingovyceh siuibach se mike doba vydttovant mobilnim operdtorem
prodlouiil & zavazuie se dodatedné uiradit Poskytovaleli i vedkeré taklo zpoidéng vylliovane plalby za plenosy datl

b) U zbylychitarifu se Zakaznik zava2uje uhradi Poskytovateli die dale uvedenych pravidel a platnéno Ceniku CCS Carnetveskerd naklady spojené suZivanim SIM karly, zejmena prondjem SIM
karly, komunikaéni poplatky a komunikadai paugat,

) Prenajem,

Cena prondjmu a jeji sptatnosl se fidl Cenikem CCS Camet ptatnym v den pievzell SIM karty zdkaznlkem a zahmuje pronajem na celou dobu trvani najemni smicuvy.

2 Komunikadni paudal.

Komunikagni pausal je pravidelny misitni poplalek, Kery v sobé zahrnuje cenu za vypis pfenesd dai prostfednictvim SIM karty a daléi sluZby poskylované mobilnim aperatorem, Cena
Komunikagniho pauséluje 2avisla na ce ndch mobilniho operétora afidi se platnym Cenlkem CCS Carnel. Kamunikagni pausél se Uétuje poprvé zamésic, ve ikderém bytauzavfena Smiouvea a
naposiedyza mésic, ve kierém byla SIM karta vracena Poskytovateli

1) Komunikatni poplatky.

Komunikanimi poplalky se razumi poplatky za plenosy dal za 2of1ovaci obdobl, kieré se vypodita)i jakc nasabek mnodstvi plenesamjch dal za zudlovaci obdobi a ceny za pients dal dle
platného Ceniku CCS Carnet. Zi&tovacim obdebim se rozumi kalendaini mésic amnoZstvim pienesenyeh dal mnodstvi dat vyuélované mobilnim operatorem Poskytovatel za pHisludnou
SIM karlu za zuétovaci obdobi. Kemunikatni popialky se GEtuji dle ldchto OP poprvé za mésic, ve kterém byla uzaviena Smicuva a naposledy za mésic, ve kterém byla SIM karta vracena
Poskytovateli, Zakaznik bere na védomi, Ze v nékterych pfipadech, zejména pak pfi roamingovych sluibach se miZe doba vytidtovani mobilnim operatorem prodloulil a zavazuje se
dodateéné uhradit Poskytovatelii veskeré lakio zpoddéné vyillovane plalby za pfenosy dat.

. Poshylovale! vystavi zekaznikovi vyddlovani Nakladi SIM kary (dafovy doklad) vidy bezprostfedné poté, £o se od mabliniho operdtora dozvi o vy ndkladda SIM karty za ziétovaci obdobi.

Danovy doklad bude splatny mésiéné, vidy vmésici nasiedujicim po mésici vystaveni dafiového dokladu. Zakaznik vyslovné souhlasi stim, aby se platby naktada SIM karty uskutetfovali spolu s
platbou za Sluzbudle ¢l V. OP niZe.

. Paskytovatel je opravnén v pfipadé porudeni piatebnich povinnosti zékaznika | bez pfedchoziho upozomani zablokoval STM karty. Po uhrazens viech splatnych diuhl zakaznika vogi Foskylo-

valeli bude SIM kana opét edblokovana.

. Trvanismlouvy

Rédnym vyplnénim Objednavky, véetnd viech jejich pfiloh, navrhuje zAkaznik Poshytovateli uzavieni Smilowvy. Na uzavienl Smiouvy nenl préwni ndrok. Poshytovatel st vyhrazuje pravo
odmitnout Objednavkuzakaznika bezuddnidivodu, V piipadé, ¢ byla Objednavkaodmitnuta, informujcotom Poskylovalel zakaznika dopisem, lelefonicky neboemaitem.

Smilouva natyva atinnosti dne mdhrady ceny HW, nebo dnem predéni HVY zakaznlkowi, nepo dnem, kterym Poskytovatel vydal pisemné petvrzeni opfijeti Objednavky Sluzby podie loho, kiera
skutednost nastare diive.

Smlouva se uzavira na dobu neurgtau, kierou mohou obé smiuvni sirany vypovadét i bez udani divedu, Smicuva Sude ukonéena k poslednimu dni mésice, ve kierém byla vypoved dorutena
druheé smluvni strané, pokud se sduvnl sirary nedohodnou jinak. Zakaznlk miZe pedadoval | pouze zruseni konkrétniho HW v systému, potom se pro tenlo HW bere Smilouva za ukonéenou b
poskednimu dai mésice, ve klerém byl poZadavek Zahaznika doruéen Poskyiovateti. Smiouvy uzaviené na dobu urtitou pred platnosti téchto OP zistavajii naddle platné z zpusob jejich ukanéeni,
resp. galdiho trvani se fidi ustanovenimi OF a Ceniku platnymi pfi nabmli jejichuginnosti. Poskylovatel je oprdvnén odstoupit od smicuvy v plipad8, Ze zakaznik neuhradi 3 po sobé jdouci vyuétovani
nebo bude prow zakaznikovi zahajeno insolvenéni fizeni, ¥ lakovém pfipadé zadle Poskytovatel zzkaznikovi zavéretne vyGétovani se 14denni splatnosti. Pokud zakaznik neubradi ¢asthu uvedenou v
zaviéretnémvyitiovani fadné avEas, ja Poskytovatel opravnén uétovatzakaznlkovi smiuvni pokutu ve vysi0.1% zdluzné &astky za kaddy den prodleni.

Zacokamzik dorudeni se povaZuje bud pfevzeti vypovéd:, resn odsloupen!, nebo uplynuti 5 dnil od odeslani, podleloho, ktera skuteénost nastane drive.

V piipadech, kdysizakaznikv objednavce zvali SluZbu s pfisludnym HW sezavazkem na 12mésicl, na 24mésich &i na 36masied, uzavird sesmiuvni vzlah na dobuuréitou. Dobatrvani smluy-

niho vztahu je stanovena ve Smiauyé resp. phebjednédvee pro kaZdou ShiZ bu 2vIaSl Neoznami-!i kerakoli strana Silouvy alespoi 30 dni ped uplynutim doby ur€ité pro kenkrétni Shizbu, Zena
daléim

trvani smiuvniho vtahu pro (o SluZbu nema zajem, méni se smiuvni vztah pro lulo Siuzbu x poslednimu dni aoby uréné na smiuvni vztah na dobu newréitou za podminek OF, klerou miZe
vypov&déizakazniki CCSpodle bodulv.3 CenaSluZbyzistava i poceloudobuneuréilounezménéna, pakud se smiuvni sirany nedahodnou jinak

CCS je opravnéna odstoupil od Smlouvy na dobuuréitou v piipadé, Ze ie zakaznik v pradien? s dhradeu svych splatnych zavazkd ole Smiouvy po dobu deléi nez 3 mésice. Odstoupent je ucinné
okamZikern dorudeni zakaznikavi. Zakaznik je opravrén predéasné ukontit smhuvni vziah na dobu urtitow, atei€astedné pro konkréini Slufbu, pisemnou vypovédi v 1 mésiéni vypovéani lhing,
kierd patind béfet prvého dne msice nasledujiciho pomésici, ve kierém bylawypovéd dorufena CCS. V piipad & odstoupeni oc Smiouvy na dobuuréfouze strany CCS £ pfediasného ukonceni
srluvniho vzlahu na gobu uréitou vypovedi ze sirany zdkaznika je zékaznik poviren uhradic CCS smluvni pokulu ve vydi. klerd se s1anovi jaka potet kush Slugzeb, kerych se odsloupen: resp.
vypoved tyka, vynasabeny pofler kalendaimich mésicd zbyvajicich douplynuti sjednane doby urtile pro prisiuinou Shuzbu a tastkou pfislusného mésiéniho poplatky

V. Cena Sluiby a platebni podminky

1.

Cena Siuzby se fidi platnym cenlkern CCS Camnet (déle jen ,Cenik™), pokud si smluvni strany nedohodly néco gneho a je splatna mésiéné, vyjma ceny HW alnebo akiivace vozidla a/nebo rocniho
predplatného, coi jsoujednorazove platby splatné samostatné, ato na zakladé faktury neboinkasniho piikazu. Zdkaznik prohladuje 2e byl seznamen sCenikem 2 s cenamivném uvedenymi sou-
hlasi. PFoskytovalel ie opriavnén jednostranné ménit Cenik. Se zménou Ceniku bude zakaznik seznamen pisemné, doruéenim novéhe Ceniku nebo jehc zvefejnénim v sidle CCS nebo ra
internetove strdnce www ccs cz. OkamiEik zvefejndni Ceniku se povaiuje 7o okamiik oznameni zékaznikovi Mésicni poplatky za SBlufbuse uétujl 0d 21 dnepo dri expecice HVW Poskylovalelem
uvedenémna vydejce Pokud neni expedovino HVW Poskylovatelem. iftuji semésiéni poplaliy 2a SivZbu od 21.dne po uzavieni Smiouvy. Prvni mésiénl poplatek je Gitovén vidy pomerngu fasti
za obdobi od okamziku, od kteréhe se prodany piipad 0&uji poprvé Mésiéni poplathydokonce kalendafniho mésice. V pfipadech, kéy sizakaznik v objednavce zvoli SluZbu s pfislusnymH\W se
zévazkem nz 12



Vil

CCS s5ervice

mésicu.na24mésicitinalémeésiciiberenavédomiasouhlasislim, 2emésicnipoplaleksefidiZastkoudle CenikuneboaktuainiakininapidkyplatnychvdenuzavieniSmicuvykpfistuinéSiuzbé a
zmény Ceniku nebo akludinich akénich nabidek v prubéhu rvani Smiouvy  pfisluiné Sluzb8 nemaji na mésiéni poplathy k 18to piisludné SluZbé viiv. V pilpadech. kdy sizakaznlk v objednévce
zvoll Sluibus pfisiu§nymHV sezavazkemna 12mésicl, na 24 mésicugina 36mésicl, naposledy se zakaznikovi Giuje més|énl plaiba za Slufbu za kalendaini mésic, veklierémuplync 12,24, resp,
36 mésicl od mésice, za ktery byla zékaznikovi btovana Skuzba poprve.

Danovy doklad za vyulivan] Slugby vysiavuje Poskytovatel, a tovidy za uplynuly kalendaimi mésic. Zakaznik se zavazuje uhradil Poskylovalelicenu Slukby v souladu sdaldimiustanovenimitéchto
QObchodnich pedminek.

Zakaznik souhlasi. aby se vedkeré plalby 2 tdululéto Smlouvy uskuteéhovaly formouinkasa z Ubtu zakaznika, cod doklada ve formulafi Potvrzeni o 2pfistupnéni étu potvrzenim banky nebo est-
nym prohladenim nebo u prévnickych osob prohladenim svého statutdmiho zastupce o lom, jakou formou a od kdy bylo inkaso z uélu zakaznika povoleno. Poskytovatel piedklaga prostiednictvim
své banky bance zakaznlka okamiité splatny inkasni pfikaz v CZK vZdy po prvnim dni v mésicl, klery bude zahmoval £astku odpovidajici mésiénim pepiatklm za SluZbu za predcnozi kalendaimi
mislc, popfipadé 22 naklady SiM karty die £1.111. OP. Zakaznlk se zavazuye udrioval na svém bankovaim Uftu dostate prostfedki tak, aby Poskytovalal mohl Gpiné 2 véas inkasovat vedkeré
splainé tastky. Zakazn Ik odpovida za 10, 1e da rovndi piikaz bance, aby proplacelamkasni pflkazy pfadiazena Poshytavatelem a lenio piikaz neodvola po dobu platnesii Smiouvy a needvold jaj
ani po jejim skondeni pokud 1rvaji pohledavky Poskylovatele. Prodeely platby zaSluibu, popfipadé za nakiady SIM karty se zaokamik ubrazeni plisiudné platby povaZuje okamiik phipsani
ptné tastky na Géet Poskytovatele. Totovaak neplaliu plateb, kieré byly zaslény schybnymiadaji platby{napf. nespravné gislo bankovnihotiétu Poskytovatele a/nebonespravny variabilni symbol
nebonespravna Easika). V omio piipadé dochazi k vhradé péislulné platby v den identifikace takovéto platby ze sirany Poskytovaiele. Poskytovale) je opravndén pied dodanim hardwarovych
{ednotek vybral od zékaznika lormou inkasa penézilou &astiu, fako zajiiovaci deposit k zajisténi budoucich platet 2akaznika ve vyi maximainé 4 mésjénlch papiatk dle ptatného ceniku pre prislusny
HW. Zajidtovaci depozit nenl zdanitelnym plnénim, neni Groden a slauii Poskytovatell k zajisténi Ghrad plateb zakaznlka pro pfipad nedostatky finangnich prostfedku na jeho uttu. V plipadé
ukonéeni smiuvnino vziahu bude zgjistovaci depozitnebo jeho zistatek vracen zakaznikovido 3mésicd od ukonéeni smiuvniho vziahu

 pripadé, ze OF platné pfi nabyll ddinnasti pivodnl Smiouvy uprawuji zpisole plathy a dobu splatnost) adidng od Wbcnto OP. fidi se zpusob plalby a doba splatnost podle OP plalsgch péi nabyti
udinnash pivognf Smiouvy.

Poskytovatel ma v pflpad® porugeni platebnich povinnostl nebo jiného parudeni Smiouvy privo zablokovat ez pledchozine upozoméni vyulivani Sluzby pro zakaznika. Pouhrazeni viechdiuha
viiti Poskytavateli bude Sluiba pro zakaznika opét zpfisiupnéna, Za porusen platebni povinnosti se povaZuje rovné? plikaz bance zakaznika zrusil opravnéni Kk inkasim ve prospéch Poskyiovatele.
Zaxazniklimiozmochuje Poskylovalelek lomu, aby u bank ovéfovala, zda opravnénl kinkasu Poskylovatele z Odtu zékaznikatrvd.

Pro pfipad prodleni s uhradou inkasnich pfikazu nebo jinych padkladu pro placeni si sirany sjedndvaji urok z prodlenl ve vyl 0.1 % z dluzné ¢astky za kaZdy den predienl, ktery je Poskytovatel
opravnén zakaznikovi vyludtoval.

Paskylovatel je opravnén zablokoval zakaznikovi Slufbu i odsioupit od Smiouvy, ziska-liinformace. z nichZ Ize apravnéné dovodit. 2e je ohroZena platebnl schopnost zakaznika, zejména, ne viak
pouze, pokud € na zakaznike podan insoivendn| navrn, jo prot zakarnikovi vedencinsoiventni fizen, zakaznik je zafazen do nékierého z informacnich cernter poskytujicich serviso osobach
nepini- cich své povinnosti, zakaznlk nekomunikuje s Paskytovatelem anebo neuhradil Poskylovateli jiné zboZi a sluiby, kieré od Poskylovatele odebral. Poskylovalel ozndmi zablokovani Slulby
neprodient zakaznikovi faxem. emailem nebo SMS zpravou

. Roklamace vyOltovani Slulby

Zakaznik je povinen bezprostfedné po obdrZenl kazdého danového dokladu provést kontrolu a v piipadé jakychkoli nedostatku zaslal Poskytovatel reklamaci provedeného vydctovénl ve thité
3 mésicd od obdrieni pfisludnych dafiovych dokiady.

Reklamace musi byt podéna plsemné, a to zaslanim doporutenau postou na edresu Poskytovatele nepo pfedana osabné v sidle Poskylovatele oproti potvrzeni nebo emailem na adresu
support@ces.cz JestliZe zakaznik v uvedens Ihild vyiltovani nereklamuje, ma se zz (0, e 5 dafovymi doklody sauhtasi, Zakaznikem uplatnéra reklamace nema odidedny ulinek ve vztahu k
zaplaceni vyultované Sluiby.

Poskylovate! sdéli zékaznikovi stanovisho k rextamaci vethinté do 20 pracovnichdnu od obdrienireklamace Poskylovatelem

V pflpadé, ze Poskytovatet po provéfeni uznd zékaznikovu reklarmaci, bude nastedujici vyuttovani Slufby a inkasni plikaz snizen o reklamovanou ¢asiku, nebo bude na reklamovanou Casthu
vystaven dobropis.

Dahové dokiady

Darové doklady na ndkup HW a na uhradu ceny pronggmu S1M karty od Poskyicvatele vysiavuje Poskylovatel v paplrové podobé a zasila je zakaznikovi podlou. Ostatni datiové doklady vyply-
vajici ze Smlowvy vyslavuje Poskylovatel v elekironické podobs apatfené elekironickym pocpisem v souladu se zadkonem £. 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu, s £imd zakaznik souhlasi.
Dafové doklady v elekironické podobé j$ou uklédary po provedeni vyuttovani v souladu s 1émito obchodnirm pedminkami na uZivatelské konto zakazntka zfizené na zakaznickém servisu
umist&ném na adrese www.ccs cz. UleZenim na 1610 konto se povaiuje danovy dokloc za odeslany 2akaznlkovi, V papirové podobé jsou dafové doklady vystavovany a zasilany Zakaznikovi
pouze v piipadé, kdy 1310 povinnos! vyplyva ze Smiouvy nebo OP platnych v deb& uzavieni pivodnl Smiouvy. Poskyiovatel ni iipra'vnén tuto sluZbu zpeplatni podle plainého ceniku_

Vill. Odpovédnest a garance

1.

Poskylovaiel poskyiuje 2akaznlkovi podporu prastiednictvim Kontaktniha centra ve viadni dny od 7 do 19hodn. kde o moiné ziskat aktudlni polobu vozidla, pokug je totechnicky me2né a technickou
podporu SluZby v pracovnich dnech od pond&h do Etvrtka v dobd od 8 00 do 18.00 2 v pétek od B.00 do 16.00 hod

Zakaznik bere na védomi, e Paskylovatel nenese odpovédnost za funkénost Sluzby v pfipadech, které nejsou vieji moci, piedeviim pii vypadku nebo nedestupnosti sité GSMnebaojejich 2asti a
slufeb poskyiovany ¢h mobilinim operdtarerm. Foskytovalel dale nenesc odpovédnost za poruchy a nefunkénost SIM karet a zmén jejich nastaveni, déle za vypadky GPS signélu a rhordeni
plesnastiuréeni polohy vivern provozovatele systému GPS a podieobecné platnych pravidel pro pfijem GPS signalu.

Zakaznik pine zodpovida za viechny disledky, které plynou z jeho zdsahu do Sluiby a HW (zejména jeho zapojeni a konfigurace) adale pfi poruSeni Podminek pro vyuZivani Sutby, uvedenych
vyse.

Smluvni strany se donodly, 2e na HW nakupovany od Poskytovalele poskyluje Poskytovatel pA spingni zarugnich podminek uvedenych v zarufnim tistu zaruku v délce trvami dva roky ode dne
prodeje HW zakaznikovi. Zarudni list obdrzi zakaznik spolu s HW. V pfipadé, Ze se kdykoli b&hem dvouleté zaruénl doby objevi na HW vada, 2a kterou Poskyiovalel odpovida, zavazuje se
Poskylovaie! ve Iniid 30 dni ode dne obdrieni fadné uplatnéné a opravnéné reklamace. dle vlasiniho uvazen| bud vyménit stévajici HW za jiny funkéni kus HW, nebo stavajicl HW opravit
Pravo z odpovédnosli za vady HW {reklamaci) je zakaznik povinen upiatnil vidy pisemné. a to doporutenym dopisem odeslanym do sidla CCS nebo emailom zaslanym na e-mailovou adresy
support @ccs cz, (ind forma reklamace nebude uznana. V pfipadé, e se po cdbormém posauzeni reklamevaného HW technikem vyrobce ukéle rexlamace jako neopravnénd z divodd. fe 5
HW bylo naxiadano v rezporu s piibalovym navodem k obsluze a montaZi mobilni jednotky neRo byl vysiaven mechanickému potkozeni nebo nepfiméfenym teplotnim, chemickym rebo
biglogickym wviiviim, zavazuje se zakaznik uiradil Poshytovaleli naklady spojené s cpravou HW 2 (kony s fe§enim uplotnéné reklamace

V pripadé nedostupnost Sludby je Poskyiovatel povinen zjisiit pfidinu nedostupnosti Zjisti-i Posaytovatel, #e nese 2a vypodek Shoiby odpovédnast, jo povinen bez zbyteéného odkladu zahajin
jeno odsrancvani.

Posiytovaiel je opravnén bez daldiho vyuZival vyluénd anenymizovane inlormace o pohybu vozidia zakaznlka ziskana na zakladé Smiouvy z 14W jednoteh o dale [c predaval ifetim osobam
za atelem jejich vyuiti pro analyzy prijezdnosti, poskytovan( informaci o hustoté gopravniho provozu a fizeni dopravnino provozu. Zakaznik toto epravnéni Poshytovatele bere na vedomi.
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Carnet

CCS Service

Pfipojeni GPS jednotky na shémici CanBus ve vozidle, jinak ne pomoci bezkomakiniho piipojeni, je realizavanec vidy pouze na vysiovné piani zakaznika a Poshkytovalel timto wyslavng informuje
zdkaznika, ie i bezvadné pfipojeni mize mit u nélderych vozidel viiv na poskytovani zaruky ze sirany vyrobce &i prodejce. Poskylovate! nemuze tento fak! ovlivint a pro pfipad, Ze se 12k stane si
smiuvni strany sjednévaji, 2e Poskylovatel spinil svou informadni povinnost a proteze zakaznik i pfests trval na plipojeni, nenese Poskytovalel F#adnou odpovédnost za piipadné omezeni &
zrudeni 2aruk u vozidia.

Zakaznik je povinen zajistit, aby ve vziahu k veskerym osobam, u nichz zakaznik umoini, aby byly dot&eny poskylnutim SjuZby die Smiouvy (zejména uivatelé vozide| £ nainsialovanymi
HW jednotkami), bude existovat ptatny prawni titul pro zpracovani osobnich Gdaji téchto osob, a Ze tak nedojde k neopravnénému zasahu do jejich prav v disledku poskytnuti ShuZby.
Zakaznik je zejména povinen zajistd platny pravni titul pro monitorovani pohybu vozidel s nainstalovanymi HW jednatkami fizenych zakaznikovymi zameéstnanci, Zakaznik bere na vedomi,
e piistup k daturn o polohdch soukremych jizd a slegovani soukromych jizd zaméstnance pro jinou osobu neZ detfeného zamésinance nelze bez dalsiho v ramei Shuzby umcinil. CCS
umozni piistup na zakladé vyslovné 3adosti zakaznika o zpfisiupnéni tdchto dat, kdy je zékaznik povinen zajistit a doloZi vyslovny souhlas viech dotéenych zaméstnanca, nebo v plipadé
pfidéleni loholo pristupoveho opravnéni zaméstnancern eti osobé prostfednictvim k lomu uréené funkcionality v softwarovém systému CCS Carnet, Zakaznik je date povinen zajistit, aby
uZivani Sluzby z jeho slrany bylo ve vziahu k jsho zaméstnancim & daldim osobam, u klerych umnoznl, aby byly dotéeny paskytautim SluZby, piné v souladu s pravainu pfedpisy a vzajemnymi
ujednanimi zakaznika a danymi zaméstnanci i osobami. CCS nenese v lomto ohtedu 2adnou odpovédnost za jakékoli plipadné porudeni prav uvedenych zaméstnanci zAkaznika &i jinych
osob dotéenych poskylnutim SluZby na zakladé Smiouvy,

1X. Zména Vieobecnych obchodnich podmingk

»

I

~

Paskylovatel je opravnén jednesirannd ménit tyto Obchodni podminky. a to zejména v souvislosti stechnickym a softwarovym vyvojem Slufby, Foskylovatel ma dale pravo jednostranné formaou

uvefejnéni na tntemetovych strankach provést zménu podminek a/nebo zménu Cenlku vidchio pfipadech:

- pokud je lakeva zZména vyvoiana zménou pravni dpravy, rebo

« pokud je takava zména vyvelana zménou na trhu, inflaci, zvySenim nakladu Provozovalele nezbytnych pro fadné pinéni Smiuvnich vztahi, nebo

«  pokudjetakova zména podminek dle uvazeni Poskylovatele vyvolana polfebou jefich aklualizace z jinych ned shora uvedenych divodu, zejména pro Zlepdeni vymahatelnost prav Poskylo-
valele pA paskytovani SluZet.

Znéni akiualnich Obchodnich podminek bude zvefejnéno umisténim v sidle Poskylovalele a na intemetové strdnce www.ccs cz. Okamiik zvefejndni Qbchodnich padminek se povazuje za

okamiik cznadmeni zakaznixavi. Pokud zakaznik nesouhlasi se zmé&nami OP, je povinen zaslat Poskytova‘eli vwpoved ze Smlouvy. Vypovedi ze smlouvy neni doléeno pravo Poskylovaléle na

smiuvni pokuiu podie plvadné platnych OF. Pokud zakaznik nedorudi vypovéd Smiouvy Poskytovateli nejpozdéji do konce mésice, ve kterém byly OP zvefejnény, ma se za to, ie se zménami

OP souhlasi a zavazuje sejenadale dodriovat,

. Zpracovénl (daja

Okamiikemn podpisu Objednavky nebo dorudenim jeji elekironickéd podoby Poskylovateli je ze strany Poskylovatele zahdjeno zpracovani osobnich Gdajl, které se fidi Zasadami ochrany
osobnich udaji zvefejndénymi na iMernetevych etrankach Poskylovatels na adrese www s cz/ochrana-udaju,

Zakaznik bere na védomi, Ze kaZdy jeho telefanicky hovor & Poskytovatelem, nevznese-li zakaznik pfi jeho zehdjeni Zadnou vyhradu, miZe byl zaznamendvén technickymi prostfedky
umoziiujicimi jeho zachyceni, uchovani a reprodukci.

Zakaznik rovné pere navédomi, Ze vrozsahu stanoveném obecndé 2évaznymi pravnimi predpisy budow v piipadé polfe by zdznamy jeha telefonickych hovoru s Paskytovatelem pouZity jako dikazni
prasiiedek vkterémkoli soudnirn & sprévnim tizeni & pfed jinymi organy, nebo pokud to Foskytovatel povaZuje za nutne, pre ochranu svych opravnnych zajmi nebo zajmi zakaznika. Zakaznik bere
na védomi, Ze telefonické zaznamy, pisemné zaznamy a logy dat ze systému Poskytovalele budou obéma siranami povazavany #a zcela hodnovémé zadznamy o skuteénostech, o nichz vypovidajl,
pokud s& neprokéze jinak.

Zakaznik zéroven bere na védomi, Ze Poskylovatel ie opravnén uchovaval data o zakaznikows v elekironickeé podob2 a je opravaén provadét obvyklé reserse ke stanoveni jeho bonity pre
vypratovani kreditniho hodnoceni. Pro stanoveni kregitniho hodnocen| zakaznika je Poskylovatel také opravnén vy2adst si plisluiné Gfetnl vykazy.

., Zavéreina ustanoveni

Smicuva se fidi &eskym pravem.
Smiuvni strany se dohodly, Ze obchodnl zvyxlostl nemaji plednost pfed Zadnym ustanovenim zékona, a 1o ani pied ustanovenim zékona, jez nema donucujici uéinky.
Smiuvni strany se dohodly, #8 2zména ckolnosti neni divedemn k ukonéeni smiuvniho vzlahu. Zakaznik na sebe pfebird nebezpedi zmény okolnosti ve smys'u § 1765 obéanskeého zakoniku,

Smiluvni strany vyslovné ujecnaly, Ze ustanoveni t&che Qbchodnich podminek jsou sjednéna jako oddélteiné &asti ve smyslu § 576 obanskeho zékoniku. Bude-li nékteré ustanoveni
shledano pfiskzSnym soudem nebo jinym organem zdanlivym, neplatriyn, nedGEinnym nebo nevymahstelnym, bude takové ustanoveni pavaZovano za vypudtéing a ostatni ustanoveni budou
nadale Irval, poiud lze predpokladat, Ze by smluvnl sirany do smiuvniho vziahu vstoupily i bez takového ustanoveni, pokug by zdanlivest, neplainosl rebo nevymahatelnost rozpoznaty
wias. Smiuvni strany v lakavém pfipadé bez zbyleéného odkladu uzaviou takové dodatky, Které umozni dasazeni vysledku slgjného, a pokud to neni moZné, pak co nejbiiZsino tamu, jakého
méle byl dosaZeno zdanlivym, neplatnym, nebo nevymahatelnym ustanovenim. '

Smiluvni strany s dohodly, Z2e pro smluvni vztahy upravené v téchto Obchodnich podminkach se nepouZiji ustanoveni § 1799 a § 1800 obfanského zakoniku, kierd upravuyi odkazy na
obchodni podminky ve formuldfovych smiouvach, definuji nesrozumiteing nebo zvlasté nevynodné dolozky 2 pedminky jejich ptalnos!i

Tyto OP pIné nahrazuji viechny pfedchozi OP pre vyuiivéni sluzby CCS Carnet a pocinaje dnem jejich zvefejnéni se viztahujl | na Smlouvy uzavieneé pfed jejich Gginnasti, pokud tylo OP
nestanovyji jinak



PRIPRAVENOST ZAKAZNIKA K MONTAZISYSTEMU carne \

GPSSLEDOVAN|{CARNET

€CS service

Objednatel se zavazuje zajistit k montazi vyée uvedeného systéemu nasledujici:

Pristavit vozidio véas na sjednané misto a hodinu.

n Vozidlo musi byt pojizdné a piné funkéni.

n Zajistit montaZnimu servisu vhodné podminky pro instalaci vzhledem k aktualnimu poéasi, pokud se instalace
realizuje mimo sidio montaZniho servisu. Pro praci s elektronikou a plasty interiéru vozidla musi okolni teplota
dosahovat minimalné 10°C. Misto musi byt zastfeSené a osvétlené.

V pfipadé nedodrzeni téchto bodu je zhotovitel opravnén uétovat navic prostoje ve vysi 700KE bez DPH za
kaZdou i zapotatou hodinu a pfitomného mechanika, kdy budou tyto podminky nespinény.

Podminky pfipravenosti jsem ¢etl(a) a souhlasim s nimi.



CENIK ZAKLADNIHO HARDWARE A SLUZEB SYSTEMU CCS CARNET

Carnet

CCS service;

Hardware CCS Carnet

Néazev Popis 5 Cena
Standardni sada pro pevnou instalaci, vhedna pro monitoring osobnich i nakladnich vozidel. Sada obsahuje )
Standard palubni jednotku, GPS a GSM antény, napajeci svazek a pfepinaé typu jizdy. 4 900 KC
] Mobilni jednotka s integrovanymi GPS a GSM anténami, pro pouZiti bez pevné instalace, Vhodna pro .
Mobile: SR02 monitoring osebnich i nakladnich vozidel s konektorem OBD2. b it
Doplikové komponenty k p'alubn'irjrednotce CCS Carnet
Nazev Popls Cena
Bezkontaktni &tedka Cteni dileZitych informaci z intemi diagnostiky vozu neinvazivnim zplisobem, které zaruéuje zachovani .
=i o e . £ 590 K&
sbémice CAN zaruénich podminek vyrobee vozu.
Be'z_kongaklni Eteci Standardni RFID &tecka pro bezkontaktni &teni Cipu identifikace fidice. 1 499 K¢
zafizeni RFID
g:zl(oRn:_Ia[I;ini identifikatni | g4anqardni RFID Eip nebo karta pro bezkontakini ctedku identifikace fidice. 49 K¢
Kontaktni ¢teci zafizeni | Cleci adaptér Dallas pro kontakini &eni &ipu identifikace fidice. 399 KE
Kontaktni identifikaéni &ip | Cip Dallas pro kontakini identifikaci fidice. 160 K&
Sirénka Zvukové signalizace jizdy s nepfihlasenym fididem, 79 KE
ZéloZni zdrop 12 V 2ZaloZni zdroj k palubni jednotce urfeny pra esobni vozidla. Nutny zejména pro zajisténi zabezpedeni vozidla. 819 K&
SN . ZaloZni 2dro k palubni jednotce uréeny pro nakladni vozidla a pracovni stroje. Nutny zejmeéna pro zajidténi .
£alodrl-2dnoj 4 zabezpeceni vozidla/straje. SSpi
Sledovani provoznich
veliéin a pracovnich Zakazkové reseni na zakladé konkrétni poptavky zakaznika. Individualni
tinnosti
Instalace DUT E Doporutena cena za jednu sondu bez demontaZe nadrie. 5 500 K&
EOprava pr instataci DUT Doporuéena cena za 1 km, kiera miize byt nauétovana v pfipadé montdze u zédkaznika. 15 K&km
Kapacitni hladinomér A s . - e .
DUT-E 232/70 Sonda pro méfeni hladiny paliva v nadrzi. 4 000 K¢
Sumanizator DUT-E 232 | Sumator pro ziskavani dat o celkovém objemu paliva z nékolika nadrZi vozidla nebo z pevnych nadréi. 700 Ké
L. - V pfipadé instalace GPS jednotky dle doporuteného postupu vyrobce vozu, muZe byt pouZil specialni e
InAgistni mstergl instalacni material, ktery bude nasledné prefakiurovan. Wdividuglni
Nazev Popis Cena
Komplet Mésiéni pausalni platba za provozovani slufby CCS Camet v CR. 299 K&
Komplet EU Mésiéni p.aus".élni platba za provozovani sluzby CCS Camet v EU véetné kcenénich piiplatku za zahraniéni 443 Ké
mapy a pfenosu 10 MB dat.
OFFLINE Mésicni pausalni platba za provozovani sluzby CCS Camet bez jednatky GPS vztaZeny na 1 vozidlo. Tarif 39 Ké
neobsahuje a ani nepotfebuje datové pfenosy a SIM. &

V3echny uvedend larify 2ahrnuji poplatky za néjem SiIM karty a standardnl datové pienosy na uzemi CR. Komunikaénf paplatky za daldl sluZby jako napf.

SMS, mamingové SMS a dal3i vyse neuvedend sluiby se fidi centkemn GSM operatora.

Nazev

Popis

Cena

Aktivace

Jednorazovy poplatek za aktivaci vozidla v systému CCS Camet (napf. zavedeni viastni jednotky, pfevod
jednotek k novému zakaznikovi).

299 K&

Licenéni priplatek za vyuzili zahranicnich map

Nézev Popis Cena

Licencni pfipiatek 1 Licenéni priplatek za data z jednoho statu (s vyjimkou CR a 5R) z jedné jednotky za mésic. 46 K&
Licencni priplatek 2+ Licenéni pfiplatek za data ze dvou a vice stati (s vyjimkou CR a SR) z jedné jednolky za mésic. 80 K&
Licenéni pfiplatek SK LicenEni pfiplatek za data ze SR. 15 Ké

3
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CENIK ZAKLADNIHO HARDWARE A SLUZEB SYSTEMU CCS CARNET

€CS service

Dalsi sluzby — externi
Nézev Popis Cena

—

motorového prostoru

motorového prostoru vozu.

"‘_SIaia?f:,%alu‘?"'lje:‘“?ka Doporuéend cena instalace palubni jednotky v&. GPS a GSM antén a prepinade typu jizd § vyuZitim .
P vyuzltl bezkomakining | v ezkontakini technologie ¢teni shémice CAN, oo

tteni sbémice CAN

Instalace f o f i .

palubni jednotky Doporuéena cena instalace palubni jednotky vi.. GPS a GSM antén a piepinate typu jizd. cca 1200 KE
Deinstalace palubni . : . : cca 500 Ke
jednotky Doporutena cena deinsialace patubni jednotky dle poZadavku zakaznika. a3 1 000 KE
;fderi‘r;;t;lace palubn Doporutena cena za pleinstalaci {demontaZ z pivodniho vozu a mentaz do nového vozu) palubni jednotky. cca 1 600 K&
Sazba za km Doporuena cena za 1 km, kierd mi2e byt nal&tovana v pripadé montiZe u zakaznika. 0,90 K&km
Instalace GPS antény do [ V pfipadé pokoveni nebo vyhiivani éelniho skla vozu se GPS anténa mus! nadstandardné instalovat do 200 Ké

Montaie a demontdZe jsou provadény extemimi autorizovanymi servisy, které své sluiby mohou fakturoval zakaznfkovi napiimo nebo pres spoleénost CCS
dle domluvenych cen. Uvedend cena je orientaéni a z8visi napf. na typu vozidla, slo2itosti montale (v pfipadé periferii) apod.

V priipadé, e je prace techmika vykonana v sobotu, bude nauctovan priplatek +50%, v nedéli nebo o svatcich pak +100% ze standardni hodinové sazby.

Popls

Dalsi sluzby — interni
Nizav

Cena

Mésiéni pausal za zpracovani dal z externich periferii za poloZku (napf. sledovani PHM. méfeni teplot,

telekomunikaénimu operatorovi za odeslani SMS.

Fadyrs indikace stavu otevfeni dvefi, snimdani pracovnich &innosti, atd.). 26 Hipmoila

Skoleni obsluhy systému ; : : ot

CCS Camet Jednorazové Skoleni obsluhy systému v misté sidla zakaznika. 3500 KE

Repase jednotky Camet | Cena repasované jednotky pfi vwméné jednotky Camet po zéruce. 950 K&

4R5epase jednotky Camel | ¢on; nove jednotky Camet pH vyméné jednotky Camet 45. 2 500 K&

) Prace programatora dle zadéni klienta, vyvojové price na zakézku a podobn® (uvadi se v kapacité jednoho

Progrgstovni Elovéka za den [manday, MD]). 3100 Jihe)
L Senvisni prace dle poZadavkl zékaznika nad rdmec standandnich &Ginnosti (pozéruéni opravy, rekonfigurace

Servisni prace jednotek, zakdzkova konfigurace jednotek aj.). 00 Kimge.

Sazba za km Sazba za 1 km za dopravu technika. 9,90 K&km

Telefonicky dotaz na Telefonicky dotaz na call centrum CCS na poslednl zndmou polohu vozidla. Po sdéleni autorizaéniho kédu a 20 Kénvozidl

polohu vozidla registracni znacky bude volajicimu sdélena posledni znémad polonha vozidla. ozitle

Technicka podpora — Realizace pozadavku zdkaznika nad ramec standardnich &innosti {napfiklad opakované nahravani dat do 900 K&hod

Premium syslému Camet, pfifazen] karet...). ’

SMS dotaz na polohu Dotaz na posledni znamou polohu vozidla prostfednictvim aplikace. Poplatek neobsahuje platbu

vozidla 1,50 K&/dolaz

SMS alarmoveé hladeni z
aplikace

Zaslani alarmového hladeni aplikaci CCS Carnet pfi porudeni pravidel obvykiého nebo poZadovaného
chovani vozu (napi. vyjeti mimo specifikovanou oblast) prostiednictvim SMS.

1,50 K&/udalost

E-mailové alarmové

Zaslani alarmového hiddeni aplikaci CCS Camet pfl poruseni pravidel obvykiého nebo poZadovaného

hlageni z aplikace chovani vozu (napi. vyjeli mimo specifikovanou oblast) prosifednictvim e-maiu. 1 i
SMS alarmové hladeni z | Zaslani alarmového hiddeni palubni jednotkou CCS Camet (napf. phi zji$téni narudeni integrity el 'E)te Wiag:i"i
jednotky zabezpedeného vozu nebo stroje) prostiednictvim SMS. e omuglp :ré‘;r:

Eco drive

Vyhodnoceni stylu jizdy a dodrzovani rychlostnich limitu.

5 Ki/mésicivozidlo

Terminy

MozZnost definice a hlidani terminl: (napfiklad STK, servis...). Terminy je mo2né hlidat jak datumové, tak |
kilometrové.

1.50 Ké&/termin

Rezervace vozide!

Zarazeni vozidla do modulu rezervaci s moZnosti nasledné rezervace a zapujéeni v uréitém Casovém
cbdobi.

3 K&/mésic/ivozidlo

Rezervace parkovacich
mist

Zarazeni parkovaciho mista do modulu rezervaci s moZnosti nasledné rezervace daného mista pro uréité
tasové obdobi.

3 K&/mésic/ivozidlo

Archivace

Roziifeni standardni archivace. Jedna se o kompletni archivaci.

5 K&rok/vozidlo

-
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CENIK ZAKLADNIHO HARDWARE A SLUZEB SYSTEMU CCS CARNET

Carnet

€CS Service

Mailer

Automatické zasilani pfedem vybraného reportu e-mailem bez nutnosti piihlaseni do systému Camet.

1 K&/e-mail

Weboveé sluZby

Moznost piimého propojeni systému Carnet se systémy zékaznlka pres weboveé sluiby, pfipadné API.

1 K&/pougiti sluzby

On-line pozice 60

Odeslani on-line pozice vazidla v jizdé kaZdych 60 sekund. Mimao jizdu 600 sekund.

1 Ké/mésicivozidio

On-line pozice 20

Odeslani on-line pozice vozidla v jizdé kaZdych 20 sekund. Mimp jizdu 200 sekund,

5 K&/mésicivozidlo

Hlidani oblasti

Hlidani predem definovanych oblasti pfi viezdu/vyjezdu vozidla.

2 K&mésicivozidlio

Nakladova stfediska

Moznost definice nakladovych stiedisek,

3 K&/mésic/stiedisko

Google mapy VyuZiti mapového podkladu Geogle mapy vietné funkce Streetview v Eviopé. 10 K&/mésic/vozidlo
Agrami mapy VyuZiti informaci z katastralnich a zemédélskych map pfimo v systému Camet. 3 K&/mésicivozidlo
Zakazky MozZnost evidence zakdzek u konkrétniho vozidla. 2 K&zakédzka

dokladu

Nazov Popls Cena
Mésiéni poplatek za sluzbu, umoZfiujici on-line prenos dat ze zahrani¢i v ramci EU z jedné jednotky. -
OFTESr T Neobsahuje SMS dotaz na polohu. Tato sluZba je dopliikovou sluzbou k tarifu Komplet. 29 Kiimésic/jednotke
Mésiéni poplatek za on-ine pfenos dat ze zahraniéi v rAmci EU a vybranych evropskych zemi 2 jedné
jednotky. Jedna se o Evropské zemé, kieré nejsou v EU — Ukrajina, Rusko, Turecko, Béloruske, Svycarsko, 09 K&/mésiciednotk
GPRS Roaming Cema Hora, Srbsko, Albanie. Neobsahuje SMS dotaz na polohu. Tato sluzba je dopliikovou sluzbou k Lartfu i o,
Komplet.
Aktiva_ace ! qeaklivgce Jednorazovy poplatek za aktivaci / deaktivaci tarifi GPRS Roaming a GPRS Profi. 49 K&
roamingového tarifu
PoZadavek na okamiité pfeneseni viech dat (obvykle za uéelem kompletace dokumentu, jako napf. knihy Dle vyulovani
Povel pro stazeni dat jizd) v situaci, kdy je standardni spojeni néjak znemoZnéno (napf. pfi pobytu mimo domaci GSM sit bez telekomunikaéniho
roamingu nebo deldi ztrata signalu GPS). operatora
Poplatek za upominku Za druhou a daldi upominku. 200 K&
Distribuce dafioveho Distribuce dafiovisho dokladu postou. 90 K&

Dalsi dopifiky a periferie konzullujte, prosim, se specializovanym obchodnim zaslupcem. Uvedené ceny jsou bez DPH, sazba DPH se fidi platnym zékonem.

Zakladni cenik systému CCS Carnet platny cd 4. 8. 2020
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