
Důvěrné

Smlouva o dodání zboží a poskytování služby
dle § 1746 odst 2 zákona č. 89/2012Sb. občanský zákoník 

(dále jen „Občanský zákoník") mezi

I.
Smluvní strany

CCS Česká společnost pro platební karty s.r.o.
sídlo;
zastoupená: 

IČO:
DIČ;

Voctářova 2500/20a. 180 00 Praha 8 
Tomášem Zahajským (na základě plné moci) 

27916693 
CZ27916693

zapsaná v obchodním rejstříku u Městského soudu v Praze, oddíl C, vložka 126337 
(dále jen „Dodavatel")

a

Statutární město Most
sídlo: 
jednající: 

IČO:
DIČ:
(dále jen „Odběratel")

Radniční 1/2, 434 01 Most 
Mgr. Jan Paparega, primátor města 

00266094 
CZ00266094

II.
Předmět smlouvy

Předmětem této Smlouvy je povinnost Dodavatele dodávat Zboží a poskytovat Služby a s ní 
související činnosti Odběrateli a povinnost Odběratele uhradit Dodavateli za dodané Zboží a 
hradit za poskytování Služby a s ní souvisejících činností cenu v souladu s touto Smlouvou.

III.
Definice pojmů

Pro účely této Smlouvy se následujícími pojmy uvozenými velkým písmenem rozumí:

Zboží: je soubor HW jednotek a jejich příslušenství, SIM karet a dalších komponentů,
které si Odběratel objedná. Za Zboží se pro účely této smlouvy bude považovat i 
zboží, které Odběratel v budoucnu doobjedná.

Služba: se rozumí soubor služeb souvisejících se sledováním vozidel Odběratele
definovaný ve VOP.

Smlouva: Tato smlouva o dodání zboží a poskytování služby.

Obchodní podmínky pro využívání služby CCS Carnet v platném znění. Aktuálně 
platné znění OP je přílohou č. 1 této Smlouvy. OP se použijí pro smluvní vztah

OP:



DĎvěmé

v případě, že nebudou v rozporu s touto Smlouvou. V případě rozporu OP a této 
Smlouvy má vždy přednost ustanovení této Smlouvy.

Ceník CCS Carnet v platném znění. Aktuálně platný ceník CCS Carnet je 
přílohou Č. 2 této Smlouvy. V případě rozporu mezi platným ceníkem 
CCS Carnet a touto Smlouvou má vždy přednost ustanovení této 
Smlouvy.

Ceník CCS Carnet:

IV.
Povinnosti Dodavatele

1. Dodavatel se zavazuje poskytovat Odběrateli Službu po dobu trvání této Smlouvy za cenu 
199,- Kč/jednotka/měsíc, pokud se smluvní strany nedohodnou jinak. Ke dni uzavření 
této Smlouvy se jedná o Službu pro 11 vozidel, které má Odběratel osazené vlastními HW 
jednotkami. Dodatkem této Smlouvy se mflže počet vozidel libovolně měnit.

2. a) Dodavatel se zavazuje dodávat Odběrateli následující Zboží za následující ceny:

Jednotka Carnet 1995,5 Kč/Ks

b) Další Zboží bude dodáváno dle předchozí dohody s Odběratelem za ceny dle platného 
Ceníku CCS Carnet, pokud se smluvní strany nedohodnou jinak.

c) Ceny v této Smlouvě jsou uvedeny bez DPH.

V.
Povinnosti Odběratele

1. Odběratel se zavazuje za veškeré Zboží, činnosti a poskytované Služby hradit Dodavateli 
řádně a včas smluvní ceny uvedené v této smlouvě nebo Ceníku CCS Carnet, vše 
způsobem v této Smlouvě uvedeným nebo dle OP, pokud tato Smlouva způsob 
neupravuje.

2. Odběratel se zavazuje poskytovat Dodavateli nezbytnou součinnost k úspěšné realizaci 
cílů této Smlouvy.

3. Dodavatel na žádost Objednatele zajistí montáž či demontáž HW jednotek do vozidel 
Odběratele za ceny Ceníku CCS Carnet, pokud se smluvní strany nedohodnou na ceně 
jiné.

VI.
Platební podmínky

1. Cena Zboží bude fakturována vždy v den vyskladnění zboží ze skladu CCS.

2. Úhrada Služby bude fakturována jednou měsíčně, vždy za uplynulé zdaňovací období, a 
to v rámci vyúčtování karet CCS vedených pod zákaznickým číslem 17330 a její úhrada 
bude probíhat inkasem z účtu Odběratele ve smyslu OP, spolu s platbami za užívání karet 
CCS.

3. Veškeré faktury - souhrnné daňové doklady za dodávky Zboží budou hrazeny převodem 
z bankovního účtu Odběratele na bankovní účet na faktuře - souhrnném daňovém 
dokladu uvedený a pod náležitým variabilním symbolem. Za okamžik uhrazení se má 
připsání finančních prostředků na účet Dodavatele.
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4. Splatnost faktur - souhrnných daňových dokladů za dodávky Zboží bude vždy do 14-ti 
dnů ode dne jejich vystavení.

VII.
Smluvní pokuty

1. Pro případ prodlení Odběratele s úhradami jakýchkoli částek dle této Smlouvy je 
Dodavatel oprávněn vyúčtovat Odběrateli úrok z prodlení ve výši 0,05 % z dlužné částky 
za každý započatý den prodlení.

VIII.
Ostatní ujednáni

1. Okamžikem nabytí vlastnického práva ke Zboží Odběratelem a přechodu nebezpečí škody 
na každém jednotlivém kusu Zboží z Dodavatele na Odběratele, je okamžik převzetí Zboží 
Odběratelem.

2. Záruka za jakost na dodané Zboží se stanovuje na 24 měsíců, přičemž záruční doba 
začíná u Zboží běžet okamžikem nabytí vlastnického práva Odběratelem.

IX.
Závěrečná ustanovení

1. Tato Smlouva nabývá platnosti dnem podpisu obou smluvních stran a účinnosti dnem 
1.1.2021, ne však dříve než uveřejněním v registru smluv.

2. Tato Smlouva se uzavírá na dobu určitou od 1.1.2021 do 31.12.2025.

3. Pokud by se Dodavatel stal nespolehlivým plátcem DPH, bude se při platbě postupovat 
takto:
Pokud správce daně zveřejnil způsobem umožňujícím dálkový přístup číslo účtu, které 
Dodavatel určil v přihlášce k registraci plátce DPH ke zveřejnění, považuje se povinnost 
Odběratele zaplatit DPH za splněnou i připsáním DPH na takto zveřejněný účet.
Ve smyslu zákona č. 235/2004 Sb,, o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších 
předpisů, se smluvní strany ve smyslu § 109a citovaného zákona dohodly, že Odběratel 
zaplatí cenu plnění takto:

Sjednává se, že smluvní strany považují povinnost doručit písemnost do vlastních rukou 
za splněnou i v případě, že adresát zásilku, odeslanou na jeho v této smlouvě uvedenou 
či naposledy písemně oznámenou adresu pro doručování, odmítne převzít, její doručení 
zmaří nebo si ji v odběrní lhŮtě nevyzvedne, a to desátým dnem ode dne vypravení 
písemnosti.

4.
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5. Smluvní strany výslovně souhlasí s tím, aby tato smlouva byla vedena v evidenci smluv 

vedené statutárním městem Most, která bude přístupná dle zákona č. 106/1999 Sb., 
o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů, a která obsahuje 
údaje o smluvních stranách, předmětu smlouvy, číselné označení této smlouvy a datum 
jejího uzavření. Údaji o smluvních stranách se u fyzických osob rozumí zejména údaj 
o jménu, příjmení, datu narození a místě trvalého pobytu.

6. Tato smlouva podléhá uveřejnění v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o 
zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru 
smluv (zákon o registru smluv), ve znění pozdějších předpisů. Smluvní strany se 
dohodly, že smlouvu v souladu s tímto zákonem uveřejní odběratel, a to nejpozději do 
30 dnů od podpisu smlouvy. V případě nesplnění tohoto ujednání může uveřejnit 
smlouvu v registru dodavatel.
Po uveřejnění v registru smluv obdrží dodavatel do datové schránky/e-mailem potvrzení 
z registru smluv. Potvrzení obsahuje metadata, je ve formátu .pdf, označeno uznávanou 
elektronickou značkou a opatřeno kvalifikovaným časovým razítkem. Smluvní strany se 
dohodly, že dodavatel nebude, kromě potvrzení o uveřejnění smlouvy v registru smluv, 
nijak dále o této skutečnosti informován.

7. Smluvní strany prohlašují, že skutečnosti uvedené v této smlouvě nepovažují za obchodní 
tajemství a udělují svolení k jejich zpřístupnění ve smyslu zákona č. 106/1999 Sb. 
a zveřejnění bez stanovení jakýchkoli dalších podmínek.

8. Dodavatel se tímto zavazuje dodržovat nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 
2016/679, ze dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním 
osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné 
nařízení o ochraně osobních údajů), dále jen "nařízení" a zákonem č. 110/2019 Sb., 
o zpracování osobních údajů, ve znění pozdějších předpisů. Dodavatel je povinen 
zachovávat mlčenlivost o všech důvěrných informacích a osobních údajích, se kterými v 
souvislosti s plněním této smlouvy přijde do styku. Dodavatel se zavazuje, že důvěrné 
informace a osobní údaje nepoužije v rozporu s touto smlouvou a/nebo nad rámec této 
smlouvy pro své potřeby, ve prospěch třetích osob, či k újmě druhé smluvní strany. 
Povinnost zachovávat mlčenlivost o důvěrných informacích a osobních údajích dle tohoto 
článku smlouvy trvá i po ukončení platnosti této smlouvy. Náklady spojené s ochranou 
důvěrných informací a osobních údajů nese dodavatel. Dodavatel je povinen zachovávat 
mlčenlivost o všech důvěrných informacích, se kterými v souvislosti s plněním této 
smlouvy přijde do styku. Náklady spojené s ochranou důvěrných informací nese 
dodavatel. Dodavatel se pří případném porušení shora uvedených podmínek zavazuje s 
odběratelem plně spolupracovat ve snaze minimalizovat škodlivý následek takovým 
porušením způsobený nebo hrozící.

9. Před uplynutím lhůty, na niz byla Smlouva sjednána, může být platnost Smlouvy 
ukončena dohodou stran, výpovědí nebo odstoupením Dodavatele od Smlouvy.

10. Smlouva může být vypovězena kteroukoli ze smluvních stran písemnou výpovědí 
zaslanou doporučeným dopisem. Výpovědní lhůta je jeden měsíc a počíná běžet od 
prvého dne měsíce následujícího po doručení výpovědi.

11. Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, po jedné pro každou smluvní stranu.

12. Vzájemné vztahy smluvních stran se řídí českým právním řádem, zejména pak 
Občanským zákoníkem. Smluvní strany se dohodly, že obchodní zvyklosti nemají 
přednost před žádným ustanovením zákona, a to ani před ustanovením zákona, jež 
nemá donucující účinky.
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13. Tuto Smlouvu lze měnit pouze po vzájemné dohodě smluvních stran, a to řádně 
očíslovanými písemnými dodatky. Smluvní strany vylučují pro účely této Smlouvy 
uzavření smlouvy a dodatků k ní v důsledku přijetí nabídky jedné Smluvní strany druhou 
Smluvní stranou s jakýmikoliv (i nepodstatnými) odchylkami či dodatky.

14. Smluvní strany se dohodly na vyloučení použití § 1978 odst. 2 Občanského zákoníku, 
který stanoví, že marné uplynutí dodatečné lhŮty má za následek odstoupení od této 
Smlouvy bez dalšího.

15. Smluvní strany výslovně ujednaly, že ustanovení této Smlouvy jsou qednána jako 
oddělitelné části ve smyslu § 576 Občanského zákoníku. Bude-li některé ustanovení této 
Smlouvy shledáno příslušným soudem nebo jiným orgánem zdánlivým, neplatným, 
neúčinným nebo nevymahatelným, bude takové ustanovení považováno za vypuštěné 
ze smlouvy a ostatní ustanovení Smlouvy budou nadále trvat, pokud lze předpokládat, 
že by smluvní strany Smlouvu uzavřely i bez takového ustanovení, pokud by zdánlivost, 
neplatnost nebo nevymahatelnost rozpoznaly včas. Smluvní strany v takovém případě 
bez zbytečného odkladu uzavřou takové dodatky ke Smlouvě, které umožní dosažení 
výsledku stejného, a pokud to není možné, pak co nejbližšího tomu, jakého mělo být 
dosaženo zdánlivým, neplatným, nebo nevymahatelným ustanovením.

16. Strany se dohodly a svým podpisem potvrzují, že změna okolností není důvodem k 
ukončení této Smlouvy. Smluvní strany potvrzují, že všechny doložky obsažené v této 
Smlouvě jsou jim srozumitelné, nejsou pro ně nevýhodné a Smlouva se neodchyluje od 
obvyklých podmínek ujednávaných v obdobných případech.

17. Smluvní strany prohlašují, že si ustanovení této Smlouvy přečetly, že byla uzavřena po 
vzájemné dohodě, podle jejich pravé a svobodné vůle, určitě, vážně a srozumitelně, 
nikoliv v tísni a za nápadně nevýhodných podmínek a na důkaz toho připojují své 
podpisy.

18. Nedílnou součástí této smlouvy jsou následující Přílohy: 
č. 1 Aktuální znění OP
č. 2 Aktuální znění Ceníku CCS Carnet

V Praze V Mostě dne 1 1 -11- 2020

CCS česká společnost pro platební karty s.r.o. Statutární město Most
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PRO VYUŽÍVANÍ SLUŽBY CCS CARNET
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Obchodní podmínky pro využívaní služby CCS CarnetHCsm©'kCCS Service

%
Platné od 1.1. 2020
CCS česká společnost pro platební karty s.r.o., se sídlem Voctářova 2500/20a. Praha 8. IČO: 27916693 (dále jen .PoskytovateT nebo.CCS"), zapsaná v obchodním rejstříku 
vedeném Městským soudemvPrazeod.C.,vl. 126337. umožnizákaznikovíza podmínekstanovenýchtěmíto Obchodními podmínkami využívatslužbuCCSCamet(dálejen 
„Služba") podle parametrů vymezených ve smlouvě o využívání služby CCS Camet se zákazníkem (dále jen „Smlouva") a zákazník za poskytnutí Služby uhradí CCS poplatky v souladu 
se Smlouvou, Ceníkem CCS Camet a těmito Obchodními podmínkami (jinde také jen „OP").

I. Slu^CCSCamet
1. Službou serozumísouborslužebsouvlsejicíchs poskytovónimsoftwarovéhosystémuCCSCafnet
2. Systémem CCS Carr>etserozumi softwarový systémobsahujici mapová data. jehož účelem je sledování vozidel zákazníka, zavedených do systému CCS Carnetdie Smlouvy, prostřednictvim 

šité Internet a internetového prohlížeče vytvořeného na renderovacim jádru prohlížeče Blink. např. Google Chromé 28-r-. který lanožhuje zákazníkům zobrazení poslední známé polohy 
vozidla, jednotlivých jízd, generováni knihy jízd, tvorbu vnitropodnikových dokumentů a statistický^ výstupů apod.prostfedníctvfmsystémůGPS/GSM.

3. Nositelem autorských práv k systému CCS Camet je Poskytovatel. Poskytovatel poskytuje zákazníkům na dobu trváni Smlouvy k užíváni systému licenci CCS Camet. Zákazník neni oprávnén 
poskytnout licenci dalšímu subjektu.

4. Podminky pro využíváni Služby
• Být držitelem hardwarových jednotek (dále jen,HW“).HW může zákazník zakoupit od PoskylovatelenebomuslmttHW.unichžPoskytovatelschválHvyužitetnostproSlužbu.PokudzaMZ-  

nik kupuje HW od Poskytovatele, obdrží spcrfu sním i montážní protokol. Pokud využije zákazník jiných HW, zašle mu Poskytovatel montážní protokol na vyžádáni.
• Být držitelem zaktivované SIM kartytuzemskěho mobllnihooperátoras tarifem DATA&SMSI nebojíným terifem. který umožhujepfeiwsGPRS. datové voláni a SMS).
• Montáž HW svloženou SIM kartoua anténami do vozidla azajišténi jeho napájení. Poskytovatel doporučuje využit kmontážíHW autorizovaných servisních mist Poskytovatele Autorizovaná 

servisní mista Po^ytovatele poskytli záruční i pozáruční servis HW.
• Užívání Služby v souladu seSmlouvou a užívateisk^í návody, které zákazník získá při pfíhlášeni do systému CCS Carnei ve složce Nápověda.
• Připojeni na Internet smínimálni doporučenou rychlosti 126kbit/sec. Při pom^ejšim připevni mohou r>ěkteré operace trvat déle.

5. Zákazník je povir>en zajistit si montáž HW do vozidla, nechat vyplnit do montážního protokolu všechny povinné údaje a po uskutečněni montáže předat Poskytovateli jedno vyhotoveni mon­
tážního protokolu

6. ZákaznikobdržiuživstelskéiménoaheslopouzavřeníSmlouvy
7. Dostupnost Služeb je hodnota určující dobu. po kterou Poskytovatel řá<bté poskytuje zákazníkovi Služby prostřednictvim GPS centra v průběhu jednoho kalendářního roku Dostupnost Služeb v 

rozsahu 98 % až 100% představuje řádné piněnf Smluvních vztahů ze strany Poskytovatele. Na Dostupnost Služeb nemá vliv, pokud zákazník nemůže užívat Služby z důvodu vady HW

n. Objednávka Služby CCSCamet
1. Zákazník je povinen uvést v objednávce Služby CCS Carnet (dále jen .Objednávka*), která le návrhem na uzavřeni Smlouvy, pravdivé údaje a přiložit doklady požadované ve formuláň Objed­

návky. Zákazník může Objednávku vyplnil i v elektronické podobě na internetové stránce Poskytovatele na adrese www ces cz dle instrukci tam uvedených, v takovém připadá se za doručeni 
Objednávky na adretu Poskytovatele bere okamžik odesláni Objednávky Poskytovateli kilknutim na pole „Odeslat do CCS". Po dobu trvání Smlouvy musi zákazník bezodkladně písemné oznámit 
Poskytovatetijakoukolizménu údajů uvedených vObjednávce, zejména změnu obchodní firmy, iČO, sídla, jména, příjmení, r.č., bydliště, bankovního spojeniazměnyskutečnostlzaplsovaných v 
Obchodním rejstříku doložit aktuálním výpisem zObchodniho rejstříku.

Z Zákaznikjeoprávnén objednal další HW formoupňobjednávky, která se stává součásti Smlouvy c^camžlkem předáni přiobjednaných HW zákazníkovi. Pfiobjednávkou se roujmíJakýkoli písemný 
projev vůle podepsaný zákazníkem, který již má uzavřenu s Poskytovatelem platfK^u Smlouvu na záktadé předchozí řádně vyplněné Objednávky. Za písemný projev viíde se považuje í e-mail 
zaslaný Poskytovateli zákazníkem.

3. Jakékoli změny Smluv uzavřených na dobu neurčitou jsou možné pouze na záktadé požadavku zákazníka doručeného Poskytovateli na Změnovém formuláři. Werý je k dispozici na stránkách 
www.ccs.cz. Poskytovatel není povinenžádosti zákazníka vyhovět.

II b. Ročni poplatek za Službu CCS Camet
1. Objednat Službu CCS Carnet s ročním poplatkem může zákazník jakoukoli formou sděleni Poskytovateli, zejména pak vObjednávce nebo vmontážnim protokolu, pokud splňuje podminky pro 

využíváni Služby uvedené vbodé I/4 výše. Roční poplatek je nevratnýa hradi se dopředu ve výši starravené plabiým Ceníkem CCS Carnet. Za uzavřeni Smlouvy se pro tento článek OP považuje 
okamžik uhrazeni ročního pot^atku

2. Službu CCS Carnet s ročním poplatkem poskytuje Poskytovatet vždy pro celý kalendářní rok s tim, že za prvni rok poskytováni Služby se bere poměrná část kalendářniho roku od okamžiku 
zprovoznění Slu^ydo konce kalendářniho roku, vektwém byla Služba zprovozněna.

3. Poskytovatel nejpozději dodvou pracovních dnů po obdrženi sděleni zákazníka a montážního protokolu zprovozni pro zákazníka Službu. Zákazník hradi Službu od pnrniho dne měsíce následu­
jícího po dni zprovozrrěni Služby. Výše ročního poplatku pro obdobi do konce kalendářniho roku, vekterém byla Služba zprovozněna, se stanoví jako 1/12 ročního poplatku vynásobená počtem 
celých kalendářních měsíců zbývajících od měsíce zprovozrrěni Služby do konce kalendářního roku. Poskytovatel vystaví qá výše uvedeným ^růsobem vypočtenou částku ročního poplatku 
fakturu- daňový doklad se UdennI splatnosti. Pokud zákazník ve lhůtě splatnosti fakturu neuhradí. Poskytovatel Slu^ zablokuje.

4. Pokud zákazník neoznámí Poskytovatel: do konce kalerrdářniho roku. že pro následujíc! kalendářní rok nepožaduje Službu s ročním poplatkem, vystav! Poskytovatel zákazníkovi počátkem 
nového kalendářniho roku fakturu-daňový doklad nároční poplatek dle platná Ceníku CCS Carnet se splatnosti 14 dnů. Pokud zákazník vethůtě splatnosti fakturu neuhradí. Poskytovatel 
Službu zablokuje.

5. Vpripadech výslovně neupravenýchtimtočlánkem se provztahPoskytovateleazákaznikapnméřeně použijí ustanoveni OP

lli. SIM karty od Poskytovatele
1. Pronájem SIM karry se řidl těmito Obchodními podmínkami, platným Ceníkem CCS Carnet a příslušnými ustanovenimiObčanskéhozákoniku v platném zněni o nájemní smleuvě. Poskytovatel 

má postaveni pronajimatele a zákazník postaveni nájemce. Nájemní smlouva na SIM kartu je uzavřena okamžikem převzetí SIM karty a konči okamžikem vráceni SIM karty Po^ytovateii nebo 
převedením práv a povinností z nájemní smlouvy na třetí osobu trojstrannou dohodou mezi Poskytovatelem. Zákazníkem a novým Zákazníkem. Zákazník není oprávněn dát Fironajalou SIM 
kartu do podnájmu treti osobě. Poskytovatel pronajme zákazníkovi vždy maximálně jen tolik SIM karet, kolik má zákazník v systému CCS Carnei zavedených vozidel. Na pronájem SIM karty 
neni právní nárok a Poskytovatel si vyhrazuje právo smlouvu o pronájmu SIM karty se zákazníkem neuzavřít i bez udáni důvodu,

2. Zákazník je oprávněn objednat dalši SIM karty od Poskytovatele formou příobjednávky. která se stává součásti Smlouvy okamžikem vzniku n^emni smlouvy k přiobjednaným SIM kartám. 
Přiobjednávkou se rozumí jakýkoliv písemný projev vůle podepsaný zákazníkem, který již má uzavřenu s Poskytovatelem platrKJu Smlouvu na základě předchozí řádně vyplněné Objednávky. 
Za písemný projev vůle se považuje i e-mali zaslaný Poskytovateli zákazníkem. Zákazník, který má s Poskytovatelem uzavřenu Smlouvu na dobu neurčitou a má uzavřenu nájemní smlouvu na 
SIM kartu, může v případě ukončeni Smlouvy ke konkrétnímu HW požádat Poskytovatele o uzavření trojstranné dohody o převedeni práv a povinnosti z nájemní smlouvy k SIM kartě na třeli 
osobu.

3. KaždáSiM karta je nastavena dle standardů Poskytovatele Pokud bude chtít zákaznikjlněnastaveni, je oprávněn oto Poskytovatele požádat a pokud Poskytovatel zákazníkovi vyhoví, zavazuje 
sezákaznikuhradltveškerénákiady.kteréstakovýmjinýmnastavenímvzniknou

4. SIM karta je zabudovaná v HW a zákazník není oprávněn s ni jakýmkoli způsobem manipuloval. Mtsto, kterým se SIM karta do HW vkládá, je přelepww bezpečnostní samolepkou.
5. Předáni SIM Karty

a) SiMkartajezákaznlkovi předána zabudovaná v HW.kterýzákaznik koupil pňmood Poskytovatele.
b) V případě, kdy si zákazník r^edná pronájem SIM karty od Poskytovatele, přičemžmá vlastni HW, je povinen dohodnout si lemiín a postup zabudování pronajaté SfM k»ty do HWs Poskytovatelem.

6. Převzetí SIM karty
a) Pokud zákazník ^eblrá HW osobr^é od Poskytovatele, bere se za okamžik pfevzeti SIM karty zákazníkem okamžik podpisu dodacího listu nebo jiného dokladuo převzetí.
b) Pokud siobjednázákaznikpfedániHWzaslénim  na adresuzákaznika, bere seza okamžik převzetí SiM karty zákazníkem okamžik převzetí HWoddoručítelezásiiky.
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7. Zákazník je povinen ujistit pR převzetí SIM karty kontrolu neporušenosti bezpečnostní samolepky překrývající místo, kterým se vkládá SIM karta do HW. V připadá porušeni bezpečnostní 
samolepky, je zákazník povinen toto neprodlená oznámit Poskytovateli na tel 266106 108. P<Aud zákazník neoznámí porušení bezpečnostní samolepky nejpozdáji douplyruid dne převal 
SIM karty, považuje se SIM karta za bezvadné předanou.

8. Vráceni SIM karty
SIM karta je po celou dobu trváni nájemní smlouvy majetkem Poskytovatele Zákazník je povinen vypadá ukončeni nájemní smlouvy s Poskytovatelem neprodlené vrátit SIM kartu. SIM karta 
je vrácena Poskytovateli;
a) FyzickýmdoručenlmSIM kartyPoskytovatelíavystavenlmpotvrzeniopřevzetiSIM kartyzestranyPoskytovatele.
b) Doručením oznámeni zákazníka o ukončeni používáni SIM karty, její ztráté či odcizeni. Oznámeni je možno učinit telefonem, emailem, dopisem, osobné nebo jiným vhodným způsobem. 

Je-ii oznámeni učinénotelefonicky.Jenezb^né, aby takové oznámeni bylo neprodlené do24hodinodrra- hlášeni zákazníkem potvrzeno písemné. Poskytovatel bezodkladné zablokujepoužití 
laková SIM karty Zákaznikodpovidá za náklady SIM karty uskutečnéné na SIM kartu do doby 24 hod po obdrženi písemného oznámeni nebo písemného potvrzeni oznteneni učínéného 
jiným způsobem o ukončení používáni SIM karty, její ztrátě či odcizeni.

9. Náklady SIM karty
a] Zákazník, který má sjednaný tarifu něhož jsou komunikační poplatky vrámci ČR a pronájem SIM zahrnuty v ceně tarifu se zavazuje uhradit Poskytovateli dle dále uvedených pravidel a c4at- 

ného cenikuCCSCarnelpoptatkyzaroamíngovésIužbyauživatelskéSMS
1) Poplatky za roamtngová služby (resp uživatelská SMS) se rozumí poplatky za přenosy dat ze zahranič! za zúčtovací období, které se vypočítají jako násobek množství přenesených dat 

za zúčtovací obdob! (resp PočtuuživatelskýchSMSjacenyzapřanosdaldlepiatnáhoCenikuCCSCarrtet. Zúčtovacím obdobím se rozumí kalendářní másle a množstvím přenesených 
dat množství dat vyúčtovaná mobilním operátorem Poskytovateli za pnstušnou SIM kartu za zúčtovací období. Poplatky se účtuji dle táchto OP poprvé za másle, ve M^ám byla uzavřena 
Smlouva a naposledy za mésic, ve kterém byla SiM karta vrácena Poskytovateli Zákazník bere na vědomi, že při roamingových slukách se může doba vyúčtováni mobilnim operátorem 
prodloužit a zavazuje se dodatečné uhradil Poskytovateli í veškerá takto zpožděně vyúčtované platby za přenosy dat. 

b} U zbytýchtariřů seZákazníkzavazuje uhradit Poskytovatel dledále uvedených pravidel a platného Ceníku CCS Carnet veškeré náklady spojené sužíváním SIM karty, zejména pronájem SIM 
karty, komunikační poplatky a komunikačiti paušál.
1) Pronájem.

Cena pronájmu a její splatnost se řidl Ceníkem CCS Camel ptaáným v den převzetí SIM karty zákazníkem a zahrnuje pronájem na celou dobu trváni nájemní smlouvy.
2) Komunikační paušál.

Komunikační paušál je pravidelný mésični poplatek, který v sobě zahrnuje cenu za výpis přenosů dal prostřednictvim SIM karty a další služby poskytované mobilnim operátorem. Cer^ 
Kevnunikačniho paušálu Je závislá na cenách mobitnihooperáloraařidi  se platným CenikemCCSCamet Komunikační paušál se účtuje popnré za mésic, vekterémbylauzavřenaSmlouva a 
naposledyza mésic. ve kterém bylaSIM karta vrácena Poskytovateli 

1) Komunikační poplatky.
Komunikačními poplatky se rozum! poplatky za přenosy dat za zúčtovací období, které se vypočítají Jako násobek množství přenesených dat za zúčtovací obdob! a ceny za přenos dat dle 
platného Ceníku CCS Carnet Zúčtovacím obdobím se rozum! kalendářní mésic a množstvím přenesených dat množství dat vyúčtované mobilnim operátorem Poskytovateli za příslušnou 
SIM kartu za zúčtovací období. Komunikační popiatkyseúčtuji dle těchto OP poprvé za mésic, ve kterém byla uzavřena Smlouva a nápovědy za mésic, ve kterém byla SIM karta vrácena 
Poskytovateli. Zákazník bere na védomi. že v některých případech, zejména pak při roamingových službách se může doba vyúčtováni mobilním operátorem prodloužit a zavazuje se 
dodatečrré uhradit Poskytovateli I veškeré takto zpožděně vyúčtované platby za přenosy dat

ia Poskytovatel vystaví zákazníkovi vyúčtováni Nákladů SIM karty (daňový doklad) vždy bezprostředně poté. co se od mobilniho operátora dozvi o výší nákladů SIM karty za zúčtovací období. 
Daikivýdokladbudesptatnýmésičné.vždyvměsicínásledujicimpomésicivystavenidaňovéhodokiadu.Zákaznikvýslovněsouhlasis tím, aby se platby rtákladů SIM kartyuskutečňovaií spolu s 
platbou za Službu dle ČI. V OP níže.

11. Poskytovatel je oprávněn v F^padě porušen! platebních povinnosti zákazníka i bez předchozího upozorněni zablokovat SIM kartu Po uhrazeni všech splatných diuhů zákazníka vůči Poskyto­
vateli bude SIM karta opět odblokována.

IV. Trvánísmlouvy
Řádným vyplněním Objednávky, včetně všech jejich příloh, navrhuje zákazník Poskytovateli uzavřeni Smlouvy. Na uzavřeni Smlouvy není právní r>árok. Poskytovatel sí vyhrazuje právo 
odmítnout Objednávkuzákaznfkabezudánidůvodu.Vpňpadé.žebyiaObjednávkaodmitnuta.informujcotomPoskytovatelzákaznlkadopisem.tetefoníckyneboemaiiem.

2. Smlouva nabývá účinnosti dnem úhrady ceny HW.nebodnem předáni HWzákazníkovi, nebo dnem, kterým Poskytovatel vydal písemné potvizeniopř^i Objednávky Služby podle toho, která 
skutečnost nastane dříve.

3. Smlouva se uzavírá na dobu neurčitou, kterou mohou obé smluvní strany vypovědět i bez udání důvodu. Smlouva bude ukončena k poslednímu dni měsíce, ve kterém byla výpověď doručena 
druhé smluvní straně, pokud se smluvní strany nedohodrxju Jinak Zákazník může požadovat i pouze zrušeni konkrétního HW vsystému, potom se pro tento HW bere Smlouva za ukončenou k 
poslednímu dni mésice, ve kterém byl požadavek Zákazníka doručen Poskytovateli. Smlouvy uzavřené na dobu určitou před platnosti těchto OP zůstávali nadále platné a způsob jejích ukončeni, 
resp d^šihotrváni se řidl ustanoveními OP aCeniku platnými při nabyti jejich účinnosti. Poskytovatel je oprávněn odstoupit odsmlouvy vpřipadě, že zákazník neuhradí 3 po sobě jdouci vyúčtováni 
nebo bude proti zákazníkovi zah^eno insolvenční řízení. Vlakovém připadá zašle Poskytovatel zákazníkovi závěrečné vyúčtování se 14denni splatností. Pokud zákazník neuhradí částku uvedenou v 
závérečnémvyúčtováni řádněav£as.jePosky!ovateloprávr>ěnúčtovatzákaznlkovj8mluvnipokutuvevýši0.1 %zdlužné částky za každý denprodleni.

4. Zaokamžikdoručenisepovažujébucfpřevzetívýpovédi. resp odstoupení, r^bouplynuti6dnú od odesláni, podle toho, která skutečnost nastane dříve.
5. V případech, kdysizákazník v objednávcezvoli Službu s přislušnýmHWsezávazkemn8l2mésícú,na24mésicú či na 36mé8lcú,uzavirásesmluvni vztah na dobu určitou. Oobatrvání smluv­

ního vzlahujestanovena ve Smlouvě resp póobjednávce pro každou Službu zvtáSt.Neoznámi-likterákoU strana Smlouvy alespoň SOdnúpředuplynutím doby určité pro konkrétní Službu, žena 
dalším
trváni smluvního vztahu pro tuto Službu nemá zájem, méni se smluvní vztah pro tuto Službu k poslednímu dní doby určité na smluvní vztah na dobu neurčitou za podmínek OP. kterou muže 
vypovédětzákaznikíCCS podle bodulV.B.CenaShjžbyzůstává i pocetoudobuneiffčitounezménéna. pokud se smluvní strany nedořtodnoujinak.

CCS je oprávněna odstoupit od Smlouvy na dobu určitou vpřipadě. že je zákazník vprodleni s úhradou svých sr^atných závadrů dle Smlouvy po dobu delší než 3 měsíce. Odstoupeni je účinné 
okamžikem doručeni zákazníkovi. Zákaznikje oprávněn předčasně ukončit smluvní vztah na dobu určitou, a to i částečně pro konkrétní Službu, písemnou výpovědi ví měsíční výpovědní thúté. 
která počíná běžet prvého dne měsíce následujícího po měsíci, ve kto-ém byla výpověďdoručena CCS Vpřipadě odstoupeni od Smlouvy na dobu určitou ze strany CCS čí předčasného ukončení 
smluvního vztahu na dobu určitou výpovědi ze strany zákazníka je zákazník povinen uhradit CCS smluvní pokutu ve výši. které se stanoví jako počet kusů Služeb, kterých se odstoupeni resp. 
výpověď týká. vynásobený počtem kalendářních měslcůzbývajlcich do uplynuti sjednané doby určité propřlslušnouSlužbua částkou příslušného měsíčního poplatku

V. Cena Služby a platební podmínky
1. Cena Služby se řídi platným ceníkem CCS Carnet (dále jen „Ceník"), pokud sl smluvní strany nedohodly néco jiného a je splatná měsíčné, vyjma ceny HW a/nebo aktivace vozirfla a/nebo ročního 

předplatného, cožjsou jednorázové platby splatné samostatné.alonazákladěfaktury nebo inkasního přikazu.Zákaznik prohlašuje, že byl seznámen sCenikem a scénami vněm uvedenými sou­
hlasí Poskylovate! je oprávněn jednostranně měnit Ceník. Se změnou Ceníku bude zákazník seznámen písemné, doručením nového Ceníku nebo jeho zveřejněním v sídle CCS nebo na 
Interrtetové stránce wvm.ccs.cz Okamžikzveřejněni Ceníku se povaluje za okamžikoznámeni zákazníkovi. Mésični poplatky za SlužbuseúčtujI od2i dne po dm expediceHW Poskytovatelem 
uvedenémna výdejce. Pokud není expedováno HW Poskytovatelem, účtuji semésični poplatky za Službu od 21. dne po uzavřeni Smlouvy První mésični poplatekjeúčfován vždy poměrnou části 
za období od okamžiku, od kterého seprodaný případ účtuji poprvéMésičnipoplatkydokonce kalendářního mésice. V případech, kdysizákazník v objednávce zvolí Službu s příslušným HW se 
závazkem na 12



r

Obchodní podmínky pro využívaní služby CCS CarnetBCsrn©'k,CCS Service

«

mésicú.na24měsicúčina36měsicCiberenavěclonijasouhlaslstim,žemésičnipoplatekseřidl&ástkoudle CenlkuneboeKluálniakčnlnabídkypiatnýchvdenuzavfeniSfnlouvykprishJšnéSIužbé a 
zmény Ceníku neboaktuálníchak6nicn nabídek v prúběhutrváni Smlouvy k přisluinéSIužbé nemají na mésíini poplalkyk tétopřísluinéSIužbé vilv.V případech, kdysi zákazník v objednávce 
zvolí Službu spřislušnýmHW sezávazkem na I2měsicú. na24mésiců£i na 36měs)cú. naposledy sezákaznikoviúčti^emáslčnl platbazaSlužbuzakďendářni másic. vekterémuplyne 12.24. resp. 
36 měsíců od měsíce, za který byla zákazníkovi účtována Služba popn/é.

Z DaiV>výdoklad za využívání Služby vystavuJePoskytovaiel. a tovždyzauplynulýkalendářniměsíc. Zákazník sezavazuje uhradit PoskytovatelicenuSkižby v souladu sdatěímiustanovenlmitěchto 
Obchodních podmínek.

3. Zákazniksouhlasí, aby se veškeré platby 2 litulutéto Smlouvy uskutečňovaly formou inkasa z účtuzákazníka.cozdokládáveformuláři Potvrzeni ozpřistupnéfli účtu potvrzením banky nebo čest- 
nýmprohlášenim nebo u právnických osob prohlášením svého statutárního zástupce o lom, jakouformou a od kdybyloinkasoz účtu zákazníka povoleno. Poskytovatel předkládá prostřednictvím 
své ba rtky bance zákazníka okamžítésplatný inkasní pflkazvCZK vždy po prvním dní vměsici. který bude zahrnovat částku odpovídající měsíčním poplatkům za Službu za předchozí kalendářní 
měsíc, popřípadě za nákladySIMkarty dle čl.tll. OP Zákazniksezavazujeudržovat na svém bankovnimúčlu dostatek prostfedkú lak.abyPo^ylovatel mohl úplněavčasínkasovalveěkeré 
splatné částky. Zákazník odpovídá za to. že dá rovněž pňkaz bance, aby proplácela inkasní příkazy předložené Poskytovatelem a tento příkaz neodvolá po dobu píatnostl Smlouvy a neodvolá jej 
ani po jejím skončeni pokud trvají pohledávky Poskytovatele. Pro účely platby za Službu, popřípadě za náklady SIM karty se zaokamžlkuhrazeni přtsiuěně platby považujeokamžikphpsánl 
úplnéčásiky na účetPoskytovatele.Totovšakneplaliu plateb.kterébylyzeslányschybnýmiúdajiplatbyfnapř.nesprávnéčislo bankovníhoúčtuPoskytovatelea/nebonesprávnývariabHnisymbol 
nebonesprávná Částka). V tomto případě dochází k úhradě přfslušrtě píatby v den identifikace takováto platby ze strany Poskytovatele. Poskytovatel je oprávněn před dodáním hardwarových 
jednotek vybrat od zákazníka formou Inkasa peněžitou částku, jako z^íštovacl deposit k zajištěni budoucích plateb zákazníka ve výši maxímálné 4 měsíčních poplatků de platného c«^íku pro příslušný 
HW. Zajíšťovací depozit není zdanitelným ptněnim. není ifočen a slouží Poskylovateii k zajištěni úhrad plateb zákazníka pro případ nedostatku fírtančnich prostředků na jeho účtu. V případě 
ukončeni smluvního vztahu budezajišfovaci depozítnebojeho zůstatek vrácenzákaznfkovídoSmésIcú od ukončenismluvního vztahu.

4. v případě, že OP platné při nabyti účinnosti původní Smlouvy upravuji způsob platby a dobu splatnosti odlišně od těchto OP, řídi se způsob platby a doba splatnosti podle OP platných při irabytl 
účirmostl původní Smlouvy.

5. Poskytovatel má vpřipadě porušení platebních povinností nebo jiného porušeni SmlCHJvyprávozablokovatbezpředchoziho upozorněni využíváni SkuUtyprozákaznika.PouhrazenI všech dluhů 
vůči Poskytovateli bude Služba pro zákazníka opět ^řistupněna. Za porušení platební povinností se považuje rovněž příkaz bance zákasiika zrušil oprávnění k inkasům ve prospěch Poskytovatele. 
ZákazniktimtozmocňujePoskytovateiektomu.aby u bankověřovala.zda oprávnění klnkasuPoskytovatelez účtuzákaznikatrvá.

6. Pro případ prodleni s úhradou inkasních příkazů nebo jiných podkladů proplacení sí strany sjednávají úrok z prodleni ve výši 0,1 % z dlužné částky za každý den prodleni, který je Poskytovatel 
oprávněn zákazníkovi vyúčtovat.

7. PoskytovaleljeoprávnánzablokovatzákazníkoviSlužbuiodstoupilodSmlouvy.ziská-innformace.  znlchžlzeoprávnénédovodít.žejeohroženaplatebnischopnostzákaznlka.zejména,  nevšak 
pouze, pokud je r^a zákazníka podán ínsolvenčni návrh, je proti zákazníkovi vedenoinsolvenčni řízeni, zákazník je zařazen do některého z informačnich center poskytujících servis o osobách 
neplní- cích své povinnosti, zákazník nekomunikuje s Poskytovatelem anebo neuhradil Poskytovateli jiné zboží a služby, kleré od Poskytovatele odebral. Poskytovatel oznámf zablokování Služby 
nemodlené zákazníkovi faxem, emailem nebo SMS zprávou.

VI. Reklamace vyúčtováni Služby
1. Zákazník je povinen bezprostfedné po obdržení každého daňového dokladu provést kontrolu a v pfípadé jakýchkoli rtedostatkú zaslal Poskytovateli reklamací provedeného vyúčtováni velhůté 

3měslců od obdržení příslušných daňových dokladů.
2. Reklamace musí být podána písemné, a to zasláním doporučenou poštou na adresu Poskytovatele nebo předána osobné v sidte Poskytovatele oproti potvrzení nebo emailem na adresu 

support@ccs cz Jestliže zákazník v uvedené ihúté vyúčtováni r^ektamuje. má se za to. že s daňovými doklady souhlasí. Zákazníkem ufáatněná reklamace rrecná odkladný účinek ve vztahu k 
zatracení vyúčtované Služby.

3. Poskytovatel sdéiizákaznikovi stanovisko kreklamac'velhůtédo30pracovnichdnů od obdrženi reklamace Poskytovatelem.
4. V případě, že Poskytovatel po prověřeni uzná zákazníkovu reklamaci, bude následující vyúčtováni Služby a inkasní příkaz snížen o reklamovanou částku, nebo bude na reklamovanou částku 

vystaven dobropis.

VII. Daňově doklady
Daňové doklady na nákup HW a na úhradu ceny pronájmu SiM karty od Poskytovatele vystavuje Poskytovatel v papírové podobě a zasílá je zákazníkovi poštou. Ostatní daňové doklady vyplý­
vající ze Smlouvy vystavuje Poskytovatel v elektronické podobě opatřené eleklronickým podpisem v souladu se zákonem č. 227/2000 Sb . o etektrooickém podpisu, s čímž zákazník souNasi. 
Daňové doklady v elektronické podobě jsou ukládány po provedení vyúčtování v souladu s těmito obchodními podmínkami na uživatelské konto zákazníka zřízené na zákaznití^ém servisu 
umístěném na adrese www ccs cz Uložením na toto konto se považuje daňový doklad za odeslaný zákazníkovi. V papírové podobé jsou daňové doklady vystavovány a zasílány Zákazníkovi 
pouze v případě, kdy tato povlnrrost vyf^á ze Smlouvy nebo OP platných vdobé uzavřeni původní Smlouvy. Poskytovatel j^óprávnén tuto službu zpoplatnit podte pfatrtého ceníku.

Vlil. Odpovědnost a garance
1. Poskytovatel poskytuje zákazníkovi podporu prostřednictvím Kontaktního centra vevšedršdnyad7do 19hodh kde je možrté získat aktu^i polohu vozidla, pokud je to technicky možné a technickou 

podporu Služby v pracovních dnech od pondělí do čtvrtka v době oo 8 00 do I6.00a vpátek od 8 00 do 16.00 hod.
Z Zákazník bere na vědomí, že Poskytovatel neneseodpovédnoslzafunkčnost Služby v případech, které nejsou vjejí mocí. především při výpadku nebo nedostupnosti sítě GSM nebojejí^částí a 

služeb poskytovaný ch mobilním operátorem. Poskytovatel dále nenese odpovědnost za poruchy a rrefunkčnost SIM karet a změn jejich nastaveni, dále za výpadky GPS signálu a zhoršení 
p^nostlurčeni polohy viivem provozovatelesystěmu GPS a podleobecně platných pravidel propřijemGFS signálu.

3. Zákazník plně zodpovídá za všechny důsledky, které plynou zjeho zásahu do Služby a HW (zejména Jeho zapojeni a konfigurace) adále při porušeni Podmínek pro využíváni Služby, uvedených 
výše.

4. Smluvní stranysedohodly. ženaHW nakupovaný od Poskytovatele poskytuje Poskytovatel při splněni záručních podmínek uvedených vzáručním listu záruku vdélce trváni dva roky ode dne 
prodeje HW zákazníkovi. Z^čnl list obdrží zákazník spolu s HW Vpřípadě, že se kdykoli během dvouleté záruční doby objeví na HW vada. za kterou Poskytovatel odpovídá, zavazuje se 
Poskytovatel ve lhůtě 30 dnů ode dne obdrženi řádně uplatriěné a oprávněné reklamace, dle vlastního uvážení bud vyměnit stávající HW za jiný funkční kus HW. nebo stávající HW opravit 
Právo zodpovědností za vady HW (reklamaci) je zákazník povinen uplatnit vždy písemně, a to doporučeným dopisem odeslaným do sídla CCS nebo emailem zaslaným na e-maiiovou adresu 
support@ccs cz. jiná forma reklamace nebude uznána. V případě, že se po odborném posouzeni reklamovaného HW technikem výrobce ukáže reklamace jako neoprávněná z důvodů, že s 
HW bylo nakládáno v rozporu $ přítelovým návodem k obsluze a montáži rrrobílni jednotky nebo byl vystaven mechanickému poškozeni nebo nepřiměřeným teplotním, r^mickým nebo 
biologickým vlivům, zavazuje sezákaznik uhradit Poskytovateli náklady spojené s opravou HW a úkony s řešením uplatněné reklamace.

5. V případě nedostupnost Služby je Poskytovatel povinen zjistil příčinu riedostupnosti Zjisti-li Poskytovatel, že nese za výpadek Služby odpovědnost, je povinen bez zbytečného odkladu zahájit 
jeho odstraňováni.

6. Poskytovatel je oprávněn bez dalšího využívat výlučně anonymizovaně Informace o pohybu vozidla zákazníka získaná na základě Smlouvy z HW jednotek a dále je předávat třetím osob^ 
za účelem jejích využKI pro analýzy průjezdnosti, poskytováni informaci o hustotě dopravního provozu a řízeni dopravního provozu. Zákazník toto oprávněni Poskytovatele bere na vědomi.
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7. PfípojeníGPS jednotky na sběrnici Can Bus ve vozicile.iírtaknežpomocíbezkontaktnihopřilMjení.ierealizováno vždy pouze na výslovné přání zákazniiiaaPoskytovateltimto výslovně informuje 
zákazníka, že I bezvadné připojení může mit u některých vozidel vliv na poskytováni záruky ze strany výrobce ěi prodejce. Po^ytovatel nemůže tento fakt ovlivnit a pro případ, že se tak stane si 
smluvní strany sjednávají, že Poskytovatel splnil svou infonnačni povinnost a t»'Otože zákazník i přesto trval na připojeni, nenese Poskytovatel žádnou odpovědnost za připadrré omezeni £í 
zrušení záruk u vozidla

8. Zákazník je povinen zajistit, aby ve vztahu k veškerým osobám, u nichž zákazník umožni, aby byly dotčeny poskytnutím Služby dle Smlouvy (zejména uživatelé vozidel s nainstalovanými 
hlW jednotkami), bude existovat platný právní titul pro zpracováni osobních údajů těchto osob. a že tak nedojde k neoprávněnému zásahu do jejich práv v důsledku poskytnuti Služby. 
Zákazník je zejména povinen zajistit platný právni titul pro monitorováni pohybu vozidel s nainstalovanými HW jednotkami řízených zákazníkovými zaméstnanci. Zákazník bere na vědomi, 
že přistup k datům o polohách soukromých jízd a sledováni soukromých jízd zaměstnance pro jinou osobu než dotčeného zaměstnance nelze bez dalšího v rámci Služby unwžnít. CCS 
umožni přístup na základě výslovné žádostí zákazníka o zpfístuprréni těchto dat. kdy je zákazník povinen zajistit a doložit výslovný souhlas všech dotčených zaměstnanců, nebo v připadě 
přidtieni tohoto přístupového oprávněni zaměstnancem třetí osobě prostřednictvím k tomu určené funkcionality v softwarovém systému CCS Carnet. Zákazník je dále povinen zajistit, aby 
užíváni Služby z jeho strany bylo ve vztahu k jeho zantéstnancům či dalším osobám, u kterých lanožnl, aby byly dotčeny poskytnutím Služby, plné v souladu s právními předpisy a vzájenvtými 
ujednáními zákazníka a danými zaměstnanci či osobami. CCS nenese v tomto ohledu žádnou odpovědnost za jakékoli případné porušeni práv uvedených zaměstnanců zákazníka či jiných 
osob dotčených poskytnutím Služby na základěSmlouvy

IX. Změna Všeobecných obchodních podmínek
Poskytovatel je oprávněn jednostranně měntt tyto Obchodní podmínky, a to zejména v souvislosti stechnickým a softwarovým vývojem Služby. Poskytovatel má dále právo Jedrtostranně formou 
uveřejněni na Internetových stránkách provést změnu podmínek a/nebo změnu Ceníku vtécftto [úpadech:
• pokudjetakovázména vyvolána změnou právní úpravy, nebo
• pokud jetakovásněna vyvolána změnou na trhu. inflaci, zvýšením neladů Provozovatele nezbytných pro řádné plněni Smluvních vztahů, nebo
• pokud jetakovázména podmínek dle uváženi Poskytovateievyvolána potřebou jejich aktualizace z jiných než shora uvedených důvodů, zejména prozlepšení vymahatelnostl práv Poskyto- 

vatele pfí poskytováni Služeb.
Zrténi aktuálních Obchodních podmínek bude zveřejněno umístěním v sídle Poskytovatele a rra internetové stránce www ccs cz. Okamžik zveřejněni Obchodních podmínek se považme za 
okamžik oznámeni zákazníkovi. Pokud zákazník nesouhlasí se změnami OP. je povirren zaslat Poskytovateli výpověď ze Smlouvy. Výpovědi ze smlouvy není dotčeno právo Poskytovatele na 
smluvní pokutu podle původně platných OP Pokud zákazník nedoručí výpověď Smlouvy Poskytovateli nejpozdéji do konce měsíce, ve kterém byly OP zveřejněny, má se za to. že se změnami 
OP souhlasí a zavazuje se je nadále dodržovat.

X. Zpracováni údajů
1. Okamžikem podpisu Objednávky nebo doručením jeji elektronické podoby Poskytovateli je ze strany Poskytovatele zahájeno zpracováni osobních údajů, které se řidi Zásadami ochrany 

osobních údajů zveřejněnými na internetových stránkách Poskytovatele na adrese www.ccs cz/ochrana-udaju.
2. Zákazník bere na vědomi, že každý jeho telefonický hovor s Poskytovatelem, nevznese-H zákazník při jeho zah^eni žádnou výhradu, může být zaznamenáván technickými prostředky 

umožňujícími jeho zachyceni, uchováni a reprodukci.
3. Zákaznikrovnéž bere na vědomi, že vrozsahu stanoveném obecné závaznými právními předpisy budou vpřipadě potřeby záznamyjehotelefonických hovorů s Poskytovatelem použity jakodůkaznt 

prostředek vkterémkoli soudním či správním řízení či před jinými orgány, nebo pokud to Poskytovatel považuje za nutné, pro ochranu svých oprávněným zájmů nebozájmů zákazníka. Zákazník bere 
na vědomi, že telefonické záznamy, písemné záznamy a logy da! ze systému Poskytovatele budou oběma stranami považovány za zcela hodnověrné záznamy o skutečnostech, o nichž vypovídají, 
pokud se neprokáže jinak.

4. Zákazník zároveň bere na vědomi, že Poskytovatel je oprávrtén uchovávat data o zákazníkovi v elektronické podobě a je oprávněn provádět obvyklé rešerše ke stanoveni jeho bonity pro 
vypracování kreditního hodnoceni. Pro stanoveni kreditního hodnoceni zákazníka je Poskytovatel také oprávněn vyžádat si příslušné účetní výkazy.

M. Závěrečná ustanoveni
1. Smlouva se řídí českým právem.
2. Smluvní strany se dohodly, že obchodní zvyklosti nemají přednost před žádným ustanovením zákona, a to ani před ustanovením zákona, jež nemá donucující účinky.
3. Smluvní strany se dohodly, že změna okolnosti není důvodem k ukončeni smluvního vztahu Zákazník na sebe přebírá nebezpečí změny okolnosti ve smyslu § 1765 občanského zákoníku.

4. Smluvní strany výslovně ujednaly, že ustanoveni těchto Obchodních podmínek jsou sjedná jako oddělKekté části ve smyslu § 576 občanského zákoníku. Bude-li některé ustanoveni
shledáno příslušným soudem nebo jiným orgánem zdánlivým, neptatným, neúčinným nebo nevymahatekiým, bude takové ustanoveni považováno za vypuštěné a ostatní ustanoveni budou 
nadáte trvat, pokud lze předpoUádat, že by smluvní strany do smluvního vztahu vstoupily i bez takového ustanoveni, pokud by zdánlívost, neplatnost nebo nevymahatelnost rozpoznaly 
včas. Smluvní strany v takovém připadě bez zbytečného odkladu uzavřou takové dodatky, které umožní dosaženi výsledku ^éjného. a pokud to není možné, pak co nejbltžšiho tomu. jakého 
mélo být dosaženo zdánlivým, neplatným, nebo nevymahatelným ustanovením. ,

5. Smiuvni strany se dohodly, že pro smluvní vztahy upravené v těchto Obchodních podmínkám se nepoužijí ustanoveni § 1799 a § 1800 občanského zákoníku, která upravují odkazy na 
obchodní podmínky ve formiáářových smlouvách, defirtuji rtesrozirniltelrté nebo zvláště nevýhodr>é doložky a podmínky jejich platností

6. Tyto OP plné nahrazují všechny předchozí OP pro využíváni služby CCS Camet a počínaje dnem jejl^ zvefejnéni se vztahuji i na Smlouvy uzavřené před jejich účinností, pokud tyto OP 
nestanovuji jinak.



PŘIPRAVENOST ZÁKAZNÍKA K MONTÁŽI SYSTÉMU 

GPS SLEDOVÁNÍ CARNET CarnekCCS Service

Objednatel se zavazuje zajistit k montáži výše uvedeného systému následující:

1 Přistavit vozidlo včas na sjednané místo a hodinu.

Vozidlo musí být pojízdné a plně funkční.

Zajistit montážnímu servisu vhodné podmínky pro instalací vzhledem k aktuálnímu počasí, pokud se instalace 
realizuje mimo sídlo montážního servisu. Pro práci s elektronikou a plasty interiéru vozidla musi okolní teplota 
dosahovat minimálně 10^C. Místo musí být zastřešené a osvětlené.

V případě nedodržení těchto bodů je zhotovitel oprávněn účtovat navíc prostoje ve výší 700Kč bez DPH za 
každou I započatou hodinu a přítomného mechanika, kdy budou tyto podmínky nesplněny.

Podmínky připravenosti jsem četl(a) a souhlasím s nimi.

/

*1



i CametCENÍK ZÁKLADNÍHO HARDWARE A SLUŽEB SYSTÉMU CCS CARNET

i IF CCS serviet-

Hardware CCS Carnet
Náz«v Popis Cena

Standardní sada pro pevnou instalaci, vhodná pro monitoring osobních i nákladních vozidel. Sada obsahuje 
palubní jednotku, GPS a GSM antény, napájecí svazek a přepínač typu jízdy. 4 900 KčStandard

Mobilní jednotka $ integrovanými GPS a GSM anténami, pro použiti bez pevné instalace. Vhodná pro 
monitoring osobních i nákladních vozidel s konektorem OBD2.Mobile OBD2 5 900 Kč

Doplňkové komponenty k palubní jednotce CCS Carnet
CenaNázev Popis

Čtení důležitých informaci z interní diagnosťky vozu neinvazívním způsobem, které zaručuje zachování 
záručních podmínek výrobce vozu.

Bezkontaktní čtečka 
sběrnice CAN 590 Kč

Bezkontaktní čtecí 
zařízení RFiD Standardní RFID čtečka pro bezkontaktní čteni čipu identifikace řidiče. 1 499 Kč

Bezkcxítaktní identifikační 
čip - RFID Standardní RFID čip nebo karta pro bezkontaktní čtečku identifikace řidiče. 49 Kč

Čtecí adaptér Dallas pro kontaktní čtení čipu identifikace řidiče.Kontaktní čtecí zařízení 399 Kč

Čip Dallas pro kontaktní identifikaci řidiče.Kontaktní identifikační Čip 160 Kč

Zvuková signalizace jízdy s nepřihlášeným řidičem. 79 KčSirénka

Záložní zdroj k palubní jednotce určený pro osobní vozidla. Nutný zejména pro zajištění zabezpečení vozidla.Záložní zdroj 12 V 819 Kč

Záložní zdroj k palubní jednot(% určený pro náldadní vozidla a pracovní stroje. Nutný zejména pro zajištění 
zabezpečeni vozidla/stroje. 859 KčZáložní zdroj 24 V

Sledování provozních 
veličin a pracovních 
činností__________

Zakázkové řešení na základě konkrétní poptávky zákazníka. Individuální

Doporučená cena za jednu sondu bez demontáže nádrže.Instalace DUT E 5 500 Kč

Doprava při instalaci DUT Doporučená cena za 1 km, která může být naúčtována v případě mwitáže u zákazníka. 15 Kč/kmE

Kapacitní hladinoměr 
DUT-E 232/70 Sonda pro měřeni hladiny paliva v nádrži. 4 000 Kč

Sumátor pro získáváni dat o celkovém objemu paliva z rtěkolíka nádiží vozidla nebo z pevných nádrží. 700 KčSumanízátor DUT-E 232

V případě instalace GPS jednotky dle doporučeného postupu výrobce vozu, může být použit speciální 
instalační materiál, který bude následně přefakturován.Instalační materiál Individuální

Tarify CCS Camet
CenaNázev Popis

Měsíční paušální platba za provozováni služby CCS Camet v ČR. 299 KčKomplet

Měsíční paušální platba za provozováni služby CCS Caimet v EU včetně licenčních příplatků za zahranií^í 
mapy a přenosu 10 MB dat.____________________________________________________________Komplet EU 443 Kč

Měsíční paušální platba za provozování služby CCS Camet bez jednotky GPS vztažený na 1 vozidlo. Tarif 
rreobsahuje a ani nepotfebuje datové přenosy a SIM.

OFFLINE 39 Kč

Všechny uvedené tarify zahrnují poplatky za nájem SIM karty a standardní datové přenosy na území ČR. Komunikační poplatky za další služby jako např. 
SMS, roamingovó SMS a daíší výše neuvedené služby se řídí ceníkem GSM operátora.

Aktivace
Název CenaPopis

Jednorázový poplatek za aktivaci vozidla v systému CCS Camet (např. zavedení vlasUií jednotky, převod 
jednotek k novému zákazníkovi).

Aktiva^ 299 Kč

Licenční příplatek za využiti zahraničních mai
Popis CenaNázev

Licenční příplatek za data z jednoho státu (s výjimkou ČR a SR) z jedné jednotky za měsíc.Licenční příplatek 1 46 Kč
Licenční příplatek 2+ Licenční poplatek za data ze dvou a více států (s výjimkou ČR a SR) z jedné jednotky za měsíc. 90 Kč
Licenční příplatek SK 15 KčLicenční příplatek za data ze SR.
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Další služby - externí
Název Popis Cena
Instalace palubní jednotky 
při využití bezkontaktního 
čteni sběrnice CAN

Doporučená cena instalace palubní jednotky vč. GPS a GSM antén a prépinače typu jízd s využitím 
bezkontakmí technologie čteni sběrnice CAN. cca 1 300 Kč

Instalace 
palubní jednotí^ Doporučená cena instalace palubní jednotky vč. GPS a GSM antén a píépínače typu jízd. cca 1 200 Kč

Deinstalace palubní cca SOO Kč 
až 1 000 Kč

Doporučená cena deinstalace pali.á>ni jednotky dle požadavku zákazníka.jednotky

Preinstalace palubní 
jednotky Doporučená cena za přeinstalací (demontáž z původního vozu a montáž do nového vozu) palubní jednotky. cca 1 600 Kč

Doporučená cena za 1 km, která může být naúčtována v případě montáže u zákazníka.Sazba za km 9.90 Kč/km

V případě pokovení nebo vyhřívání čelního skla vozu se GPS anténa musí nadstandardrtě instalovat do 
motorového prostoru vozu.

Instalace GPS antény do 
motorového prostoru 200 Kč

Montáže a demontáže jsou fuvvéděny externími autorizovanými servisy, které své siužby mohou fakturovat zákazníkovi napnmo nebo přes mléčnost CCS 
dle domluvených cen. Uvedená cena je orientační a závisí např. na typu vozidla, složitosti montáže (v pňpadě periferii) apod.

V připadá, že je práce technika vykonána v sobotu, bude naúčtován příplatek *50%. v neděli nebo o svátcích pak +100% ze standardní hodinové sazby.

Další služby - interní
Název Popis Cena

Měsíční paušál za zpracování dat z externích periferii za položku (např. sledováni PHM, rrtěření t^lot, 
indikace stavu otevřeni dveří, snímání pracovních činností, atd.).

Periferie 25 Kč/položka

školeni obsluhy systému 
CCS Camet Jednorázové školení obsluhy systému v místě sídla zákazníka. 3 500 Kč

Cena repasované jednotky při výměně jednotky Camet po záruce.Repase jednotky Camet 990 Kč

Repase jednoticy Camet Cena nové jednotky Camet při výměně jednotky Camet 45. 2 500 Kč45
Práce programátora dle zadání klienta, vývojové práce na zakázku a podobně (uvádí se v kapacitě jednoho 
člověka za den [manday. MD]).

Programováni 8 000 Kč/MD

Servisní práce dle požadavků zákazníka nad rámec standardních činností (po^mční opravy, rekonfigurace 
jednotek, zakázková konfigurace jednotek aj.).Servisní práce 900 Kč/hod.

Sazba za 1 km za dopravu technika.Sazba za km 9,90 Kč/km

Telefonický dotaz na call centrum CCS na poslední známou polohu vozidla. Po sdělení autorizačního kódu a 
registrační značky bude volajícímu sdělena poslední známá poloha vozidla.

Telefonický dotaz na 
pok^u vozidla 20 Kč^ozidio

Realizace požadavků zákazníka nad rámec standardních činností (například opakované nahráváni dat do 
systému Camet, pnřazeni karet,..).

Technická podpora - 
Prémium 900Kčmod.

Dotaz na poslední známou polohu vozidla prostřednictvím aplikace. Poplatek neobsahuje platbu 
telekomunikačnímu operátoroví za odesláni SMS.

SMS dotaz na polohu 
vozidla 1,50 Kč/dotaz

Zaslání alarmového hlášeni aplikaci CCS Camet pří porušení pravidel obvyklého nebo požadovaného 
chování vozu (např. vyjetí mimo specifikovanou oblast) prostřednictvím SMS.

SMS alarmové hlášeni z 
aplikace 1,50 Kč/událost

Zaslání alarmového hlášení aplikaci CCS Camet při porušeni pravidel obvyklého nebo požadovaného 
chování vozu (např. vyjetí mimo specifikovanou oblast) prostřednictvím e-maHu.

E-maílové alarmové 
hlášeni z aplikace 1 Kč/e^ail

Dle vyúčtováni 
telekomunikačního 
_______operátora

Zasláni alarmového hlášení palubní jednotkou CCS Camet (např. pn zjištěni narušeni integrity 
zabezpečeného vozu nebo stroje) prostřednidvím SMS.

SMS alarmové hlášeni z 
jednotky

Vyhodnocení stylu jízdy a dodržování rychlosb^ich limitů.Eco drive 5 Kč/měsíc/vozídlo

Možnost definice a hlídání termínů (například STK, servis...). Termíny je možr>é hlídat jak datumově, tak i 
kilometrové.Termíny 1,50 Kč/termín

Zařazení vozidla do modulu rezervací s možnosti následné rezervace a zapůjčení v určitém časovém 
období.Rezervace vozidel 3 Kč/měsicřvozídlo

Zařazení parkovacího místa do modulu rezervací s možností následné rezervace daného místa pro určité 
časové období.

Rezervace parkovacích 
míst 3 Kč/měsíc/vozidlo

Rozšíření star>dardnl archivace. Jedná se o kompletní archivací.ArcNvace 5 Kč/rokÁrozidlo
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Automatické zasílání předem vybraného reportu e-mailem bez nutnosti plihlášení do systému Carnet.Mailer 1 Kč/e-mail

Možnost přímého propojení systému Carnet se systémy zákazníka pres webové služby, případně API.Webové služby 1 Kč/použítí služby

Odeslání on-tine pozice vozidla v jízdě každých 60 sekund. Mimo jízdu 600 sekuTKl.On-line pozice 60 1 Kč/měsicA/ozidlo

Odeslání on-Tne pozice vozidla v jízdě každých 20 sekund. Mimo jízdu 200 sekur)d.On-lir)e pozice 20 5 K&řměsicArozidlo

Hlídání předem definovaných oblasti pH vjezdu/výjezdu vozidla.Hlídání oblasti 2 Kč/měsic/vozidlo

Možnost definice náldadových středisek.Nákladová střediska 3 Kč/měsíc/středisko

Využití mapového podkladu Google mapy včetně funkce Streeh^ v Evropě.Google mapy 10 Kč/měsíc/vozidlo

Využití informací z katastráíních a zemědělských map přímo v systému Carnet.Agrární mapy 3 Kč/mésicArozidlo

Možnost eviderrce zakázek u konkrétního vozidla.Zakázky 2 Kč/zakázka

Ostatní
Název Popis Cena

Měsí&ií poplatek za službu, umožňující on-líne přenos dat ze zahraničí v rámci EU z jedné jednotky.
Neobsahuje SMS dotaz na polohu. Tato služba je doplňkovou službou k tarifu Komplet._______________
Měsíční poplatek za on-line přenos dat ze zahraničí v rámci EU a vybraných evropských zemi z jedné 
jednotky. Jedná se o Evropské země. které nejsou v EU - Ukrajina. Rusko. Turecko. Bělorusko. Švýcarsko. 
Černá H<^a, Srbsko, Albánie. Neobsahuje SMS dotaz r>a polohu. Tato služba je doplňkovou službrxj k tarifu 
Komplet. ______

GPRS Profi 2d KČ/měsic/jednotka

99 Kč/mésic/jednotkaGPRS Roaming

Aktivace / deaktivace 
roamif>gového tarifu Jednorázový poplatek za aktivaci / deaktivaci tarifů GPRS Roaming a GPRS Profi. 49 Kč

Požadavek na okamžité přenesení všech dat (obvykle za účelem kompletace dokumentů, jako např. knihy 
jízd) v situaci, kdy je standardní spojeni nějak znemožriěno (např. při pobytu mimo domácí GSM síť bez 
roamingu nebo delší ztráta signálu GPS).

Die vyúčtování 
telekomunikačního 

operátora
Povel pro stažení dat

Za druhou a další upomínku.Poplatek za upomínku 200 Kč

Distribuce daňového 
dokladu Distribuce daňového dokladu poštou. 90 Kč

Další doplňky a periferie konzultujte, prosím, se specializovaným obchodním zástupcem. Uvedené ceny jsou bez DPH, sazba DPH se řidi platným zákonem.

Základní ceník systému CCS Carnet platný od 4.8. 2020
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