Smlouva o technické podpore GIS

Smlouva o technické podpore GIS

uzaviena podle odst. 2 § 1746 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obCanského zakoniku, v platném znéni

Oznaceni smlouvy u Zhotovitele: NG

Smluvni strany

1. Objednatel

Spole¢nost : VODARNA PLZEN a.s.
Se sidlem J Malostranska 143/2

326 00 Plzen

ICO : 252 05 625
DIC : CZ25205625
Zapsana v obchodnim rejstiiku vedeného Krajskym soudem v Plzni, oddil B, vlozka 574.

Zastoupena : I o ccrilni feditel
Bankovni spojeni : N
Cislo ctu : I

(dale jen ,,Objednatel™)

2. Zhotovitel
Spole¢nost : Asseco Central Europe, a.s.
Se sidlem ] Budejovicka 778/3a

140 00 Praha 4

ICO ; 270 74 358
DIC : CZ27074358
Zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 8525.

Zastoupena : I prokurista
Bankovni spojeni : |
Cislo uétu ! I

(dale jen ..Zhotovitel™)

se dohodly na uzavfeni této smlouvy.
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I. Uvodni ustanoveni

Touto smlouvou se Zhotovitel zavazuje realizovat pro potieby Objednatele sluzby v rozsahu
definovaném v €L II. — Predmét smlouvy.

Objednatel se zavazuje zaplatit Zhotoviteli za provedeni sluzeb dohodnutou cenu.

II. Predmét smlouvy

Zhotovitel se zavazuje touto smlouvou poskytnout Objednateli technickou podporu Geografického
informaéniho systému LIDS (dale jen GIS), jejiz napli tvofi zejména:

e Konzultace, kontroly a kvalifikované zasahy specialisti v oblastech optimalizace a spravy GIS.
o Upravy a modifikace GIS s cilem zajistit pozadovanou funkénost a provoz GIS.

e Analytické prace, revize a ipravy datového modelu véetné technické pomoci pfi instalaci zmén
datového modelu na pracovisti Objednatele.

Instalace a podpora pfi instalaci a konfiguraci novych verzi produkta LIDS.

Skoleni souvisejici s provozovanim a uzivanim GIS.

Konzultaéni podpora pfi pouzivani GIS.

Zpracovani technologickych postupi pro pofizovani, aktualizaci a vystupy dat GIS.

e Konzultace integrace GIS na okolni informacni systémy.

Prace a sluzby budou provadény podle pozadavkii Objednatele a moznosti Zhotovitele na zakladé
jejich vzdjemné dohody formou odsouhlaseného pozadavku v helpdesk JIRA na adrese
https://jirasw.asseco-ce.com/projects/'VPLHD. V helpdesk JIRA bude udrzovana i evidence
a dokumentace stavu feseni pozadavki a jejich akceptace Objednatelem.

Na konci kazdého kalendainiho &tvrtleti bude pofizen Vykaz praci technické podpory, ktery bude
obsahovat &islo této smlouvy Objednatele, popis realizovanych praci a sluzeb za dané kalendarni
&tvrtleti, podet skuteéné odpracovanych hodin Zhotovitele a odpovidajici pfislusnou sazbu, celkovou
cenu plnéni, podpis povéfené osoby Objednatele a podpis povéfené osoby Zhotovitele stvrzujici
prevzeti plnéni.

II1. Cena

Cena za technickou podporu provozu GIS bude vychazet z cenovych tarifii Zhotovitele dle Prilohy ¢.
| a objemu realizovanych praci dle Vykazu praci odsouhlaseného Objednatelem i Zhotovitelem.

V uvedenych cenach neni zapo&tena dan z piidané hodnoty, kterd bude pro zdanitelné plnéni
stanovena sazbou platnou v okamziku jeho uskute¢néni.

V kalendarnim roce, nejdfive viak od 1. 1. 2021, je Zhotovitel opravnén jednostrannym pisemnym
ozndmenim automaticky navysit sjednanou cenu praci o koeficient, ktery odpovida mife inflace
vyhlasené Ceskym statistickym fadem za rok, ktery tomuto zvyseni poplatku predchazel s GCinnosti
od prvniho dne mésice nasledujiciho po doruceni oznameni Objednateli. Neoznami-li vSak
Zhotovitel nejpozdé&ji do 31.10. piedchéazejiciho kalendainiho roku pisemné Objednateli tento
pozadavek, pravo navysit cenu pro dany kalendaini rok zanika.

IV. Platebni podminky
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Ceny dle ¢l. Il budou fakturovany Zhotovitelem ¢tvrtletné vzdy za uplynulé tii kalendaini mésice.

Zavaznym podkladem pro fakturaci ceny je odsouhlaseny a potvrzeny Vykaz praci Objednatelem dle
odst. 11.3.

Faktura musi spliiovat viechny nalezitosti danového dokladu dle pfislusnych zakonnych ustanoveni.
Faktura rovnéz musi obsahovat ¢islo smlouvy Objednatele a jeji prilohou musi byt Vykaz praci
potvrzeny Objednatelem.

Faktura je splatna do 30 dnti ode dne doruceni.

Nebude-li faktura obsahovat nalezitosti uvedené v predchozich ustanovenich, je Objednatel
opravnén ji do péti kalendainich dnti od doruceni Zhotoviteli vratit s tim, ze Zhotovitel je poté
povinen vystavit novou fakturu s novou lhitou splatnosti. V takovém pfipadé neni Objednatel
v prodleni s thradou faktury.

V. Doba trvani smluvniho stavu

Tato smlouva se uzavira na dobu neuréitou.
Smluvni vztah zalozeny touto smlouvou muze zaniknout:
i. Po vzajemné dohodé smluvnich stran ke dni v takové dohodé uvedeném.

ii. Vypovédi kteroukoli ze smluvnich stran i bez uvedeni divodu s dvanactimési¢ni (12)
vypovédni lhitou, kterda po€ina bézet prvym dnem kalendainiho mésice nésledujiciho po
mésici, v némz byla vypovéd dorucena druhé smluvni strané.

iii. Odstoupenim od smlouvy kteroukoliv ze smluvnich stran v pfipadé podstatného poruseni
smluvnich povinnosti druhou smluvni stranou.

Za podstatné poruSeni smlouvy povazuji smluvni strany zejména:
i. Prodleni Objednatele s thradou dluzné ¢astky po dobu delsi nez 3 mésice.

ii. Prodleni Zhotovitele s plnénim zavazki podle této smlouvy po dobu del3i nez 3 mésice,
s vyjimkou nezajisténi sou¢innosti podle ustanoveni VIII. této smlouvy.

VI. Smluvni sankce

Dostane-li se Objednatel do prodleni s uhradou faktury, sjednavaji smluvni strany trok z prodleni
ve vysi 0,05 % z nezaplacené ceny za kazdy i jen zapocaty den prodleni.

V pripadé prodleni Zhotovitele s plnénim dle této smlouvy je Objednatel opravnén pozadovat
po Zhotoviteli thradu smluvni pokuty ve vysi 0,05 % z ceny nedodaného plnéni za kazdy i jen
zapocaty den prodleni.

Naroky z predchozich odstavei se nikterak nedotykaji pfipadnych narokd na nahradu skody.

VII. Misto pInéni

Mistem pInéni dle této smlouvy je sidlo Objednatele na izemi Ceské republiky.

VIII. Soucinnost Objednatele a Zhotovitele
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Objednatel se zavazuje, Ze zajisti potfebné podminky a kapacitu svych pracovniki pro spolupraci se
Zhotovitelem a poskytne Zhotoviteli soucinnost pii pInéni této smlouvy bezplatné.

Objednatel se zavazuje poskytovat Zhotoviteli uplné, pravdivé a vcasné informace a dohodnuté
podklady potiebné k Fadnému plnéni zavazkl Zhotovitele, a to v dohodnutych terminech.

Objednatel vytvori pro Zhotovitele technické a organiza¢ni podminky nutné pro fadné plnéni,
zejména tim, ze mu poskytne v dohodnutych terminech a rozsahu nebytné technické prostiedky,
definované pracovni prostredi, kvalifikované osoby tuto souc¢innost poskytovat a pristup na mista
plnéni. Objednatel umozni Zhotoviteli vzdaleny zabezpeCeny pfistup k systému GIS tak, aby
pracovnici Zhotovitele mohli vzdalené k tomuto systému pfistupovat ze svého pracovisté a provadét
nezbytné servisni ukony spojené s plnénim této smlouvy.

Pokud je pfi plnéni pfedmétu smlouvy Zhotovitelem nezbytna soucinnost tietich osob, zajisti
Objednatel plnéni téchto osob.

Smluvni strany se zavazuji vzajemné¢ spolupracovat a poskytovat si veskeré informace potfebné pro
fadné plnéni svych zavazkd. Smluvni strany jsou povinny vzajemné se informovat o veskerych
skutec¢nostech, které jsou nebo mohou byt dilezité pro fadné plnéni této smlouvy.

IX. Povérené osoby

Pracovnici povéreni pro vécna jednani ve vécech realizace této smlouvy a koordinaéni innosti
u Objednatele:

I - ouci technické sekce, tel_
I cdouci  oddéleni GIS a  generely, tel.

Pracovnik Objednatele povéreny pro akceptaci Vykazu praci:

I vcdouci  oddeéleni  GIS  a  generely, tel. N
Pracovnici povéfeni pro vécna jednani ve vécech realizace této smlouvy a koordinaéni ¢innosti
u Zhotovitele:

I 3 sincss Analyst, tol. I

I (1 Analyst, tel. IS

B P rojcct Manager. tcl. [

Pracovnik Zhotovitele povéreny pro akceptaci Vykazu praci:

I P:ojcct Manager, tel. INEE—

X. Zaruka

Na prace a sluzby se vztahuje zaruka v délce dvanacti mésicti ode dne piedani a pievzeti vysledka
prislusné ¢asti praci Objednatelem.

Vady zjisténé po predani a prevzeti plnéni je Objednatel opravnén uplatnit u Zhotovitele pisemnou
formou bez zbyte¢ného odkladu po jejim zjisténi. V reklamaci je Objednatel povinen vady popsat,
piipadné uvést, jak se projevuji.

Zhotovitel se zavazuje odstranit vady v co nejkratsi mozné lhuté. Na tyto prace vy¢leni dostateéné
mnozstvi odbornych kapacit, které budou odstranovat tyto vady nepretrzité a vyvinou své nejvyssi
Gisili.
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Opravnéné reklamované vady v zaruéni dob¢ odstrani Zhotovitel bezplatné.

Prokaze-li se, ze Objednatel reklamoval neopravnéné a Ze se na vadu nevztahuje zaruka, je
Objednatel povinen uhradit Zhotoviteli cenu za poskytnuté sluzby ur¢enou jako sou¢in ceny praci a
vykazané pracnosti.

Zaruka na plnéni se prodluZuje o dobu mezi obdrzenim reklamace Zhotovitelem a prokazatelnym
odstranénim vady.

Zhotovitel neodpovida za vady vzniklé:

* s prihlédnutim ke vSem okolnostem nespravnou manipulaci s daty,

* zdavodi nespravného provozovani a uzivani (v rozporu s predanymi navody, pokyny, obsluha
pracovisté nevyskolenym pracovnikem),

® zasahem do programového vybaveni,
zasahem do konfigurace pracovi§té v rozporu se schvalenymi standardy a pfedanym stavem,

® v dusledky ostatnich divodi lezicich na strané Objednatele.

XI. DalSi ujednani

Smluvni strany jsou povinny zachovavat ml¢enlivost o viech skuteénostech, které se dozvi pri plnéni
této smlouvy, jakoZ i o obsahu této smlouvy, zejména o pravech a povinnostech z ni vyplyvajicich.
Tato povinnost ml€enlivosti trva 3 roky po skonéeni platnosti a u&innosti této smlouvy. Zhotovitel
Je opravnén sdilet divérné informace se svou mateiskou spole¢nosti Asseco Central Europe, a.s., se
sidlem na adrese Trenc¢ianska 56/a, 821 09 Bratislava, Slovenska republika, ICO 35 760 419,

Objednatel je povinen dodrzovat veskeré povinnosti, které mu vyplyvaji ze smlouvy nebo jiného
pravniho titulu, opraviiujicich jej k uzivani SW produkti, zejména povinnost nesifit produkty mezi
tietimi osobami a neumoznit témto osobdm jiné uzivani produktii.

Zhotovitel pro pfipad, ze pfedmét smlouvy bude mit charakter autorského dila, prohlasuje, ze ma
vyporadana vSechna autorska prava ve znéni autorského zakona.

XII. Prava duSevniho vlastnictvi

Pro ucely nésledujicich ustanoveni tohoto ¢lanku se Zhotovenym dilem. resp. jeho ¢asti rozumi
takové soucasti plnéni Zhotovitele, které napliiuji znaky autorského dila nebo Jjsou predmétem
zvlastnich prav pofizovatele databaze ve smyslu ustanoveni § 2 a § 88 a nasl. autorského zdkona a
které byly disledku ¢innosti poskytnutych v ramei plnéni a ke splnéni této Smlouvy Zhotovitelem
¢i kterymkoli jeho subdodavatelem zhotoveny, resp. vytvofeny jako dilo vytvorené na objednavku
ve smyslu autorského zikona dle této Smlouvy, resp. Dil¢i dohody.

Zhotovitel se zavazuje poskytnout Objednateli opravnéni k vykonu uzivacich prav ke Zhotovenému
dilu, pficemz toto opravnéni je neprevoditelné, nevyhradni, na celou dobu trvani majetkovych
autorskych prav ke Zhotovenému dilu, bez izemniho a mnozstevniho omezeni a ve zpusobu uziti
Zhotoveného dila omezené na rozmnozovani, zaznam, prenos a provozovéani Zhotoveného dila pro
ucely ¢innosti Objednatele.

Objednatel neni opravnén sdélovat a zpfistupiiovat Zhotovené dilo tietim osobam a vefejnosti.

XIII. Zavérecna ustanoveni

Ob¢ smluvni strany se sou¢asné dohodly, Ze:
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e pokud po dobu platnosti této smlouvy se nékteré jeji ¢asti stanou neplatnymi nebo nedc¢innymi
pak tato skute¢nost neptisobi neplatnost ani nevynutitelnost ostatnich ustanoveni této Smlouvy,
nevyplyva-li z donucujicich ustanoveni pravnich predpisi jinak. Smluvni strany se zavazuji bez
zbyte¢ného odkladu po vyzvé kterékoliv strany takové neplatné ¢i nevynutitelné ustanoveni
nahradit platnym a vynutitelnym ustanovenim, které je svym obsahem nejblizSi ucelu
neplatného ¢i nevynutitelného ustanoveni,

e piistoupi na dohodu o zméné zavazkl vyplyvajicich z této smlouvy v piipadech, kdy nastaly
nové skutecnosti, pro které nelze spravedlivé pozadovat bezvadné plnéni zavazku,

e plnéni zavazki je zavislé na spoluptsobeni druhé strany a je znemoznéno tim, ze tato strana své
povinnosti v dohodnuté dobé fadné nesplnila,

2. Tato smlouva se vyhotovuje ve 4 stejnopisech, z nichz kazdy ma stejnou platnost. 2 paré smlouvy
obdrzi Objednatel, 2 paré smlouvy obdrzi Zhotovitel.
3. Nestanovi-li tato smlouva jinak, fidi se vzajemné vztahy smluvnich stran ustanovenimi zakona ¢.

89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku, v platném znéni a autorského zakona €. 121/2000 Sb., v platném
znéni.

4. Zmeény, resp. dodatky této smlouvy, mohou byt u€inény pouze pisemnou formou.

5. Veskeré spory, které vzniknou z této smlouvy, budou ze strany smluvnich partnert pfednostné feSeny
dohodou. Smluvni strany se dohodly, ze mistné prislusnym soudem k projednani a rozhodnuti sport
a jinych pravnich véci vyplyvajicich z pravniho vztahu zalozeného touto smlouvou, jakoz i ze vztahi
s timto vztahem souvisejicich, je v pfipadé, ze k projednani véci je vécné prislusny krajsky soud,
Krajsky soud v Plzni, a v pfipadé¢, Ze k projednani véci je vécné piislusny okresni soud, Okresni soud
Plzefi - mésto.

6. Tato dohoda nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a G¢innosti nastava
zvefejnénim v registru smluv dle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv.

7. Smluvni strany berou na védomi, Ze tato dohoda dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, podléha
uvefejnéni prostiednictvim registru smluv. Smluvni strany se dohodly, ze dohodu k uverejnéni
prostiednictvim registru smluv zasle spravci registru Objednatel.

8. Nedilnou soucasti této smlouvy je Priloha ¢. 1 — Ceny praci.

za Objednatele: za Zhotovitele:

V Plzni dne: 07 -10- 2020 V Praze dne: 715 /‘) ? /é»(’.)

generalni reditel prokurista

VODARNA PLZEN a.s Asseco Central Europe, a.s.
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Priloha €. 1

Ceny praci

Pro stanoveni finanéniho objemu praci budou pouzity nasledujici denni sazby (1 den = 8 hodin):

Role

Cena za 1 €ld bez DPH

konzultant
programator

specialista I'T
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