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OBCHODNi PODMINKY RAMCOVE SMLOUVY

T-Mobile Czech Republic, a. s. se sidlem Tomitkova 2144/1, 148 G0 Praha 4,

IC 649 49681 zapsana do obchodniho rejstnku vedeného Méstskym soudem v

Praze, oddil B, vioZka 3787

1.
1.1

PREDMET OBCHODNICH PODMINEK RAMc'bvé_s_M_Louvv

Obchodni podminky Ramcové smlouvy (dale.jen ,Obchodni
podminky“) upravuji dalSi prava a povinnosti Smiuvnich stran
Rémcové smlouvy (Smiuvniho parinera a spolegnosti T-Mobile
Czech Republic, a. s.) a Opravnéné osoby. Jejlch hlavnim tdelem
{e upfesnéni n&kterych zvyhodnénych podminek pro poskytovani
Sluzeb na zakladé tzv. Ramcové smiouvy {dale jen .Smiouva®),
které zajistuji Smluvnim stranam zvyhodnéné obchodni podminky

fi uzavirani Ugastnickych  smiuv, poskytovanl sluZeb
glektronickych komunikaci a pifi  prodeji elektronickych
komumkacmch zafizeni a jejich piislusenstvi. ~

2, ZAKAZ PREPRODEJE SLUZEB A ZNEUZITI I.,OGA T-MOBILE

2.1

22.

23.

Smluvni strany shodn& prohladuji, Ze Smiouva neni smiouvou,
ktera by umozfiovala pfistup k siti T-Mobile ve smyslu § 80 zak. &.
127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich v platném zné&ni.
Smluvni partner ani Opravnéna osoba nesmi -na podkladé
Smilouvy  vefejné nabizet a/mebo umoZiiovat odb&r sluZzeb
elektronickych komunikaci; tim neni dotéeno poskytovani Sluzeb
zaméstnancim Smluvniho partnera nebo Opravnenym osobam
{iejich zamé&stnancim) dle Smlouvy.

%mluvni partner se dale zavazuje, Ze pfipadné prefakturovani cen
za poskytnuté sluzby koncovym uZivatellm bude vZdy odpovidat
tenam vyu&tovanym spoleénosti T-Mobile Czech. Republic a.s.
déle jen ,TMCZ") a Gdaje uvadéné na takovych fakturach nesmi
yvolavat klamnou pfedstavu o vztahu TMCZ "a Smluvniho
artnera, kierd by mohla zjednavat prospéch Smiuvniho partnera
;na tkor TMCZ.

Pa gelem zajisténi kvalitni komunikace Smluvnihe partnera
smérem ke koncovym uZivatellm sluZeb nebo  Opravndnym
osobam, pokud bude Smiuvni partner chiit ve 'svych materidlech
vyuzit obchodni firmu, logo &i jiny material tykajici se Cinnosti
TMCZ, je povinen si vyZadat, nejméné 3 tydny predem pisemny
souhlas TMCZ s takovym pouZitim,

3. UZAVRENi UCASTNICKE SMLOUVY

34

32.

Jednotlivé Usastnické smlouvy je mozné uzawrat ze]ména témito
ﬁzpusoby

® Na eShopu T-Mobile — elektromcky po pﬁhlasenl do portélu k
' tomu opravnénym zastupcem Smiuvniho partnera/Opravnéné
{ osoby

® Pisemnd (fyzicky podpis na Ucastnické smlouvé) na
i prodejné@ TMCZ, prostfednictvim k “tomu_ opravnéného
| obchodniho zastupce TMGZ nebo prostfednictvim kuryra po
{ objednéni si sluzeb zavolanim na Zakaznické centrum TMCZ

#® E-mailem na - zaslanim aktuélné
platného formulafe UZastnicka smlouva: se zarucenym
elektronickym podpisem Smluvniho partnera/Opravnené osoby

TMCZ a Smiluvni partner si mohou ve Smiduvé urdit dalsi
individualni zplsoby uzavieni Ugastnické smlouvy

4. - OPRAVNENE OSOBY

4.1.

Opravnénou osobou ve smyslu Smlouvy se rozumi pravnicka
osoba nebo podnikajici fyzicka osoba, kterd jé:ve vztahu ke
Smluvmmu partnerovi osobou kapitalové provézanou.
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42

43,

44,

45.

48,

47,

5.
5.1,

52,

Opravnéné osoby sjednané pii uzavien! Smlouvy budou uvedeny
v Seznamu Oprévnénych osob, ktery tvofi nedilnou pfilohu
Smiouvy. Pokud si Smiuvni strany ve Smlouvé nedohodly jinak,
miiZe po uzavieni Smlouvy Smluvni partner pozadat o zménu v
Seznamu Opravnénych osob, ti. o doplnéni dalSi Opravnéné
osoby nebo vylougeni Opravnéné osoby prostfednictvim formuiéfe
TMEZ ,Zadost o doplnénilvylougeni Oprévnenych osob“, TMCZ je
opravnén Zzadost o vyloudeni Oprévnéné osoby zamitnout
zejména v pfipadé, kdy ma TMCZ.za Opravné&nou osobou jakykoli
neuhrazeny splatny penézity dluh. Zadost o doplngnilvyloudeni
Opravnénych osob miZe za Smiluvniho partnera podepsat
zodpovédna osoba nebo jiny povéfeny zaméstnanec v souladu s
§166 obtianského zakoniku. Takto provedend zména v seznamu
Opravnénych osob nevyZaduje uzavieni pisemného dodatku k
Smlouvé,

Trvani statusu Opravnéné osoby je vidy podminéno jejim
vedenim v Seznamu Opravnénych osob a platnosti Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze souhlas Smiuvniho partnera bez
dal8fho plati i pro pravni nastupce Oprévnené osoby uvedené v
Seznamu Opravnénych osob.

Pfipadna ztrata statusu Opravnéné osoby nema viiv na platnost a
G&innost Ugastnickych smluv uzavienych Opravnénymi osobami a
smluvnich vztah(i z nich vyplyvajicich. Jejich reZim se po ziraté
statusu Opravnéné osoby bude fidit ustanovenimi VPST a
podminkami aktivovanych SluZeb.

Opréavnéné osoby mohou s TMCZ uzavirat Ugastnické smlouvy a
jiné smlouvy o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci,
které zpravidla obsahuji odkaz na Smlouvu, za podminek
stanovenych Smlouvou viastnim jménem.

Opravnéna osoba uzavira Ugastnické smlouvy svym jménem,
pouze je opravnéna pii svém uvedeni v Seznamu opravnénych
osob Serpat vyhody sjednané Smluvnim parinerem ve Smiouvé.
Opravnéna osoba je tedy opravnéna rozhodovat o svém setrvani
na Seznamu Opravnénych osob a kdykoliv 2adat sama o zruSeni
své Udasti na ndm; tim neni dotéeno pravo TMCZ definované v
odstavci 4.2. téchto Obchodnich podminek. Opravnéna osoba
muZe byt zapsana vidy pouze v jednom Seznamu Oprévnénych
osob, v pfipadé pochybnosti vZdy v tom, do kterého byla uvedena
pozdgji, a tim automaticky zanika- jeji Gtast v pfedchozim
Seznamu Opravnénych osob.

OBCHODNI TAJEMSTVI

Smiuvni strany se dohodly, Ze veskeré skutecnosti, které nejsou
béZné dostupné v obchodnich kruzich a které jsou obsaZeny ve
Smiouva, popi. Smiluvni sfrany s nimi pfij[dou do styku pfi jeji
realizaci, tvofi pfedmét obchodniho tajemstvi, a zavazuji se je
nesdélovat tietim stranam (s vyjimkou Opravnénych osob) bez
predchoziho pisemného souhlasu druhé Smluvni strany.

Pokud byla Smiouva uzaviena za pomoci zprostiedkovatele, jehoZ
provize je zavisla na objemu Sluzeh poskytovanych dle Smiouvy,
je Smiuvni pariner povinen zprostiedkovateli na jeho Zadost (a to i
opakované) poskytnout udaje o souhrniych &astkach Vyuctovani
Sluzeb ke viem Ugastnickym smiouvam spadajicimi pod Smiouvu.
Smiuvni strany se dohodly, Z& pokud Smiuvni partner
zprostfedkovateli poZadovanou informaci neposkytne, je k
poskytnuti takové informace opravnén TMCZ, k femuz dava
Smluvni partner svym podpisem Smiouvy vysiovny souhlas.



6. ZARUCNI A MIMOZARUCNI SERVIS

6.1.

6.2.

6.3.

Smiuvni partner se zavazuje uhradit sjednanou kupni cenu za
objednana zafizeni, a to vZdy na GEet TMCZ uvedeny v
pfislusném dafovém dokladu.

TMCZ poskytuje Smluvnimu partnerovi/Opravnénym oscbam
zéruku na zakoupena koncova zafizeni a jejich piisluenstvi, které
je dodavéano s témito pfistroji jako standardni, v délce trvani dvou
let. Zaruéni doby zacinaji bdZet od prevzeti zboZi Smiuvnim
partnerem/Opravnénou oscbou.

Zaruka se nevztahuje na:

® vady zplsobené instalaci,
neprovedenou TMCZ,

® vady, jeZ byly zplsobeny v souvislosti s realizaci pokynt
Smluvniho partnera, pokud TMCZ nemohl nevhodnost
takovych pokynti zjistit a/nebo v pfipad&, Ze TMCZ Smluvniho
partnera na nevhodnost téchto pokynl upozornil a Smiuvni
partner na jejich dodrZeni piesto trval;

@ vady, které vznikly v disledku pouZivani zafizeni s vyrobky &i
programy, jejichz kompatibilitu TMCZ Smluvnimu partnerovi
vyslovné a pisemné nepfislibil;

® vady, které vznikly v ddsledku toho, Ze na zafizeni byla
vyvinuta neobvykla fyzicka &i elektricka sila;

® vady vzniklé b&Znym opotfebenim.

Zzménou nebo  opravou

7. PECE O ZAKAZNIKA

7.1

7.2.

73.

Objednévky koncovych zafizeni miize Smiuvni partner/Opravnéna
osoba provadét:

Osobné& na prodejné

Pfes eShop

Telefonicky/e-mailem na Zakaznické centrum TMCZ

(+420) 800 73 73 [

ptes Osobniho konzultanta

® pies Obchodniho zastupce

V pifpadé potfeby iﬁfbﬁmaci nebo pozadavku zmé&ny objednavky
SluZeb a podminek U¢fovani se bude Smiuvni partner/Opravnéna
osoba obracet na Zakaznické centrum — Business.

Smiluvni partner souhlasi s uvedenim své obchodni firmy jako
reference v marketingovych materidlech TMCZ vietné tiskovych
zZprav.

8. MOJE FIRMA

8.1.

Smluvni partner/Opravnéna osoba miZe vyuZivat samoobsluZny
portél Moje firma, ktery mu umoZiiuje kompletni on-line spravu
sveho (Gtu, Smiluvni partner/Opravnénd osoba nastavuje
opravnéni pro’ jednotlivé uZivatele zejména SIM karet
(Ugastnickych smluv) v ramci portalu Moje firma a miru jejich
opravnéni, tedy zejména uréuje, kdo ma moZnost v ramci SIM
snadno a rychle navysit data, zmé&nit nastaveni sluZeb & zjistit vysi
akiudiniho Vyudtovéni apod., a to bez nutnosti volani na
Zakaznické centrum TMCZ nebo navétévy prodejny. Za nastaveni
jednotlivych opravnéni a tomu odpovidajici ochrana piistupovych
jmen a hesel je vdy pIn& odpovédny Smluvni partner/Opravnéna
osoba.

9. USTANOVENI SPOLECNA A ZAVEREGNA

9.1

Tyto Obchodnif podminky tvofi nedilnou soudést Smiouvy. TMCZ
je oprévnén tyto Obchodni podminky jednostranné zménit a
zavazuje se Smiluvniho partnera o takové zméné informovat
nejméné 30 dni pfedem.

2/2

92,

93.

94,

0.5,

V otdzkach Smlouvou vyslovné neupravenych se prava a
povinnosti Smiuvnich stran fidi pfisiusnymi ustanovenimi cbecn&
zdvaznych pravnich pedpis Utinnych na dzemi Ceské repubhky
v dobé uzavfeni Smicuvy.

Obsah zévazku plynouciho ze Smlouvy vytvori pouze prava a
povinnosti sjgdnané pisemné ve Smiouvé a jejich souéastehh bez
ohledu na jednani Smluvnich stran pfedchazejici uzavieni
Smilouvy. Zavazky plynouci ze Smiouvy Ize z povahy vaéi pinit
oboustranné pouze v pfipadé existence Ugastnickych !smluv
Smiuvniho partnera. Pokud neni pod Smiouvou aktivni 'zadné
Uéastnicka smiouva Smiuvntho partnera, je TMCZ opeavnen
Smlouvu v zékenné vypovédni dobé vypovédét. ;
Kazda ze Smluvmch stran je opravnéna jednostranng zmemt své
tdaje v hlavicce Smiouvy doporuéenym dopisem zaslanym
kontakini osob& druhd Smiuvni strany, pfitemZ takovd zména
nabyva Géinnosti prvhi pracovni den nasledujici po dorudeni druhé
Smiluvni strand. Takto provedensé zmény Smlouvy nevyzaduﬂ
uzavieni plsemného dodatku ke Smiouvé.

Tyto Obchodni podminky nabyvaji
01.08.2020.

platnosti a G&innosti od
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PODMINKY ZPRACOVANi OSOBNiCH,

IDENTIFIKACNICH, PROVOZNiCH =~
A LOKALIZACNICH UDAJU UCASTNIKU

SPOLECNOSTI T-MOBILE CZECH REPUBLIC AS. SE
SIDLEM TOM[CKOVA 21441, 148 00 PRAHA 4, IC 649 49
681, ZAPSANE DO OBCHODNIHO REJSTRIKU VEDENEHO
MESTSKYM SOUDEM V PRAZE, ODDIL B, VLOZKA 3787
Tyto Podminky zpracovéni osobnich, identifikacnich, provoznich a
Iokaliz{aénich Udaja (dale jen ,Podminky®) poskytuji. Zakladni informace
0 zprgcovanf osobnich, identifikaénich, provoznich a lokaliza&nich tdajd
¢astnik( (dale jen ,Udaje*) spolenostt T-Mobile. Za castnika se pro
Ugely [t8chto Podminek povaZuje kazda fyzickd osoba, ktera je s
T-Mohjile v jakémkoliv smiuvnim & obdobném vztahu,

Podrdbné informace o zpracovani osobnich Gdaji, pravech
subjektu Gdajo, ovéfovani bonity naleznett v ZASADACH
ZPRACOVANI UDAJU (dale jen ,Zasady*). P

ProhlaSeni. Ochrana dat a bezpecnost dat zékazniki.maji vysokou
prioritu nejen pro spoleénost T-Mobile, ale pro celou skupinu Deutsche
Telekom. Jsme si védomi vyznamu ochrany osobnich adajd a soukromi
nasich zakaznikd, a proto .
. pfi uchovavani a zpracovani osobnich Gdajt postupujeme v
* souladu s platnymi pravnimi pfedpisy;
Udaje pouZivame pouze zplsobem, o kterém ‘jsme vas
pfedem informovali; C
je-li zpracovani zaloZeno na souhlasu, vzdy mate pravo volby,
zda nam souhlas udélite nebo ne.; Souhlas mizZete kdykoliv
odvolat; O
mame zavedena vhodna technicka a orggnizaéni opatien,
abychom  zajistili  odpovidajicf  arovef “'zabezpeteni
zékaznickych dat. . .
jsme drzitelem certifikdtu na systém fizeni bezpetnosti
informacf (ISMS) podle normy CSN ISO/IEC 27001:2014. Ten
prokazuje, Ze na$e spolecnost prijala -vdechna nezbytna
* opatfeni k ochrané citlivjch informaci pred neepravnénym
pistupem, sladila intemi postupy s pozadavky normy a pini
legislativni a jiné pozadavky. o .
. mate vzdy moZnost nas jednouchymi prostfedky kontaktovat a
. uplatnit sva prava. : '

Databaze Géastniki. T-Mobile vede databdzi, ktera ohsahuje Udaje,
které T-Mobile ziskal v souvislosti s uzavfenfm Ugastnické smiouvy &i
jiné srhlouvy, na zakladé které Vam poskytujeme ridmi nabizené sluzby,
poskytovanim nabizenych sluZeb & jinym pfimym" nebo ' nepfimym
kontaktem s tcastnikem & od tretich osob. ' '

Na zikladé &eho a pro jaké Géely zpracovavame Udaje. T-Mobile
zpracovava osobni Udaje na zakladd nasledujicich opravnéni a pro
nasledujici Géely: . B

| Souhlas — marketingové a obchodni Uéely (s vyjimkou tzv.
pfimého marketingu), ov&fovani bonity u defihovanych sluZeb,
které je zaloZzené na souhlasu; C
Opravnéné zajmy sprévee — ochrany nasich préav a pravem
chranénych zajml jako je prevence podvodného jednani a
ochrana bezpe€nosti siti, systéml, aplikaci a sluZeb,
vymahani pohledavek a uplatiiovani pravnich ‘nérokd, pFimy
marketing, zaji§téni bezpetnosti a optimalizace siti a sluZeb,
ovéfovani bonity, véetng pfedani Udajli do Informaénich
databazi; o

* - Plnéni préavni povinnosti — zpracovani Udaje je nam uloZeno
platnou pravni tdpravou (napf. tisfiova volani, identifikace
zneuzivani sité &i sluzeb, uchovavani dafiovych- & finangnich
dokladd, uchovavani dat pro udely pfedchazeni, vyhledavani,
odhalovani trestné cinnosti a stihani . tréstnych  &ing,
| kybernetické bezpeénosti); T

* . PInéni smlouvy ne rovedeni ffeni pfed uzavienim
smloyvy — poskytovani sluZeb/produktll, vyidtovani, fedeni
reklamaci, stiznosti ¢i uplatfiovani naroka ze smiuy. ,

.

Souhlas. Je-li zpracovani zalozeno na souhlasu, je Vam vidy dano
pravo volby, zda souhlas ud&lite nebo ne. Pfi uzavirani Usastnické &i
jiné smlouvy o poskytovani sluzeb, kterou s nami uzaviete, mate
mozZnost se rozhodnout, zda nam poskytnete séuhlas s tim, abychom
zpracovavali Va3e Udaje pro marketingové a obchodnl udely. Vasi
volbou pak udslujte souhlas k tomu, abychom Vam monhli, podle toho,
jakym zplisobem vyuZivate nage sluzby, nabidnout pro Vas optimdlni
nastaveni sluZeb a abychom Vas mohli-o nagich nabidkach informovat,
a lo za vyudtl elektronickych prostiedky), tj: véetng volani a udasti na
prizkumech trhu a obchodnim Gdelim, tedy k vypracovani
anonymizovanych a/nebo  agregovanych sociodemografickych a
sociolokadénich analyz. Déle mate mozZnost se rozhodnout, zda nam
udélite souhlas k tomu, abychom Vam zasilali informace o nabidkach
nadich smiuvnich partnerd. Vase Udaje smiuvnim partnerGm nikdy
nepfedavame, pouze na zakladé toho, zda by mohla byt nabidka pro
vas zajimava, Vam nabidku tfetl strany zaleme.

Sprava opravnéni (souhlas(). Pokud jshe nam dali souhlas se
zpracovanim Udaji nebo cheete podat némitku proti zpracovani pro
Ugely pfimého marketingu, mtZete sva opravnéni Jjednoduse spravovat
v MUj T-Mobile. Dale nas miizete kontaktovati daiSimi zptisoby k tomu
ur¢enymi, s tim, Ze v takovém pFipadé je vZdy tfeba ovéfit Vasi identitu.
JestliZe odvolate svdj souhlas s ur&itym zpracovanim Udajt, zpracovani
ukontime v pfimé&fené Ihitd, kterd odpovidd na$im technickym a
administrativnim moZnostem. o

Kdo miZe pistupovat k Udajim. Pfistup k osobnim ddajiim mohou
mit v rdmei pouze osoby, které byly fadné proskoleny v oblasti ochrany
osobnich udaji, které se zavazaly | k povinnosti migenlivost.
VyuZijeme-ii pro n8které nade obchodnj aktivity tfeti stranu, vZdy dbame
na to, aby byly poskytnuty Udaje pouze v nezbytném rozsahu, a to
dlvéryhodnym subjektiim, které se zavéazaly poskytnuté Udaje fadné a
bezpeéné chranit. Udaje jsme déle povinni poskytnout v pfipadech
stanovenych zakonem, napfiklad orgénlim statni spravy, soudlm,
organim &innym v trestnim Fizeni apod. .

Doba zpracovéni. Udaje zpracovavime vidy po dobu nezbytng
nutnou. V pFipadé zpracovani Udaijl pro marketingové UGcely jsou Vase
data zpracovavéna po dobu trvani smiouvy nebo do doby odvolani
souhlasu nebo vysloveni namitky, stim, Ze provozni a lokalizagni udaje
jsou pro tyto tiéely zpracavavany maximalng po dobu 6 mésica.

Préva subjekti Gdaji. Podrobné informace o zpracovani Vasich Udajt
a o VaSem pravu na pfistup k osobnim tdajtim,. véetns prava na kopie,
opravu, vymaz, omezeni, pfenositelnost, pravo vznést namitku
naleznete v Zasadéch.

Kvalita a Bezpetnost. Aby Vase Udaje byly vZdy aktudini, je tfeba,
abyste nam oznamovali Jejich zménu. Klademe velky dlraz na
bezpetnostni politiku v ramci spoleénosti, zdm&rou a standardni
ochranu Udajd, midenlivost zaméstnanc(, dodrZovani vnitfnich smérnic
a vybér smiuvnich parinerd. Zachovavame div&most komunikacf,
zprav, provoznich a lokalizagnich Udajli dle ‘zakona o elektronickych
komunikacich. Pro zpracovani osobnich udaji volime nejvhodnéjsi
technické prostfedky, abychom zajistili Groveit zabezpedeni odpovidajici
danému riziku, pfipadné véetnd: pseudonymizace a Sifrovani osobnich
Udajlr; schopnosti zajistit neustalou divamost, integritu, dostupnost a
odolnost systéml a sluzeb zpracovani; schopnosti obnovit dostupnost
osobnich Udaji a pfistup k nim véas v pFipadé fyzickych & technickych
incidentl a procesu pravidelného testovani, posuzovéni a hodnoceni
UCinnosti  zavedenych technickych a organizagnich opatieni pro
zajist&ni bezpednosti zpracovani.



Obchodni sdéleni. Mame nastavenu politiku posiléni obchodnich
sdéleni tak, aby nadim zakaznikim vyhovovala. Peglivé hlidame poget
sddleni, které posilame. Abychom na prvni pohled odligili obchodnich
sdéleni, ktera positame SMSkou, MMSkou nebo ukazujeme ve Smart
Messages maji vZzdycky na zacatku ™ ne kvili tomu, Ze jsou
nepfistupna, ale abyste hned véd&li, pro¢ Vam piSeme. Pokud
nechcete, abychom Véam obchodni sdéleni posilali, tak jdou jednoduse
vypnout na telefonnim é&isle, ze kterého jsme Vam takovou zpravu
poslali, v emailu mate vZdy odkaz, na kierém Ize jednodude zasilani
zrudit. Stejnd se da odvolat souhlas o tom, Ze vam budeme posilat
nabidky tretich stran.

Monitorovani komunikace s T-Mobile. Telefonni hovory s
informaénimi  sluzbami a nasim Zakaznickym centrem & naSimi
externimi operatorskymi centry mohou byt nahrévény, a to za tcelem
vnitini kontroly sluZeb 'a zvySovani jejich kvality <i za ucelem zajisténi
dikazu o transakci uskuteénané prostfednictvim informagnich sluZeb.
Stejné tak miZe byt zaznamenévan rozhovor 8 nagimi zaméstnanci pfi
osobnim projednavani Vasi stiznosti &i podnétu v prostorach osobni
péte T-Mobile, tento miZe byt zachycen formou zvukového zadznamu, a
to za éelem zajidténi dlikazu o pribshu komunikace mezi Utastnikem
a zaméstnanci T-Mobile.

Informaéni slusba a Telefonni seznamy. VaSe kontaktni Udaje
zvefejnime ve viastni informagni sluzbé, v informaéni sluzbé jinych
provozovatelli &i v tisténém telefonnim seznamu pouze v pfipadé, Ze k
tomu date souhlas pii- uzavirani G&astnické &i jiné smlouvy nebo
pozdéjiza jejiho trvani.

Ovéiovani bonity. Vedle ovéfeni spravnosti osobnich Gdaju
ovéfujeme, zda jste schopen své zavazky pinit fadné a véas (tzv.
ovéfovani bonity), abychom pfedchézeli vzniku pfipadnych pohledéavek,
které by pro Vas mohly mit negativni disledek spotivajici v dal§im
zadluzovani. Dale vyhodnocujeme potencionalni riziko podvodného
jednani, které by mohlo mit vliv na nase opravnéné zajmy. Mate pravo
na informaci tykajici se vysledku ové&feni bonity a prezkoumani
rozhodnuti, kterym je uloZeno opatfeni pro pfedchazeni vzniku
pohledavek. U urgiteho typu sluzby miZeme vyZadovat zajisténi bez
ohledu na ovéieni bonity.
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Informaéni databidze o bonité a ochoté plnit své zavazky. Jsme
denem sdruzeni SOLUS, zajmového sdruZeni pravnickych osob, iIc
69346925 (aktudini seznam &lenl sdruZeni SOLUS je uveden na
www.solus.cz), jehoz cilem je v ramci tzv. odpovédného Gvarovani
pHispivat k prevenci pfediuZovani Kklientd, k prevenci ristu poctu
dluznikd v prodieni, ke zvyovani vymahatelnosti stavajicich diuhi po
splatnosti a rovnéZ ke snizovani potenciélni finantni ztraty véfitell. Za
udelem ov&Fovani a hodnocent bonity vyuZivame informace pfistupné v
ramci tzv. Negativniho registru, kde jsou vedeny tdaje o osobach, které
jsou v prodleni s plnénim svych zévazkd. Dotaz, stejné tak jako pfedani
Udaju v pfipadé, Ze dojde k poruseni zavazki spotivajictho v
opakovaném prodleni s thradou nebo existenci jakékoliv pendzni
pohledavky déle nez 30 dnii po splatnosti, &inime na zékladé opravnént
daného platnymi pravnimi pfedpisy. .
Udslite-i k tomu souhlas, dotaZeme se na hodnoceni Vasi platebni
moralky do tzv. .Pozitivniho registru. Do Pozitivniho registry jeho
glenové predavaji informace o finanénich zavazcich, které vznikly,
vzniknou nebo. mohou vzniknout G&astnikovi vi&i nam v souviglosti s
Ugastnickou &i jinou smiouvou. Mate pravo pisemné vyjadfit nesouhlas
s evidenci Udaji o své osobé v tzv. Pozitivnim registru, ato u sdruZeni
SOLUS, jako'provozavatele registru. ‘
-
Kontakty. Kontaktovat nas mizZete zpUsoby uvedenymi ve
Vieobecnych podminkach nebo mizete néktera sva prava (jako #ména
opravnéni) jednoduse spravovat v samoobsluze Mdj T-Mobile.
Pov&fence pre ochranu osobnich Gdajii miZete, v otdzkéch tykajici se
kontaktovat elektronicky na

ochran osobnich udajt,
osobn_ nebo pisemné na adrese sidle spolegnosti.

Uginnost. Tyto Podminky nabyvaji platnosti a Gginnosti dne 25. kvétna
2018. Tyte Podminky spolené se Z&sadami a nahrazuji predchozi
Podminky zpracovéani osobnich, provoznich a lokalizagnich Udaji.
Vyhrazujeme si pravo tyto Podminky o Zasady jednostranné ménit, a to
z divod( & v rozsahu uvedeném ve VSeobecnych podminkach. O
téchto zménach ‘vas budeme informovat zplsobem stanovenym ve
VEeobecnych podminkach.


http://www.solus.cz

