VSeobecné obchodni podminky

obchodni spolecnosti
LABTECH s.r.o.

se sidlem: Polni 340/23, Styfice, 639 00 Brno

identifikacni Cislo: 44014643

zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Brné, oddil C, vlozka 3188 pro prodej sluzeb
prostfednictvim on-line obchodu umisténého na internetové adrese http://www.rozboryonline.cz/

1. UVODNi USTANOVENI

1.1. Tyto v8eobecné obchodni podminky (dale jen ,obchodni podminky”) obchodni spole¢nosti LABTECH s.r.o.,

se sidlem: Polni 340/23, étyfice, 639 00 Brno, identifika¢ni Cislo: 44014643, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném
u Krajského soudu v Brné, oddil C, vlozka 3188 (dale jen ,zhotovitel”) upravuji v souladu s ustanovenim S 1751 odst.
1 zakona C. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik (dale jen ,ob&ansky zakonik”) vzajemna prava a povinnosti smluvnich
stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé smlouvy o dilo (dale jen ,smlouva") uzavirané mezi zhotovitelem a jinou
osobou (dale jen ,objednatel nebo spotfebitel“) prostfednictvim internetového obchodu. Internetovy obchod je
provozovan na webové strance umisténé na internetové adrese: http://www.rozboryonline.cz/ (dale jen

.webova stranka'), a to prostfednictvim rozhrani webové stranky (dale jen ,webové rozhrani obchodu'). Mimo tyto
obchodni podminky je zde uvefejnén i seznam sluzeb, poskytovanych zhotovitelem, v€etné jejich specifikaci a ceny a
dale i reklamacni fad.

Pro ucely téchto obchodnich podminek se rozumi ,spotfebitelem” fyzicka osoba, ktera ve smlouvach jedna za Gucelem,
ktery nelze povazovat za jeji obchodni ¢innost, podnikani, femeslo nebo povolani.

1.2. Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat ve smlouvé. Odchylna ujednani ve smlouvé
maji pfednost pfed ustanovenimi obchodnich podminek.

1.3. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou sou€asti smlouvy. Smlouva a obchodni podminky jsou
vyhotoveny v éeském jazyce. Smlouvu Ize uzavfit v éeském jazyce.

1.4. Znéni obchodnich podminek muze zhotovitel ménit ¢i doplfiovat. Kazda zména ¢i doplnéni obchodnich podminek
musi byt zhotovitelem oznameno na jeho internetové adrese http://www.rozboryonline.cz/ nejméné jeden mésic pfed
ucinnosti této zmény. Timto ustanovenim nejsou doteny pravni vztahy vzniklé po dobu uginnosti pfedchoziho znéni

obchodnich podminek a z nich vznikla prava a povinnosti.
2. UZAVRENI SMLOUVY

2.1. VeSkera prezentace sluzeb, umisténa ve webovém rozhrani obchodu, je informativniho charakteru a zhotovitel
neni povinen uzavfit smlouvu ohledné téchto sluzeb. Ustanoveni S 1732 odst. 2 ob&anského zakoniku se nepouzije.
2.2. Pro objednani sluzeb vyplni objednatel objednavkovy formular ve webovém rozhrani obchodu. Objednavkovy
formulaf obsahuje zejména informace o:

2.2.1. Objednavané sluzbé — jeji druh, rozsah (objednavanou sluzbu ,vlozi“ objednatel do elektronického nakupniho
kosiku webového rozhrani obchodu),

2.2.2. o cené sluzby a zpUsobu jeji Uhrady a Udaje o pozadovaném zplsobu provedeni sluzby

2.2.3. informace o nékladech spojenych s dodanim zbozi a zplsob jejiho dodani (dale spole¢né jen jako
,objednavka®).

2.3. Pred zaslanim objednavky zhotoviteli je objednateli umoznéno zkontrolovat a ménit daje, které do objednavky
vlozil, a to i s ohledem na moznost objednatele zjiStovat a opravovat chyby vzniklé pfi zadavani dat do objednavky.



Objednavku odesle objednatel zhotoviteli kliknutim na tlagitko ,ODESLAT OBJEDNAVKU”. Udaje uvedené v
objednavce jsou zhotovitelem povazovany za spravné.

2.4. Zhotovitel neprodlené po obdrzeni objednavky toto obdrzeni objednateli potvrdi elektronickou postou, a to na
adresu elektronické posty objednatele uvedenou v uzivatelském Gctu €i v objednavce (dale jen ,elektronicka adresa
objednatele”).

2.5. Smluvni vztah mezi zhotovitelem a objednatelem vznika doru¢enim pfijeti objednavky (akceptace), jez je
zhotovitelem zaslano objednateli elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty objednatele.

2.6. Odeslanim objednavky objednatel stvrzuje, Ze se seznamil s témito obchodnimi podminkami, véetné
reklamacniho Ffadu, a Ze s nimi souhlasi a rovnéz potvrzuje, Ze byl na tyto obchodni podminky a reklamaéni

fad dostate€nym zplsobem pfed vlastnim uzavienim smlouvy upozornén a mél moznost se s nimi seznamit.

2.7. Zhotovitel je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (napf. rozsah sluzeb, vySe ceny, zvlastni
pozadavek na dopravu) pozadat objednatele o dodate¢né potvrzeni objednavky (napfiklad pisemné &i telefonicky).
2.8. Zhotovitel si vyhrazuje pravo neakceptovat objednavku v pfipadé zjevné chyby tykajici se ceny, nebo popisu
sluzby na webovém rozhrani obchodu, a to v jakékoliv fazi jejiho vyfizeni. O neakceptaci objednavky z ddvodu zjevné
chyby bude objednatel informovan elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty objednatele.

2.9. Objednatel souhlasi s pouzitim komunikacnich prostfedk(l na dalku pfi uzavirani smlouvy. Naklady vzniklé
objednateli pfi pouziti komunikaénich prostfedkd na dalku v souvislosti s uzavienim smlouvy (naklady na internetové
pfipojeni, naklady na telefonni hovory) si hradi objednatel sam.

3. CENA SLUZEB A PLATEBNi PODMINKY

3.1. Cena sluzeb je stanovena na webovém rozhrani obchodu zhotovitele. VSechny ceny jsou uvedeny bez DPH a
vCetné DPH. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale cenou sluzeb i naklady spojené s odbérem a dodanim
sluzby.

3.2. ZpUsoby platby a dodani sluzeb (véetné uvedeni moznych mist pro hotovostni platbu) je stanoven na webovém
rozhrani. Termin dodani sluzeb se odviji od objednatelem zvoleného zpUlsobu platby a zpisobu dodani sluzeb.
Dodaci IhGta zagina bézet dnem hotovostni Uhrady ceny sluzeb, resp. dnem pfipsani pfislusné ceny sluzeb na ucet
zhotovitele. V pfipadé, kdy je pro poskytnuti sluzby nutné dodani pfislusnych vzork( objednatelem zhotoviteli, za¢ina
dodaci lhata béZet dnem Uhrady ceny sluzeb, ne v§ak dfive nez dodanim téchto vzorkd zhotoviteli. Zhotovitel si
vyhrazuje pravo na prodlouzeni dodaci lhdty v pfipadé, Zze se vyskytnou nepredvidatelné udalosti nebo jiné zavazné
provozni divody, které nemohl v dobé uzavieni smlouvy prfedpokladat. O této skute¢nosti bude objednatel
neprodlené informovan elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty objednatele.

3.3. V pripadé platby v hotovosti je cena splatna nejpozdéji pfi pfedani odbérového materialu (vzorku) objednatelem
zhotoviteli. V pFipadé bezhotovostni platby je cena splatna pfedem, a to do 2 pracovnich dnl od uzavieni smlouvy.
3.4. Pfipadné slevy z ceny zbozi poskytnuté zhotovitelem objednateli nelze vzajemné& kombinovat.

3.5. Danovy doklad — fakturu vystavi zhotovitel objednateli po uhrazeni ceny sluzeb a zaSle jej v elektronické podobé
na jeho elektronickou adresu.

4. ODSTOUPENi OD SMLOUVY SPOTREBITELEM

4.1. Ustanoveni tohoto ¢lanku obchodnich podminek se vztahuji vyhradné na objednatele, ktery je spotfebitelem, tedy
nepodnikajici fyzickou osobou, jak je definovan v €lanku 1.1. téchto obchodnich podminek.

4.2. Spotfebitel ma pravo od smlouvy odstoupit, a to do ¢trnacti (14) dna od uzavieni smlouvy. Odstoupeni od
smlouvy musi byt zhotoviteli odeslano ve lhuté uvedené v predchozi vété. Pro odstoupeni od smlouvy miize
spotrebitel vyuzit vzorovy formulaf poskytovany zhotovitelem, jenz tvofi pfilohu obchodnich podminek. Odstoupeni od
smlouvy spotfebitel zaSle na adresu elektronické poSty zhotovitele nebo na adresu sidla zhotovitele.

4.3. V pripadé odstoupeni od smlouvy dle ¢l. 4.2 obchodnich podminek se smlouva od poc¢atku rusi.



4.4.V pripadé odstoupeni od smlouvy dle €l. 4.2 obchodnich podminek vrati zhotovitel penézni prostfedky pfijaté od
spotiebitele, ptipadné jejich pomérnou &ast ve smyslu Cl. 4. 5., do &trnacti (14) dnti od odstoupeni od smlouvy,

a to bezhotovostné na ucet uréeny spotfebitelem.

4.5. Odstoupi-li spotfebitel od smlouvy, jejimz pfedmétem je poskytovani sluzeb a zhotovitel s plnénim na zakladé
vyslovné zadosti spotfebitele zacal pfed uplynutim Ihty pro odstoupeni od smlouvy, uhradi zhotoviteli pomérnou ¢ast
sjednané ceny za plnéni poskytnuté do okamziku odstoupeni od smlouvy.

4.6. Pravo na odstoupeni od smlouvy v souladu s ustanovenim S 1837 pism.a) ob¢anského zakoniku nema
spotrebitel v pfipadé smluv o poskytovani sluzeb, jestlize byly spinény s jeho pfedchozim vyslovnym souhlasem pfed
uplynutim Ihity pro odstoupeni od smlouvy a zhotovitel mu tuto skute¢nost pfed uzavienim smlouvy sdélil. Tuto
povinnost splnil zhotovitel v{ic&i spotrebiteli timto ¢lankem 4.6.

5. PREPRAVA A DODANI SLUZEB

5.1. V pfipadé, Ze je zplsob dopravy smluven na zakladé zvlastniho pozadavku objednatele, nese objednatel riziko a
pfipadné dodate¢né naklady spojené s timto zpisobem dopravy.

5.2. V pfipadé, Ze je z divodu na strané objednatele nutno sluzbu poskytovat/ doru¢ovat opakované nebo jinym
zplsobem, nez bylo uvedeno v objednavce, je objednatel povinen uhradit naklady spojené s opakovanym
poskytnutim/doru¢ovanim sluzby, resp. naklady spojené s jinym zplsobem doruceni.

6. PRAVA Z VADNEHO PLNENi A REKLAMACNI RAD

6.1. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se fidi pfisluSnymi obecné& zavaznymi
pravnimi pfedpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a § 2161 az 2174 ob&anského zakoniku a
zakonem o ochrané spotrebitele.

6.2. Zhotovitel zodpovida objednateli, Ze provedeni sluzby odpovida pozadavkim pravnich predpisu.

6.3. Prava z vadného pInéni uplatfiuje objednatel u zhotovitele pisemné na adrese sidla zhotovitele, nebo jeho
provozoven.

6.4. Pripadné reklamace budou vyfizeny v souladu s platnym pravnim radem Ceské republiky a t&mito obchodnimi
podminkami.

7. DALSi PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

7.1. Zhotovitel i objednatel se zavazuiji fesit své pripadné spory ze smluv primarné mimosoudné smirnym zptusobem.
V pfipadé&, Ze spor nevyfesi smirnou cestou v pfiméfené dobé, je kterdkoli smluvni strana opravnéna obratit se

s navrhem na vyfeSeni sporu na vécné a mistné pfislusny soud.

7.2. Zhotovitel je opravnén k poskytovani sluzeb na zakladé zakona, resp. zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou
kontrolu provadi v ramci své pusobnosti pfislusny Zivnostensky urad. Dozor nad oblasti ochrany osobnich udaju
vykonava UFad pro ochranu osobnich tdajd.

7.3. Objednatel timto pfebira na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu S 1765 odst. 2 ob&anského zakoniku.
8. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

8.1. Ochrana osobnich udajli objednatele, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana zakonem €. 101/2000 Sb., o
ochrané osobnich Udajll, ve znéni pozdéjsich predpisu.

8.2. Objednatel souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich udaji: jméno a pfijmeni, adresa bydlité, identifikacni
¢islo, dafové identifikacni Cislo, adresa elektronické posty, telefonni &islo (dale spoleéné vse jen jako ,osobni udaje”).
8.3. Objednatel souhlasi se zpracovanim osobnich udaja zhotovitelem, a to pro ucely realizace prav a povinnosti ze
smlouvy. Nezvoli-li objednatel jinou moznost, souhlasi se zpracovanim osobnich udaju zhotovitelem také pro ucely
zasilani informaci a obchodnich sdéleni objednateli. Souhlas se zpracovanim osobnich Udajl v celém rozsahu dle

tohoto €lanku neni podminkou, ktera by sama o sobé znemozriovala uzavieni smlouvy.



8.4. Objednatel bere na védomi, Ze je povinen své osobni Udaje (pfi registraci, ve svém uzivatelském uctu, pfi
objednavce provedené z webového rozhrani obchodu) uvadét spravné a pravdivé a Ze je povinen bez zbyte¢ného
odkladu informovat zhotovitele 0 zméné ve svych osobnich udajich.

8.5. Zpracovanim osobnich Udaju objednatele mlze zhotovitel povéfit tfeti osobu, jakoZto zpracovatele.

8.6. Osobni udaje budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni tdaje budou zpracovavany v elektronické podobé
automatizovanym zplsobem nebo v tiSténé podobé neautomatizovanym zpUlsobem.

8.7. Objednatel potvrzuje, Zze poskytnuté osobni Udaje jsou pfesné a ze byl pou€en o tom, Ze se jedna o dobrovolné
poskytnuti osobnich udaju.

8.8. V pfipadé, Ze by se objednatel domnival, Ze zhotovitel nebo zpracovatel (€l. 10.5.) provadi zpracovani jeho
osobnich udaju, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota objednatele nebo v rozporu se
zakonem, zejména jsou-li osobni Udaje nepresné s ohledem na Ucel jejich zpracovani, mize:

8.8.1. pozadat zhotovitele nebo zpracovatele o vysvétleni,

8.8.2. pozadovat, aby zhotovitel nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav.

Pozada-li objednatel o informaci o zpracovani svych osobnich Gdajl, je mu zhotovitel povinen tuto informaci pfedat.
Zhotovitel ma pravo za poskytnuti informace podle pfedchozi véty poZzadovat pfimérenou Uhradu neprevysSujici naklady
nezbytné na poskytnuti informace.

9. AUTORSKA PRAVA

9.1. Veskery obsah webovych stranek je chranén v souladu s pravnimi pfedpisy tykajicimi se autorského prava,
ochrannych znamek a dalSich prav dusevniho vlastnictvi, a je vlastnictvim zhotovitele, popfipadé jeho poskytovatell
licence.

10. ZASILANi OBCHODNICH SDELENi A UKLADANIi COOKIES

10.1. Objednatel souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zbozim, sluzbami nebo podnikem zhotovitele na
elektronickou adresu objednatele a dale souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni zhotovitelem na elektronickou
adresu objednatele.

10.2. Objednatel souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocitac. V pfipadé, Ze je nakup na webové strance mozné
provést a zavazky zhotovitele ze smlouvy plnit, aniz by dochazelo k ukladani tzv. cookies na pocita¢ objednatele,
mUZe objednatel souhlas podle pfedchozi véty kdykoliv odvolat.

11. DORUCOVANI

11.1. Objednateli maze byt doru¢ovano na elektronickou adresu objednatele, zhotoviteli na elektronickou adresu
zhotovitele.

12. ZAVERECNA USTANOVENI

12.1. Pokud vztah zalozeny smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani€ni) prvek, pak strany sjednavaji, ze vztah se
fidi ¢eskym pravem. Timto nejsou dotéena prava objednatele vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpis.
12.2. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo se takovym stane, nahradi ho
zhotovitel ustanovenim, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti
jednoho ustanoveni neni dotéena platnost ostatnich ustanoveni.

12.3. Smlouva v€etné obchodnich podminek je archivovana zhotovitelem v elektronické podobé a neni pfistupna.
12.4. PFilohu obchodnich podminek tvofi vzorovy formular pro odstoupeni od smlouvy spotfebitelem.

Kontaktni udaje zhotovitele: adresa pro dorucovani Polni 340/23, 639 00 Brno,
adresa elektronické posty jarmila.kozojedova@labtech.eu, telefon +420 778 401 503.

V Brné dne 21. 11. 2017

Pfiloha €. 1 Obchodnich podminek "Vzorovy formulaf pro odstoupeni od smlouvy spotfebitelem"



Vzorovy formuldf pro odstoupeni od smlouvy spotfebitelem (Slouzi pouze pro pfipad, Ze chcete odstoupit od smlouvy)

Oznameni o odstoupeni od smlouvy spotfebitelem

Adresat:
LABTECH s.r.o.se sidlem: Polni 340/23, Styfice, 639 00 Brno; identifikaéni ¢islo: 44014643

Timto oznamuiji/oznamujeme (*), Ze odstupuji/ odstupujeme (*) od smlouvy o poskytnuti téchto sluzeb:
Datum objednani (*)/ datum obdrzeni (*):

Jméno a pfijmeni spotfebitele/ spotfebitel:

Adresa spotrebitele/ spotfebitell:

Podpis spotfebitele/ spotfebitelli (v pfipadé zasilani tohoto formulare v listinné podobé):

Datum:

Pitné vody

8
LABTECH

Analytické laboratofe Labtech

Kontaktujte nas jeSté dnesv piipads, ze jste na nasich strankach nenalezli odpovéd na Vase
otazky, nevahejte nas kontaktovat.Kontaktujte nas|




