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Educational Academic Departmental Medium Term License
includes:

o« ArcGIS Online (1 account, 50 NU’s GIS Professional, 25 000 credits)

* Apps -included with ArcGIS Online and ArcGIS Enterprise (50 licenses)
o ArcGIS Earth

Explorer for ArcGIS

Web Mapping Apps

Collector for ArcGIS

Survey123 for ArcGIS

Operations Dashboard for ArcGIS

Workforce for ArcGIS

ArcGIS Maps for Adobe Creative Cloud

ArcGIS Maps for Office

Esri Maps for SharePoint

Web AppBuilder for ArcGIS

Story Maps and Web App Templates

AppStudio for ArcGIS Basic
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* Premium Apps (50 licenses)
o Business Analyst web and mobile apps
o Community Analyst
o GeoPlanner for ArcGIS
o Insights for ArcGIS
* ArcGIS Desktop Advanced (ArcGIS Pro and ArcMap) and extensions (50 licenses)
3D Analyst
Data Interoperability
Data Reviewer
Geostatistical Analyst
Network Analyst
Publisher
Schematics
Spatial Analyst
Tracking Analyst
Workflow Manager
Full Motion Video (by request)
ArcGIS Image Analyst
Locate XT
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. ArcGIS Enterprise Advanced and extensions
(1 license, Portal for ArcGIS with 50 NU’s GIS Professional)
o 3D Analyst
Data Interoperability
Data Reviewer
Geostatistical Analyst
Network Analyst
Schematics
Spatial Analyst
Workflow Manager

O ©° o o o o o



* Esri CityEngine Advanced (50 licenses)

« ArcPad (50 licenses)



Technické podminky poskytovani sluzeb Systémové podpory (maintenance)
pfi uziti Softwarovych produktd a Sluzeb Online Services

Uvodni ustanoveni

Tyto Technické podminky konkretizuji rozsah, technické a vécné parametry poskytovani sluzeb
Systémové podpory spole€nosti ARCDATA PRAHA, s.r.o., sidlem Praha 1, Hybernsk& 24/1009,
IC 14889749 (dale jen ,spole¢nost ARCDATA") uzivateli (dale jen ,Uzivatel") pfi uzivani Softwaro-
vych produktd a sluzeb Online Services UzZivatelem (déle jen ,Produkty™).

l. Rozsah Systémové podpory

1 SluZzby Systémové podpory spolecnost ARCDATA poskytuje na zakladni Produkty firem Envi-
ronmental Systems Research Institute, Inc., (dale jen ,Esri"), Telvent USA LLC, Harris Geo-
spatial Solutions, Inc. a spolec¢nosti ARCDATA (vycet vSech podporovanych produktli je uve-
den na adrese www.arcdata.cz/podpora/pravidla-podpory/).

2. Systémova podpora se poskytuje na zakladé smlouvy o poskytovani systémové podpory soft-
warovych produktl. Systémova podpora je rovnéz soucasti nového nakupu software na ob-
dobi stanovené ve smlouvé na dodavku licence k uziti softwarového produktu (netyka se pro-
graml s omezenym pouzitim podle Licenéni smlouvy Esri - pfedevSim ArcGIS for Personal
Use, Grantové programy a dalSi programy pro omezené pouZiti).

3. Spole¢nost ARCDATA poskytuje Systémovou podporu pouze standardnim, nemodifikovanym
Softwarovym produktdim provozovanym Uzivatelem na standardnim hardware tj. hardware,
ktery odpovida vykonovym, funkénim pfipadné jinym stanovenym limit(im, jako nezbytny pred-
poklad uziti Softwarovych produktd.

4. Systémova podpora zahrnuje:

4.1 dodavku aktualizovanych a updatovanych verzi Softwarovych produktd;
4.2 zpfistupnéni aktualizovanych a updatovanych Sluzeb Online Services

4.3 poskytovani sluzeb Technické podpory v rozsahu specifikovaném v ¢l. lll. Technickych
podminek;

4.4 poskytovani dalSich sluzeb k Produktdim Esri v rozsahu stanoveném ¢l. Il. Technickych
podminek.

5.V ramci systémové podpory Produktll bude spole¢nost ARCDATA pribézné a bezodkladné
poskytovat UZivateli programové korekce Produktd, softwarové dokumentace, nebo publiko-
vanych operacnich procedur, tak jak tyto jsou priibézné zverejiiovany pro potfeby uZivatelll
Softwarovych produktd.

6. 'V ramci poskytovani Systémové podpory spolecnost ARCDATA dale Uzivateli umozni UCast
na konferenci uzivateld Produktl s mistem konani na Gzemi v CR (se slevou az 100%) pro
uzivatele Softwarovych produktll ArcGIS Desktop, ArcGIS Enterprise, ArcGIS GIS Server,
ArcGIS Developer Subscription, ENVI a IDL. Presny vycet Produktd, na kteryje mozno uplatnit
slevu z registracniho poplatku, je aktualné uveden pred konanim konference na webovych
strankach konference www.arcdata.cz/konference.

7. PoZaduje-li UZivatel poskytnuti zakladni podpory telefonicky, je nezbytnym pfedpokladem,
Ze hardware, na kterém je Softwarovy produkt instalovan, mize UzZivatel obsluhovat v readlném
Case tak, aby mohl bez prodlevy obratem reagovat na pokyny spolecnosti ARCDATA, pri-
padné aby mohl spolecnosti ARCDATA bezprostfedné popsat Cinnost Softwarového produktu,
resp. hardware, na kterém je Softwarovy produkt instalovan.

8.  Poskytovani Systémové podpory Produktll rovnéz zahrnuje poskytovani updatovanych, vyvo-
jové vyssich verzi Produkt(l. Budou-li updatované verze Produktli obsahovat modifikovanou
funk€nost oproti pfedchozi verzi, potom budou tyto spole¢nosti ARCDATA distribuovany spolu
s nalezitou dokumentaci.
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9. Spolecnost ARCDATA v této souvislosti deklaruje obchodni zvyklosti a standardy, kdy upda-
tované verze Produkt(l zpravidla obsahuji vSechny funkéni moznosti pfedchozi verze prislus-
nych Produktd.

10. Poskytovani Systémové podpory Produktli nezahrnuje povinnost pfizplsobeni Produktl jiné,
nez pdvodni konfiguraci.

11. K prevzeti, resp. ke stazeni vyvojovych verzi Softwarovych produktl, pokud tyto budou v pri-
béhu poskytovani sluzeb Systémové podpory uvolnény k distribuci koncovym uzivatellm, vy-
zve spolecnost ARCDATA UzZivatele prostfednictvim e-mailu, ve kterém bude uveden odkaz
pro stahnuti updatované verze Softwarovych produktl. Uzivani updatovanych verzi Produkttl
miZe podléhat novym licenénim podminkam. Tyto licenéni podminky budou spole¢nosti
ARCDATA pfipojeny k emailu, kterym bude UZivateli zaslan odkaz na stazeni updatované
verze Softwarovych produktl, nebo budou dostupné na internetové strance specifikované v ta-
kovém emailu. StaZenim Softwarovych produktd a jejich instalaci UZivatel nové licenéni pod-
minky pfijim& a zavazuje se je dodrZzovat. Nema-li UzZivatel uzavifenou jinou smlouvu, fidi se
uzivani Produktl Esri licenénimi podminkami, které jsou ke staZeni na http://www.esri.com/le-
gal/licensing-translations.

IIl. Produkty Esri

1V ramci poskytovani Systémové podpory poskytne spole¢nost ARCDATA UZivateli tyto dalSi
sluzby tykajici se Produktll Esri:

11 Gcast na konferenci uZivateld Produktll Esri s mistem konani v USA (se slevou az 100 %).
Presny vycet Produktd Esri, na ktery je mozno uplatnit slevu z registracniho poplatku, je
aktudlné uveden pred konanim konference na webovych strankdch konference
www.esri.com/events/user-conference.

1.2 moznost stazeni ¢eské lokalizace Softwarovych produktl ArcGIS (Desktop, Enterprise,
GIS Server) z internetovych strdnek spolecnosti ARCDATA,

1.3 pristup k informacim o vyvoji Produktli Esri a feSenych aplikacich prostfednictvim ¢aso-
pisu ArcRevue;

1.4 zasilani informaci o novinkach a zajimavych akcich souvisejicich s uzivanymi Produkty
pomoci elektronické posty;

1.5 pljcovani odbornych publikaci z knihovny spolecnosti ARCDATA (vice na
www.arcdata.cz).

2. Sluzby Systémové podpory Softwarovych produktd Esri ArcGIS Desktop spolecnost
ARCDATA poskytuje v téchto Urovnich:

2.1 primary maintenance - plati pro kazdou 1., 11., 21., atd. licenci pfisluSného Softwarového
produktu;

2.2 secondary maintenance - plati pro kazdou 2.-10., 12.-20. atd. licenci pfislusného Softwa-
rového produktu.

lll. Sluzby Technické podpory

1 Soucasti Systémové podpory je téz poskytnuti sluzeb Technické podpory spole€nosti
ARCDATA Uzivateli.
2. Vymezeni rozsahu sluzeb technické podpory pro jednotlivé Produkty je pfesné popsano v do-

kumentu ,Pravidla poskytovani sluzby standardni technické podpory", ktery je dostupny na
adrese www.arcdata.cz/podpora/pravidla-podpory/.
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Pro komunikaci pfi poskytovani sluzeb Technické podpory zfidila spole¢nost ARCDATA pifi-
stup na z&kaznicky portal My Esri a pro telefonni poradenstvi linku s Cislem ..................... Pro
zékazniky vyuzivajici pouze produkty Harris Geospatial Solutions, Inc. zfidila spolecnost
ARCDATA e-mailovou adresu ...........cccoceeeeeiieneiienenieen a pro telefonni poradenstvi linku s Cis-
lem ..o, Pro zakazniky vyuZivajici pouze produkty Telvent USA LLC zfidila spolec-
nost ARCDATA e-mailovou adresu ..........ccccoeecveenieeicie e a pro telefonni poradenstvi linku
s Cislem ...,

Sluzby technické podpory budou Uzivateli poskytovany v pracovnich dnech v obvyklé pracovni
dobé, tj. v dobé od 8.00 do 17.00 hod. SpoleCnost ARCDATA se zavazuje na zadost UzZivatele
0 poskytnuti sluzeb technické podpory reagovat bez zbyte¢ného odkladu, nejdéle do jednoho

7 >z

pracovniho dne ode dne doruceni Zadosti.

Sluzby technické podpory nezahrnuji feSeni problémU tykajicich se:

5.1 konfigurace systému, optimalizace vykonu, konfigurace hardware, nebo pocitaCové sité;
5.2 struktury a architektury systému, definice importu a integrace s ostatnim software;

5.3 primé podpory v misté instalace Softwarovych produkt;

5.4 jiné nez Dokumentované funkcionality Softwarovych produktd;

5.5 analyzy programového kodu;

5.6 vzorovych aplikaci pro demonstracni Ucely.

Uroven poskytovani sluzeb technické podpory pro specifické verze Softwarovych produkt(i se
fidi podle aktuélnich pravidel podpory Zivotniho cyklu produktu (tzv. Product Life Cycle Support
Policy) vydanych vyrobcem pro kazdy Softwarovy produkt.

Spole€nost ARCDATA si vyhrazuje pravo jednostranné rozhodnout o zméné technickych
a vécnych parametrd poskytovani sluzeb Systémové podpory. Takové rozhodnutije ve vztahu
k Uzivateli u¢inné dnem, kdy mu bude doru€eno ozndmeni spole¢nosti ARCDATA specifikujici
zménéné parametry sluzeb Systémové podpory.

ARCDATA PRAHA, s.r.o.
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THE
SCIENCE
OF

Ramcova smlouva WHERE

Naposledy zménéno 16. zafi 2020
DULEZITE - CTETE PECLIVE

S vyjimkou pfipadd, kdy podepsana licenéni smlouva mezi vami a Esri uréuje jinak, je spole¢nost Esri
ochotna poskytovat vam produkty a sluzby Esri, pouze kdyz pfijmete vSechny podminky obsazené v této
smlouvé, ktera predstavuje jedinou a konec¢nou dohodu smluvnich stran ve vztahu k poskytovani vam
téchto produktd a sluzeb Esri. Peélivé si tyto smluvni podminky prectéte. Dokud nevyjadiite souhlas

s podminkami této smlouvy, nesmite produkty Esri pouzivat. Pokud s uvedenymi smluvnimi podminkami
nesouhlasite, kliknéte nize na odkaz ,,| do not accept the Master Agreement* (Nepfijimam tuto rdmcovou
smlouvu). Poté mlzZete pozadat o vraceni uhrazenych poplatkd.

Tato ramcova smlouva (,,smlouva”) byla uzaviena mezi vami (,,zakaznik) a spole¢nosti Environmental
Systems Research Institute, Inc. (,,Esri®), kterd ma sidlo ve staté Kalifornie na adrese 380 New York Street,
Redlands, Kalifornie, 92373-8100, USA.

Priloha A uvadi definice ddlezitych termind, které se pouzivaji v této smlouvé. Jednotlivé oddily této smlouvy
mohou obsahovat dalsi definice, které se pouzivaji vyluéné v ramci doty¢ného oddilu.

1.0 VSEOBECNA UDELENIi PRAV A OMEZENI

1.1 Udéleni prav. Za podminky, ze zdkaznik uhradil vSechny pfislusné poplatky, a v souladu s touto smlouvou
Esri

a. poskytuje sluzby, jak se uvadi v této smlouve;

b. udéluje zakaznikovi nevyhradni a neprevoditelné pravo a licenci nebo predplatné pro pristup k produktdim
Esri, jak se uvadi ve specifikacich a v pfislusnych objednavkovych dokumentech; a

¢. zmocnuje zakaznika ke kopirovani a tvorbé odvozenych dél z dokumentace pro interni potfebu zékaznika
v souvislosti s opravnénym pouzivanim produktdl Esri ze strany zékaznika. Zakaznik zacleni nasledujici
upozornéni na autorska prava spolec¢nosti Esri a jejich poskytovatelll licence do veskerych odvozenych
materiald:

,Casti tohoto dokumentu obsahuji dusevni vlastnictvi spole¢nosti Esri a jejich licenénich partner(i
a pouzivaji se za podminek licence. Copyright © [Zakaznik vlozZi datum/data podle autorskych prav
ze zdrojovych material(l.] Esri ajeji licenéni partnefi. V3echna prava vyhrazena.*

Udéleni prav v tomto oddilu (i) zlstava v platnosti po dobu pfedplatného nebo po pfisludnou dobu uzivani nebo
bez ¢asového omezeni, neni-li v objednavkovych dokumentech stanovena nebo uvedena pfislusna doba uzivani,
a (i) podléha dal3im praviim a omezenim uvedenym v této smlouvé véetné prilohy B.

1.2 Pristup pro konzultanty a smluvni partnery. Zakaznik mize opravnit své konzultanty nebo smluvni
partnery (i) k hostovani produktd Esri pro zakaznika a (i) k pouziti produktd Esri vyhradné ve prospéch
zakaznika. Zakaznik bude pIné odpovidat za dodrzovani této smlouvy jeho konzultanty a smluvnimi partnery
a zajisti, aby kazdy konzultant nebo smluvni partner po dokonceni prace zadané zakaznikem prestal dané
produkty Esri pouzivat. Je zakazano, aby konzultanti nebo smluvni partnefi méli pfistup k produktlim Esri

Ci je vyuzivali, pokud by se tak nedélo vyhradné k prospéchu zakaznika.

1.3 Vyhrada prav Veskeré produkty Esrijsou autorska dila spole¢nosti Esri a jejich licenénich partnerd.
VSechna prava, kterd nejsou vyslovné uvedena v této smlouvé, jsou vyhrazena.

1.4 Zakaznicky obsah. Spolecnost Esri neziskava na zakladé této smlouvy zadné prava k Zakaznickému
obsahu, kromé t&ch, ktera jsou nezbytna pro poskytovani Produktl Esri a Sluzeb zakaznikovi.
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2.0 SOFTWARE A SLUZBY ONLINE SERVICES

2.1 Definice Nasledujici definice dopliiuji definice uvedené v priloze A:

a.

~Anonymni uzivatelé“ (Anonymous Users) oznacuji vdechny osoby, které maji vefejny pfistup (ij. bez
nutnosti zadani povéreni pojmenovaného uzivatele) k libovolné &asti zakaznického obsahu nebo aplikacim

s pfidanou hodnotou zdkaznika.

»Prihlasdovaci udaje aplikace* (App Login) oznaéuji systémem generované piihlaSovaci udaje aplikace

a heslo, které jsou poskytnuty pfi registraci aplikace s pfidanou hodnotou ve sluzbé ArcGIS Online a které
umozriuji aplikaci s pfidanou hodnotou pfistup ke sluzbam online a jejich uzivani, pokud jsou do ni
integrovany.

»mlicence pro nasazeni komeréni aplikace® (Commercial App Deployment License) znamena licenci
na distribuci aplikaci s pfidanou hodnotou tfetim stranam za poplatek.

»Licence pro sou¢asné pouziti vice uzivateli (Concurrent Use License)“ je licence na instalaci a uzivani
Softwaru ve vice podéitacich propojenych v siti, avSak za predpokladu, ze poget soubéznych uZivatell nesmi
prekroGit po&et udélenych licenci. Licence pro sou¢asné pouziti vice uzivateli zahrnuje pravo spoustét pasivni
zalozni instance softwaru pro spravu licence pro souéasné pouziti vice uzivateli v prostfedi oddéleného
operadéniho systému pro G¢ely do¢asné podpory v pfipadé selhani.

»Licence pro nasazeni (Deployment License)“ je licence k zahrnuti komponentl produktu ArcGIS Runtime
do aplikaci s pfidanou hodnotou a distribuci aplikace s pfidanou hodnotou koncovym uzivateliim zakaznika.
»Licence pro produkéni server (Deployment Server License)” je licence k pouzivani softwaru na zakladé
licence pro server pro veskeré i¢ely povolené touto smlouvou tak, jak je popsano v dokumentaci.

»Licence pro vyvojovy server (Development Server License)* je licence k pouzivani Softwaru na zakladé
licence pro server pouze pro uéely vytvareni a testovani aplikaci s pfidanou hodnotou, jak je popsano

v dokumentaci.

,UzZiti pro vyvoj (Development Use)“ je opravnéni instalovat a pouzivat produkty pro G&ely vytvareni

a testovani aplikaci s pfidanou hodnotou, jak je popsano v dokumentaci.

»Licence na dvé pouziti (Dual Use License)“ je opravnéni instalovat software do stolniho pod&itace

a soudasné jej uzivat v zafizeni PDA (Personal Digital Assistant) nebo v mobilnim zafizeni, pokud tento
software ve kterémkoli momentu uziva pouze jedina osoba.

»Licence pro pasivni zalozni instalace (Failover License)* je licence k instalaci Softwaru na redundantni
systémy pro Gcéely prevzeti sluzeb, redundantné instalovany software vSak smi byt v provozu pouze po dobu,
kdy je primarni server mimo provoz. Jakmile bude primarni server (nebo jiny zalozni server) uveden do
provozu, tyto zalozni instalace softwaru budou ponechany v neginnosti, s vyjimkou Gdrzby systému

a aktualizace databazi.

»Pojmenovany uzivatel (Named User)*“ oznaduje zaméstnance, zastupce, konzultanty nebo dodavatele
zékaznika, jimz zakaznik pfiradil unikatni zabezpedené pfihladovaci Gdaje (identita) umoziujici pfistup

k produktu, ktery takovouto identitu vyzaduje pro zpfistupnéni funkci v produktu spravovanych na zakladé
identity, a to vyhradné ve prospéch zdkaznika. Pro vzdélavaci ucely mohou Pojmenovani uzivatelé zahrnovat
registrované studenty.

»Povéieni pojmenovaného uzivatele (Named User Credential)* oznaduje pfihlaSovaci jméno konkrétni
osoby s pfisluSnym heslem, jez této osob& umoziiuje piistup k produktim a uzivani téchto produkti.
»Licence pojmenovaného uzivatele (Named User License)* oznaduje pravo jednoho pojmenovaného
uzivatele uzivat konkrétni produkt Esri.

»Predplatné sluzeb online (Online Services Subscription)“ oznadéuje predplatné na dobu uréitou, které
poskytuje jednomu nebo vice pojmenovanym uzivatelim pravo na pfistup k sluzbam online a jejich uzivani.
»Redistribuéni licence (Redistribution License)“ je opravnéni reprodukovat a distribuovat software za
predpokladu, ze

1. Zakaznik reprodukuje a distribuuje software jako celek.
Ke kazdé kopii softwaru je pfilozena licenéni smlouva, ktera chrani software stejné jako tato smlouva,
a pfijemce se zavaze k dodrzovani jejich podminek.

3. Zakaznik bude reprodukovat vSechna prohlaseni o autorskych pravech a ochranné znamky.

4. Zakaznik nebude ostatnim za uzivani softwaru Gétovat poplatky.
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»Licence pro server (Server License)“je licence k instalovani a uzivani softwaru na urCitém serverovém
pocitaci. Licence pro server mohou byt omezeny na urCity pocet procesorovych jader serveru nebo na
distribuované nasazeni na vice serverech podle popisu v objednacich dokumentech nebo v dokumentaci.
Pokud popis softwaru zahrnuje prava pouziti pro Ucely pfevzeti sluzeb v pfipadé selhani, kazda jednotliva
licence pro server zahrnuje licenci pro pasivni zalozni instalaci.

,.Kredit na sluzby (Service Credit)“je sménna jednotka ke spotfebé sluzeb, kterou Ize pouzit s predplatnym
sluzeb online.

.Nastroje pro sdileni (Sharing Tools)* jsou funkce publikovani zahrnuté v ArcGIS Enterprise nebo

ve sluzbach Online Services jako sou€ast opravnéného uzivani ze strany zékaznika, které mu umoznuji
poskytnout jeho zakaznicky obsah a aplikace s pfidanou hodnotou tfetim stranam nebo anonymnim
uzivateltim.

»Licence pro jednoho uZivatele (Single Use License)“je licence pro urcitého opravnéného koncového
uzivatele k instalaci a pouzivani softwaru na jediném urcitém pocitaci. Tento ur€ity opravnény koncovy
uZivatel miiZze rovnéz instalovat druhou kopii do druhého poditace vyhradné pro vlastni pouziti, pokud bude
v jednom okamziku pouzivana vzdy pouze jedna kopie Softwaru. V ramci stejné licence nesmi software

k zadnym jinym uceldm uzivat Zadny jiny koncovy uzivatel.

“Licence pro pracovni server (Staging Server License)“ je licence k pouzivani Softwaru na zakladé
licence pro server k vytvareni a testovani aplikaci s pfidanou hodnotou a mapovych mezipaméti (cache),
k provadéni akceptacniho testovani uzivateli, testovani vykonu a testovani zatéze jiného softwaru jiného
vyrobce, publikace novych aktualizaci obchodnich dat a k provadéni Skolici ¢innosti, jak je popsano v
dokumentaci. Zakaznik smi pouzivat aplikace s pfidanou hodnotou a mapovou cache s licencemi pro
vyvojové a produkéni servery.

2.2 Typy licence a predplatného. Spolecnost Esri poskytuje softwarové produkty na zakladé jednoho nebo vice
typl licenci nebo pfedplatného uvedenych v definicich vy3e. Dokumentace a objednavkové dokumenty uréuji,
ktery typ licence nebo predplatného se na objednané produkty vztahuje.

2.3 Podminky uzivani softwaru.

a.

Zakaznik smi

1 Instalovat, zobrazovat a uchovévat software a data na elektronickém ulozném zafizeni.

2. Pofizovat archivni kopie a bézné zalohy pocitace.

3. Instalovat a uzivat novéjSi verze softwaru soubézné s verzi, kterd ma byt nahrazena, po pfimérené
prechodové obdobi nepfekradujici 6 mésicll, pokud nasazeni nékteré z verzi neprekro¢i pocet, pro ktery
zakaznik vlastni licenci; poté zakaznik nebude pouzivat software ve vétSim souhrnném poctu, nez pro
ktery vlastni licenci. Toto pravo na soubézné uziti se nevztahuje na software s licenci k uziti pro vyvoj.
Presouvat software v konfiguraci, na kterou se vztahuje licence, do nahradniho pocitace.

Distribuovat tfetim stranam software a souvisejici autorizacni kody nutné k uzivani licence pro nasazeni.
Orgény statni spravy a samospravy nebo neziskové organizace, které provozuji webové stranky nebo
nabizi internetové sluzby, mohou pouzivat software serveru na vytvafeni vynosu pro Ucel navratu
nakladd, nikoliv pro zisk.

o oA

Zakaznik si mdZe software individualné upravovat pomoci libovolného makra nebo skriptovaciho jazyka,
rozhrani API nebo knihoven zdrojovych nebo objektovych kédd, ale pouze v rozsahu, v jakém je
individualizace popséna v dokumentaci.

Z&kaznik smi pouzivat veSkera pisma poskytnuta se softwarem v ramci autorizovaného uzivani softwaru.
Zakaznik smi rovnéZ pouzivat pisma Esri samostatné k tisku jakéhokoli vystupu vytvoreného za pouziti
softwaru. VeSkera omezeni uzivani pisem od tfetich stran obsazenych v softwaru jsou uvedena pfimo

v souboru pisma.

Esri zverejiiuje podminky pouziti softwaru pro konkrétni produkty na adrese http://www.esri.com/legal/scope-
of-use.
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2.4 Podminky uzivani sluzeb Online Services.

a.

Popisy sluzeb Online Services. Esri zvefejiiuje podminky pouziti sluzeb online pro konkrétni pfedplatné

na adrese http://www.esri.com/legal/scope-of-use. Pouziti sluzeb online se téz fidi podminkami cloudovych
sluzeb uvedenymi v priloze B.

Upravy sluzeb Online Services. Spole¢nost Esri mdze kdykoli zménit sluzby online a pfidruzena rozhrani
API na zakladé oznameni zasadnich zmén s 30denni ohla3ovaci Ihdtou a 90denni ohlaSovaci Ihdtou pro
zafazeni mezi zastaralé. V pripadé, Ze jakékoli pozménéni, ukon€eni poskytovani sluzeb online nebo jejich
zafazeni mezi zastaralé bude mit vyznamny nepfiznivy dopad na operace zakaznika, mlZe se spolecnost
Esri dle svého uvazeni pokusit o opravu, napravu nebo poskytnuti alternativniho feSeni pro sluzby online.
Pokud uskute€nitelné feSeni neni komercné pfimérené, zakaznik je opravnén ke zruSeni svého predplatného
sluzeb online a spolecnost Esri vyda pomérnou nahradu.

Sdileni zadkaznického obsahu. Sdileni zakaznického obsahu prostfednictvim nastrojli pro sdileni umoZziiuje
tfetim strandm uzivéani, ukladani, ukladani do mezipaméti, kopirovani, reprodukci, distribuci a dalSi distribuci,
pfenos a dalSi prenos zakaznického obsahu prostfednictvim sluzeb online. Spolecnost Esri nenese
odpovédnost za ztraty, odstranéni, Upravy Ci odhaleni zakaznického obsahu vyplyvajici z uzivani nebo
zneuZiti nastroji pro sdileni. Zakaznik smi uZivat nastroje pro sdileni pouze na vlastni riziko.

Omezeni uzivani sluzeb Online Services; kredity na sluzby. Kazdé predplatné sluzeb online zahrnuje
kredity na sluzby popsané v pfislusném objednavkovém dokumentu. Kazdy kredit na sluzby opravruje
zakaznika k uzivani sluzeb online ve stanoveném objemu, ktery se liSi v zavislosti na konkrétnich sluzbach
online, jez zakaznik uziva. V prlibéhu uzivani sluzeb online jsou kredity na sluzby automaticky odecitany

z Gtu zékaznika az do maximalniho objemu dostupnych kreditll na sluzby. Zakaznik mize v pfipadé potieby
zakoupit dodatecné kredity na sluzby. Spole€nost Esri upozorni spravce Uctu pfedplatného zakaznika, kdyz
spotieba kreditu na sluzby zakaznika dosahne priblizné 75 procent celkového poctu kreditli na sluzby, ktery
mu byl pfidélen v ramci pfedplatného. Spolecnost Esri si vyhrazuje pravo na pozastaveni pfistupu zdkaznika
ke sluzbam online, které spotfebovavaji kredity na sluzby, pokud zakaznik vSechny své kredity na sluzby
spotreboval. Spolecnost Esri neprodlené obnovi pfistup zakaznika ke svym sluzbam online, jakmile zakaznik
zakoupi dodate€né kredity na sluzby.

2.5 Licence pojmenovaného uzivatele. S vyjimkou pripadd vyslovné stanovenych v této smlouvé se nasledujici
podminky vztahuji na software a sluzby online, pro které zakaznik ziska licence pojmenovaného uzivatele.

a.

Pojmenovani uzivatelé.

1. PrihlaSovaci Udaje povéfeni pojmenovaného uzivatele jsou urCeny pouze pro dotycné uZivatele a nesmi
byt sdileny s jinymi jednotlivci.

2. Zéakaznik mize zménit pfifazeni licence pojmenovaného uzivatele najiného uZivatele, pokud pfedchozi
uzivatel jiz pristup k softwaru nebo sluzbam online nevyzaduje.

3. Zakaznik nesmi pfidavat jako pojmenované uZivatele tfeti strany, jiné nez tfeti strany uvedené v definici
pojmenovanych uzivatel(.

b. Aplikace s pfidanou hodnotou.

1. Zakaznik odpovida za vyvoj, fungovani a technickou podporu zakaznického obsahu a aplikaci s pfidanou
hodnotou.

2. Zakaznik nesmi vlozit povéfeni pojmenovaného uzivatele do aplikaci s pfidanou hodnotou. Aplikace
s pridanou hodnotou umoznujici pFistup k zdkaznickému obsahu, ktery neni vefejné sdilen
prostfednictvim Nastroji pro sdileni, musi vyZadovat, aby se jednotlivi uzivatelé prihladovali do téchto
aplikaci pomoci svych jedineénych pfihlaSovacich Gidajl pojmenovaného uZivatele.

3. Zakaznik mlze vlozit pfihlaSovaci Udaje aplikace do aplikaci s pfidanou hodnotou, které poskytuji
anonymnim uZivateldm pristup ke sluzbam nebo obsahu, jez byly publikovany pro sdileny pfistup
anonymnich uzivatelll, prostfednictvim nastrojd pro sdileni.

4. Zakaznik nesmi vlozit pfihlaSovaci Udaje aplikace do aplikaci s pfidanou hodnotou umoznujicich pristup
k zakaznickému obsahu, ktery neni vefejné sdilen prostfednictvim Nastroji pro sdileni. Aplikace
s pfidanou hodnotou umoznujici pfistup k zadkaznickému obsahu, ktery neni verejné sdilen
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C.

prostiednictvim Nastroji pro sdileni, musi vyZadovat, aby se jednotlivi uzivatelé prihladovali do téchto
aplikaci pomoci svych jedineénych piihlaSovacich udajd pojmenovaného uzivatele.
5. Zakaznik nesmi poskytnout tfetim strandm, jinym nez jsou tfeti strany zahrnuté v definici pojmenovanych
uzivateld, piistup k softwaru nebo sluzbam online jinak, nez v ramci svych aplikaci s pfidanou hodnotou.
6. Zakaznik mlze pievadét aplikace s pfidanou hodnotou na jakoukoli tfeti stranu pro pouZziti ve spojeni
s vlastni softwarovou licenci tfeti strany nebo predplatnym sluzeb online tieti strany.

Anonymni uzivatelé. Anonymni uzivatelé se mohou dostat k softwaru nebo sluzbam online pouze
prostiednictvim aplikaci s pfidanou hodnotou, které poskytuji pfistup ke sluzbam nebo obsahu, jez byly
publikovany pro sdileny pfistup, prostfednictvim nastroji pro sdileni.

2.6 Programy pro omezené pouziti.

a.

Zkusebni programy, evaluaéni programy a programy k beta verzim. Produkty ziskané v ramci
zkudebniho programu, evaluaéniho programu nebo programu beta verze maiji licenci pouze k Géelim
hodnoceni a testovani, a nikoli ke komerénimu uzivani. Takové uzivani je na vlastni riziko zdkaznika

a produkty nemaji narok na systémovou podporu (maintenance). Pokud pred vyprSenim zkuSebni licence,
evaluaéni licence nebo licence k beta verzi nezméni zadkaznik svoji zkusebni licenci na zakoupenou licenci
¢i predplatné, mize zakaznik ztratit veSkery zakaznicky obsah a piizplsobeni, které provedl béhem
licenéniho obdobi. Pokud si zakaznik nepieje zakoupit licenci nebo predplatné, mél by takovy zakaznicky
obsah vyexportovat pied vyprSenim licence.

Vzdélavaci programy. Zakaznik souhlasi, Zze bude produkty poskytnuté v rdmci vzdélavaciho programu
uzivat vyhradné pro vzdélavaci ucely a pouze po dobu platnosti vzdélavaciho programu. Zakaznik produkty
neuzije k zadnému administrativnimu Gé&elu, pokud neziskal licenci k administrativnimu uziti. ,Administrativni
uziti* znamenda administrativni &innosti, které nejsou pfimo spojeny s vyukou nebo vzdélavanim, jako je
mapovani majetku, facility management, demograficka analyza, trasovani, bezpe&nost vyukovych prostor

a analyza dostupnosti. Zakaznik nesmi produkty uZivat k vytvareni pfijmd nebo zisku.

Grantové programy. Zakaznik mize produkty poskytnuté v ramci grantového programu uzivat pouze

k nekomerénim Géelim. S vyjimkou kompenzace nakladd na pouzivani a provozovani produktl zakaznik
nesmi produkty uzivat k vytvareni pfijma nebo ziskd.

Jiné programy Esri pro omezené pouziti. Ziska-li zakaznik produkty v ramci jakéhokoli programu pro
omezené uziti, ktery neni uveden vy$e, uzivani produktd zakaznikem mtze podléhat podminkam
stanovenym na pfisludné spoustéci strance nebo v registraénim formulafi nebo dle popisu na webové strance
spoleénosti Esri, coz bude dodatkem k podminkam této smlouvy, které nejsou s timto v rozporu.

3.0 DATA

3.1 Definice. Nasledujici definice dopliuji definice uvedené v pfiloze A:

a.

b.

C.

»Data seznamu podnika” oznaduji libovolnou datovou sadu obsahujici seznam podnik @ mohou obsahovat
jiné pfifazené atributy podnikd.

»Esri Content Package* znamena4 digitalni soubor zahrnujici data ArcGIS Online Basemap extrahovana

ze sluzeb ArcGIS Online Basemap Services.

,Data silniéni sité* jsou data zahrnujici nebo popisujici informace o silnicich, ulicich a souvisejicich
funkcich.

3.2 Povolené vyuziti.

a.

b.

Nema-li jiné pisemné opravnéni, smi zakaznik data vyuzivat pouze s produkty, pro které spoleénost Esri tato
data poskytla.

Zakaznik mlze zahrnout reprezentace dat v ti$téné podobé nebo ve statickém elektronickém formatu

(napf. PDF, GIF, JPEG, HTML); v aplikaci ArcGIS Web Maps nebo Esri Story Maps pro G&ely vizualizace dat
(v&etné zakladnich interakci, jako je panoramovani, zvétSovani nebo uréovani funkci map s jednoduchymi
vyskakovacimi okny) pro pouziti v prezentaCnich bali¢cich, marketingovych studiich nebo jinych zpravach

¢i dokumentech obsahujicich obrazky map nebo souhrny dat odvozené z uzivani produktti spoleénosti Esri,
jez jsou uréeny tretim stranam, a to v souladu s omezenimi uvedenymi v této smlouvé, za prfedpokladu,
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ze zakaznik k reprezentacim dat pfilozi prohlaSeni o vlastnictvi dat, které jako zdroj ¢asti dat pouzitych
pro reprezentace dat uznava spolecnost Esri nebo jeji pfisluSné poskytovatele licenci.

c. Zakaznik mize data podkladovych map (basemaps) ArcGIS Online stahnout do svého systému
prostifednictvim bali¢k( s obsahem Esri Content Package a nasledné je dorudit (prfenést) do libovolného
zafizeni pro ucely pouziti s licencovanymi aplikacemi vytvofenymi pomoci ArcGIS Runtime a ArcGIS
Desktop. Zakaznik nesmi tato data jinym zplsobem sbirat, stahovat ani uchovavat.

d. Zzékaznik mize interné pouZivat geokddované vysledky, které jsou ziskany a uloZeny v souladu s touto
smlouvou. Zakaznik nesmi geokddované vysledky déle distribuovat, pouze za Ucelem (i) pouzivani a/nebo
zobrazeni na mapé ve spojeni s vefejnymi webovymi strdnkami zakaznika nevytvarejicimi prijem, (ii) povoleni
pristupu pro teti strany pro G&ely provadéni obchodl zakaznika nebo (jii) poskytovani statickych vysledk,
statického vystupu nebo vytvareni statickych podkladovych map pro tfeti strany na nekomerénim zakladé/bez
vytvareni pfijmu.

3.3 Omezeni uzivani.

a. Zakaznik nesmi zpUsobit pivlastnéni dat zakazniky ani opravnit své zakazniky k priviastnéni dat, pouzivat
data v ramci neopravnéné sluzby nebo produktu ani poskytovat data prostfednictvim tfeti osoby nebo jejim
jménem.

b. Zakaznik nesmi pouZzivat data ani tfetim stranam umoznit pouzivani dat za ucelem kompilace, vylepSovani,
ovéfovani, doplnovani, rozsifovani ani odstranovani z celku informaci, které jsou prodavany, pronajimany,
publikovany, dodavany nebo jakymkoli jinym zplsobem poskytovany tfeti strané.

c. Data seznamu podnikll. Bez pisemného svoleni zakaznik nesmi pouZivat data seznamu podnik(l pro zadny
Ucel pfimého marketingu, publikovani za G€elem néasledného prodeje ani distribuce zadné treti strané v ramci
seznam( adres, adreséfll, obchodnich adresafdl nebo jinych soubor( informaci.

d. Data silniéni sité. Zakaznik mdzZe pouzivat data silniéni sité pro Gcely mapovani, geokddovani, navigace
a analyzy dopravni sité. Nema-li k tomu zakaznik pisemné svoleni, nesmi data silni€ni sité pouzivat pro

1 poskytovani navigace v redlném Case, k Cemuz patfi i upozoriiovani uzivatele na blizici se kroky
(napfiklad na blizici se zataCku), nebo k vypoctu alternativni trasy v pfipadé, Ze uzivatel neodboci
na stanoveném miste,

2. synchronizovanou navigaci vice vozidel, nebo

3. synchronizovanou optimalizaci trasy.

e. Data produktu Business Analyst. Zakaznik smi ukladat do mezipaméti data poskytovana mobilni aplikaci
ArcGIS Business Analyst na mobilnim zafizeni pro pouZiti ve spojeni se serverem ArcGIS Business Analyst
Server. Zakaznik nesmi tato data jinym zplsobem ukladat do mezipaméti ani stahovat.

f.  Licence k ¢astem datovych sad: Objedna-li si zdkaznik Cast datové sady (napf. zemi, region, stat nebo lokalni
¢ast globalni databaze), smi uzivat pouze pfisluSnou ¢ast sady, ke které ma licenci, a Zadnou jinou Cast
kompletni datové sady.

g. Data mezinarodnich hranic spolecnosti Michael Bauer Research (,data MBR"). Pravo zakaznika uzivat data
stazend do prostor zadkaznika (napf. data MBR ulozend v aplikacich ArcGIS Enterprise nebo ArcGIS Desktop)
vyprsi dva roky po stazeni.

3.4 Doplnkové podminky pro data. Néktefi poskytovatelé licenci pro data po Esri pozaduji pfedavani
dopliikovych autorskych pozadavkd a podminek pouziti zakaznikovi. Tyto podminky doplfiuji a upravuji podminky
této smlouvy a jsou dostupné na adrese www.esri.com/legal/third-party-data.

4.0 UDRZBA (nebo téz SYSTEMOVA PODPORA & MAINTENANCE)

4.1 Zakaznici v USA. Spolecnost Esri bude poskytovat systémovou podporu pro software a sluzby online

v souladu s programem systémové podpory a podpory Esri atouto smlouvou, pokud zakaznik plsobi ve
Spojenych statech.

4.2 Zakaznici mimo USA. Zakaznici mohou ziskat sluzby systémové podpory od svého mistniho distributora Esri
na zakladé podminek tohoto distributora.
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PRILOHA A
SLOVNIK TERMINU

Nasledujici slovnik termind plati pro vSechny produkty a sluzby Esri, jez Esri mize poskytovat svym zakaznik{m.
Urcité produkty a sluzby Esri nemuseji byt pokryty touto smlouvou. Ignorujte prosim pfipadné podminky, které
neplati pro produkty ¢i sluzby Esri poskytované v ramci této smiouvy.

»PFidruzeny subjekt“ oznacuje jakykoli subjekt, ktery pfimo nebo nepfimo (i) ovliada, (ii) je ovladan nebo
(i) mé& spole¢né ovladani se smluvni stranou, pficemz termin ,ovladani“ znamené drzeni vice nez 50 procent
akcii s hlasovacim pravem nebo jiného podilu s hlasovacim pravem ovladaného subjektu.

»Rozhrani API“ znamena aplikaCni programovaci rozhrani (Application Programming Interface).
»Web ArcGIS* oznacuje portal www.arcgis.com a veskeré souvisejici €i naslednické webové stranky.

LAutorizacni kéd“ je jakykoli Kli€, autorizani €islo, aktivacni kéd, pfihlaSovaci Udaje, token, uzivatelské jméno
a heslo k Uétu nebo jiny mechanismus nutny k uzivani produktl Esri.

,.Beta verze* je kterakoli alfa verze, beta verze nebo jina pfedprodejni verze produktu.
,»Cloudové sluzby* znamena sluzby online a cloudové sluzby spravované Esri.

,»Obsah* znamena data, obrazky, fotografie, animace, videa, zvuky, texty, mapy, databaze, datové modely,
tabulky, uzivatelska rozhrani, grafické prvky, ikony, software a dalSi prostfedky, pouzivané ve spojeni s Produkty
Esri a Sluzbami.

,»Ovladani“ znamena drzeni vice nez 50 procent akcii s hlasovacim pravem nebo jiného podilu s hlasovacim
prdvem ovladaného subjektu.

»Zakaznicky obsah* znamen4 jakykoli obsah, ktery zdkaznik poskytuje, pouziva nebo vyviji ve spojitosti s tim,
jak zakaznik vyuziva produkty Esri nebo sluzby, v€etné aplikaci s pfidanou hodnotou. Zakaznickym obsahem
se nerozumi zpétna vazba, navrhy nebo pozadavky na vylepSeni, které zakaznik poskytne spolecnosti Esri.

».Data” oznacuji jakékoli komercné dostupné digitalni datové sady, vcetné napfiklad geografickych vektorovych
dat, rastrovych dat, zprav nebo pfidruzenych tabulkovych atribut(, které Esri dodava v bali¢cich s ostatnimi
produkty Esri nebo které poskytuje samostatné.

,Dodavky* oznacuji vSe, co Esri dodava zakaznikovi jako vysledek vykonu sluzeb Professional Services.

.Dokumentace*“ znamena vesSkeré referencni materialy pro uzivatele poskytované spole¢nosti Esri spolecné
s dodavkou nebo produktem Esri.

,»Cloudové sluzby spravované Esri* znamenaji cloudovou infrastrukturu konkrétniho zakaznika, software, data
a sitovou platformu hostovanou, spravovanou a zpfistupiiovanou zakaznikovi nebo koncovym uZzivatellim
zakaznika spolecnosti Esri prostfednictvim internetu.

»Produkt Esri“ oznaCuje libovolny produkt nebo dokumentaci. Pokud Esri poskytuje Skoleni nebo profesionalni
sluzby pfimo zékaznikovi, zahrnuje termin produkt Esri rovnéz dodavky a Skolici materialy. Produkt Esri
nezahrnuje sluzby a obsah tfeti strany.

,.GIS* oznaCuje geograficky informacni systém.

,Udrzba“ (nebo téZ ,systémova podpora“ & ,maintenance) oznacuje predplaceny program poskytovany
spoleénosti Esri, ktery opraviuje zakaznika k ziskavani aktualizaci produkt(l a ostatnich vyhod, napfiklad pristupu

k technické podpofe a webovym vyukovym prostfedkdim s volitelnou intenzitou.
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»Skodlivy kod* oznaduje softwarové viry, &ervy, logické bomby, trojské koné& nebo jiny poéitagovy kéd, soubory
nebo programy uréené k prerudeni, zniCeni ¢i omezeni funkci poditatového softwaru, hardwaru nebo
telekomunikaénich zafizeni.

»Sluzby online“ (nebo téz ,Online Services") oznaduji jakykoli komeréné dostupny internetovy geoprostorovy
systém poskytovany spoleénosti Esri, v&etné aplikaci a souvisejicich rozhrani API pro ukladani, spravu,
publikovani a uzivani map, dat a dal$ich informaci. Sluzby online nezahrnuji data a obsah.

»Objednavkové dokumenty* oznac&uji prodejni nabidku, nabidku obnoveni systémové podpory, nakupni
objednavku, navrh, objednavku sluzeb nebo jiny dokument identifikujici produkt Esri, aktualizace nebo sluzby
objednané zakaznikem.

,Casové neomezena licence“ (Perpetual License) oznaduije licenci k uzivani verze produktu Esri, pro kterou
byly uhrazeny pfislusné licenéni poplatky, po dobu neurgitou, pokud ji neukoné&i spole&nost Esri nebo zakaznik
na zakladé této smlouvy.

»Produkt“ znamena software, data, a sluzby online.

»Profesionalni sluzby* oznacuiji jakékoli vyvojové nebo poradenské sluzby poskytované spoleénosti Esri
zékaznikovi.

»Vzorky* znamenaji vzorovy kod, vzorové aplikace, doplriky &i vzorova rozsifeni produktl.

»Sluzba“ znamena systémovou podporu. Pokud Esri poskytuje cloudové sluzby spravované Esri, $koleni nebo
profesiondlni sluzby pfimo zakaznikovi, zahrnuje termin sluzby rovnéz Skolici materialy a profesionalni sluzby.

~Software* oznaduje jakykoli viastni komeréni software vyjma dat, k némuz Ize ziskat pfistup nebo jej stahnout
prostiednictvim webovych strdnek autorizovanych spoleénosti Esri nebo ktery spole&nost Esri dodava na
libovolnych médiich a v kterémkoli formatu, v€etné zaloh, aktualizaci, aktualizaci Service Pack, oprav, oprav
Hot Fix nebo povolenych slouéenych kopii.

»Specifikace” znamena (i) dokumentaci k softwaru a sluzbam online, (ii) rozsah praci stanoveny v jakékoli
objednavce sluzeb nebo (jii) popis kurzu zveiejnény spole&nosti Esri v pfipadé Skoleni.

»Objednavka sluzby* znamené objednavkovy dokument tykajici se sluzeb.

»rerminovana licence* (Term License) oznaduje licenci k uzivani produktu Esri pro omezené &asové obdobi
(,doba uzivani (Term)").

,»Obsah tfeti strany* znamena jakykoli obsah, ktery mize zakaznik ziskat z webové stranky tfeti strany nebo
ktery mohou osoby jiné, nez jsou zaméstnanci, dodavatelé &i smluvni partnefi spoleénosti Esri, nahrat na webové
stranky spole&nosti Esri.

»Skoleni“ oznaduje (i) $koleni pro produkt nebo (I1) souvisejici $koleni, které spoleé&nost Esri poskytuje
na zakladé této smlouvy.

»Skolici materialy* oznaduji digitaini nebo ti§té&ny obsah potfebny k absolvovani $koleni, ktery miize zahrnovat
napfiklad pracovni seSity, data, koncepty, cvi¢eni, posudky a zkousky.

»Aplikace s pfidanou hodnotou* (Value-Added Application) oznacuje aplikaci vyvinutou zdkaznikem
pro pouziti ve spojeni s autorizovanym uzivanim jakéhokoli softwaru, dat nebo sluzeb online.
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§ _PRILOHAB o
VSEOBECNE PODMINKY A UJEDNANI

Nasledujici v§eobecné podminky a ujednani plati pro vS§echny produkty a sluzby Esri, jez Esri mize nabizet svym
zakaznikdim. Ur¢ité produkty a sluzby Esri nemuseji byt k dispozici v ramci této smlouvy. Ignorujte prosim
pfipadné podminky, které neplati pro produkty &i sluzby Esri poskytované v ramci této smlouvy.

CLANEK B.1 - VSEOBECNA OMEZENi POUZITi
Neni-li to vyslovné povoleno v této smlouvé, zdkaznik nebude provadét tyto &innosti

a. prodej sluzeb nebo produktd Esri, jejich pronajem, poskytovani sublicenci, ptjéovani, sdileni nebo jejich
prevod,

b. distribuce nebo poskytovani pfimého pfistupu ke sluzbam nebo produktim Esri tfetim stranam, a to jak
v celku, tak po Gastech, v€etné napriklad roz§ireni, komponent nebo knihoven DLL,

c. distribuovat autorizaéni kody tretim stranam,

d. zpétna analyza, dekompilace nebo pievod libovolného zkompilovaného produktu nebo dodavky
do zdrojového kédu,

e. jakékoli pokusy o vyhnuti se technologickym opatrenim, ktera fidi pristup k produktdm Esri nebo jejich
uzivani,

f. ukladani, ukladani do mezipaméti, uzivani, odesilani, distribuce nebo sublicencovani obsahu &i jiné uzivani
produkt Esri porusujici prava Esri nebo tretich stran, véetné prav du$evniho vlastnictvi, viastnickych prav,
zakon( proti diskriminaci, zakonl o exportu &i jinych platnych zakonl nebo piedpist,

g. odstranéni &i zakryti upozornéni na patentova prava, autorska prava, ochranné znamky, vlastnicka prava
nebo popisky spoleénosti Esri nebo jejich licenénich partnerli obsazena v kterémkoli produktu Esri, v jeho
vystupu, souboru metadat nebo webové &i tisténé strance s informacemi o viastnictvi dat ¢i dokumentace
poskytnutych v souladu s timto dokumentem nebo k nim pfipojena,

h. oddélovani nebo nezavislé uzivani samostatnych nebo diléich soucasti produktt Esri,

i. zadlenéni kterékoli Gasti produkt Esri do produktu nebo sluzby pro uZiti tfeti stranou predstavujici konkurenci
téchto produktl Esri,

j.  publikovani nebo jakékoli jiné sdélovani vysledk( vykonnostnich testl beta verze produktu bez piedchoziho
pisemného souhlasu spoleénosti Esri a jejich poskytovatell licence, nebo

k. uZivani, zaclefiovani, Gpravy, distribuce, zpfistupnéni nebo kombinovani jakéhokoli produktu Esri zplisobem,
jehoz nasledkem by produkt Esri podléhal podminkam oteviené licence (open-source), které vyzaduiji,
napfiklad, aby jakakoli ¢ast produktu Esri:

1. byla dostupna ve formé zdrojového kédu tretim stranam,
2. byla v ramci licence poskytnuta tfetim stranam pro Ucely vytvareni odvozenych dél nebo
3. umoziovala bezplatnou dalsi distribuci tfetim stranam, nebo

I.  Vytvaret pfijem poskytovanim pfistupu k softwaru nebo online sluzbam prostfednictvim aplikace s pfidanou
hodnotou.

Tato omezeni se nepouZziji v mife, v niz jsou v konfliktu s platnymi zakony &i piedpisy.
CLANEK B.2 - PLATNOST A UKONCENi PLATNOSTI SMLOUVY

B.2.1 Platnost této smlouvy nebo kterékoli licence nebo piedplatného na produkt Esri mize zakaznik kdykoli
ukond&it pisemnou vypovédi zaslanou spole¢nosti Esri. Ukon&eni bez udani divodu neopraviiuje zakaznika

k nahradé uhrazenych poplatk(. Pravo ukondit zavazky v souvislosti s dosud neposkytnutymi sluzbami bez
uvedeni diivodu je stanoveno v piislu$ném oddilu hlavni ¢asti této smlouvy. Kazda ze stran mize ukondit platnost
této smlouvy nebo libovolné licence &i predplatného z divodu podstatného poruseni, pokud do 30 dndi od
doruéeni pisemného oznameni porusujici strané nedojde k napravé tohoto poruseni. Pokud je tato smlouva
ukondéena z divodu jejiho porudeni, Esri zastavi poskytovani sluzeb. Veskeré licence v produktech Esri, jejichz
platnost pretrva ukondeni této smlouvy, budou nadale poskytovany v souladu s podminkami této smlouvy.
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B.2.2 Pokud Esri ukonéi tuto smlouvu po porudeni ze strany zakaznika, mlZe Esri na zakladé svého uvazeni
ukoncit rovnéz platnost licenci nebo pfedplatnych pro produkty Esri. Pokud zékaznik ukonéi tuto smlouvu
divodné nebo bez udani dlivodu, miize zakaznik na zakladé svého uvazeni rovnéz ukongit platnost licenci nebo
predplatnych zékaznika pro produkty Esri.

B.2.3 V momentu ukonceni nebo vyprseni licence nebo predplatného zakaznik

a  ukongi pristup k produktlim Esri s ukon&enou nebo vyprdenou licenci a jejich uzivani,

b. vymaze veSkerou datovou mezipamét na strané klienta odvozenou z ukonéenym nebo vyprSenych
cloudovych sluzeb a

c. ukonéi uzivani a odinstaluje, odebere a zni¢i véechny kopie produktd Esri s ukonenou nebo vyprienou
licenci, které vlastni ¢ nad nimiz ma kontrolu, véetné vech upravenych & slouéenych ¢asti téchto produktd
v jakékoli podobg, a doruéi spole¢nosti Esri nebo jejimu autorizovanému distributorovi dilkaz o tom, Ze tak
ucinil.

Esri mlze zastavit poskytovani sluzeb od momentu doruc¢eni pisemného oznameni zakaznikovi v pfipadé Gpadku
nebo insolvenéniho fizeni iniciovaného zakaznikem nebo viéi zakaznikovi, dokud konkurzni spravce neuhradi
veskeré prodlené zavazky a neposkytne pfiméfenou zaruku budouciho vykonu zavazk( vyplyvajicich z této
smlouvy. Tato smlouva se ukoncuje na z&kladé insolvence, likvidace nebo rozpusténi libovolné ze stran.

CLANEK B.3 - OMEZENA ZARUKA A ZREKNUTI SE ODPOVEDNOSTI

B.3.1 Omezena zaruka. S vyjimkou pripadd, kterych se tykaji nize uvedena omezeni, poskytuje spoleénost Esri
zakaznikovi zaruku, Ze (i) produkty a Skoleni budou v zdsadé odpovidat pfisluSnym specifikacim a (i) sluzby
budou v zasadé odpovidat odvétvovym profesionalnim a technickym standarddim. Zaruéni doba na produkty Esri
nabizené na zakladé Gasové neomezené licence a na sluzby ¢ini 90 dnll od data dodani nebo data akceptace,
pokud tato smlouva stanovuje akceptacni obdobi. Zaru¢ni doba na produkty Esri nabizené na zakladé
predplatného nebo terminované licence bézi bud (i) po celou dobu pFedplatného nebo platnosti terminované
licence, nebo (i) po dobu 90 dni od data dodani nebo data akceptace, pokud tato smlouva stanovuje akceptacni
obdobi, podle toho, které z téchto obdobi je kratsi.

B.3.2 Specifické omezeni zaruky. Obsah tfeti strany, data, vzorky, opravy hot fix, opravy, aktualizace,
sluzby online poskytované bezplatné, zkuSebni a evaluaéni verze produktd a produkty beta verze
softwaru jsou dodavany, ,,jak stoji a lezi, bez jakékoli zaruky.

B.3.3 Omezeni obecné odpovédnosti. S vyjimkou vyslovnych zaruk uvedenych v této smlouvé spolecnost
Esri odmita veSkeré dalSi zaruky a podminky jakéhokoli druhu, vyslovné i pfedpokladané, véetné
napriklad predpokladanych zaruk nebo podminek prodejnosti, vhodnosti k urCitému Ucelu, zaclenéni do
systému a dodrzovani prav duSevniho vlastnictvi. Spole€nost Esri neodpovida za zadné nesrovnalosti se
specifikacemi nebo za zadnou ztratu, vymazani, zménu nebo zvefejnéni zakaznického obsahu zapfricinéné
Upravou jakéhokoli produktu Esri zakaznikem, pokud tato Uprava neni specifikovana v dokumentaci.
Spole¢nost Esri nezarucuje, Ze produkty Esri nebo provoz téchto produktd realizovany zakaznikem budou
neprerusované, bezchybné, odolné proti selhani nebo zabezpe€ené proti porucham ani ze veSkeré
nesrovnalosti mohou byt nebo budou opraveny. Produkty Esri nejsou navrzeny, vyrobeny ani uréeny

k pouziti v prostiedich &i aplikacich, kde by mohly zplsobit amrti, Gjmu na zdravi & fyzickém majetku,
pfipadné poskodit zivotni prostredi. Zakaznik se nesmi Fidit zadnymi navrhy tras, které se zdaji byt
riskantni, nebezpecné nebo nelegalni. Veskeré takovéto uzivani provadi zdkaznik na své riziko a naklady.

B.3.4 Omezeni odpovédnosti.

a. Omezeni odpovédnosti za internet. Zadna ze stran nenese odpovédnost za Skody podle zadné pravni
teorie v souvislosti s vykonem nebo prerusenim provozu Internetu nebo v souvislosti s regulaci
internetu, jez miiZze omezit nebo znemozZnit provoz cloudovych sluzeb.

b. Webové stranky tfeti strany; obsah tfeti strany. Esri nenese odpovédnost za Zzadny web ani obsah tfeti
strany, ktery se zobrazuje v produktech Esri nebo webech Esri v&etné portall www.esri.com
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a www.arcgis.com. Poskytnuti odkaz(l na weby a prostfedky tfetich stran nevyjadiuje zadné
doporuceni, pfidruzeni nebo sponzorsky vztah.

B.3.5 Vyhradni prostfedek napravy. Vyhradni prostfedek napravy zakaznikovi a veSkera odpovédnost
spolecnosti Esri v pfipadé poruSeni omezenych zaruk uvedenych v tomto oddilu bude spocivat v nahradé
vadného média a (i) v opravé, napravé nebo poskytnuti alternativniho feSeni pro pfislusny produkt nebo sluzby,
nebo (i) v ukondéeni prava zakaznika na uzivani a vraceni zakaznikem uhrazenych poplatk(l za produkty nebo
sluzby Esri, které nespliuji podminky omezené zaruky, pokud se tak spole€nost Esri rozhodne.

CLANEK B.4 - OMEZENI ODPOVEDNOSTI ZA SKODU

B.4.1 Omezeni odpovédnosti za Skodu. Zakaznik, Esri ani Zadny distributor Esri &i drzitel licenci tfetich
stran nebudou odpovédni za zadné nepfimé, zvlastni, nahodné nebo nasledné Skody, usly zisk, usly
prodej nebo ztratu dobrého jména, naklady na zajiSténi nahradniho zbozi nebo sluzeb nebo Skody
prekracujici prislusné licencni poplatky, aktualni poplatky predplatného nebo poplatky za sluzby
uhrazené nebo dluzené spole¢nosti Esri za produkty nebo sluzby Esri, které jsou pficinou Zaloby.

B.4.2 Omezeni a vylouceni odpovédnosti uvedené v pfedchozim odstavci se nevztahuje na poruseni, zneuziti
nebo zcizeni prav k dusevnimu vlastnictvi spole¢nosti Esri nebo drzitell jejich licenci, povinnosti oddkodnéni
stanovenych kteroukoli ze stran, hrubého opomenuti, imysiného pochybeni, poruSeni ujednani této smlouvy
o dodrzovani exportnich predpisti nebo jakéhokoli pfislusného zakona nebo predpisu ze strany zakaznika.

B.4.3 Uplatnitelnost omezeni zaruky a odpovédnosti za Skody. Spole€nost Esri nebo jeji autorizovany
distributor stanovili poplatky a uzavfeli tuto smlouvu na zékladé omezeni odpovédnosti a zaruk uvedenych v této
smlouvé a tyto poplatky odrazeji rozdéleni rizik pfedstavujici zaklad obchodni dohody mezi obéma smluvnimi
stranami. Tato omezeni budou platit bez ohledu na to, zda si je smluvni strana védoma moznosti jakékoli
Skody a bez ohledu na jakékoli selhani zakladniho ucelu jakéhokoli vyhradniho a omezeného prostredku

napravy.

B.4.4 VySe uvedend omezeni zaruky, omezeni a vylouceni nemusi byt v nékterych jurisdikcich platna a plati
pouze v rozsahu povoleném piislusnymi zakony i predpisy v jurisdikci zakaznika. Zakaznik mdZe mit dalsi
zakonna prava, ktera nelze odebrat nebo se jich zfeknout. Spole€nost Esri neméa v imyslu omezovat zaruku
zakaznika ¢i prostfedky napravy v mife, kterou zakon nepovoluje.

CLANEK B.5 - ODSKODNENI
B.5.1 Definice. Nasledujici definice doplfiuji definice uvedené v priloze A:

a. ,,Narok“ znamen4 jakykoli narok, zalobu nebo pozadavek kterékoli tfeti strany.

b. ,,0dSkodnéné subjekty* predstavuji zakaznika ajeho feditele, vedeni a zaméstnance.

¢. ,.Naroky z poruseni smlouvy*“jsou jakékoli naroky obvinujici zakaznika, Zze svym uzivanim ¢&i pfistupem
k produktdim nebo sluZzbam spole¢nosti Esri porusuje patent, autorska prava, prava k ochranné znadmce nebo
obchodni tajemstvi.

d. ,.Ztraty* oznaduji vylohy, nahradu Skody, ¢astku vyrovnani, naklady nebo vydaje, vEetné pfiznanych poplatkd
za advokata.

B.5.2 OdSkodnéni za poruSeni prav.

a. Spolecnost Esri bude hajit vSechny subjekty s narokem na odSkodnéni a nebude je Cinit odpovédnymi,
odskodni jakoukoli ztratu vyplyvajici z libovolného naroku z poruseni.

b. Jestlize spoleGnost Esri urci, Ze narok z poruseni je platny, mize na své naklady budto (i) ziskat prava pro
zakaznika, tak aby mohl nadale vyuZivat produkty Esri nebo sluzby, nebo (ii) zménit produkty Esri nebo
sluzby pfi zachovani vyrazné podobnych funkci. Neni-li ZaAdné& z alternativ komeréné pfimérena, spole¢nost
Esri mize ukongit pravo zakaznika na uzivani produktd Esri nebo sluzeb a vrati vSechny (@) licenéni poplatky
uhrazené zakaznikem za produkty Esri nebo sluzby porusujici prava ziskané na zakladé ¢asové neomezené
licence, vypoctené na zakladé pétiletého linearniho odpisu pocinaje datem dodavky; nebo (b) nevyuzitou Cast
poplatk(l uhrazenych za terminované licence, pfedplatné a systémovou podporu.
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c. Spole€nost Esri nema Zadnou povinnost obhajovat narok z poruSeni ani odSkodnit zadkaznika, pokud narok
z poruseni prav vyplyva z (i) kombinace nebo integrace produktli Esri nebo sluzeb s produktem, procesem,
systémem nebo prvkem, ktery neni dodan ani stanoven spolecnosti Esri v jejich specifikacich; (i) zmény
produktd Esri nebo sluzeb provedené jakymkoli jingym subjektem nez spole¢nosti Esri nebo jejimi
subdodavateli; (i) dodrzeni specifikaci zakaznika nebo (iv) uZiti produktl Esri nebo sluzeb poté,
co spolecnost poskytne upravenou verzi, aby se vyhnula poruseni prav, nebo ukonci pravo zékaznika
na uzivani produktd Esri nebo sluzeb.

B.5.3 Celkové odSkodnéni. Spolecnost Esri bude hajit vSechny subjekty s narokem na odSkodnéni a nebude
je Cinit odpovédnymi, odSkodni jakoukoli ztratu vyplyvajici z libovolného naroku ze zranéni, smrti nebo Skody
na movitém nebo nemovitém majetku vzneseného proti kterémukoli ze subjektd s ndrokem na odSkodnéni

v pfipadé, Ze tento narok vyplyva z jakékoli nedbalosti nebo opomenuti ¢i imysiného pochybeni ze strany
spolec¢nosti Esri nebo jejich fediteld, vedeni, zaméstnancli nebo zastupcl provadéjicich sluzby na pracovisti
zakaznika.

B.5.4 Podminky pro odskodnéni. Podminky pro odSkodnéni stanovuji, Ze subjekt s narokem na odSkodnéni

(i) neprodlené pisemnou formou informuje spolecnost Esri o tomto naroku, (ii) poskytne vSechny dostupné
dokumenty popisujici dany narok, (iii) poskytne spole¢nosti Esri vyhradni kontrolu nad obhajobou jakékoli Zaloby
ajednani souvisejicich s obhajobou nebo urovnanim jakychkoli narokd z poruseni prav a (iv) primérené
spolupracuje pfi obhajobé naroku z poruSeni prav na zadost a na naklady spolec¢nosti Esri.

B.5.5 Tento oddil stanovuje kompletni povinnosti spole€nosti Esri, jejiho autorizovaného distributora
ajejich drziteld licenci tfetich stran v souvislosti s libovolnym narokem, za ktery musi Esri zakaznika
odskodnit.

CLANEK B.6 - POJISTENI
Pokud spole¢nost Esri poskytuje sluzby, bude uplatiovat minimalné nize uvedené kryti:

a. Komplexni obecnou odpovédnost nebo komercni obecnou odpovédnost s minimalnim krytim 1 000 000,00 $
(US dolart)) jednoho kombinovaného limitu pro pfipad télesného zranéni, véetné smrti, a odpovédnost za
poskozeni majetku zahrnujici nasledujici:

Prostory a provoz;

Sdruzena smluvni odpovédnost;

Siroka forma po$kozeni majetku;

Nezavisli dodavatelé;

Ujma na zdravi, bez vynéti zaméstnancd; a
Dokoncené operace.

S~ wdpR

b. Pojisténi pro pfipad pracovniho Urazu se zfeknutim se prava subrogace ve vysi odpovidajici zakonnym
limitlm.

CLANEK B.7 - ZABEZPECENI A DODRZOVANI PRAV

B.7.1 Zabezpeceni. Spolecnost Esri publikuje své schopnosti zabezpeceni na adrese http://trust.arcgis.com.
Z&kaznik mGze pracovnikdim spoleénosti Esri poskytnout pfistup k zakaznickym systémim nebo osobnim Gdajiim
zékaznika i tfeti strany, chranénym informacim &i citlivym Gdajdm, pokud je pfistup nezbytny pro provadéni
sluzeb spolecnosti Esri a spolec¢nost Esri vyslovné souhlasi s timto pfistupem. Spole€nost Esri vyuzije pfiméfené
administrativni, technické a fyzické prostfedky ochrany pro ochranu téchto dat a obranu proti neopravnénému
pristupu. Zakaznik nese odpovédnost za (i) potvrzeni, Ze kontroly zabezpe&eni a ochrany osobnich Gdajll
publikované spolecnosti Esri spliuji vSechny platné zdkonné pozadavky na ochranu obsahu zékaznika

a (ii) odeslani nebo sdileni zakaznického obsahu prostfednictvim cloudovych sluzeb, pouze pokud je to

legalni. Spolecnost Esri neodpovida za kontrolu zakaznického obsahu pro zajisténi shody s pfislusnymi

zakony a predpisy. Nez zdkaznik poskytne jakykoli zakaznicky obsah vyzadujici opatfeni jina nez zverejnéné
bezpecnostni funkce spolecnosti Esri, musi kontaktovat spolecnost Esri na adrese .........ccccccvveeeeeeeiicvivneennnn.

a vyzadat si dalSi pokyny.
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B.7.2 Skodlivy kéd. Spole¢nost Esri se bude s vyuZitim z obchodniho hlediska pfiméFenych opatfeni snaZit o to,
aby v rdmci jejich produktll Esri nedoslo k pfenosu zadného Skodlivého kédu na zakaznika. Spole¢nost Esri
neodpovida za zadny pfipad, kdy dojde k pfenosu Skodlivého kédu na produkt Esri zakaznikem nebo
prostfednictvim jakéhokoli obsahu tfeti strany.

B.7.3 Dodrzovani exportnich predpis(. Kazda ze smluvnich stran bude dodrZovat viechny pfislusné exportni
zakony a predpisy, vcetné predpisli Export Administration Regulations (EAR) vydanych ministerstvem obchodu
USA, predpistl International Traffic in Arms Regulations (ITAR) vydanych ministerstvem zahrani¢i USA a dal3ich
prislugnych exportnich zakond. Zakaznik nebude sluzby nebo produkty Esri vyvaZet, znovu vyvaZet, prevadeét,
poskytovat ani jinak s nimi nakladat, at' vcelku, nebo po €astech, ani neumozni pfistup k témto sluzbam nebo
produktdim Esri, jejich pfevod nebo uZivani Zadné zemi, na kterou Spojené staty americké uvalily embargo, ani
zakazanym subjektim nebo osobam, neni-li to v souladu se viemi aktualné platnymi exportnimi zakony

a predpisy vydanymi vladou Spojenych statli americkych. Zakaznik nebude vyvazet, znovu vyvazet, prevadét ani
vyuzivat sluzby ani produkty Esri ke konkrétnim aktivitam souvisejicim s raketami, jadernymi, chemickymi nebo
biologickymi zbran&mi nebo koncovym pouZitim bez fadného schvaleni viadou Spojenych statl americkych.
Z&kaznik bude neprodlené pisemnou formou informovat spolec¢nost Esri v pfipadé, Ze kterykoli subjekt ¢i Urad
vlady Spojenych statli americkych zamitne, pozastavi nebo odvola jeho vyvozni opravnéni. Zakaznik nebude
odesilat, ukladat ani zpracovavat v rdmci cloudovych sluzeb Zadny zdkaznicky obsah, ktery (i) ma pfidéleno Cislo
Klasifikace kontroly vyvozu (ECCN) jiné nez EAR99 nebo (i) je kontrolovan jeho vyvoz ze Spojenych stat(l
americkych na zakladé predpistl ITAR. Zakaznik bude spole¢nost Esri pfedem informovat, pokud se poskytovani
jakychkoli sluZzeb nebo produktll Esri tyka jakéhokoli zboZi pro obranu, sluZzeb obrany nebo technickych dat, jak
definuji pfedpisy ITAR v oddilech 120.6, 120.9 a 120.10. Spolecnost Esri nebude poskytovat zadné z téchto
sluzeb nebo produktli Esri, dokud neobdrzi vdechny nezbytné licence k vyvozu od vlady Spojenych stat
americkych. Zakaznik bude pfimé&fenym zplsobem pomahat spole¢nosti Esri pii poZzadovani a ziskani vyvozni
licence v pripadé potreby.

B.7.4 Ochrana osobnich udajd. Spole¢nost Esri bude zpracovavat osobni Gdaje v souladu s podminkami
Dodatku o zpracovani osobnich Udaji (Data Processing Addendum) dostupném na https://www.esri.com/cs-
cz/privacy/overview.

CLANEK B.8 - CLOUDOVE SLUZBY

B.8.1 Zakazané vyuziti. Zakaznik nesmi poskytovat zakaznicky obsah ani jinak vyuzivat cloudové sluzby
zplsobem, ktery pfedstavuje

a. vytvareni nebo prenos spamu, spoofingu nebo phishingovych e-maildi nebo urazlivého & hanlivého materialu
nebo pronasledovani ¢i vyhrozovani fyzickou gjmou;

ukladani nebo prenaseni Skodlivého kodu;

porusovani jakychkoli zakonl a predpist;

poruSovani nebo neopravnéné prisvojovani prav libovolné treti strany;

zkouSeni, skenovani nebo testovani zranitelnosti cloudovych sluzeb nebo poruSovani jakychkoli opatfeni
ovérovani vyuzivanych cloudovymi sluzbami bez pisemného souhlasu referenta produktové bezpecnosti
spolecnosti Esri; nebo

f.  srovnavaci testy dostupnosti, vykonu nebo funkci cloudovych sluzeb pro ziskani konkurenénich vyhod.

© 0o

B.8.2 Preruseni sluzby. Selhani systému nebo jiné udélosti mimo pfiméfenou kontrolu spole¢nosti Esri mohou
prerusit pfistup zakaznika ke cloudovym sluzbam. Spole€nost Esri nemusi byt schopna poskytovat pfedbézné
upozornéni na takova preruseni.

B.8.3 Zakaznicky obsah.

a Zakaznik udé&luje spoleénosti Esri ajejim subdodavateldm nevyhradni, nepfenosné, celosvétové pravo
hostovat, spoustét, modifikovat a reprodukovat zdkaznicky obsah, jak to bude potfeba pro poskytovani
cloudovych sluzeb zakaznikovi. Bez pisemného povoleni zakaznika, kromé& pfipadd, kdy je to rozumné
nezbytné pro podporu zékaznikova uzivani cloudovych sluzeb, nebude Esri pfistupovat k zakaznickému
obsahu, nebude z&kaznicky obsah uZivat ani nikomu poskytovat. S vyjimkou omezenych prav udélenych
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spolecnosti Esri na zakladé této smlouvy si zakaznik ponechava vSechna sva prava, vlastnické tituly
a naroky na zakaznicky obsah.

b. Ziska-li zakaznik ke cloudovym sluzbam pristup prostfednictvim aplikace poskytované tfeti stranou,
spolecnost Esri smi odhalit jeho zdkaznicky obsah této tfeti strané v mife nezbytné k tomu, aby byla mozna
spoluprace mezi aplikaci, cloudovymi sluzbami a zakaznickym obsahem.

c. Spoleénost Esri smi porusit dlivérnost zakaznického obsahu, pokud i to nafizuje zakon, pfedpis, soudni
pfikaz nebo prikaz jiného statniho organu, a v takovém pripadé se bude spolecnost Esri v pfiméfené mire
snazit omezit rozsah takového odhaleni.

d. KdyZz skon¢i uzivani cloudové sluzby zakaznikem:

1 Esri da zakaznikovi jeho zakaznicky obsah k dispozici na dobu tficeti 30 dnd, kdy si jej mdze stahnout,
pokud nepozada o kratSi obdobi dostupnosti nebo pokud takovy postup spole¢nosti Esri nezakazuje
zéakon; nebo

2. Esri stdhne veskery zakaznicky obsah, ktery ma v drzeni, na médium podle vybéru zékaznika a takovy
zakaznicky obsah doruci zakaznikovi.

Esri nebude mit zadné dalSi povinnosti skladovat ani vracet zakaznicky obsah pfi ukonceni cloudovych
sluzeb.

B.8.4 Odebrani zdkaznického obsahu. Spole¢nost Esri smi zadkaznicky obsah odebrat nebo odstranit, pokud
existuje dlivodné podezieni, Ze jeho odeslani do cloudovych sluzeb nebo pouziti s cloudovymi sluzbami
pfedstavuje zavazné poruseni této smlouvy. Pokud to bude za téchto okolnosti pfiméfené, spolecnost Esri
zakaznika pred odebranim jeho obsahu upozorni. Spolecnost Esri bude reagovat na zadosti o staZzeni obsahu
podle zakona USA Digital Millennium Copyright Act v souladu se zasadami spolecnosti Esri pro autorska prava,
které jsou k dispozici na adrese www.esri.com/legal/dmca policy.

B.8.5 Pozastaveni sluzby. Spole¢nost Esri mlZe pozastavit pristup ke cloudovym sluzbam, (i) pokud zakaznik
zasadnim zplsobem porusi tuto smlouvu a nezajisti véas népravu tohoto poruseni; (i) pokud se spole¢nost Esri
divodné domniva, Ze uZivani cloudovych sluzeb zakaznikem ji vystavi okamzité odpovédnosti nebo negativné
ovlivni integritu, funkénost nebo pouzitelnost cloudovych sluzeb; (i) po dobu planované udrzby; (iv) pro zamezeni
hrozbé nebo Utoku na cloudové sluzby nebo (v) pokud jsou cloudové sluzby zakazany zakonem ¢i regulovany do
té miry, Ze jejich poskytovani by znamenalo obchodni obtize. Je-li to proveditelné, spolecnost Esri upozorni
zakaznika najakékoli pozastaveni cloudovych sluZzeb pfedem a poskytne zékaznikovi pfiméfenou pfilezitost, aby
mohl podniknout kroky k naprave.

Spole¢nost Esri neodpovida za zadné Skody, povinnosti i ztraty, které mohou vyplyvat z jakéhokoli pferuseni
nebo pozastaveni cloudovych sluzeb nebo odebrani zadkaznického obsahu, jak je popsano vyse.

B.8.6 Oznameni spoleCnosti Esri. Pokud se zdkaznik dozvi o neopravnéném uziti svého predplatného nebo
jiném naruSeni zabezpeceni tykajicim se cloudovych sluzeb, musi to neprodlené oznamit spole¢nosti Esri.

CLANEK B.9 - VSEOBECNA USTANOVENI

B.9.1 Platby. Zakaznik uhradi kazdou spravné vystavenou fakturu maximalné 30 dni od jejiho pfijeti a poukaze
platbu na adresu, kterd je na faktufe uvedena. Zakaznici mimo Spojené staty americké uhradi faktury vystavené
distributorem v souladu s platebnimi podminkami stanovenymi distributorem.

B.9.2 Zpétna vazba. Spolecnost Esri smi volné nakladat s veSkerou zpétnou vazbou, navrhy nebo pozadavky
na vylep3eni produktl, které zakaznik spolecnosti Esri poskytne.

B.9.3 Patenty. Zakaznik nesmi podat Zadost o patent, ani dovolit uzivateldm podani Zadosti o patent nebo
podobné celosvétové pravo na zakladé nebo se zahrnutim libovolnych produktd. Tento vyslovny zakaz
patentovych pfihlaSek se nebude vztahovat na software atechnologii zakaznika s vyjimkou rozsahu, ve kterém
produkty nebo jejich ¢ast budou soucéasti jakéhokoliv naroku nebo nejlepsiho zplisobu realizace vynalezu

v Zadosti o vydani patentu nebo podobné Zadosti.
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B.9.4 Omezeni tykajici se naborovych nabidek. Zadna ze smluvnich stran nebude &init nabidky zaméstnani
zadnému zaméstnanci druhé smluvni strany, ktery je spojen s poskytovanim sluzeb, b&éhem doby, po kterou jsou
tyto sluzby poskytovany, a po dobu 1 roku od ukoné&eni jejich poskytovani. Timto neni omezeno pravo kterékoli
ze smluvnich stran zvefejfiovat nabidky pracovnich pozic v novinach, profesnich ¢asopisech nebo na internetu.

B.9.5 Dané a poplatky, pfepravni poplatky. Ceny produktl a sluzeb Esri sd&lované spoleénosti Esri
zakaznikovi nezahrnuji zadné platné dané a poplatky, véetné zejména dané z obratu, dané za uzivani nebo dané
z piidané hodnoty (DPH), cla, tarifli, poplatkd za pfepravu a manipulaci a poplatk( za registraci prodejcd. Esri
prite jakékoli takové poplatky, které musi uhradit, k celkové &astce fakturované zakaznikovi. Spoleénost Esri
muze do svych nabidek zahrnout odhadované dané a poplatky za prepravu a manipulaci, tyto poplatky vSak
muzZe pii fakturaci upravit. V pfipadé zakaznikd mimo Spojené staty americké smi distributor uvadét dané nebo
poplatky v souladu se svymi vlastnimi zasadami.

B.9.6 Kontrola souladu. Zakaznik bude vést pfesné a kompletni zaznamy a Géty tykajici se jeho dodrzovani
povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy. Spole&nost Esri nebo jeji autorizovany distributor mohou provadét
kontroly souladu téchto zaznamu a G&td na zakladé pisemného oznameni zaslaného nejméné 14 pracovnich dnu
prfedem nebo mohou provadénim téchto kontrol souladu povérit nezavislou treti stranu. Zakaznik bezodkladné
napravi jakykoli nesoulad zjist&ny b&éhem téchto kontrol. Spole&nost Esri ani jeji distributor nemohou provadét
kontrolu souladu zakaznika pred uplynutim 12 mésict od uzavieni jakékoli predchozi kontroly souladu, ktera
neprokazala zadny zavazny nesoulad zakaznika.

B.9.7 Neuplatnéni prav. Pokud kterakoli smluvni strana v nékterém okamziku neuplatni kterékoli ustanoveni této
smlouvy, neznamena to, ze se tato smluvni strana vzdala svého prava na uplatnéni tohoto ustanoveni pozdéji
nebo na uplatnéni jiného ustanoveni této smlouvy.

B.9.8 Oddélitelnost. Pokud se kterékoli ustanoveni této smlouvy stane z néjakého divodu nevymahatelnym,
(i) bude opraveno do té miry, aby se jeho zamér stal znovu vymahatelnym, a (ii) vdechna dal&i ustanoveni této
smlouvy zUstavaji v platnosti.

B.9.9 Pravni nastupci. Zakaznik nesmi pfevést nebo formou podlicence piedat sva prava nebo povinnosti podle
této licenéni smlouvy bez pfedchoziho pisemného souhlasu spoleénosti Esri a jejiho autorizovaného distributora.
Veskeré pokusy tak ucinit budou povazovany za neplatné. Tato smlouva bude zavazna pro viechny pfipadné
pravni nastupce smluvnich stran této smlouvy. Bez ohledu na vy3e uvedené smi dodavatel, ktery se subjektem
verejné spravy uzaviel smlouvu na poskytovani téchto produktd, prevést tuto smlouvu a produkty, které ziskal za
ucelem poskytovani, po pisemném oznameni spoleénosti Esri na svého zakaznika — subjekt vefejné spravy, a to
za predpokladu, ze tento zakaznik bude souhlasit s podminkami této smlouvy. Na zakladé vzajemné dohody
mohou sluzby na zdkladé podminek této smlouvy poskytovat pfidruzené subjekty spoleénosti Esri; v takovych
pfipadech budou objednavkové dokumenty uvadét prisludny pfidruzeny subjekt jako stranu poskytujici sluzby.
Distributofi spoleénosti Esri nejsou pfidruzené subjekty spole&nosti Esri.

B.9.10 Pfetrvavajici platnost. Slovnik termin{ a ustanoveni nasledujicich ¢lanku téchto vSeobecnych podminek
a ujednani zlistane v platnosti i po vyprSeni nebo ukonéeni platnosti této smlouvy: ,Omezena zaruka a zieknuti
se odpovédnosti”, ,Omezeni odpovédnosti za Skodu”, ,O0d3kodnéni” a ,V8eobecna ustanoveni”.

B.9.11 Vladni zakaznik (USA). Produkty predstavuji komeréni zbozi vyvinuté na soukromé néklady, které je
zakaznikovi poskytovano za podminek této smlouvy. Je-li zakaznik vliddnim organem USA nebo dodavatelem pro
vladu USA, spole&nost Esri zakaznikovi poskytne licenci nebo pfedplatné za podminek této smlouvy v souladu

s nafizenim FAR (oddily 12.211/12.212) nebo DFARS (oddil 227.7202). Data a sluzby online spole&nosti Esri jsou
licencovany nebo poskytnuty jako piedplatné za podminek stejného oddilu 227.7202 nafizeni DFARS jako
komeréni pocitatovy software v pfipadé nakupu softwaru v souladu s nafizenim DFARS. Na produkty se vztahuji
omezeni a uzivani, zmény, vykon, reprodukce, poskytovani, zobrazovani nebo zvefejiiovani produktd
zakaznikem se pfisné fidi touto smlouvou. Smluvni ustanoveni, ktera nejsou konzistentni s federalnimi

pravnimi pfedpisy, neplati. Vladni zakaznik (USA) smi software pfevést na kteroukoli organizaci, na kterou byly
prevedeny poditage, v nichz je software nainstalovan. Pokud bude mit kterykoli soud, rozhodce nebo tribunal

za to, Ze podle pfisluSnych zakonl o verejnych zakazkach ma zakaznik vétsi prava na nékterou &ast produktl,
budou se tato prava vztahovat jen na &asti, kterych se budou vyslovné dotykat. Sluzba ArcGIS Online ziskala
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prizptisobené opravnéni FedRAMP, nespliiuje viak vyssi bezpecnostni pozadavky véetné téch, které byly zjistény
v DFARS 252.239-7010.

B.9.12 Rozhodné pravo. Tato smlouva nepodiéha Umluvé Spojenych narod(i o smlouvach o mezinarodnim
prodeji zbozi.

a. Organy verejné spravy. Je-li zdkaznik subjektem verejné spravy, fidi se tato smlouva pfisluSnymi zdkony
jurisdikce zakaznika.

b. Subjekty mimo organy vefejné spravy. Tato smlouva se fidi vyhradné federalnimi zakony Spojenych stat(
americkych a zakony statu Kalifornie, s vyjimkou jejich pfislusné volby pravnich princip(.

B.9.13 Re3eni spor. Smiuvni strany budou vyuZivat nasledujici procesy feseni spord:

a. Spravedlivé odSkodnéni. Kterakoli ze smluvnich stran bude mit pravo pozadovat nahrady, zvlastni vykony
nebo jiné spravedlivé od3kodnéni a mlzZe je vymahat soudni cestou u soudu odpovidajici jurisdikce bez
nutnosti prokazani zplsobenych Skod jako podminky tohoto odSkodnéni.

b. Vladni organy (USA). Tato smlouva podléha zakonu Contract Disputes Act (zakon o feSeni smluvnich spord)
z roku 1978 v platném znéni (41 USC 601-613).

c. Jiné subjekty verejné spravy. Spolecnost Esri bude jednat v souladu s povinnymi feSenimi spor( podle
pfislusného zakona.

d. Rozhod¢i fizeni. Kromé pfipadd uvedenych vy3e se smluvni strany uchyli k zavaznému rozhod&imu fizeni
s cilem vyreSeni jakéhokoli sporu vyplyvajiciho nebo tykajiciho se této smlouvy, ktery nelze urovnat
prostfednictvim vyjednavani. Jestlize zakaznik sidli ve Spojenych statech americkych nebo najednom z jejich
Gzemi Ci v pfidruzenych oblastech, bude se rozhodci fizeni fidit pravidly komeréni arbitrdze americké
asociace rozhod¢ich tribunalll (American Arbitration Association). Jestlize zakaznik sidli mimo Gzemi
Spojenych statll americkych, bude fizeni podléhat pravidlim rozhodéiho Fizeni mezinarodni obchodni
komory. Smluvni strany si zvoli jednoho rozhodce v souladu s platnymi pravidly rozhodciho Fizeni. Jazykem
rozhod¢iho fizeni bude anglictina. Rozhod¢i fizeni se bude konat v misté, na kterém se strany dohodnou.
Obé strany jsou povinny na zadost druhé strany poskytnout dokumenty nebo zajistit svédky relevantni pro
hlavni otazky feSeného sporu.

~ s

B.9.14 VySSi moc. Strana nenese odpovédnost za neplnéni i opozdéné pinéni této smlouvy po dobu, kdy je toto
nepInéni nebo opozdéné plnéni zplsobeno pii¢inami, nad kterymi uvedena strana nema priméfenou kontrolu.
Tyto pfi€iny mohou zahrnovat mimo jiné zasahy vyssi moci, valku, stavky, pracovni spory, kybernetické Gtoky,
zakony, predpisy nebo viadni nafizeni i jakékoli jiné udalosti spojené s plsobenim vy$si moci.

B.9.15 Nezavisly dodavatel. Spole¢nost Esri je a vzdy bude nezavislym dodavatelem. Zadné ujednani této
smlouvy nevytvari vztah zaméstnavatel/zaméstnanec, vedouci/zastupce nebo vztah spolecného podniku mezi
spolecnosti Esri nebo jejim opravnénym distributorem a zakaznikem. Zadna ze smluvnich stran nema Zadné
opravnéni k uzavirani smluv v zastoupeni jiné strany nebo jinému jednani v zastoupeni jiné strany.

B.9.16 Oznameni. Zakaznik mdZe zasilat oznameni vyZadovana podle této smlouvy spole¢nosti Esri
na nasledujici adresu:

Environmental Systems Research Institute, Inc.
Attn.: Contracts and Legal Department

380 New York Street

Redlands, CA 92373-8100

USA
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Obchodni podminky dodani licence k uziti softwarového produktu

a sluzeb Online Services

I. Uvodni ustanoveni

Tyto Obchodni podminky upravuji smluvni podminky zavazkového vztahu zaloZzeneho mezi spo-
leCnosti ARCDATA PRAHA, s.r.o., sidlem Praha 1, Hybernska 24/1009, IC 14889749 (dale jen
,Spoleénost ARCDATA") a uzivatelem (dale jen ,Uzivatel") pfi dodani licence k uziti produktll Uzi-
vatelem.

Il. Definice

1 NiZe uvedené pojmy budou pfi vykladu téchto Obchodnich podminek interpretovany nasle-
dovné:

11 Pojem ,Spole€nost Esri“znamena spolecnost Enviromental Systems Research Institute,
Inc. (Esri), sidlem Redlands, Kalifornie, USA, ktera je poskytovatelem licence k Produk-
tdm Esri.

1.2 Pojem ,Licen¢ni smlouva“ znamenda pfislusnou licen¢ni smlouvu, kterd je jako soucCést
smlouvy mezi spolecnosti ARCDATA a UZivatelem zaclenéna do smlouvy o dodani
licence k uziti softwarového produktu a sluzeb Online Services prostfednictvim odkazu
ve smlouvé a ktera:

* je prfilohou nabidky; a/nebo

e je dostupna na internetové adrese http://www.esri.com/legal/licensing-translations
a zahrnuje (i) RAmcovou smilouvu (E204) a (i) Specifické podminky uzivani produktu
(E300); s tim, Ze béhem procesu instalace Softwarového produktu Esri do informac-
niho systému UZivatele Ci zpfistupnéni Sluzeb Online Services je tfeba Licencni
smlouvu akceptovat UZivatelem prostfednictvim elektronického potvrzeni uc€inéného
Uzivatelem; a/nebo

* je uzaviena mezi Spolecnosti Esri, spoleCnosti ARCDATA a UZivatelem v listinné
podobé, a to formou pisemné Licencni smlouvy signované jmenovanymi subjekty
s tim, Ze takto uzaviend Licencni smlouva ma prednost pfed pfipadné elektronicky
uzavrenou Licencni smlouvu podle pfedchozi odrézky tohoto bodu.

1.3 Pojem ,Softwarovyprodukt“znamena standardni aplika¢ni softwarové programy vyvinuté
a licencované Spolec¢nosti Esri (véetné Souvisejicich materiald) a zpUsobilé pro jejich dis-
tribuci spole¢nosti ARCDATA s tim, ze Softwarové produkty jsou specifikovany v nabidce
spolecnosti ARCDATA na dodani licence k uZiti softwarového produktu.

1.4 Pojem ,Sluzby Online Services* znamena jakykoli internetovy geoprostorovy systém,
vCetné aplikaci a souvisejicich rozhrani API, dle definice uvedené v Licen&ni smlouve.

1.5 Pojem ,Produkt‘ znamena Softwarovy produkt a Sluzby Online Services.

1.6 Pojem ,Souvisejici materialy“znamena veskeré informace v pisemné, grafické nebo digi-
talni formé vztahujici se k uzivani nebo provozu Produktl véetn&, nikoli vSak pouze,
licencnich smluv, poznamek kjednotlivym verzim, uZivatelské dokumentace, pfirucek,
instalacnich pokyn(, $kolici dokumentace, technickych informaci a instruktazi, dat, sou-
bor(l dat, ddivérnych uzivatelskych aktivacénich nebo registranich kédd, kliovych softwa-
rovych kédl nebo hardwarovych klicli dodavanych Spolec¢nosti Esri a/nebo spole¢nosti
ARCDATA.

1.7 Pojem ,Systémova podpora“ nebo ,Maintenance* a/nebo ,Udrzba*“ znamena sluzby po-
skytované spolecnosti ARCDATA Uzivateli pii uzivani Produktd.

1.8 Pojem ,Technické podminky“znamena dokument , Technické podminky poskytovani slu-
Zeb Systémové podpory (maintenance) pfi uziti Softwarovych produktl a Sluzeb Online
Services" specifikujici rozsah, technické a vécné parametry poskytovani sluzeb Systé-
mové podpory, ktery jako pfiloha tvofi nedilnou soucast téchto Obchodnich podminek.
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lll. PInéni spoleénosti ARCDATA

1. Spole¢nost ARCDATA prohlasuje, ze na zakladé smlouvy uzaviené se Spole¢nosti Esri je
vyhradnim autorizovanym distributorem Produktl a Souvisejicich material(i pro tzemi Ceské
republiky a z tohoto titulu je opravnéna predvadét, propagovat, uvadét na trh, distribuovat,
instalovat, poskytovat podporu a navody pro uziti Produktl a Souvisejicich materiél( konco-
vymi uzivateli.

2. Spolecnost ARCDATA se zavazuje dodat Uzivateli licence k uziti Produkt(i fadné a véas
tj. v rozsahu a za podminek stanovenych nabidkou spole¢nosti ARCDATA na dodani Produktl
akceptovanou Uzivatelem a témito Obchodnimi podminkami. Produkty doda spole¢nost
ARCDATA Uzivateli pIné zpUsobilé standardniho uzivani v rozsahu stanoveném Souvisejicimi
materialy.

3. Spoleénost ARCDATA se déle zavazuje, ze Uzivateli na jeho zadost:

3.1 provede instalaci Softwarovych produkt(i na hardwarové zafizeni Uzivatele, odpovida-li
tento vykonovym limitim nezbytnym pro odpovidajici funkénost Softwarovych produkt;

3.2 provede implementaci Produktl do informaéniho systému provozovaného Uzivatelem,
odpovida-li tento vykonovym limitdm nezbytnym pro odpovidajici funkénost Produktd;

3.3 provede $koleni uréenych zaméstnancl Uzivatele v uziti Produktd;
3.4 zajisti pozarucni udrzbu Produktu.

4. Pozada-li Uzivatel spoleénost ARCDATA o poskytnuti kteréhokoli z pInéni specifikovanych
v predchozim odstavci, budou konkrétni podminky, za kterych bude pInéni uskuteénéno, pred-
métem samostatného smluvniho ujednani stran pfi respektovani aktualné platného ceniku
zbozi a sluzeb spole¢nosti ARCDATA.

IV. Cenova ujednani

1. Ceny za dodani licence k uziti Produkt(l jsou stanoveny Cenovou kalkulaci tvofici soucast na-
bidky spole¢nosti ARCDATA na dodani licence k uziti Produktl akceptovanou Uzivatelem.
Ceny za dodani licence jsou uvedeny bez dané z pfidané hodnoty s tim, Zze tato bude spole¢-
nosti ARCDATA uctovana nad ramec stanovenych cen v souladu s obecné zavaznymi prav-
nimi predpisy.

2. Cena za licence k uziti Produktl je splatna na zékladé jeji fakturace spole¢nosti ARCDATA
a pro splatnost faktury sjednavaji strany IhGtu 14 dni od jejiho doruéeni Uzivateli.

3. Fakturu je spoleCnost ARCDATA opravnéna vystavit ihned po nabyti u¢innosti Smlouvy o do-
dani licence k uziti Produktu.

Zaplacenim se rozumi pfipsani fakturované ¢astky na ucet spoleénosti ARCDATA.

Pro pfipad prodleni Uzivatele s Uhradou ceny za dodéni licence k uziti Produkt( v ¢astce nebo
¢ase sjednavaiji strany urok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy zapocaty den
prodleni.

V. Dodani Produktu

1. Dodanim se pro u€ely vykladu téchto Obchodnich podminek, kromé pfipadného faktického
dodani instalacnich médii obsahujicich Softwarové produkty, rozumi zejména téz zaslani au-
torizaénich kéda Uzivateli pro zpfistupnéni a instalaci Softwarovych produktd UzZivatelem
pfimo z internetovych stranek Spoleénosti Esri, nebo zaslani informace o zpfistupnéni autori-
zacénich kédu Uzivateli pro instalaci Softwarovych produktt Uzivatelem pfimo z internetovych
stranek Spole¢nosti Esri a/nebo zpfistupnéni Sluzeb Online Services. Autorizaéni kbédy a/nebo
informaci o zpfistupnéni autorizaénich kod(i zasle spoleénost ARCDATA Uzivateli prostred-
nictvim elektronické posty na e-mailovou adresu uvedenou Uzivatelem pfi akceptaci nabidky
Produktu. Instalaéni média (instalacni software) pro stazeni a instalaci Softwarovych produkt(i
do informacniho systému Uzivatele jsou k dispozici ke stazeni na internetovych strankach
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Spolec€nosti Esri.

2. Mistem dodani Produktli se sjednava misto sidla UZivatele. Dodanim Produktli dle predcho-
ziho odstavce resp. jejich stazenim z internetovych stranek Spolec€nosti Esri vznika Uzivateli
v souladu s témito Obchodnimi podminkami a v souladu s podminkami Licencni smlouvy
pravo kjejich uziti. Ustanoveni tohoto odstavce plati, nebude-li stranami ad hoc dohodnuto
jinak.

3.  Spole¢nost ARCDATA se zavazuje dodat UzZivateli Produkty nejdéle ve Ihiité do 14 dnl ode
dne zaplaceni faktury vystavené spolec¢nosti ARCDATA na Uhradu ceny za dodani licence.

VI. Zaruka

Zéaruka na Produkty je dana Spolecnosti Esri, ato v rozsahu a dle podminek uvedenych v Licen¢ni
smlouve.

VII. Licence, prava dusevniho vlastnictvi

1 Rozsah licence, jakoz i licenéni podminky pro uZiti Produktl UZivatelem jsou upraveny Licen-
¢ni smlouvou. Autorskd prava, jakoZ i ostatni jina prava duSevniho vlastnictvi, vztahujici se
k Produktlim, véetné Souvisejicich material(i, nadale prislusi Spole¢nosti Esri a nejsou doda-
nim licence k uZiti Produkt(l t¢mito Obchodnimi podminkami dotéena. Dodanim licence k uZiti
Produkt( vznik& UZivateli pravo k uziti Produktll v rozsahu a za podminek stanovenych Licen-
¢ni smlouvou.

2. Uzivani Produktl UZivatelem podléha licenénim podminkdm obsaZenym v Licen¢éni smlouvé.
Uzivatel je povinen se pii uziti Produktl Fidit obsahem a podminkami Licenéni smlouvy uza-
viené se Spolec¢nosti Esri nékterym ze zplsobl uvedenych v &. II. odst. 1 bod 1.2 téchto
Obchodnich podminek. Text standardni licenéni smlouvy Spolecnosti Esri je dostupny na in-
ternetové strance Spolecnosti Esri http://www.esri.com/legal/licensing-translations. Tento text
ma pouze informativni charakter, nema jakoukoli pravni relevanci, pokud jde o uziti Produkt
av zadném pripadé nemlZe byt povazovan (i) za Licenéni smlouvu a/nebo (i) nahradit uza-
vienou Licen¢ni smlouvu.

VIIl. Odpovédnost za Skodu

1 Strany si vzdjemné odpovidaji za Skodu vzniklou poruSenim povinnosti stanovené témito Ob-
chodnimi podminkami a/nebo obecné zavaznym pravnim predpisem.

2. Dohodou stran se celkova vySe nahrady Skody omezuje ¢astkou odpovidajici vySi ceny zapla-
cené za dodani licence k uziti Produktu, ohledné néhoz doslo ke Skodné udalosti. Dale strany
vyslovné sjednavaji, Ze spolecnost ARCDATA nenese odpovédnost za ztrdtu nebo poskozeni
dat UZivatele, pfipadna rekonstrukce ztracenych nebo znehodnocenych dat jde na vrub UZzi-
vatele.

3.V pfipadé, Ze vySe ceny zaplacené Uzivatelem za dodani licence k uziti Produktu, ohledné
néhoz doSlo ke Skodné udalosti, pfesahne Castku 1.000.000,- K¢ (slovy jeden milion korun
¢eskych), celkova vySe nahrady Skody a povinnost stran k nahradé Skody se dohodou stran
omezuje maximalni ¢astkou ve vysi 1.000.000,- K& (slovy jeden milion korun €eskych).

4. Z dlvodu pravni jistoty spole¢nost ARCDATA vyslovné prohlasuje a upozorfiuje UZivatele,
Ze ustanovenim tohoto ¢lanku Obchodnich podminek neni dot€ena odpovédnost za Skodu dle
podminek Licen¢ni smlouvy.

IX. Povinnost mléenlivosti

1 Veskeré informace poskytnuté si stranami v souvislosti s dodanim licence k uZiti Produkt(ijsou
resp. budou povazovany za ddvérné a tvorici pfedmét jejich obchodniho tajemstvi. Zadna
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ze stran neni opravnéna jakoukoli z takto ziskanych informaci zverejnit bez pfedchoziho pi-
semného souhlasu druhé smluvni strany. Zavazek zachovani mi€enlivosti se v plném rozsahu
vztahuje i na zaméstnance smluvnich stran, jakoz i na spolupracujici osoby tretich stran. Po-
vinnost zachovani miéenlivosti plati po celou dobu realizace smlouvy o dodavce Produktd
a dale po dobu dvou let nasledujicich po dni poskytnuti posledniho vécného pinéni ze strany
spole€nosti ARCDATA ve prospéch Uzivatele. Bez ohledu na vy$e uvedené ustanoveni nebu-
dou miéenlivosti podléhat informace, které:

1.1 se stanou vefejné znamymi a pristupnymi, a to nikoli v dusledku ¢inu nebo zanedbani
jejich pfijemce;

1.2 pfijemce informaci tyto opravnéné znal pred jejich poskytnutim druhou smluvni stranou
a nevztahovalo se na né omezeni poskytovani;

1.3 byly vytvofeny samostatné jejich pfijemcem nebo tfeti stranou, o Eemz svéd¢i zaznamy
strany, ktera je vytvofila;

1.4 pfijemci opravnéné poskytne tfeti strana, ktera tyto informace neziskala pfimo ani ne-
prfimo od poskytovatele divérné informace;

1.5 byly poskytnuty na zakladé (i) povinnosti dané obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy, (ii)
na zakladé vykonatelného soudniho rozhodnuti, (iii) vykonatelného rozhodnuti organ(
statni spravy (iv), nebo které nemohou podliéhat utajeni dle obecné zavaznych pravnich
predpisU.

2. Ze shora uvedeného ujednani plati vyjimku, kdy spoleénost ARCDATA je opravnéna o dodani
licence k uziti Produkt( Uzivateli referovat ve svych obchodnich a prezenta¢nich materiélech,
a to zejména uvedenim obchodniho jména Uzivatele, specifikaci dodanych Produkt( a poétem
dodanych licenci.

X. Compliance

Smluvni strany jsou povinny chovat se eticky a v ramci jejich spole¢né obchodni €innosti, zejména
v ramci pInéni povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy a povinnosti vzniklych na jejim zakladé, dodr-
zovat moralni a profesionalni principy chovani zakotvené v Etickém kodexu spole¢nosti ARCDATA.
Eticky kodex je dostupny na internetovych strankach spole¢nosti ARCDATA. Kazdy ucastnik
smlouvy se zavazuje se s nim seznamit. Smluvni strany se dale zavazuji dodrzovat pravni predpisy
vztahujici se k jimi vykonavané €innosti a chovat se tak, aby jejich jednani nenaplhovalo znaky
trestného €inu nebo prestupku v jakémkoli stadiu (pfiprava, pokus, dokonany trestny &in nebo pre-
stupek), které by bylo mozno pfi€ist jedné nebo obéma smluvnim stranam podle zakona ¢&.
418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob a fizeni proti nim, ve znéni pozdéjSich
predpistl a zakona ¢. 250/2016 Sb. o odpovédnosti za prestupky a fizeni o nich, ve znéni pozdé;-
Sich predpisu. K tomuto smluvni strany prohlasuji, ze zavedly fadny prevencni informacni a skolici
systém i nalezita kontrolni a jind obdobna opatieni nad ¢innosti svych zaméstnancd a udinily ne-
zbytna opatreni k predchazeni, zamezeni nebo odvraceni pfipadnych nasledkd protipravniho jed-
nani. S ohledem na vyse uvedené smluvni strany dale prohlasuji, ze ucinily vSe, co po nich Ize
spravedlivé pozadovat, aby zabranily spachani trestného €inu nebo prestupku spachanému v sou-
vislosti s jejich podnikatelskou €innosti.

Xl. Ochrana osobnich udaju

1. S ohledem na nafizeni Evropského parlamentu a Rady €. 2016/679, obecné nafizeni o
ochrané osobnich udajll, které stanovi pravidla tykajici se ochrany fyzickych osob a jejich
osobnich Udaju, dohodly se smluvni strany v ndvaznosti na povinnosti Uzivatele plynouci ze
shora citované pravni Upravy na ochranu osobnich Udaju na nasledujicim.

2.  PInéni poskytované Uzivateli spole€nosti ARCDATA na zakladé smlouvy a v souvislosti s ni
neni jakakoli zpracovatelska operace ze strany spole¢nosti ARCDATA ve vztahu k Uzivatelem
zpracovavanym osobnim udajlim. Byt neni vylouc¢eno, Zze spole¢nost ARCDATA pfijde pfi po-
skytovani plnéni Uzivateli do kontaktu s osobnimi udaji, informacemi o parametrech zpraco-
vani osobnich udajd, véetné informaci o zabezpeceni, vyslovné plati, Zze spoleénost ARCDATA
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neni opravnéna s témito jakkoli disponovat.

3. Spoleénost ARCDATA neni opravnéna pfi poskytovani plnéni Uzivateli jakkoli aktivné pfistu-
povat k osobnim udajim zpracovavanym Uzivatelem, stejné tak jako k informacim o zpraco-
vani osobnich udajli realizovanych Uzivatelem a ani k informacim o zabezpeceni zpracovani
osobnich udaj.

4. Prijde-li spole€nost ARCDATA prfi poskytovani plnéni Uzivateli na zakladé smlouvy do kon-
taktu s osobnimi udaji, s informacemi o jejich zabezpeceni, &i s informacemi o parametrech
zpracovani osobnich udajl, bude o nich zachovavat mi¢enlivost. Povinnost mi¢enlivosti v po-
tfebné mire zajisti i u svych zaméstnancl a u dal$ich pro ni ¢innych osob. Za tim ucelem
spole¢nost ARCDATA pifijala potfebna bezpeénostni a technicko-organizacni opatreni (napfi-
klad provadénim zéznamu o pfistupech do systému Uzivatele ¢i k datim a ulozistim, které
mohou zahrnovat i osobni Udaje; vytvarenim zaheslovanych pfistup(l, které umozniuji identifi-
kovat pfistupujici osobu a zamezuji zneuziti pfistupu treti osobou; provadénim ¢innosti, pfi
nichz muaze dojit k pristupu k osobnim Udajim, vyhradné na zakladé principu need-to-know —
tedy omezenym okruhem osob a jen je-li to nezbytné). Soucasti radného zabezpeeni ze
strany spolecnosti ARCATA bude i pravidelné provérovani efektivity a dostatecnosti pfijatych
bezpecnostnich opatieni, $koleni zaméstnancl a osob zapojenych do poskytovani pinéni Uzi-
vateli a ovérovani jejich znalosti, spravného chapani fungovani bezpecnostnich pravidel a do-
drzovani stanovenych opatreni a postupd.

5. Bezpecnostni opatieni spole¢nost ARCDATA provede na zakladé fadného zhodnoceni rizik,
jejich pravdépodobnosti a moznych negativnich dusledk( z nich plynoucich pro préava a svo-
body dotéenych osob (subjekt(i osobnich Udajd). Primarnim cilem musi byt eliminace rizik, tam
kde to neni mozné pak minimalizace rizik, a tam kde neni mozné ani to, eliminace nebo ale-
spor minimalizace moznych negativni dusledky pro prava a svobody dot¢enych osob.

XIl. Trvani smlouvy

1. Smlouva o dodani licence k uziti Produktl nabyva platnosti a ucinnosti:

1.1 okamzikem akceptace nabidky spole¢nosti ARCDATA na dodani licence k uziti Produkt(l
Uzivatelem;

1.2 pro pfipad, ze Smlouva o dodani licence podléha povinnosti uverejnéni v registru smluv
rezimem dle zakona €. 340/2015 Sb., o registru smluv, neuplatni se ustanoveni predchozi
véty a v takovém pfipadé Smlouva o dodani licence nabyva platnosti okamzikem ak-
ceptace nabidky spole¢nosti ARCDATA na dodani licence k uziti Produkt(l UzZivatelem;
ucinnosti dnem jejiho uverejnéni postupem dle zékona €. 340/2015 Sb., o registru smluv.
Dohodou stran se sjednava, ze uverejnéni smlouvy v registru smluv provede Uzivatel.
Pokud Uzivatel uverejnéni této smlouvy neprovede bez zbyteéného odkladu po datu na-
byti platnosti smlouvy, provede uverejnéni spoleCnost ARCDATA. Strany v této souvis-
losti prohlasuji, ze jsou si védomy toho, ze pokud Smlouvu o dodani licence neuverejni
v registru smluv nejdéle v dobé do tii mésicl od data jeji platnosti, zanikne marnym uply-
nutim uvedené doby platnost smlouvy o dodani licence, a to s uéinky ex tunc;

1.3 jestlize se na Uzivatele vztahuje vyjimka z povinnosti uverfejnéni ve smyslu ustanoveni
§ 3 zdkona ¢. 340/2015 Sb., je Uzivatel povinen toto vyslovné pisemné prohlasit pfi ak-
ceptaci nabidky a ujistit spoleCnost ARCDATA, ze Smlouva o dodani licence nepodiéha
povinnosti uverejnéni v registru smluv rezimem dle zakona €. 340/2015 Sb., o registru
smluyv; v tom pfipadé Smlouva o dodani licence k uziti Produkt(l nabyde platnosti a ugin-
nosti dle bodu 1.1 tohoto odstavce. Pro pfipad, ze prohlaseni Uzivatele ve smyslu pfed-
chozi véty by se ukazalo jako nespravné Ci nepravdivé, je Uzivatel srozumén s tim, ze
neuvefejnénim Smlouvy o dodani licence v registru smluv nejdéle v dobé do tfi mésicl
od data jeji platnosti, zanikne marnym uplynutim uvedené doby platnost Smlouvy o do-
dani licence, a to s ucinky ex tunc. Uzivatel se pro takovy pfipad zavazuje nahradit spo-
le¢nosti ARCDATA veskerou Skodu, ktera by spoleénosti ARCDATA vznikla neuverejné-
nim Smlouvy o dodani licence z dlivodu shora uvedeného tvrzeni UzZivatele. Soucasné
se pro tento pfipad nahrady skody neuplatni ujednani o limitaci nahrady $kody uvedené
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shora v €l. VIII. odst. 3 Obchodnich podminek. Toto ujednani je plné oddélitelné od vSech
ujednani Obchodnich podminek a zUstane v platnosti i v pfipadé zaniku Smlouvy o do-
dani licence s ucinky ex tunc z dlivodu rozporu s ustanovenim zakona ¢. 340/2015 Sb.

2. Strany jsou opravnény od smlouvy o dodani licence k uziti Produktl jednostranné odstoupit,
a to:
2.1 spole€nosti ARCDATA pro pfipad, ze:
2.1.1 Uzivatel je v prodleni s uhradou finanénich ¢astek dle €l. IV. téchto Obchodnich
podminek po dobu del$i nez 30 dn(; a/nebo

2.1.2 Uzivatel porusuje podminky Licenéni smlouvy a neni zjednana naprava ani ve Ihté
do 30 dnu ode dne, kdy je na porusovani Licencni smlouvy pisemné upozornén;

2.2 Uzivatelem pro pfipad, ze spoleénost ARCDATA je v prodleni s dodanim licence k uziti
Produkt(i dle ¢l. V. téchto Obchodnich podminek po dobu del$i 30 dnd.

3. Uginky odstoupeni nastavaji okamzikem doruéeni pisemného rozhodnuti o odstoupeni
opacné strané smiluvni. Pro pfipad odstoupeni se strany zavazuji vyporadat vzajemna prava
a povinnosti ve |h(ité do 15 dnd ode dne odstoupeni. Odstoupenim od smlouvy spoleé¢nosti
ARCDATA zanika pravo Uzivatele na uziti Produkt(l. Ve Ih(ité 15 dnd ode dne odstoupeni je
Uzivatel povinen prestat pouzivat Produkty, odinstalovat, odstranit a zni€it Softwarové pro-
dukty v€etné veskerych kompletnich a ¢asteénych kopii, modifikaci, upravenych &i jinak po-
zménénych &i slou¢enych verzi. Spinéni povinnosti dle pfedchozi véty je Uzivatel povinen spo-
le¢nosti ARCDATA pisemné oznamit a na jeho vyzvu fakticky prokazat.

4. Pro pfipad, ze spolecnost ARCDATA odstoupila od této smlouvy z duvodu uvedeného
vodst. 2 bod 2.1.2 tohoto bodu Obchodnich podminek, neni dotéen néarok spolenosti
ARCDATA na uhradu ceny za dodani licence k uziti Produkt( v pIné vysi stanovené ¢l. V.
téchto Obchodnich podminek.

Xl. Rozhodné pravo a jurisdikce

1. Prava a povinnosti vyplyvajici ze smlouvy o dodani licence k uziti Produktd se fidi ustanove-
nim zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, zejména ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona
¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik.

2. Kieseni pripadnych sporll z pfedmétného zavazkového vztahu vyplyvajicich se jako mistné
pfislusny soud ve smyslu ustanoveni § 89a ob&anského soudniho fadu uréuje Obvodni soud
pro Prahu 1.

Xll. Zavére¢na ustanoveni

1. Tyto Obchodni podminky spolu s Nabidkou a cenovou kalkulaci spole¢nosti ARCDATA
na dodani licence k uziti Produktd akceptovanou Uzivatelem a spolu s Technickymi podmin-
kami tvofi UpIné a vyluéné ujednani stran ohledné dodani licence k uziti Produkt(l. Pravni sila
dokumentl pravé uvedenych je pfi jejich interpretaci dana timto poradim:

1.1 Nabidka a cenova kalkulace spole¢nosti ARCDATA na dodani licence k uziti Produktd;
1.2 Obchodni podminky;
1.3 Technické podminky.

Pro pfipad rozporu mezi znénim uvedenych dokument(, plati za rozhodné znéni dokumentu
s vy$Si pravni silou.

2. Meénit, nebo doplnovat takto sjednané podminky Ize pouze dohodou stran, a to vyluéné pisem-
nou formou. Obsah smluvniho zavazku nebude utvaren zvyklostmi. Vyznam pro néj nema ani
zavedena praxe stran.

3. Zadna ze stran neni opravnéna postoupit sva prava a povinnosti vyplyvajici z titulu dodani
licence k uziti Produktu tieti osobé bez predchoziho pisemného souhlasu opacné strany. Tim
neni dotéeno pravo spolecnosti ARCDATA na postoupeni splatnych pohledavek za Uzivate-
lem.
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V pfipadé, ze nékteré ustanoveni Obchodnich podminek bude v budoucnu shledano jako ne-
platné, nema tato skuteénost vliv na platnost ostatnich ustanoveni.

Nadpisy jsou v textu Obchodnich podminek uzivany orientaéné, aniz by mély pravni relevanci.
Tyto Obchodni podminky jsou uéinné od 1. 7. 2019

ARCDATA PRAHA, s.r.o.
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ARCDATA PRAHA s.r.o.

Hybernska 24/1009, 110 00 Praha 1
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Ve

Univerzita Pardubice

2 ldentifikacni udaje dodavatele

obchodni jméno zajemce:
pravni forma zajemce:
sidlo:

zastoupena jednatelem:
IC

DIC.

zapis do obchodniho rejstriku:

telefonni spojent:

faxové spojeni:

e-mail:

bankovni spojent:

Ucet ¢.:

kontaktni osoba pro nabidku:
telefonni spojent:

e-mail:

ARCDATA PRAHA, s.r.o.
spole€nost s rucenim omezenym
Hybernska 24, 110 00 Praha 1
14889749

CZ14889749

Méstsky soud v Praze, oddil C, vlozka 668

Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.

666013/0300

ARCDATA PRAHA, s.r.o. (pro ucely této nabidky déle jen jako ,spole¢nost ARCDATA"), vznikla v
prosinci 1990. Cilem zaloZeni spole€nosti bylo pfivést na Cesky trh nejlepSi technologie z oblasti
geografickych informaénich systém( a poskytnout éeské uzivatelské obci geograficky informaéni
systém (GIS) se vSemi souvisejicimi produkty a sluzbami na profesionalni Grovni.

Spolecnost ARCDATA PRAHA, s.r.o., je distributorem nejvétsiho svétového vyrobce software pro
geografické informacni systémy firmy Esri (Environmental Systems Research Institute, Inc.).

Stabilni pracovni kolektiv tvofi odbornici na geografické informacni systémy, dalkovy priizkum
Zemé a digitalni fotogrammetrii, kartografii, geografii, operacni systémy, databdzové systémy,
geodézii, pocCitacovy hardware, programatofi a dalSi specialisté.

ARCDATA PRAHA, s.r.o. Official
http://www.arcdata.cz Distributor
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3 Predmét plnéni

Predmétem pInéni nabidky je dodani Licenéniho balitku produktd ArcGIS uréeného pro védecké
a vyukové vyuziti ve vzdélavacich zafizenich (univerzity, muzea a knihovny), tzv. Educational Academic
Departmental Medium Single Use 3 Years Term License v€etné nezbytné dokumentace.

Jedné& se o terminovanou licenci platnou po dobu 3 let. Tato licence odpovida poZadavk(im v pfiloze ¢. 1
zadavaci dokumentace

» svymi €asovymi parametry - pokryti 3letého obdobi

o funkCnosti
(Soupis produkt, které jsou obsaZzeny v rdmci licence Educational Academic
Departmental Medium Single Use 3 Years Term License, naleznete v priloze €. 1

Po dobu platné licence Educational Academic Departmental Medium Single Use 3 Years Term License
je uzivateli poskytnuta Systémova podpora (maintenance), ktera zahrnuje:

e pristup k G¢tu ArcGIS Online,

»  ziskavani novych verzi zahrnutych produktd,

« Ceskou lokalizaci vybranych produktd,

» technickou podporu pro jednu kontaktni osobu,

» neomezeny pfistup k e-learningovym kurz(im na https://www.esri.com/training/.

Rozsah sluzeb Systémové podpory a zplsob jejiho poskytovani je popsan v dokumentu Technické
podminky poskytovani sluZzeb Systémové podpory (maintenance) pfi uZiti Softwarovych produktd
a Sluzeb Online Services, jenz je soucasti této nabidky jako pfiloha €. 2.

Licence Educational Academic Departmental Medium Single Use 3 Years Term License je urCena
vyhradné pro Ucely vzdélavani a vyzkumu, nikoliv pro komer€ni i administrativni vyuziti.

Tyto a dalSi okolnosti souvisejici s poskytnutim licence jsou uvedeny v licencni smlouvé E204 (Ramcova
smlouva), kteraje soucdasti nabidky jako priloha €. 3. Souhlas s licenénimi podminkami uvedenymi v této
licencni smlouvé se realizuje v okamziku instalace software zaSkrtnutim policka pro souhlas.

Obchodni podminky dodani licence jsou popsany v dokumentu jako pfiloha €. 4.

VSechny tyto podminky jsou v souladu s obchodnimi podminkami specifikovanymi v zadavaci
dokumentaci tohoto VR.

Soucéasti specifikace pfedmétu pInéni je vlastni cena nabizeného pInéni v€etné podrobného popisu.
Nabidkova cena zahrnuje veSkeré naklady spojené s plnénim predmétu vefejné zakazky.

ARCDATA PRAHA, s.r.o. Official
http://www.arcdata.cz Distributor
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Cenova kalkulace:

Kaod Néazev licence Pocet Cenav KEbez Cenav KE
produktu licenci DPH vCetné DPH
Educational Academic Departmental
Medium Single Use 3 Years Term
8021342 License 1 45 000,00 54 450,00

Uvedend cena zahrnuje Systémovou podporu (maintenance) po celou dobu platnosti licence, tj. 3 roky.

Instalaci software Esri se uzivatel zavazuje fidit licenénimi podminkami, které jsou ke stazeni na
http://www.esri.com/legal/licensing-translations.

Akceptaci nabidky se soucasné vylucuje aplikace ustanoveni § 1751 odst. 2, § 1799 a § 1800 zékona C.
89/2012 Sh., ob¢ansky zakonik.

Tato cenova nabidka je platna do 30. 11. 2020.

Pro objednani je tfeba zaslat akceptaci nabidky formou objednavkového formulafe na kontaktni e-
mailovou adresu. V objednavce uvedte prosim formulaci: ,Tato objednavka se Fidi obchodnimi
a licencnimi podminkami z cenové nabidky ¢. S2002872 spole¢nosti ARCDATA PRAHA s.r.o0."

Objednavka nabyva platnosti dnem jejiho podpisu ze strany poskytovatele, Gc€innosti dnem zverejnéni

v registru smluv dle zakona €. 340/2015 Sh., o zvlaStnich podminkach Gcinnosti nékterych smiuv,
uverejiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), v platném znéni.

Daiovy doklad se splatnosti 30 dnd bude zaslan elektronicky zaroveri s pfistupem k instalaénim
souborlim a licenénim kéddm a v souladu se zadavaci dokumentaci zde bude uvedeno &islo objednavky
uzivatele a také formulace, Ze se jedna o dodavku pro projekt ,Investi¢ni podpora vzdélavacich aktivit na
UPa, reg. ¢. CZ.02.2.67/0.0/0.0/18_057/0013255".

Vzhledem ktomu, Ze se jedna oterminovanou licenci, bude obdobi, na které se licence vztahuje, uvedeno
na danovém dokladu.

ARCDATA PRAHA, s.r.o. Official
http://www.arcdata.cz Distributor
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4  Seznam priloh

4.1 Priloha €. 1- Soupis produktd, které jsou obsazeny v ramci licence Educational
Academic Departmental Medium Single Use 3 Years Term License

4.2 Priloha ¢ 2 - Technické podminky poskytovani sluzeb Systémové podpory
(maintenance) pri uziti Softwarovych produktl a Sluzeb Online Services

4.3 Priloha €. 3- Licen¢ni smlouva E204 (RAmcova smlouva)

4.4 Priloha €. 4 - Obchodni podminky dodéani licence k uziti softwarového produktu
a sluzeb Online Services
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