Cj. 37186/2020-VLRZ/O/ZR-VP Vytisk ¢islo: 1
RIS: 2020/MVX/13/000005 Pocet list: 5
Pocet ptiloh: 6/11

Smlouva o zajiSténi ubytovacich, stravovacich a dalSich sluzeb
dnesniho dne uzavtely:

Vojenska lazeniska a rekreacni zarizeni
se sidlem Magnitogorska 1494/12, 101 00 Praha 10, CR
zastoupena feditelem VZ Ovéarna pod Pradédem Ing. | GG
Malé Moravka 263, posta Karlova Studanka, 793 24
IC: 00000582 DIC: CZ00000582
zapsana u zivnostenského odboru Utadu méstské ¢asti Praha 10
bankovni spojeni: Ceska narodni banka, Na Ptikopé 28, 115 03 Praha 1
¢islo uctu:
isAN: I -\ - 7: I
kontaktni udaje VZ pro ucely korespondence: jméno pracovnika: || Gz
Adresa: VZ Ovc¢arna pod Pradédem, 793 24 Karlova Studanka
Telefon: +420 | G 420 B - 420 G
e-mail:
(dale jen VLRZ)

- na strané jedné -
a

CEDOK a.s.
zastoupeny na zakladé plné moci manazerkou produktu ||| GG
se sidlem: Vinohradska 2577/178, Vinohrady, 130 00 Praha 3, CR
IC: 60192755
DIC: CZ60192755
zapsana u Méstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 2263
bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.

C.u.:
Kontaktni tdaje: telefon: +420 || Gz
www.cedok.cz, e-mail: || G

(dale jen objednatel)
- na stran€ druhé -

tuto smlouvu o zajisténi ubytovacich, stravovacich a dalSich sluZeb
dle zakona ¢&. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku, v platném znéni.

Po bedlivém zvazeni veSkerych vzajemnych zavazku obsazenych v této smlouvé
a s umyslem byti touto smlouvou pravné vazany
se smluvni strany dohodly takto:

1
AD HOC smlouva o zajisténi ubytovacich, stravovacich a dalsich sluzeb
CK Cedok a.s. — VLRZ (VZ Ov¢arna) 2021


mailto:tereza.dieslova@cedok.cz

. Preambule

1.1. VLRZ byla zalozena 1. ledna 1992 zakladaci listinou FMO ¢.j. 33147-84 z 30. prosince 1991
upravenou na zfizovaci listinu MO CR piispévkové organizace VLRZ &.j. 211/16-65/6/1999-1968
ze dne 14. kvétna 1999. Tato puvodni zfizovaci listina, véetné vSech pozdéjsich dodatki je nové
obsazena v Giplném znéni zfizovaci listiny piispévkové organizace VLRZ ¢.j. 929-66/2017-1150, ze
dne 11. ¢ervence 2017. VLRZ je v souladu s vyse uvedenymi dokumenty vybavena dostate¢nou
pravni subjektivitou k uzavieni této smlouvy.

1.2. Objednatel je akciovou spole¢nosti zapsanou Vv Obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym
soudem v Praze, oddil B, vlozka 2263 a prohlasuje, ze je dle ¢eskych pravnich pfedpist opravnén
uzavfit tuto smlouvu.

I1. Piedmét smlouvy

2.1. VLRZ se zavazuje poskytnout klientim objednatele jim vybrané sluzby v ramci pobytu ve
Vojenské zotavovné Ovcarna pod Pradédem (déle jen VZ) v terminech uvedenych v Piiloze ¢.1,
ktera tvoii nedilnou soucast této smlouvy a objednatel se zavazuje uhradit VZ za tyto sluzby cenu v
souladu s touto smlouvou.

I11. Rozsah poskytovanych sluzeb
3.1 Zakladni sluzby jsou specifikovany v Ptiloze €. 2.

3.2. Sluzby poskytnuté nad ramec zakladnich sluzeb mohou byt poskytnuty pro kazdy jednotlivy
ptipad na zakladé nabidky VZ v ramci pobytu klienta a budou hrazeny dle platného ceniku VZ
v hotovosti klientem.

IV. Podminky poskytovani sluzeb

4.1 Zakladni sluzby v ramci pobytu a piipadné pozadavky na poskytnuti dalSich sluzeb, budou
poskytnuty na zakladé pisemné objednavky objednatele, ktera musi obsahovat rozsah
pozadovanych sluzeb, pocet klient, den nastupu na pobyt, délku pobytu, zplsob stravovani,
kategorii pokoju, charakter prvni a posledni sluzby a ptipadnou specifikaci dalsich pozadovanych
sluzeb. Objednavka je povazovana za zavaznou po jejim potvrzeni VZ, do té doby neni VZ povinna
sluzby poskytnout. Podminkou pro poskytnuti pozadovanych sluzeb je tthrada pobytu objednatelem
pired nastupem jeho klientdi na pobyt a to se splatnosti po 14 dnti po potvrzeni rezervace, jinak neni
VZ povinna objednané sluzby poskytnout.

4.2 Objednatel je povinen zajistit, aby se jeho klienti pfed nastupem na pobyt prokazali voucherem -
ubytovacim poukazem, ze kterého bude jednoznaéné vyplyvat rozsah objednanych sluzeb. Pokud se
klient neprokaze shora uvedenym dokladem, neni VZ povinna objednané sluzby poskytnout.
Objednatel je povinen na tuto skute¢nost klienty upozornit. Pokud objednatel tuto povinnost porusi,
nese odpovédnost za veskeré Skody vzniklé v disledku neposkytnuti objednanych sluzeb.

4.3 Objednatel se zavazuje zaslat VZ ke korektuie a autorizaci prezentaci (textovou i obrazovou)
zatizeni VLRZ ve svych propagacnich materidlech, a tyto materidly zvefejnit az po autorizaci VZ.
VZ se zavazuje dodat objednateli textové i obrazové materidly na prezentaci zafizeni VLRZ.
Objednatel se zavazuje po vydani svého katalogu zaslat jeden exemplat VZ.
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V. Cena za poskytované sluzby

5.1. Ceny za zakladni sluzby jsou stanoveny pro kazdou sluzbu v ceniku, ktery tvofi Piilohu €. 2 a
nedilnou soucast této smlouvy.

5.2. Ceny jsou uvedeny v K¢ véetné DPH, pokud sluzba dle platnych pravnich piedpisi podléha
dani z ptidané hodnoty a jsou splatné na zaklad¢ faktury vystavené VZ. Platby jsou poukazovany na
ucet VLRZ, viz strana 1.

5.3 Faktury a danové doklady vystavené VZ jsou povazovany za uhrazené dnem piipsani ¢astky na
uget VZ (VLRZ).

5.4 Danovy doklad musi obsahovat v§echny nalezitosti v souladu s platnymi pravnimi piedpisy.

5.5 Bankovni vylohy spojené sthradou plateb mezi smluvnimi stranami hradi objednatel
a VLRZ pouze své bance.

5.6 Posledni den pobytu (nejpozdéji do 14 dnl) vystavi VZ fakturu-danovy doklad za skutecné
poskytnuté sluzby a zactuje vSechny pohledavky a zavazky vyplyvajici ze Smluvniho vztahu.

V1. Stornopoplatky a smluvni pokuty

6.1 Objednatel je opravnén zruSit zavazné¢ objednané sluzby v plném rozsahu za podminek
uvedenych v Obchodnich podminkach VLRZ, uvedenych v pfiloze ¢. 3 této smlouvy, ktera tvori
jeji nedilnou soucast.

6.2 Pokud objednatel pobyty nezrusi a jeho klienti pfesto na pobyt v fadném terminu nenastoupi, je
objednatel povinen uhradit smluvni pokutu ve vysi ceny objednanych sluzeb.

6.3 Smluvni strany mohou po pisemné dohod¢ ustoupit od uctovani stornopoplatkli (umrti,
dolozena hospitalizace).

6.4 V ptipadg, Ze je objednatel v prodleni s jakoukoli finanéni uhradou, ke které je povinen dle této
smlouvy, je povinen uhradit VZ smluvni pokutu ve vysi 0,05% z dluzné castky za kazdy den
prodleni.

6.5 VZ je opravnéna pouzit jakoukoli platbu objednatele dle této smlouvy za pobyty jeho klientt
nejprve k thradé stornopoplatkii a smluvni pokuty. Objednatel ji k této thradé ud€luje podpisem
této smlouvy vyslovny souhlas.

VII. Forma informaci

7.1 Smluvni strany se dohodly, Ze veskera korespondence bude probihat na kontaktni udaje
smluvnich stran uvedenych na strané 1.
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VIII. Doba trvani smlouvy
8.1 Tato smlouva se uzavird na dobu urcitou od 4.11. 2020 — 31.12.2021.

8.2 Tato smlouva vstupuje v platnost dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a G¢innost
nabyva zvefejnénim v registru smluv v souladu se zakonem ¢. 340/2015 Sh., o registru smluv
Vv platném znéni.

8.3 0b¢ smluvni strany jsou opravnény od této smlouvy pisemné odstoupit, a to formou
doporuceného dopisu, pokud druha smluvni strana porusuje své povinnosti z této smlouvy hrubym
zptsobem. Uginky odstoupeni nastavaji doru¢enim odstupujiciho projevu druhé smluvni strang.
Potvrzené a objednatelem uhrazené rezervace u VLRZ budou realizovany.

8.3.1 Za hrubé poruseni povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy ze strany objednatele se povazuje
prodleni objednatele s jakoukoli finan¢ni tthradou, ke které je povinen dle této smlouvy.

8.3.2 Za hrubé poruSeni povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy ze strany VLRZ se povazuje
opakované neposkytnuti zavazné objednanych a uhrazenych sluzeb.

8.4 VLRZ je opravnéna tuto smlouvu pisemné vypoveédét, pokud jeji zfizovatel rozhodne
o zmén¢ vyuziti ubytovaci kapacity v rdmci hlavni nebo jiné ¢innosti VLRZ. Vypovédni lhita ¢ini
1 mésic a pocina bézet ode dne doruceni vypovédi objednateli.

I1X. Zavérecéna ustanoveni

9.1 Tato smlouva podléha rezimu pravnich predpist Ceské republiky. Nedilnou soudasti této
smlouvy jsou Obchodni podminky VLRZ. Objednatel podpisem této smlouvy potvrzuje, ze byl s
obsahem Obchodnich podminek VLRZ (Pfiloha ¢. 4) seznamen a ze je povazZuje za zavazné.
Specidlni ujednani v této smlouveé maji prednost pred znénim VSeobecnych obchodnich podminek.
Prava a povinnosti smluvnich stran touto smlouvou vyslovné neupravené se fidi obcanskym
zakonikem.

9.2 Smluvni strany se dohodly, Ze pfi nakladani s osobnimi udaji klientl se budou disledné fidit
Natizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udaji a zakonem ¢. 110/2019 Sh. o
zpracovani osobnich udaji ve znéni pozdéjsich piedpist.

Smluvni strany pii zpracovavani osobnich udaji klientd vystupuji vici subjektim osobnich udaji
(klientim) jako spravci osobnich udaji. Pfedani osobnich daji mezi smluvnimi stranami jako
spravci, je provadéno elektronickou formou, zaslanim objednavky (rooming listu). Tim dojde
k faktickému pfedani osobnich udajii mezi spravci, se stanovenymi pravy a povinnostmi.

9.3 Pokud by tato smlouva obsahovala ustanoveni, které by bylo v rozporu s pravnimi piedpisy
Ceské republiky, budiz toto ustanoveni posuzovano jako samostatné, které tudiz nema vliv na
neplatnost této smlouvy jako celku.

9.4 Ob¢ smluvni strany se zavazuji fesit piipadné spory vyplyvajici z této smlouvy nejprve smirnou
cestou. Pokud nedojde k mimosoudnimu vyfeSeni téchto sporl, jsou pro jejich soudni feSeni
piislusné, na zaklad¢ vyslovné dohody smluvnich stran, soudy v Ceské republice s tim, Ze pokud
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budou splnény ptedpoklady pro pouziti § 89a 0.s.f., je pfislusny Méstsky soud v Praze nebo
Obvodni soud pro Prahu 10.

9.5 Tato smlouva byla sepsana ve dvou vyhotovenich v jazyce ¢eském. Kazda ze smluvnich stran
obdrzi jedno vyhotoveni.

9.6 Tato smlouva piedstavuje tplnou dohodu smluvnich stran o pfedmétu této smlouvy.
9.7 Tato smlouva muze byt ménéna pouze pisemnou formou se souhlasem obou Smluvnich stran.

9.8 Objednatel bere na védomi, ze VLRZ je povinna zvefejnit smlouvu v souladu se zakonem
¢. 340/2015 Sb., o registru smluv v platném znéni.

Ovcarn¢ pod Pradédem V Praze:
Dne: listopadu 2020 Dne: listopadu 2020
Za poskytovatele sluzeb: Za objednatele sluzeb:

ing. N I

Reditel

Seznam ptiloh:

Rozsah sluzeb

Cenik sluzeb

Fotogalerie VZ Ovc¢arna pod Pradédem pro tcely propagace
Obchodni podminky VLRZ

el A
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Priloha ¢. 1
Rozsah sluzeb
Hotel VZ Ovéarna pod Pradédem ***superior
Poloha

Hotel Ovcarna je tim Spravnym mistem k odpocinku Vv krasném prostifedi rezervace Hrubého
Jeseniku, kde je mozno obdivovat piekrasnou faunu i fléru ojedinélou ve Stfedni Evropé. Nachazi
se na ledovci v nadmoiské vysce 1300 m n. m. v chranéné oblasti. Unikatni proudéni vzduchu spolu
s nadmoiskou vyskou ma vliv na zvysenou tvorbu ¢ervenych krvinek a tim 1 posilovani imunitniho
systému. Pfimo z hotelu je mozno pozorovat nejvyssi horu Moravy Pradéd vzdalenou pouhych 2,5
km. Ovc¢arna je nejen pifijemnym mistem k odpocinku v krasné ptirodé s moznosti relaxace a
sportu, ale také zatfizenim pro naroc¢néjsi klientelu. Hotel Ovc¢arna pod Pradédem je certifikovan na
*** 3 ziskal certifikat Ceského systému kvality sluZeb. Letni obdobi je idealni pro p&si turistiku,
cykloturistiku s vyznacenymi okruhy. V zimnim obdobi si lze uzit skvélé lyzovani na sjezdovkach,
které se nachdzeji par desitek metrii od hotelu, nebo vyuzit vybudované bézecké trate.

LyZovani

V zim€ ma okoli Ov¢arny velmi dobré podminky pro lyzate zacatecniky, tak i pokrocilé lyzatre. Par
metra od hotelu se nachazi 6 lyzatfskych vlekl v celkové délce 6 km, nejdelsi sjezdovka 900 m
s prevySenim 199 m. Terény jsou vhodné i pro lyzatrské kurzy. Ovcarna je kiizovatkou bézeckych
trati, spojujicich nejznaméj§i mista Jesenik — Pradéd, Petrovy kameny, Skiitek a Cervenohorské
sedlo. Bobova draha s celoroénim provozem ve Vrbné pod Pradédem, rozSifuje nabidku
sportovniho a rekrea¢niho vyuziti v Jesenikdch. ZajiStujeme vyuku snowboardingu a sjezdového
lyzovani pod vedenim certifikovaného instruktora.

Koupani

Bazén (2,7 x 7,8 m) s protiproudem a vitfivou vanou piimo v hotelu, dale lze navstivit kryty bazén
(25 x 10 m) s tobogadnem a vodnimi atrakcemi v Bruntale vzdaleny 28 km. Dals§i moZnost koupéani
je v Karlové Studance, kde se nabizi bazénovy komplex s vodolécbou a termoterapii (bazén s teplou
vodou a fadou vodolécebnych atrakci) vzdaleny 8 km.

Vybaveni

Po aktivnim pohybu si lze pfijemné odpocinout v moderné vybaveném wellness centru, jehoz
soucasti je fitness, nové oteviena kardio aerobni zona, spinning, bézecky trenazér, orbitrek, stolni
tenis, soldrium a nabidka fady masazi (klasickd masaz, indickd masaz hlavy, masaz lavovymi
kameny, aroma masaz, piistrojova masdz Lymfovenem, medova maséz, Breussova masaz, ¢inska
Tuina masaz, Dornova metoda), suché uhlic¢ité koupele, kompenzacni cviceni, termoterapie Biomat,
parafango, sauna, vifivka, bazén s protiproudem (2,7 x 7,8 m). K dispozici je pij¢ovna horskych
kol, sjezdovych a bézeckych lyzi, snowboardi a snéznic. Pro déti je k dispozici piimo v hotelu
détsky koutek. V piipadé pékného pocasi mohou rodice se svymi détmi navstivit détské houpacky s
piskovistém pied hotelem. Pfipojeni internetu je na celém hotelu zdarma. Pro obcerstveni hostl a
vefejnosti je k dispozici jidelna a restaurace, kde je mozno si vybrat ze Siroké nabidky jidel a
napoju. Piijjemné lze posedét na venkovni terase s obsluhou. Vyjezd k hotelu je celoro¢né regulovan
a je mozny v kazdou celou hodinu. Parkovani je zajisténo za poplatek na odstavné plose hotelu.
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Ubytovani

Ubytovani je zajisténo v jednolizkovych, dvouliizkovych, tfilizkovych a Ctyflizkovych pokojich.
Na n¢kolik z nich Ize ptidat ptistylku. VSechny pokoje maji vlastni socidlni zafizeni (sprchovy kout,
WC). Pokoje jsou vybaveny televizorem se satelitnim ptijmem, chladnickou, telefonem. Internet na
pokoji je zdarma. Pobyt zvifat povolen dle pfedchoziho souhlasu feditele hotelu (pes — malé
plemeno do 10 kg) za poplatek. Moznost jednorazového naplnéni minibaru za poplatek.

Vybaveni hotelu

Stravovaci provozy

Samostatna jidelna pro
. restaurace
ubytované hosty
X X
Ostatni
vnitfni bazén stolni . kardio aerobni .
sauna | o oo whirlpool | wellness provoz , fitness
s protiproudem zoha
X X X X X X X
oy L ptjcovna horskych .
télocvicna solarium oy masaze
kol, elektrokol a lyzi
X X X X
recepce s dopliikovym vnitini détsky
prodejem po dobu 24 hod. koutek
X X
Vybaveni pokojii:
televize |telefon| lednice | sprcha wC internet
X X X X X X

Pokoje jsou v den piijezdu k dispozici od 14. hod., v den odjezdu je pokoje nutné uvolnit do 10.00
hod.
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TV programy - vysila¢ Pradéd, multiplex 1, 2, 3, 11, 12.
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Forma stravovani:

Snidané formou bufetu.

Obéd formou bufetu.

Vedete formou bufetu.

Snidané — jedno jidlo dopInéné o maslo, dZzem, ceredlie, pecivo, teply a studeny napoj.

Obéd — 2 druhy polévek, 3 az 4 druhy teplého jidla, 1 ovocny nebo zeleninovy salat.

Veleire — 3 az 4 druhy teplého jidla, host si sim voli skladbu jidla a ptiloh, 1 ovocny nebo
zeleninovy salat.

V pripadé objednani polopenze a plné penze je v nedéli strava podavana servirovanou
formou.
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Priloha ¢é. 2

Cenik zakladnich sluzeb — VZ Ovéarna pod Pradédem

VOJENSKA LAZENSKA A REKREACNI ZARIZENI
CENiK UBYTOVACICH SLUZEB PRO AD HOC SPOLUPRACI S CESTOVNi KANCELAR CEDOK
platny od 11. ledna 2021
HOTEL VZ OVCARNA POD PRADEDEM***superior

CENY PRO CK CEDOK Obdobi
(SNIZENi O PROVIZI PRO CK) 20.12.-2.1. 3.1.-10.1. 26.4.-27.6.
11.1.-25.4. 30.8.-26.9. 27.9..-19.12.
28.6.-29.8.
Déti Déti Déti
KATEGORIE UBYTOVANI Dospéli 5 1 Dospéli e Dospéli| 2-12
let
Cena zahrnuje ubytovani se snidani
Ldzko v jednolizkovém pokoji 819 765 720
Ldzko ve dvoulizkovém pokoji 792 475 738 443 693 416
Ludzko ve tFilizkovém pokoji 765 459 711 427 666 400
Ldzko ve Etyflizkovém pokoiji 729 437 675 405 630 378
Pristylka 570 432 520 312 500 300
STRAVOVANI Dospéli Déti 2 - 12 let
Snidané 135 77
Obéd 170 110
Vecefe 190 120
POPLATKY, SLEVY A PRIPLATKY PRO KLIENTY CK
Neobsazené Iizko 200
Dité do 2 let zdarma bez naroku na Iizko a stravu
Détska postylka 100
Poplatek za zvife 200
Vyuziti odstavné plochy VZ (za osobni vozidlo) 70
Priplatek za Stédrovecerni vecefi dospéla osoba 750
Priplatek za Stédrovecerni vecefi dité 420
Mistni poplatek za rekreaéni pobyt povinny ze zakona €. 565/1990 Sb. - ve vySi stanovené mistnim Gfadem

Poznamky:
- ceny jsou uvedeny za noc v K¢ v€etné DPH,
- uvedenou vékovou hranici u déti se rozumi vék ditéte, ktery dité nedosahne v den nastupu na pobyt,
- pobyt se zvifetem (zpravidla koc¢ka, pes - malé plemeno do 10 kg) je mozny pouze po prfedchozim schvaleni
ze strany feditele zafizeni.
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Poplatky a priplatky:

Mistni poplatek za rekrea¢ni pobyt Ve Vvysi stanovené mistnim uradem
Odstavna plocha pro motorovéa vozidla ,,To¢na* 70,- K¢/os.auto/den
Odstavna plocha pro motorova vozidla ,,Ovcarna* 70,- K¢/os.auto/den
Zvire (kocka, pes — malé plemeno do 10 kg po predchozi domluvé)  200,- Ké/zvire/den
Ptiplatek za Stédrovecerni veceti dospéla osoba 750,- K¢/osoba
Priplatek za stédrovecerni vecefi dit€ od 2 do 12 let 420,- K¢&/osoba
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Piiloha ¢. 3
Fotogalerie VZ Ovc¢arna pod Pradédem pro ucely propagace

A [ S
1 VOLAREZA 2 VOLAREZA 3 VOLAREZA 4 VOLAREZA 5 VOLAREZA 6 Ovéama
Ovéarna - Ovéarna - Ovéarna zima Ovéarna zima Ovéarna recepce bufetové
budova letni budova letni 2 stravovani

s L3 3 j ) B

8 VOLAREZA 9 VOLAREZA 10 VOLAREZA 11 VOLAREZA 12 VOLAREZA

Ovéama - Ovéarna - pokoj Ovéarna - pokoj Ovéama - Ovéarna détsky
kavarna socialni zafizeni koutek

1 — 1
Y =
g = W . = -~
13 VOLAREZA 14 VOLAREZA 15 VOLAREZA 16 VOLAREZA 17 VOLAREZA 18 VOLAREZA
Oveama fitness  Ov&arna kardio aerobni  Ovédmarotopedy (3¢ 2ima stolni tenis Ovéama mistnost Ovéarna lavové
e na masaze kameny

e, i O
y 5 ; g
Tl e
19 VOLAREZA 20 VOLAREZA 21 VOLAREZA 22 VOLAREZA 23 VOLAREZA 24 VOLAREZA
Ovcarna masaz Ovéama Ovéama Ov¢arna Ovcérna suché Ovéama soldrium
nohou bankovani lymfoven parafango uhli¢ité koupele
- z
i I 2
25 VOLAREZA 26 VOLAREZA 27 VOLAREZA 28 VOLAREZA 29 VOLAREZA
Ovéarna sauna Ovéama Ovéarna vnitini Ovéama Ovéarna
whirlpool bazén odpocivama odpocivarna
bazén bazén

VLRZ timto prohlasuje a svym podpisem potvrzuje, ze disponuje S majetkovymi pravy k vyse uvedené
fotodokumentaci. VLRZ povoluje uziti této fotodokumentace pro marketingové a propagaéni ucely
objednatele s vyhradnim pouzitim pouze pro tGcely propagace zafizeni VLRZ a to pouze po dobu trvani
smluvniho vztahu. VLRZ je v této véci za dodrzeni uvedenych podminek odpovédna za skodu vzniklou
pfipadnym porusenim prav tretich osob. Fotodokumentace uvedena v piiloze ¢. 3 bude zaslana
elektronicky na kontaktni adresu objednatele.

Ovc¢arna pod Pradédem dne: listopadu 2020

Reditel
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Vojenska lazeiiska a rekrea¢ni zatizeni
se sidlem Magnitogorska 1494/12,
Praha 10, 101 00
IC: 00000582
DIC: CZ00000582
(dale jen ,,VLRZ*)

Obchodni podminky VLRZ
pro poskytovani ubytovacich, stravovacich a dalSich sluZeb

l.

Pifedmétem sluzeb jsou ubytovaci, stravovaci a dalsi radné
objednané a uhrazené sluzby z nabidky VLRZ v rozsahu dle
uzavienych smluv. VLRZ je povinna zabezpecit sluzby v
dohodnutém rozsahu a kvalité a bez zbytecného odkladu
informovat o zmén¢ poskytovanych sluzeb. Zmény a
odchylky jednotlivych sluzeb od dohodnutého rozsahu jsou
ptipustné zejména z divodi vyssi moci, tedy z pficin, kterym
VLRZ nemohla zabranit ani pfi vynalozeni veskerého usili.

1.
Objednatel je povinen objektivné informovat klienty o
podminkach poskytovani sluzeb v souladu s uzavienou
smlouvou véetné téchto vSeobecnych obchodnich podminek a
nese ve vztahu ke klientovi veskerou odpovédnost za Skodu,
ktera vznikne v dusledku poruSeni této povinnosti
objednatele.

Objednatel je povinen v ptipadé, ze nedojde k poskytnuti
sluzeb klientim v dasledku poruseni povinnosti objednatele
dle uzaviené smlouvy, za podminky, ze VLRZ je opravnéna
za dané situace sluzby neposkytnout, uhradit veskerou skodu,
kterd klientovi v disledku poruseni této povinnosti
objednatele vznikne.

1.
Objednatel je opravnén stornovat pisemné objednané sluzby
za podminky, ze uhradi VLRZ stornopoplatky, jejichz vyse je
stanovena v zavislosti na obdobi, ve kterém jsou objednané
sluzby zruseny a to takto:

20 az 15 dnu pted nastupem klienta objednatele na zédvazné
objednany pobyt 20 % z celkové ceny ubytovani.

14 az 8 dnu pfed nastupem klienta objednatele na zavazné
objednany pobyt 50 % z celkové ceny ubytovani.

7 aZ 1 den pied nastupem klienta objednatele na zavazné
objednany pobyt 60 % z celkové ceny ubytovani.
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v den ur€eny v zévazné objednavce jako den nastupu klienta
objednatele na pobyt 100 % z celkové ceny ubytovani + cenu
stravovani za prvni a druhy den pobytu

Pti ptedCasném odjezdu klienta je uctovan stornopoplatek ve
vysi 100 % ze zbyvajici ceny pobytu.

Za nevycerpané objednané sluzby a za zménu objednanych
sluzeb v prubéhu pobytu (ubytovani, stravovani a lécebné
procedury) se neposkytuje Zadna finan¢ni nahrada.

V.
Klient je povinen dodrzovat ubytovaci a stravovaci fad
v provozovnach VLRZ. V ptipadé nedodrzeni ubytovaciho a
stravovaciho fadu neodpovidd VLRZ za vzniklé skody,
nestanovi-li platné pravni ptedpisy jinak.
Objednatel nerudi za skody zpisobené hostem. Uhradu
takové Skody z(étuje VLRZ ptimo s hostem.

Zjisti-li klient, ze sluzby poskytované VLRZ maji vady, je
povinen je okamzit¢ reklamovat bez zbytecného odkladu
v provozovné VLRZ, kterd sluzby poskytla. Podminkou pro
uplatnéni reklamace je predlozeni dokladu o uhrazeni sluzby.

V ptipadé opravnéné reklamace ubytovacich sluzeb ma klient
pravo, pokud se jedna o vadu technického charakteru na
vyménu pokoje a na slevu zceny ubytovacich sluzeb
Vv pfipade, ze pridéleny nahradni pokoj je v nizsi kvalité nez
puvodni, pokud se jednd o vadu drobného vybaveni na
vyménu tohoto vybaveni ¢i na jeho doplnéni. Neni-li
z provoznich divodi mozné poskytnout vyménu pokoje, ma
klient narok na ptimétenou slevu z ceny ubytovacich sluzeb.

Veskeré vady stravovacich sluzeb je klient povinen uplatnit
okamzit¢ ihned po ochutnani pokrmu, jinak jeho narok
z vadného plnéni zanika. V pfipadé opravnéné reklamace ma
klient narok na vyménu pokrmti.

Klient je povinen poskytnout veskerou potfebnou soucinnost
k vyfizeni reklamace, zejména sdélit rozhodujici informace a
predlozit doklady. VyZaduje-li to povaha reklamace, je klient
povinen umoznit pfistup pracovnikovi VLRZ do ubytovaciho
prostoru za ucelem zjisténi vad.

Tyto Obchodni podminky
a nabyvaji t¢innosti dnem podpisu.

vstupuji v platnost
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Datum vzniku a zapisu:

Vypis
z obchodniho rejstfiku, vedeného

Méstskym soudem v Praze
oddil B, vlozka 2263

30. listopadu 1993

Spisova znacka:

B 2263 vedena u Méstského soudu v Praze

Obchodni firma: Cedok a.s.
Sidlo: Vinohradska 2577/178, Vinohrady, 130 00 Praha 3
Identifikacni ¢éislo: 601 92 755

Pravni forma:

Akciova spolecnost

Pfedmét podnikani:

provozovani cestovni kancelare - poradani zajezd, - zprostfedkovani spojenych
cestovnich sluzeb

¢innost Gcetnich poradcd, vedeni Géetnictvi, vedeni dariové evidence

hostinska €innost
Opravy silni¢nich vozidel

Klempifstvi a oprava karoserii
Vyroba, obchod a sluzby neuvedené v pfilohach 1 aZ 3 Zivnostenského zakona

sménarenské cinnost

Silniéni motorovéa doprava - osobni provozovana vozidly urenymi pro pfepravu
vice nez 9 osob vcetné fidiCe, - osobni provozovana vozidly uréenymi pro
prepravu nejvySe 9 osob vEetné fidice

Statutarni organ - predstavenstvo:

¢len:
namésti Bratfi JandusUt 915/20a, Uhfinéves, 104 00 Praha 10
Den vzniku Clenstvi: 22. listopadu 2016

Predseda

predstavenstva:

U stanice 660/2, Liboc, 162 00 Praha 6
Den vzniku funkce: 10. kvétna 2019
Den vzniku &lenstvi: 9. kvétna 2019

¢len predstavenstva:

!IZ!OV& !!!, !!lmerlce, !!! !! !esenlce

Den vzniku ¢lenstvi: 26. zari 2019

Poéet élent:

3

Zpusob jednani:

ZpUsob jednani jménem spole¢nosti : - jménem spolecnosti
jedna pfedstavenstvo jako jeji statutarni organ.
Predstavenstvo jedna timto zplisobem :

a)spolecné vsichni ¢lenové predstavenstva

b)spolecné pfedseda a dalSi ¢len pfedstavenstva

Podepisovani se déje tak, Ze k napsanému nebo vytisténému
obchodnimu jménu,i otisku razitka spolecnosti pfipoji

svUlj podpis:

a)spolecné vSichni ¢lenové predstavenstva

b)spolecné pfedseda a dalsi Clen predstavenstva

Dozordéi rada:

Udaje platné ke dni: 3. listopadu 2020 03:37 1/2



oddil B, vlozka 2263

predseda dozorci

rady:
45-215 Opole, Luboszycka 26, Polska republika
Den vzniku funkce: 22. listopadu 2016
Den vzniku €lenstvi: 22. listopadu 2016

Clen:

52-129 Wroctaw, Vivaldiego 14/2, Polskéa republika
Den vzniku Elenstvi: 22. listopadu 2016

Pocet ¢lent: 2
Jediny akcionar:
Itaka Holdings spoétka z organiczong odpowiedzialnosciag
45-072 Opole, ul. Reymonta 39, Polska republika
Registracni Cislo: KRS 0000460929
Pravni forma: spole€nost s ru¢enim omezenym

Akcie:
366 715 ks kmenové akcie na jméno v zaknihované podobé ve jmenovité
hodnoté 815,- K¢

Zakladni kapital: 298 872 725,- K&
Splaceno: 100%

Ostatni skute¢nosti:
Zalozeni spole€nosti: Zakladatelskou listinou ve formé notafského
z4pisu ze dne 24.11.1993, jejiz pfilohou jsou stanovy z 24.11.93.
Jedinym zakladatelem spole¢nosti je Fond narodniho majetku Ceské
republiky se sidlem Praha 2, RaSinovo nabrezi 42.

Obchodni korporace se podridila zdkonu jako celku postupem podle § 777 odst.
5 zakona €. 90/2012 Sh., o obchodnich spole¢nostech a druzstvech.

Udaje platné ke dni: 3. listopadu 2020 03:37 2/2
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