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Smlouvu o nevyhradnim obchodnim zastoupeni

¢. 01092020

podle ustanoveni § 2483 a nasl. zédkona €. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik a ve smyslu ¢l. 28 odst. 3
Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udaji a o zrudeni
smérnice 95/46/ES

1. Smluvni strany

GTS ALIVE s.r.o.

Se sidlem: Praha 7, Na Maninach 1092/20, 170 00

Zapsana: v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spis. znacka C 78560
Zastoupena

IC: 26193272

DIC: C726193272

(dale jen ,, GTS")

Dopravni podnik mésta Brna, a.s.
Sidlo: Hlinky 64/151, Pisarky, 603 00 Brno, Dorucovaci Cislo: 65646
Zapsana: v obchodnim rejstfiku Krajského soudu v Brné, oddil B., vlozka 2463

Osoba opravnénd k podpisu smlouvy:
Kontaktni osoba ve vécech smluvnich:

Kontaktni osoba ve vécech technickych a osoba opravnéna k odevzdani zbozi: _

ICO: 25508881
DIC: CZ25508881

Spolec¢nost je platcem DPH
(dale jen ,,DPMB*)

VZHLEDEM K TOMU, ZE

A) GTS je oficidlnim vydavatelem mezindrodnich prikazi ISIC, ISIC Scholar a ITIC. GTS zajistuje na
uzemi Ceské republiky sit obchodnich partnerd, ktefi poskytuji slevy a vyhody drzitelGm Prikazd.
U mezindrodnich Prikazu zajistuje mezinarodni organizace ISIC Association mezinarodni uznani
statusu studenta/Zdka a vyhod v pfiblizné 130 zemich svéta;

B) DPMB mé zdjem se zapojit do sité GTS a nevyhradné zajiStovat pro GTS uzavirani obchodi dle
této Smlouvy véetné zpracovani osobnich udajd UZivatell Prikazl za Gcelem distribuce Prikazd;



C) Smluvni strany maji v umyslu spolupracovat pfi prodeji Priikazi a touto Smlouvou upravit
vzdjemnd préva a povinnosti souvisejici s prodejem Priikazd, poskytovani dalsich sluzeb a
zpracovani osobnich udajd a jinych dat s timto souvisejici;

SE SMLUVNI STRANY DOHODLY NA NASLEDUJICIM:

DEFINICE:

* Smlouvou se rozumi tato smlouva o nevyhradnim obchodnim zastoupeni.

* Obcanskym zakonikem se rozumi zikon ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich

pfedpisd.

* Zakonem se rozumi zékon & 110/2019 Sb., o zpracovéni osobnich ddaji a Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich ddajti a o volném pohybu téchto Gdajii a o zrugeni smérnice 95/46/ES.

® Prikazem se rozumi jakykoliv prikaz ISIC, ISIC Scholar a ITIC.

* Uzivatelem Prikazli osoba, ktera se zajimd o uZiti Priikazu, podala 7adost ve smyslu této
Smlouvy, nebo zakoupila Priikaz.

* Osobnim tdajem se rozumi jakdkoliv informace tykajici se UZivatele, na zakladg, které je UzZivatel
urcitelny a kterd byla pfedana na zakladé této Smlouvy ve smyslu €ldnku VIII této Smlouvy.
Obchody se rozumi veskeré Cinnosti DPMB konané dle této Smlouvy, resp. ¢innosti uvedené v
¢lanku 1.2. této Smlouvy.

* Cenou se rozumi inkasovana prodejni cena Priikazu uhrazend UZivatelem DPMB.

®* Zavaznou dokumentaci se rozumi Prezentace aplikace, Prodejni manudl a UZivatelsky manudl.
Zavazna dokumentace je vidy dostupnd v aktudlni podobé ve Vydejni aplikaci, pficems:

- Prezentaci aplikace je dokument obsahujici povinny postup uZivani Vydejni aplikace;

- Prodejnim manudlem se rozumi dokument obsahujici specifikaci jednotlivych Priikaza,
povinnosti DPMB pfi zpracovani Obchodii, konkretizaci mozZnych UZivatell pro jednotlivé
Priikazy;

- Ulivatelskym manualem je dokument obsahujici ostatni povinnosti ve vztahu k Vydejni
aplikaci, Prikaziim a provadéni Obchodq.

" Vydejni aplikaci se rozumi elektronicky  systém  GTS umistény na adrese
https://ci.aliveplatform.com, prostfednictvim kterého je DPMB opravnén provadét zapis
UZivatel(i, objednavky Prikazd a dalsi ¢innosti dle této Smlouvy. V Systému ma GTS prehled o
vdech provedenych ukonech DPMB. Prostfednictvim Systému GTS oznamuje DPMB zménu
Zavazné dokumentace. DPMB je povinen pravidelné sledovat Vydejni aplikaci a fidit se pokyny
uvedenymi v Zdvazné dokumentaci.

= Zadosti se rozumi formula¥ pro Uivatele v pfipadé zdjmu o zakoupeni Prilkazu. Zadost obsahuje

souhlas UZivatele se zpracovanim osobnich ddaji dle této Smlouvy. DPMB je povinen dodrzet

text Zadosti, jeZ je pfilohou této smlouvy jako jeji nediln soucast.

Odménou pro GTS se rozumi cena za prodané priikazy ISIC, ISIC Scholar a ITIC z&kaznikiim DPMB

za dané obdobi poniZend o provizi DPMB.

" Provizi se rozumi finan&ni odména pro DPMB za prodej prikaza ISIC, ISIC Scholar a ITIC.

* Zaméstnanci jsou pouze povéfeni zaméstnanci DPMB opravnéni ¢init Obchody dle této Smlouvy
a za podminek dle Zdvaznych dokument(. Pouze povéfeni Zaméstnanci mohou nakl4dat
s Osobnimi udaji.

* Davérnou informaci se rozumi informace tykajici se kterékoliv ze smluvnich stran, jeji ¢innosti a
jeji obchodni a finanéni Udaje veetnd (nikoli vSak vylu¢né) informaci o uskute¢nénych
obchodnich transakcich, cendch, obchodnich planech, informaci tykajicich se dugevniho a
pramyslového vlastnictvi a jinych obdobnych prav, dokumenty, podklady, materidly v jakékoliv
podobé nebo formé&, Gstni informace ziskané pfi osobnich jednéni, informace o obchodni
politice, strategii, obchodnich aktivitdch, systému prace, obchodnich vztazich, kontaktech,
vnitfni struktufe, organizaci obchodnich ¢innosti, komunika&nich systémech, zaméstnancich,
zplisobu provozu a jiné daleZité informace a data tykajici se kterékoliv ze smluvnich stran a ji
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spfiznénych osob, pfipadné jakékoliv jiné davérné informace, informace tykajici se obchodniho
tajemstvi a dal$i informace ziskané v pfimé nebo nepiimé souvislosti s pIné&nim smluvnich vztaht
mezi smluvnimi stranami.

Provozovnou se rozumi pobocka/provozovna DPMB, resp. vydejni mista dle pfilohy 1 této
Smlouvy.

Clanek I.
Pfedmét Smlouvy

Pfedmétem Smlouvy je zdvazek DPMB vyvijet ¢innost smétujici k uzavirani obchodd — prodeji
Prikazii — jménem GTS a na jeho Gcet a plnit dalsi povinnosti dle této Smlouvy a tomu
odpovidajici povinnost GTS uhradit DPMB za tuto ¢innost pfi spInéni podminek dle této
Smlouvy Provizi.

DPMB se zavazuje, Ze bude pro GTS provddét na tzemi Ceské republiky po dobu trvéni této
Smlouvy tyto Cinnosti, resp. Obchody:

® prodej Prikazi jménem GTS,

® souvisejici potfebné ¢innosti smétujici k prodeji Prikaza,

e informovani potencidlnich UZivatelt a komunikace s osobami, ktefi se chté&ji stat
UZivatelem zahrnujici poskytovani komplexnich informaci o Prikazech véetné
cenovych a souvisejicich podminek, pfedstavovani Priikazci a mozZnosti jejich uZiti,
pouceni o pravech a zavazcich z pfipadného zakoupeni Pritkazu a jeho uZivani,

* zapis novych UZivateld a jejich Osobnich udajd do Vydejni aplikace,

* v pfipadé, Ze dojde k Prodeji, inkasovdni Ceny za Prikazy od Uzivatel(.

Pfedmétem této Smlouvy je rovné: zivazek GTS dodat DPMB Priikazy dle specifikace
uvedené v této Smlouvé a opravnéni GTS vyuctovat prodané Prikazy, resp. Inkasovat
Odménu za prodané Priikazy.

V pfipadé, Ze je UZivatel mladgi 16 let nebo je omezen ve svépréavnosti, zavazuje se DPMB
ziskat souhlas zékonného zéstupce ve znéni dle Zadosti, jez tvofi prilohu této Smlouvy. GTS si
vyhrazuje pravo zménit, na zakladé pfipadné zmény pravni Upravy, vékovou hranici dle
pfedchozi véty a tuto zménu promitnout ve formulfi Zadosti s t¢innosti od data ozndmeni
GTS. Ozndmenim se rozumi i provedeni zmény v Zévazné dokumentace ve Vydejni aplikaci.
Tato Smlouva nahrazuje veskeré dosavadni smlouvy a ujednéni a podpisem této Smiouvy si
smluvni strany k témuz dni sjednavaji zanik viech dosavadnich smluv a ujednani tykajici se
shodného pfedmétu. Veskeré terminy psané pocatenim velkym pismenem maji vyznam
uvedeny v definicich.

Clanek I1.
Prava a povinnosti DPMB

DPMB je povinen plnit své povinnosti dle této Smlouvy s odbornou pééi, poctivé a v dobré
vife a je povinen dbat zdjmd GTS, jednat v souladu se Zavaznou dokumentaci, zejména
provadét dikladnou kontrolu tplného a pravdivého vyplnéni Zadosti, kontrolu rejstriku skol,
ovéreni (daji dle prikazu totoZnosti. DPMB je povinen respektovat pokyny GTS a sdélovat
GTS vedkeré Udaje, které se dozvédél v souvislosti s pInénim této Smlouvy.

DPMB je povinen podat GTS zpravu o okolnostech daleZitych pro zajmy GTS (vydej prikaz
a feSeni pfipadnych problémd, falené formuldfe, poZadavky od zakaznik(), zejména pro jeho
rozhodovéni souvisejici s uzavirdnim obchodd. DPMB informace poskytuje pisemné, alespon
e-mailem.
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DPMB je povinen provadét Obchody vyhradné na svych Provozovnach. Zména Provozoven je
zménou této Smlouvy, ke které musi byt uzavien pisemny dodatek a je mozno ji ucinit pouze
na zakladé souhlasu obou smluvnich stran. Veskeré Obchody se zavazuje DPMB provadét
vyhradné pres Vydejni aplikaci.

DPMB je povinen poskytovat UZivatelim pouze aktudlni a pravdivé informace, zejména dle
aktualni verze Zavazné dokumentace. DPMB je povinen spoluptsobit v rdmci svého zdvazku
pti uskutecriovani Obchodl podle pokynd GTS a v zajmu GTS, které jsou nebo musi byt DPMB
znamé. Zejména pfi feSeni nesrovnalosti, jeZ vzniknou z Obchodl, se zavazuje DPMB
postupovat s nejvyssi odbornou péci a o kazdé takové nesrovnalosti informovat GTS.

DPMB se zavazuje pfi uskute¢fiovani Obchod(i postupovat prostiednictvim formulaie Zadosti ve
znéni dle pfilohy této Smlouvy, pfiemz Prikaz nemiZe byt UZivateli prfedan bez radného,
spravného a tplného vyplnéni Zadosti pro spravny typ Priikazu.

DPMB se zavazuije se zvySenou péci zajistit Skoleni Zaméstnancli ve vztahu k dodrzovani pravnich
predpish véetné norem na ochranu spotiebitele.

DPMB se zavazuje k pravidelné kontrole skladovych zasob Prikazt, ktera bude probihat na mési¢ni
bazi, a to vzdy k poslednimu dni v daném mésici. DPMB poslou prostiednictvim emailu evidenci
skladovych zasob, a to nejpozdéji do 15 dnli od ukonceni pfislusného obdobi. Souhrnny prehled
skladovych zasob viech Provozoven bude zaslan ve formé tabulky (obsahujici ndsleduijici poloZky:
ndazev Provozovny, typ prikazu a pocet fyzickych skladovych zasob) na email GTS

Odpovédna osoba za GTS poté zaslané udaje zkontroluje a porovnd se stavem Vydejni aplikace.
Rozdil mezi skladovymi zasobami a Vydejni aplikaci GTS bude fakturovat DPMB jako Odménu dle
¢lanku 4.3 této Smlouvy.

DPMB je povinen dodrZovat veskeré zdvazky uvedené v Zavazné dokumentaci a sledovat
prostiednictvim Vydejni aplikace pfipadnou aktualizaci Zadvazné dokumentace.

DPMB ma pravo poZadovat od GTS nezbytnou soucinnost k uzavirdni a provadéni Obchodu.

Clanek lll.
Prava a povinnosti GTS

GTS bude DPMB na zékladé objednavky dodavat Prlikazy a souvisejici informaéni materialy.
DPMB je povinen dodrZzovat veskeré zavazky uvedené v Zavazné dokumentaci a sledovat
prostiednictvim Vydejni aplikace pfipadnou aktualizaci Zavazné dokumentace. GTS je
opravnén Zavaznou dokumentaci bez souhlasu DPMB zménit, avSak zména je ucinnd
nejméné uplynutim desatého dne po zverejnéni zmény ve Vydejni aplikaci, neni-li stanoveno
datum pozdéjsi.

GTS obstara na Zzadost DPMB udaje nezbytné k pInéni jeho povinnosti.

Clanek IV.
Vyuctovani a provize

DPMB se zavazuje objednavat Prikazy objednavkou udinénou prostfednictvim Vydejni

aplikace.

GTS se zavazuje Prikazy dodat dle objedndvky.

GTS ma narok na Odménu za prodané Prlkazy a je opravnéna Odménu za prodané Prikazy

DPMB vyuctovat dle téchto pravidel:

4.3.1. DPMB se zavazuje predkladat mési¢ni prehled prodanych Priikazt, a to vidy do 15. dne
nasledujiciho mésice. Pfehled prodanych Priikazi musi obsahovat pocet prodanych
Prikazt a celkovou ¢astku k duhradé.
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4.3.2. GTS se zavazuje vystavit fakturu na celkovou ¢astku prodanych Prikazi za dané obdobi
uvedenou v mési¢nim prehledu prodanych Prikaz( DPMB poniZenou o Provizi DPMB
dle €lanku 4.3.3. Castky Uttované ze strany GTS DPMB nejsou predmétem DPH.

4.3.3. DPMB maiji narok n N <y kaidého prodaného Priikazu.

DPMB se zavazuje vyuctovanou ¢astku uhradit ve splatnosti 30 dni, a to bezhotovostné na

¢islo bankovniho G¢tu GTS uvedeného na fakture.

Pro pfipad, ze bude DPMB v prodleni s Ghradou Odmény, zavazuje se uhradit GTS urok z

prodleni ve vy3i 0,04 % z nezaplacené ¢4stky DPMB.

DPMB si zavazuje zajistit veSkeré potfebné vybaveni pro plnéni této Smlouvy a prohlasuje, 7e

veskeré naklady na jeho €innost dle této Smlouvy jsou zahrnuty v Provizi.

Clanek V.
Prodej Priikazti

DPMB je opravnén nabizet a prodavat pouze Prikazy dodané GTS. Pfi prodeji Prikazd musi
DPMB postupovat tak, aby neposkodil zajmy a dobré jméno GTS.

DPMB je opravnén vystavovat a prodavat Prikazy pouze na zadkladé fadné a uplné
vypInénych a podepsanych Zadosti dle této Smlouvy, pficemz v pfipadé, ze UZivatel o Priikaz
piedloZi DPMB pro Glely vystaveni Priikazu dal3i dokumentaci nad rdmec Zadosti, napfiklad
potvrzeni o studiu, potvrzeni o zaméstnani, je DPMB opravnén ponechat si tuto dalsi
dokumentaci nebo pofidit si kopie pouze v pfipadé, pokud osobni Gidaje na dal$i dokumentaci
svym rozsahem nepfesahuji rozsah osobnich Gdaji odpovidajici kolonkdm na Zadosti,
v opacném pripadé je DPMB povinen po vystaveni Priikazu dal$i dokumentaci UZivateli vratit.
DPMB nesmi pofizovat kopie ob&anskych prikaz( ani jinych osobnich dokladd UZivatelG.
DPMB je povinen pfesné dodriovat podminky této Smlouvy, pokyny GTS a Zavazné
dokumenty v aktudlni verzi. DPMB je povinen prodavat Prikazy pouze za cenu stanovenou
GTS v Zavaznych dokumentech.

Neni-li stanoveno jinak, neni DPMB opravnén Priikazy distribuovat jinym zplsobem nez
prodejem dle této Smlouvy.

DPMB se zavazuje vykondvat Cinnost vyhradné osobné, tedy nabizet a prodavat Prikazy
vyluéné prostiednictvim svych Provozoven a povéienych zaméstnancti DPMB. VyufZiti tfetich
osob k realizaci této Smlouvy je vylouceno.

DPMB se zavazuje, Ze pfi nabidce Prlkazt si bude pocinat s potfebnou odbornou pééi a bude
informovat Uplné a kvalifikované UZivatele o Priikazech, jejich vyhodach a podminkéch jejich
pouZiti. DPMB nesmi podmiriovat prodej Prikazti odbérem jiného zboZi nebo sluzeb. DPMB
je povinen pfisné kontrolovat narok UZivatelt na jednotlivé Priikazy dle podminek uvedenych
v Zavazné dokumentaci.

DPMB je povinen na své naklady oznacit své Provozovny reklamnim oznaéenim, které bude
uzpusobeno dle individudlnich poZzadavk( DPMB a bude odsouhlaseno GTS. DPMB nesmi
uzivat Zadné oznaceni nebo ochrannou znamku uZivanou nebo patfici GTS, nebo ISIC Global
Office jinak nezZ pfi prodeji Prikazi. DPMB neni opravnén uZivat jméno nebo oznaeni ISIC
Global Office jako soucast své obchodni firmy v dobé trvani této Smlouvy, ani po jejim
ukonéeni jinak, neZ jak je vyslovné uvedeno v této Smlouvé. Logo ISIC, Priikazy a ostatni
materidly nesmi byt Zadnym zplsobem ménény nebo uZivany jinym zplsobem, nei je
definovano touto Smlouvou.

V pfipadé vystaveni Priikazu obsahujiciho nespravné Gdaje nebo v pfipadé jakéhokoli
poskozeni Prikazu pfi vystavovdni je DPMB povinen vystavit prostfednictvim Vydejni
aplikace novy Prikaz. Priikazy s chybnymi ddaji a poSkozené Prikazy je DPMB povinen
peclivé uschovat a predat GTS, a to zptsobem odpovidajicim tomu, jak je uschovéavani a
pfedavani v této Smlouvé upraveno pro Zadosti. V pfipadé, e chybu na Prikaze zpGsobi
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DPMB ¢&i jim povérena osoba, zavazuje se DPMB uhradit za takovy Prikaz Odménu za prodej
Prikazu dle této Smlouvy.

DPMB je povinen pfedat ke kazdému vystavenému Prlkazu zdarma jeden kus informacniho
materidlu o vyuZiti prikazu a veskeré dalsi informace o poskytovanych vyhodach, které
obdrZel od GTS dle ¢lanku 3. 1. této Smlouvy.

DPMB je povinen v pfipadé vypovédi této Smlouvy dle ¢lanku 9. 3. této Smlouvy nebo
odstoupeni od Smlouvy dle ¢lanku 9.4. této Smlouvy vratit GTS nevystavené Prikazy.
Zadosti a pfipadné dalsi dokumentaci, na zakladé, kterych DPMB vystavil jednotlivé Prikazy,
je DPMB povinen peclivé uschovat, a to aZ do jejich pfedani GTS.

DPMB je povinen pravidelné jednou za 4 mésice zasilat GTS doporuéenou poStovni zasilkou
Zadosti a dal$i dokumentaci pfijatou od UZivatelti za uplynulé 4 mésice, a to vidy k datu 30.4.,
31.8. a 31.12. DPMB je vSak soucasné povinen v pfipadé Zadosti GTS predat GTS veSkeré
Zadosti a dalsi dokumentaci, které ma DPMB k dispozici, a to do dvou tydnti ode dne vzneseni
takové Zadosti GTS.

Clanek V1.
Vydavani Prikazt

Prikazy musi byt vydavany v predepsaném formatu a musi obsahovat specifické udaje dle
Zévazné dokumentace. Tyto Udaje na prikazech musi byt tistény vyhradné prostfednictvim
Vydejni aplikace na prihledny tiskovy Stitek dle Zdvazné dokumentace.

GTS poskytl DPMB pfi podpisu této Smlouvy instrukce o nastaveni a obsluze Vydejni aplikace,
stejné jako zabezpeceny pristup do Vydejni aplikace a instrukce k nastaveni tiskarny. DPMB
je povinen seznamit s instrukcemi Zaméstnance.

DPMB provede na své naklady nastaveni tiskarny, jakoz i nastaveni internetového prohlizece
dle Zdvazné dokumentace. Telefonickd nebo e-mailova asistence nastaveni tiskarny je
poskytnuta GTS zdarma. Osobni asistence pfi nastaveni tiskarny GTS je moZna po predchozi
dohodé a mdzZe byt zpoplatnéna dle ceniku GTS.

DPMB je povinen pouZivat na vydavani Prikazd pouze Vydejni aplikaci poskytnutou GTS a je
povinen zajistit, aby vSechny Gdaje byly vkladany upliné a spravné.

Clanek VII.

Smluvni pokuta

V pfipadé, Ze DPMB prokazatelné porusi pfi vykonu své Cinnosti kterékoliv ze svych
povinnosti popsané v ¢lanku Il., V. a VIIl. této Smlouvy, je GTS opravnén pozadovat po DPMB
smluvni pokutu ve vysi 10. 000,- K¢ za kazdé jednotlivé poruseni uvedeného ustanoveni
Smlouvy. DPMB je povinen pokutu uhradit, i kdyz GTS porusenim této Smlouvy nevznikla
$koda. Zaroven je GTS opravnén domahat se i nahrady skody, ktera vznikla porusenim této
Smlouvy ze strany DPMB.

Clanek VIiI.
Miéenlivost a zpracovani osobnich udajt



8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

Pro G&ely a po dobu plnéni Smlouvy povéfil GTS jako spravce osobnich Gdaji DPMB jako

zpracovatele osobnich Udaji zpracovanim Osobnich Gdajd. Dle pfislusné pravni Gpravy se

Smluvni strany touto Smlouvou dohodly mimo jiné na zérukach zpracovatele o technickém a

organiza&nim zabezpeéeni ochrany Osobnich udajd.

DPMB je povinen zpracovavat pouze piesné Osobni Udaje a pfi zpracovani Osobnich ddajd

postupovat v souladu se Zdkonem, souvisejicimi pravnimi predpisy, touto Smlouvou a téz dle

pokyn® GTS, a to zejména pokud jde o GTS stanoveny Ucel, rozsah, dobu, prostfedky, zpisob

a bezpecnostni opatfeni souvisejici se zpracovanim Osobnich Gdajd. V pfipadé, Ze DPMB

shledd pokyn GTS v rozporu se Zakonem, neprodliené jej o tom bude informovat a poskytne

potiebnou soucinnost vedouci k ndpraveé.

DPMB je povéien zpracovavat Osobni Udaje pouze pro Ucely vystaveni Prikaz UZivatelim,

zajistovani Obchod(, véetné nezbytné evidence, kontroly a dal3ich ¢innosti dle této Smlouvy.

DPMB bude zpracovdvat Osobni udaje vrozsahu, vjakém jsou uvedeny v

jednotlivych Zadostech véetné fotografie UZivatele a v dalsi dokumentaci, a to nejdéle po

dobu trvani Smlouvy. DPMB je povinen zajistit, aby nezpracovdval Zzédné dalsi osobni udaje,

ne? které jsou nezbytné pro realizaci této Smlouvy. Specifikace zpracovani je nasleduijici:

8.4.1.Pfedmét zpracovani: prodej Pritkazi jménem GTS a souvisejici naklddani s Osobnimi
udaji za Gcelem pInéni smlouvy;

8.4.2.Doba trvéni zpracovani: uzavieni smlouvy se subjektem do piedani dokumentace GTS
dle této Smlouvy;

8.4.3.Typ osobnich udaju: Identifikacni, kontaktni a Udaje tykajici se Prikazu;

8.4.4.Rozsah osobnich udajii: jméno a pfijmeni, adresa bydlisté, telefonni Cislo a e-mail,
datum narozeni, pohlavi, fotografie, ¢islo Prikazu, druh Prikazu, idaj o poskytnutych
souhlasem nad ramec smlouvy, idaje o zakonném DPMB, pokud se jedna o Zadatele
mladsiho 16 let;

8.4.5.U¢el zpracovani: zajisténi vydani Prikazu, tedy pInéni smlouvy jménem GTS viCi
subjektu dle této Smlouvy;

8.4.6.Povaha zpracovani: listinna, elektronicka, manualni a ¢dstecné automatizovana
prostiednictvim programu GTS;

8.4.7 Kategorie subjektt udaji: Zadatelé o Prlkaz.

DPMB se zavazuje, 7e bude zpracovavat Osobni Udaje jen pro potfeby GTS a oddélené od
osobnich udajd, které vsouladu se Zdkonem zpracovavd sam jako spravce nebo jejichZ
zpracovanim v postaveni zpracovatele je povéfen jinym spravcem.

Zpracovéani Osobnich Gidaji DPMB probihd ve formé pfijimani, zépisu a zpracovani Zadosti a
dalii dokumentace a jejich nasledného uchovavani do doby jejich bezprostfedniho pfedani
GTS a soucasné v elektronické formé prostiednictvim Vydejni aplikace. DPMB nesmi
pofizovat kopie Zadosti & dal$i dokumentace, ani jakkoli pofizovat kopie zdznam{ Osobnich
udajd pFistupnych elektronicky ¢i kopie z Vydejni aplikace.

DPMB zajisti, 7e v prib&hu zpracovani Osobnich Gdaji na zakladé této Smlouvy nedojde k
neopravnénému &i nahodilému pfistupu tfetich osob k Osobnim udajim, k jejich zméné,
zniceni & ztraté, kjejich neopravnénym pfenosim a zejména nedojde k jejich jinému
zpracovani, které by odporovalo Zakonu, souvisejicim pravnim predpisim, Smlouvé a
pokyntim DPMB, jakoZ i k jinému zneuZiti Osobnich idajd. Za timto uCelem se DPMB zavazuje
pfijmout G¢innd opatieni technického a organizaéniho charakteru. Takto pfijata opatfeni se
DPMB zavazuje pFehlednym zplsobem zaznamenat, pravidelné je kontrolovat a
vyhodnocovat. Na 7ddost GTS se DPMB zavazuje doloZit GTS pfijeti viech vySe uvedenych
opatieni a poskytnout GTS veskeré dal3i informace potiebné k doloZeni toho, Ze byly splnény
povinnosti stanovené v tomto ¢lanku, a umoZnit audity, véetné inspekci, provadéne GTS nebo
jim povienou osobou a k témto auditliim aktivné pfispivat. DPMB prohla3uje, Ze je schopen
poskytnout dostate&né zaruky zavedeni vhodnych technickych a organizacnich opatfeni tak,



8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

8.12.

8.13.

8.14.

aby byla zajisténa ochrana subjektt osobnich tdajl a jejich prav a tyto pravidelné kontrolovat
a na pokyn GTS aktualizovat.

DPMB je povinen zajistit, aby pfistup k Osobnim Udajim zpracovdvanym na zakladé této
Smlouvy a k prostfedkim uréenym k jejich zpracovani méli ze Zaméstnanct pouze odpovédni
Zaméstnanci DPMB, ktefi byli zpracovanim Osobnich Gdajl ze strany DPMB povéfeni. DPMB
odpovida za to, Ze odpovédni Zaméstnanci byli naleZité pouceni o svych povinnostech pfi
zpracovdni Osobnich udajli a pfi zpracovani Osobnich Gdajd postupuji v souladu se Zakonem,
souvisejicimi pravnimi pfedpisy, touto Smlouvou a dle pokynt GTS. DPMB je povinen vést
evidenci konkrétnich odpovédnych Zaméstnanci a jejich konkrétnich Gkond, ke kterym pfi
zpracovavani Osobnich udaji jménem DPMB dochdzelo.

DPMB je povinen zachovdvat mifenlivost o Osobnich Gdajich a o veskerych opatfenich
stanovenych a provadénych k jejich ochrané a fddnému zpracovani dle této Smlouvy. DPMB
je dale povinen zajistit, aby Zaméstnanci zachovavali mléenlivost o Osobnich ddajich a o
vedkerych bezpecnostnich opatfenich stanovenych a provddénych k jejich ochranég, a to i po
skonéeni pracovné-pravniho vztahu k DPMB.

DPMB se zavazuje uchovavat Zidosti a dal$i dokumentaci a do jejich pfedani GTS
v zabezpefeném prostoru, a to v uzamcéené mistnosti s bezpeénostnim zdmkem nebo
v kovové skfini s bezpe€nostnim zdmkem, nebo v jiném obdobné zabezpeleném prostoru,
pfiemz pfistup do takto zabezpeceného prostoru budou mit pouze pfedem stanoveni
Zaméstnanci. Pfistupy do takto zabezpeceného prostoru a veskeré operace se Zadostmi nebo
daldi dokumentaci bude DPMB evidovat. DPMB se zavazuje vést a kdykoliv na Zadost
zpfistupnit GTS zaznamy o Cinnostech zpracovani.

DPMB se zavazuje pfi elektronickém zpracovani Osobnich Gdajd prostfednictvim Vydejni
aplikace dodrzovat zejména nasledujici povinnosti, pficem? je povinen postupovat v souladu
s instrukcemi obsaZzenymi v Zavaznych dokumentech:

a) Instalace, uZivéni, sprdva i veskery pfistup k Vydejni aplikaci probihd na
zabezpecenych pocitacich se zabezpecenym pfipojenim k internetu, pficemi je
pouZivdn antivirovy software, firewall, bezpe¢nostni certifikaty a dalsi potiebné
prostfedky ochrany prenasenych a ukladanych informaci;

b) Pouzivané pocitace jsou po technické strance bezvadné, pfi¢emz nehrozi ztrata nebo
znehodnoceni vloZzenych dat ani jiné ohroZeni zpracovavanych Osobnich udajd, data
jsou zabezpecena pfed neopravnénym pristupem;

c) Pfistup do Vydejni aplikace je umoZnén pouze tém odpovédnym Zaméstnanciim,
které DPMB pfedem uri. Pfistup kaZdé jednotlivé osoby je zabezpeéen unikdtnim
pfihlaSovacim jménem a bezpe¢nym heslem. Identifikace opravnéné osoby pomoci
hesla je nezbytnym krokem, ktery pfedchazi veskerym dal$im operacim v ramci
Vydejni aplikace. Heslo je dlivérné a DPMB jej nesmi ménit, aniZ by o této skute¢nosti
vyrozumél GTS.

DPMB neni opravnén poveéfit zpracovanim Osobnich Gdajl tfeti osoby ani pfedavat Osobni

Udaje tfetim osobam ¢i Osobni Udaje, jakkoliv zpfistupnit tietim osobém vyjma pfipad

predpokladanych touto Smlouvou.

V pfipadé, Ze UZivatel, jehoZ Osobni idaje DPMB zpracovava na zakladé této Smlouvy, odvola

svlij souhlas se zpracovdanim osobnich tGdajt ve smyslu Zékona nebo zakona &. 480/2004 Sb.,

o nékterych sluzbach informacni spole€nosti, ve znéni pozdéjsich pfedpisti, nebo uéini jiné

oznameni ¢i zaddost o uplatnéni prav ¢i souvisejici se zpracovanim ¢i ochranou jeho Osobnich

Udajh, bude DPMB o této skutecnosti a vSech jinych skuteé¢nostech majicich vliv na zpracovani

neprodlené informovat GTS. GTS nasledné pfijme potfebnd opatieni ohledné dotéenych

Osobnich udajt nebo sdéli DPMB zévazné pokyny k pfijeti pfislunych opatteni.

Ke dni ukonceni této Smlouvy je DPMB povinen ukonéit zpracovévani Osobnich Gdaj

zpracovavanych na zakladé této Smlouvy a predat veskeré zéznamy Osobnich udaji GTS, aniZ
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8.16.

8.17.

8.18.

8.19.

8.20.

8.21.

8.22.

by si ponechal jakékoli zaznamy ¢i kopie Osobnich tdaj ziskanych v souvislosti s pInénim
pfedmétu této Smlouvy.
DPMB se zavazuje, Ze v pfipadé kontroly jeho ¢innosti uskutecfiované na zakladé této
Smlouvy ze strany dozorového orgdnu véetné pfipadnych Zadosti o poskytnuti informaci,
bude neprodlené informovat GTS a poskytne mu veikerou soucinnost potfebnou pro
ochranu jeho prév a opravnénych zajma.
DPMB se zavazuje nahradit GTS jakoukoli $kodu, kterd mu vznikne v dsledku poruseni
povinnosti DPMB pfi zpracovéni Osobnich tdaji nebo z jakychkoli vznesenych naroka, tj.
zejména penéZitych nahrad ¢&i pokut uplatnénych tietimi osobami, pfedevsim pak subjekty
Osobnich ddajd a/nebo dozorovym organem, které jsou dasledkem poruseni povinnosti
DPMB stanovenych touto Smlouvou, Zdkonem a souvisejicimi pravnimi pfedpisy, jako? i
pokyny GTS.
Smluvni strany se zavazuji dodrzovat vsechny ostatni povinnosti stanovené Zakonem a
souvisejicimi pravnimi pfedpisy, i pokud tak neni vyslovné uvedeno v této Smlouvé. Smluvni
strany se zavazuji vynaloZit veskeré mozné Usili na odstranéni protipravniho stavu ve vztahu
k Osobnim Gdajim zpracovévanym dle této Smlouvy, a to neprodlené poté, co takové
skuteCnost nastane. Za timto Géelem se DPMB vyslovné zavazuje vynaloZit také vegkeré
mozné sili, aby vyhovél moznému pozadavku GTS na Upravu Smlouvy tak, aby veskeré
podminky zpracovani Osobnich udajd odpovidaly poZadavkim budoucich pfislusnych
pravnich pfedpis(, aniz by hrozilo preru$eni dosavadniho zpracovani Osobnich adaja.
V pfipadé, Ze dojde ke zméné pravni upravy vztahujici se ke zpracovani Osobnich udaja, je
DPMB povinen pfijmout novd nezbytnad opatfeni stanovend GTS k dodrzeni povinnosti
vyplyvajicich z pfislusné pravni dpravy, a to v pfimétené Ihaté stanovend GTS.
Smluvni strany se zavazuji chranit obchodni tajemstvi, DGvérné informace a dodrfovat
mlcenlivost. Zavazky smluvnich stran vyplyvajici z této Smlouvy se nevztahuji na informace
nebo Divérné informace, které byly druhé smluvni stran& znamy na zakladé opravnéného
divodu, jak je doloZeno v jejich pisemnych zdznamech z doby pied obdrienim téchto
informaci na zékladé této Smlouvy, Potvrzenych objedndvek nebo jinych ujednani; nebo byly
druhé smluvni strané sdéleny v dobré vife po pfijeti tfeti stranou, kterd ma tyto informace v
dreni na zékladé platného pravniho titulu a neni vazana povinnosti ochrany DGvérnych
informaci; nebo jsou vefejné zndmé nebo se staly vefejné znamymi nebo jsou vefejné
dostupné bez zavinéni druhé smluvni strany; nebo kaZda ze smluvnich stran poskytne v
souladu s pfislusnymi pravnimi pfedpisy, pokud o tomto poskytnuti bez zbyteéného odkladu
informuje druhou smluvni stranu; nebo byly sdéleny osobam, které jsou dodavatelem GTS.
DPMB se zavazuje, Ze Divérné informace nevyuZije pro jiny Gcel, ne? je plnéni pfedmétu
Smlouvy a neumoZni pfistup k DGvérnym informacim %adné tfeti osobé bez pfedchoziho
pisemného souhlasu GTS.
DPMB bere na védomi, Ze kontaktni idaje povéience GTS jsou uvedeny na internetovych
strankdch www.isic.cz.
DPMB se zavazuje s odbornou pé¢i aktivné pispivat k predchdzeni porueni zabezpeéeni
Osobnich ddajd. Za timto téelem se DPMB zavazuje:
pfijmout vhodna opatieni pro pfedchézeni poruseni zabezpeceni Osobnich tdajd a k jejich
pripadné detekci, zaznamendni a eskalaci;
oznamit GTS kaZdé poru$eni zabezpeteni, unik dat, ohroZeni dat ¢&i jiné obdobné
bezpelnostni incidenty, a to nejpozdéji do 24 hodin od takové uddlosti formou e-mailu na
legal@isic.cz.
pfijmout okamZité veskerd potfebna opatieni k minimalizaci ¢kod a zdsah( do prav tfetich
osob v souvislosti se zjisténym porusenim zabezpeceni Osobnich Udajt a o téchto opatienich
neprodlené informovat GTS.
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Clanek IX.

Doba trvani a ukonceni Smlouvy

Tato Smlouva se uzavird na dobu neurcitou.

Smlouvu je moZno ukondit pouze dohodou nebo zplisoby, které tato Smlouva predvida.
Smlouvu je moZzno ukoncit pisemnou vypovédi doruéenou smluvni stranou druhé smluvni
strané bez udéni divodu, pfi€emZ vypovédni doba je jeden mésic. Vypovédni doba poéne
béZzet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd doruéena druhé
smluvni strané a kon&i poslednim dnem kalendainiho mésice, na ktery jeji konec pfipada. Po
dobu béhu pfisludné vypovédni Ihaty jsou Smluvni strany povinny dodriet veskeré zavazky z
této Smlouvy tak, aby po uplynuti pfisluiné vypovédni Ihiity nedosla 2a4dna ze Smluvnich stran
k hmotné Gjmé.

Smluvni strany jsou opravnény od Smlouvy pisemné odstoupit pouze v pfipadé jejiho
podstatného porudeni. Za podstatné poruseni na strané DPMB se povaZuje poruseni
kterékoliv povinnosti sjednané v ¢lanku Il., V. nebo VIIl. a dale opakované poruseni
kteréhokoliv jiného ustanoveni této Smlouvy a neprovedeni ndpravy ani na pisemnou vyzvu
GTS obsahujici pfiméfenou lhtu ke splnéni porusené povinnosti. Za podstatné poruseni na
strané GTS se rozumi porudeni povinnosti sjednané v odstavci 4.3.3. této Smlouvy a
neprovedeni napravy ani na pisemnou vyzvu DPMB obsahujici pfiméFfenou lhitu ke splnéni
porusené povinnosti.

Smluvni strany se zavazuji nejpozdéji do jednoho mésice po ukonéeni Smlouvy vypofadat
veskeré pravni a financni zavazky vyplyvajici z této Smlouvy.

Veskeré podklady a pom{cky poskytnuté DPMB této Smlouvy ziistévaji majetkem GTS a
DPMB je povinen je vratit po ukonéeni této Smlouvy, pokud je DPMB vzhledem k jejich
povaze nespotfeboval pfi pInéni svého zavazku.

Clanek X.
Zavére€na ustanoveni

10.1. Zména této Smlouvy je moina pouze pisemné, a to &islovanymi dodatky. GTS je
opravnén jednostranné ménit Zavaznou dokumentaci, pfi¢em? zména bude DPMB
oznamena prostfednictvim Vydejni aplikace a je (¢inna desatym dnem promitnuti zmény ve
Vydejni aplikaci nebo GTS stanovenym pozdé&;jsich datem.

10.2. Smluvni strany vyluCuji dopad obchodnich zvyklosti na tuto Smlouvu a souvisejici
obchodni vztahy Smluvnich stran. Smluvni strany timto vylu€uji uZiti § 2050 zakona &.
89/2012 Sb.

10.3. Tato Smlouva nabyvd platnosti dnem podpisu obéma Smluvnimi stranami a
nahrazuje veskera predchozi ujednani.

10.4. Smlouva nabude u¢innosti dnem jejiho uvefejnéni dle zakona &. 340/2015 Sb., o
zvlastnich podminkach u€innosti nékterych smluv, uvefejiiovéani téchto smluv a o registru
smluv.

10.5. DPMB prohlasuje, Ze se s touto Smlouvou a jejimi pfilohami pfed jejim podpisem
seznamil.

10.6. GTS podpisem této smlouvy bere na védomi, Ze DPMB je povinnym subjektem v
souladu se zakonem €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim a v souladu a za
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podminek stanovenych v tomto zdkoné je povinen tuto smlouvu, pfip. informace v ni
obsaZené nebo z ni vyplyvajici zvefejnit.
10.7. Adresy pro dorucovani:

DPMB :

DPMB, a.s.
Novobranska 693/10
602 00 Brno

GTS:

GTS ALIVE s.r.o.

Na Maninach 1092/20

170 00 Praha 7 - HoleSovice

10.8. Smlouva se vyhotovuje ve dvou originalnich stejnopisech, z nichZ kazda ze Smluvnich
stran obdrzi po jednom vyhotoveni.
10.9. Smluvni strany prohlasuji, Ze je jim obsah Smlouvy véetné pfiloh zcela srozumitelny a

jasny, a Ze je k podpisu Smlouvy vedlo svobodné a vainé rozhodnuti.

V Praze dne ... Lo Y0 Vol dne 255 ...

DPMB:






