Smlouva o poskytnutí služby supervize
uzavřená mezi 
Organizace:		Centrum sociálních služeb Poruba, příspěvková organizace
Sídlo:				Průběžná 6222/122, Poruba, 708 00 Ostrava	
Zastoupená:			Ing. Simona Malinová, ředitelka organizace		
IČ:				71216642
(dále jen „zadavatel“)
a
Poskytovatel supervize:	Mgr. et Bc. Rostislav Maceček
Adresa, telefon:		Žilinská 1319/5, Poruba, 708 00 Ostrava, xxxxxxxxxxx	
IČ:				49577484
(dále jen „supervizor“)

I.
Předmět smlouvy
Smluvní strany se dohodly o obsahových, organizačních a dalších náležitostech supervize takto:
1. Předmětem smlouvy je zajištění supervize pro zaměstnance organizace (dále jen supervizanti):  pracovníci poskytující sociální služby (vedoucí pracovník, sociální pracovník, odborný pracovník sociální prevence, pracovník základní výchovné nepedagogické činnosti pracovník v sociálních službách, a provozní pracovník v sociálních službách). 
 
2. Supervize je zde chápána jako konzultace mezi supervizorem a supervizantem/ty týkající se pracovních a profesních záležitostí supervizanta. Jedná se zejména o reflektování jeho vlastní práce a pracovních vztahů, nalézání řešení problematických pracovních situací, podporu jeho profesionálního růstu s cílem zabezpečit kvalitu poskytovaných služeb, přičemž mezi nejčastější způsoby provádění supervize patří případová supervize (zaměřená na vztah pracovník – uživatel služby), supervize týmu (řeší se spolupráce v týmu, jednotný vztah a jednání k uživatelům služby) nebo supervize jednotlivce (zaměřená zejména na reflexi vlastní práce a hledání osobních možností).

3. V úvodu každého setkání budou specifikována očekávání supervizanta/ů a témata, která do supervize přináší. Součástí vlastního supervizního procesu bude vyjasňování zakázky (tedy nastavení spolupráce mezi supervizorem a supervizantem). Obsah jednotlivých sezení bude vycházet z potřeb a žádostí supervizanta/ů a bude odpovídat vzájemné dohodě mezi ním/nimi a supervizorem.
 
4. Členové týmu (zaměstnanci organizace) mají právo na rovný přístup k supervizi a rovnou účast při supervizních setkáních, zejména v případech, kdy se jich supervizní setkání přímo dotýká (např. týmová supervize). Hodiny strávené supervizí budou počítány do pracovní doby supervizanta/ů. 


5. Místem výkonu supervize jsou: 
a. Pečovatelská služba, Průběžná 6222/122, 708 00 Ostrava – Poruba
b. Centrum denních služeb, I. Sekaniny 1812/16, 708 00 Ostrava – Poruba
c. Domov pro matky s dětmi, Dělnická 386/30, 708 00 Ostrava – Poruba
d. Azylové zařízení, Vřesinská 2230/5, 708 00 Ostrava - Poruba

6. [bookmark: _GoBack]Jako osobu odpovědnou za organizační zajištění supervize (dojednání termínů, zajištění účasti supervizantů, zajištění prostor pro supervizi, apod.) stanovuje zadavatel personalistu organizace: xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

7. Délka jedné konzultace v případě skupinové (týmové) supervize jsou 2 hodiny (přičemž jednou supervizní hodinou se rozumí časová jednotka 60 minut přímé práce včetně reflexe). Délka jedné konzultace v případě individuální supervize je zpravidla 1 hodina (myšleno rovněž 60 minut přímé práce se supervizantem). Konkrétní datum supervizního setkání bude dohodnuto písemně (e-mailem) vždy nejpozději 30 dní před vlastním konáním supervize.

8. Za proběhlé supervizní sezení se považuje i domluvené setkání, které není s omluvou nejméně jeden den (24 hodin) předem odvolané.

9. Zadavatel se zavazuje ke spolupráci potřebné k realizaci supervize a k zajištění podmínek, zejména prostorových a časových, na základě předchozí domluvy.

10. Zadavatel se zavazuje uhradit supervizorovi odměnu za 1 hodinu poskytnuté supervize ve výši 900,-Kč (slovy devětsetkorun českých). Uvedená odměna je včetně všech nákladů supervizora souvisejících s poskytnutím supervize. Odměna bude vyplacena na základě vystavené faktury.

II.
Další ujednání

1. Supervizor bude provádět supervizi podle svého nejlepšího odborného vědomí a svědomí a respektovat přitom uznávané etické kodexy supervizorů.

1. Supervizor vypracuje zadavateli jednou za pololetí krátký zápis o realizaci jednotlivých supervizních setkání, který bude spoluvytvářet se supervidovanými zaměstnanci (supervizanty).

1. Konkrétní obsah každého setkání vyjednají účastníci supervize vždy na jeho začátku. Supervizor přitom není oprávněn sdělovat cokoliv z obsahu supervize ostatním pracovníkům organizace, kteří se supervize neúčastnili, či dalším třetím stranám. Tímto se  sleduje vytvoření bezpečného prostředí, které je nezbytné pro optimální supervizní vztah mezi supervizantem/ty a supervizorem.

1. V případě nespokojenosti supervizanta nebo supervizora s průběhem supervize (např.  problémy ve vzájemném vztahu mezi supervizorem a supervidovaným pracovníkem) bude situace nejprve projednána neformálně s účinnou snahou dojít nápravy či shody. Ukáže-li se to jako neúčinné, vypracují obě strany společně mimořádnou zprávu o situaci pro ředitele organizace. Ten s nimi dále situaci projedná. Všechny strany sporu budou postupovat s přihlédnutím k platným předpisům organizace a platným relevantním etickým kodexům, je vyloučena dehonestace (snížení důstojnosti a důvěryhodnosti) kohokoliv ze zúčastněných.

III.
Závěrečná ustanovení

1. Smlouva se uzavírá na dobu určitou do 31. 12. 2020.

2. Případné změny a doplňky této smlouvy lze provádět pouze písemnou formou a musí být schváleny podpisem smluvních stran. 

3. Smlouva nabývá účinnosti dnem jejího podpisu. 

4. Odstoupení od supervize v době platnosti smlouvy z jiných než mimořádných důvodů (nemoc, úmrtí, změna pracoviště) se děje pouze po vzájemném souhlasu smluvních stran.

5. Tento kontrakt je vyhotoven ve dvou stejnopisech, z nichž jeden převzal supervizor a druhý zástupce organizace.

6. Smluvní strany si tuto smlouvu řádně přečetly a s jejím obsahem souhlasí.




V Ostravě, dne:					 V Ostravě, dne:

 
……………………………………			  ………………………………………
      Zadavatel		     		                   		Supervizor
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