SMLOUVA O POSKYTNUTI SLUZEB

(Smlouva)

Ceskomoravska zaruéni a rozvojova banka, a.s.,

sidlo Jeruzalémska 964/4, 110 00 Praha 1, 1ICO: 44848943, DIC: CZ699005898, zapsana
v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 1329

(PFijemce nebo Banka)

a

Smart Compliance, s.r.o.,

sidlo V HoleSovitkach 1107/39, 182 00 Praha, ICO: 06874991, zapsand v obchodnim rejstiiku
vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 290574

(Poskytovatel)

(PFijemce a Poskytovatel také spolecné jako Stramy nebo jednotlivé jako Strana).

1.2

1.3

1.4

L5

PREDMET SMLOUVY

Poskytovatel se zavazuje zajistit pro Pifjemce nacteni a pfipadné manudélni ptepis Piijemcem
uréenych udajii o Pifjemcem uréenych obchodnich pripadech do aplikace IDOK/Morfeus
(Aplikace), a to v rozsahu a za podminek této Smlouvy (Sluzby).

Obchodnim piipadem se rozumi smlouva o tvéru uzaviena nejdfive dne 1. 7. 2017 (vcetné
smluv o zaji$téni s nimi souvisejicich), nebo smlouva o poskytnuti bankovni zaruky uzaviena
nejdiive dne 1. 1. 2019.

Doplitovanymi Gdaji budou idaje nutné k dosazeni souladu s povinnostmi Pffjemce
dle zakona &. 253/2008 Sb., o nékterych opatienich proti legalizaci vynost z trestné innosti
a financovani terorismu, ve znéni pozd&jsich predpisi, dle vnitinich predpisi Piijemce a
nastaveni informaénich systémi Banky.

Sluzby budou k jednomu obchodnimu piipadu zahrnovat zpravidla tyto Gkony (auditni Ci
evidenéni &innosti nutné k prokézani rozsahu a/nebo souladu ¢innosti Poskytovatele s touto
Smlouvou v to nepocitaje):

(a) nadteni klientskych Gdaji z Pfijemcem urCené a Poskytovateli zpFistupnéné databaze
(Databaze) do Aplikace, a to v rozsahu uvefejnéném v obchodnim nebo zivnostenském
rejstifku - zejména obehodni firma, adresa sidla, tdaje o statutarnich zastupcich atd.;

(b) manuélni prepis dle pism. a) natenych klientskych udaji v Aplikaci v pfipad€, Ze
v podkladech poskytnutych Pifjemcem (zejména v tzv. ,AML prohlaseni klienta®)
budou Gdaje aktualngjsi;

(c) nadteni &innosti dle zékona & 455/1999 Sb., o Zivnostenském podnikani, ve znéni
pozd&jsich predpisti, provozovanych klientem (smluvni protistranou  Pfijemce
v obchodnim piipadu) a pfipadné také tzv. skuteénym majitelem klienta, a to z Databéaze
do Aplikace (v piipadé nefunkénosti takového na€itani bude do Aplikace v kazdém
jednom konkrétnim piipadé zadéna pfedem Prijemcem uréena polozka umoziiujici mu
pozdé&jsi naétenti téchto Cinnosti).

Pi{jemce se zavazuje zaplatit Poskytovateli za poskytovéani Sluzeb Giplatu dle ¢l. 8 Smlouvy.
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2.2

2.3
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2.5

2.6

2.7

ZAKLADNI PODMINKY POSKYTOVANI SLUZEB

Poskytovatel bude pfi poskytovani Sluzeb postupovat v souladu s touto Smlouvou,
s vnitinimi predpisy PFjemce a nastavenim informacnich systémii Piijemce, o nichz byl
P¥ijemcem informovén, a s obecn& zdvaznymi pravnimi predpisy.

Poskytovatel je povinen poskytovat Sluzby osobné. fj. pouze prostfednictvim svych
Skolenych zaméstnancii a pracovnikii uvedenych na Seznamu spolupracovniki, ktery
Poskytovatel piedlozi P¥ijemci nejpozdéji do sedmi (7) dni od podpisu této Smlouvy.
Seznam spolupracovnikii bude obsahovat u kazdé osoby tyto polozky: jméno, piijmeni a €islo
pritkazu totoznosti. Pozadavky na pfipadné dopliiky a zmény jiz Piijemci piedlozeného
Seznamu spolupracovnikii je Poskytovatel povinen neprodlené pisemné oznamit PFijemci.

Poskytovatel se zavazuje

(a) informovat osoby uvedené na Seznamu spolupracovniki o zpracovani jejich osobnich
Gidajti dle této Smlouvy a v rozsahu dle této Smlouvy;

(b) splnit informaéni povinnost dle pism. (a) bez zbyteného odkladu po uzavieni této
Smlouvy, popt. od predani osobnich tdaji konkrétniho subjektu idajh Poskytovatelem
nebo z podnétu &i na piikaz Poskytovatele Pfijemei (dle toho, kterd skute¢nost nastala
dtive);

(¢) splnit informaéni povinnost dle pism. (a) a informovat subjekty udajii ve snadno
srozumitelné podobg, s prihlédnutim k okolnostem a schopnostem subjektu udaju;

(d) oznamovat Pfijemci bez zbyte¢ného odkladu jemu znamé zmeény v osobnich udajich
dle odst. 2.2, pripadné k téZe povinnosti prokazatelné zavazat piimo subjekty Gdajt;

(e) doloit Piijemci na jeho Zadost spIn&ni povinnosti dle tohoto odstavce, pii¢emz Pfijemce
se zavazuje takové doloZeni pozadovat jen tehdy, bude-li nutné k obrané jeho prav a
pravnich zajma.

Poskytovatel bude poskytovat Sluzby predeviim v jim uréenych a ktomu
vhodnych prostorach na adrese: Stiizkovska 110 Praha 8 a Siroka 8, Praha 1 a dile v ramci
jim definovaného rezimu prace na dalku.

Poskytovatel bude poskytovat Sluzby vyluéné ze stanic (notebooki) pod kontrolou a
ve vlastnictvi Pfijemce, které budou umoziiovat vykon ¢innosti dle odst. 1.4 za podminky pouziti
[-karty (&ipové karty nesouci certifikat pouZivany pro prihlaSovani do vnitini po&itacové sité
PFijemce a pistupu na poitadovou sit internet, pfipadné dalsi certifikaty), a to dvacet Ctyfi (24)
hodin denn& s vyhradou nezbytné nutnych provoznich odstivek pocitatové sité Prijemce
(obvykle v trvani nékolika hodin béhem noci ze soboty na nedéli) a okolnosti mimo sféru vlivu
Piijemce. Sluzby HelpDesku Piijemce muze Poskytovatel vyuzivat jen v jeho standardni
provozni dobé, tj. v pracovni dny od 7:30 do 16:00. Na stanice (notebooky) neni povoleno
instalovat jiny software, nez jen Piijemcem pfedinstalovany. Stanice (notebooky) smi
Poskytovatel pouzivat vyhradné za icelem poskytovani SluZeb a na pocitacovou sit’ internet se
smi piistupovat pouze prostiednictvim sité P{jemce.

Pro poskytovani Sluzeb Pfijemce zapiijéi Poskytovateli 10 kusti notebookil. O prevzeti
notebookli Poskytovatelem sepisi Strany piedavaci protokol obsahujici specifikaci kazdého
jednoho notebooku.

Piijemce vyd4 I-kartu kazdé osobé uvedené na Seznamu spolupracovnikil jednotlivé proti
podpisu prislusného pracovnika nebo jednatele Poskytovatele. Pifjemce sdéli Poskytovateli
bez zbyte¢ného odkladu po obdrzeni Seznamu spolupracovnikil (pfip. po jeho doplnéni)
informace nezbytné pro prevzeti I-karet a zplisob pfipojeni do vnitini pocitatové sité Piijemce
a jejim prostfednictvim i pfistupu na poitatovou sif internet. Pouzivat poéitadovou sit
internet je Poskytovateli povoleno pouze pfi navazini VPN pfipojeni do potitacové sité
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3.2

4.2

43

4.4

4.5

4.6

Pifjemce. Jiné vyuZiti pocitaové sité internet neni P¥ijemcem povoleno.

PROHLASENI POSKYTOVATELE
Poskytovatel prohlasuje, Ze

(a) ma nezbytné v&cné, organizacni a persondlni piedpoklady pro poskytovani Sluzeb
dle této Smlouvy a

(b) ma divéryhodné zaméstnance a pracovniky, ktefi maji nezbytné znalosti a zkuSenosti
pro poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje, Ze veskera jeho prohlagent v této Smlouve jsou ke dni uzavieni této
Smlouvy pravdiva, Giplna a nikoliv zavadéjici.
OBECNE POVINNOSTI POSKYTOVATELE

Poskytovatel se zavazuje spolupracovat s Prijemcem a poskytnout mu veskerou souc¢innost

v situacich souvisejicich s poskytovanim Sluzeb dle této Smlouvy.

Poskytovatel je povinen pfi poskytovéni Sluzeb

(a) jednat obezietné a s odbornou péci;

(b) dodrzovat tuto Smlouvu a obecné zavazné pravni piedpisy;

(¢) udrzovat interni organiza¢ni, vécna a personalni opatfeni za ucelem bezpecnosti, Fizeni
stretii zajmi a ochrany informaci pfi poskytovani Sluzeb;

(d) postupovat pfi poskytovani Sluzeb zplisobem neohrozujicim fadné plnéni pravnich
povinnosti Pifjemce.

Poskytovatel se zavazuje Fidit se pokyny Piijemce v souvislosti s poskytovanim Sluzeb,

ledaze by tyto pokyny byly v rozporu s pravnimi predpisy. V takovém ptipadé Poskytovatel

bez zbyteéného odkladu informuje Pfijemce, 7e se pokynem nebude fidit a z jakého divodu.

Poskytovatel se zavazuje, Ze po celou dobu poskytovéni Sluzeb jeho zaméstnanci a

pracovnici poskytujici Sluzby

(a) budou divéryhodni a budou mit nezbytné znalosti a zkuSenosti pro poskytovani Sluzeb
dle této Smlouvy,

(b) budou Fadné obeznameni s pravidly prace a s provoznimi a bezpe¢nostnimi postupy
v informaénich systémech Pifjemce a

(c) budou fadné obeznameni s relevantnimi pravnimi predpisy v oblasti AML a postupem
dle systému vnitinich zdsad Pi{jemce.

Poskytovatel se zavazuje udrzovat opatieni na ochranu informaci a dokument poskytnutych
v souvislosti s touto Smlouvou a zajistit pfislusnou mi&enlivost a adekvatni ochranu téchto
informaci a dokumentii v souladu s touto Smlouvou a obecné zdvaznymi pravnimi piedpisy.

Poskytovatel se zavazuje udrzovat efektivni systém ochrany osobnich Gdajii a nakladat
s piislusnymi informacemi v souladu se Smlouvou o zpracovani osobnich tdaji a pravnimi
predpisy.

INFORMACNI POVINNOSTI POSKYTOVATELE

Poskytovatel se zavazuje bez zbyte¢ného odkladu informovat Prijemce o jakychkoli
vyznamnych incidentech nebo rizicich, které nastaly v souvislosti s poskytovanim Sluzeb,
nebo o jakémkoli jiném nedostatku nebo rizicich (véetné planovanych odstavek systému),
které by mohly negativné ovlivnit Sluzby a jejich fadné poskytovani.
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8.2

8.3
8.4

Poskytovatel se zavazuje informovat P¥ijemce o vyznamnych negativnich zjisténich
souvisejicich s poskytovanymi sluzbami, které vyplynou jak z vnitini kontroly Poskytovatele
(interni audit, compliance atd.), tak i externich kontrol (externi audit atd.).

Poskytovatel se zavazuje bez zbyte¢ného odkladu pisemné oznamit Pffjemci jakékoliv
vyznamné zmény na své strané tykajici se této Smlouvy a plnéni jeho povinnosti.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Pifjemci bez zbyteéného odkladu piislusné udaje
a jakékoli dalsi informace a dokumenty tykajici se poskytovanych SluZeb na vyzadani
Pfijemce v souladu s touto Smlouvou.

Poskytovatel se zavazuje umoZznit kontrolu ze strany Pfijemce v souvislosti s poskytovanim
Sluzeb.

SOUCINNOST VE SPECIFICKYCH PRIPADECH

Poskytovatel se zavazuje opravnénym tretim osobam (Finanéni analyticky Grad, Ceska
narodni banka. auditor, jiny oprivnény organ vefejné spravy nebo Evropské unie apod.)
poskytnout nezbytnou spolupréci, souinnost a informace tykajici se kontroly, dozoru ¢i
dohledu. Poskytovatel, pokud to neodporuje obecné zavaznym pravnim predpisim,

informuje Pi{jemce o
(a) takovém pozadavku tieti osoby bez zbyteéného odkladu po jeho piijeti a

(b) informacich, jez maji byt predany tieti osobé, s dostatetnym asovym piedstihem
pied jejich poskytnutim tieti 0sobé; tim nejsou doteny povinnosti Poskytovatele
dle zvladtnich pravnich predpisi.'

POVINNOSTI PRIJEMCE

Pfijemce se zavazuje spolupracovat s Poskytovatelem a poskytnout mu veskerou soucinnost
pfi plnéni této Smlouvy véetnd zajisténi skoleni pro spolupracujici osoby Poskytovatele.
UPLATA

Prijemce se zavazuje zaplatit Poskytovateli za poskytovani Sluzeb Gplatu ve vysi 150 K&
(slovy sto padesat korun ¢eskych) bez DPH za zpracovani jednoho obchodniho piipadu.

Uplata bude hrazena na zakladé dattového dokladu (Faktura), ktery je Poskytovatel opravnén
vystavit na zékladé odvedené prace ke konci kazdého kalendainiho mésice a ktery musi
obsahovat viechny néleZitosti dafiového dokladu dle pravnich predpisii. Spole¢né s Fakturou
zagle Poskytovatel vzdy také seznam fakturovanych obchodnich piipadi za prislusny
kalendéini mésic, to vie po ptedchozim odsouhlaseni ze strany Banky.

Uplata bude hrazena piimo na bankovni Géet Poskytovatele uvedeny na Fakture.

Doba splatnosti Uplaty je patnact (15) dnii ode dne dorugeni prisluiné Faktury Piijemci.
P¥ipadne-li termin splatnosti na den, ktery neni pracovnim dnem, posouva se termin splatnosti
na nejblizéi nésledujici pracovni den. Ke splnéni dluhu Pfijemce dojde odepsanim ¢astky
z jeho uctu.

COMPLIANCE, KONTROLA, REPORTING, AUDIT, NAPRAVA NEDOSTATKU
Reporting

Poskytovatel predlozi Pfijemci na jeho vyzadani vykaz ¢innosti za poZadovanou dobu.

| Napf. zakon ¢&. 21/1992 Sb., o bankich, v platném znéni.
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9.2

9.3

10.
10.1

10.2

11.

11.2

Kontrola
(a) Poskytovani Sluzeb bude monitorovano Piijemcem.

(b) PFijemce je opravnén pribézné provadet pravidelné i namétkové inspekce v prostorach
Poskytovatele, pokud jde o dodrzovani této Smlouvy. Piijemce je povinen informovat
Poskytovatele o provedeni inspekce alespoii dva (2) pracovni dny ptedem. Pokud bude
inspekee fadné predem oznédmena, je Poskytovatel povinen provedeni inspekee Piijemci
umoznit a poskytnout mu pfi ni nalezitou soucinnost.

Néprava nedostatkii

Zjisti-li P¥{jemce pii kontrole &i auditu nedostatky pfi poskytovani Sluzeb, sdéli je pisemnou
formou Poskytovateli. Poskytovatel je povinen se ke sdéleni nedostatk do t¥i (3) dni vyjadfit
a uvést zplisob a Ihiity pro jejich odstranéni, které nepiekrodi jeden (1) tyden. Nedosahnou-li
Strany shody na népravé nedostatki deset (10) dnii od sd&leni nedostatkli Poskytovateli, je
P¥{jemce opravnén od této Smlouvy odstoupit.

INCIDENTY

Strany podniknou veskeré kroky a opatfeni, aby bylo pfedchdzeno operatnim nebo
bezpe&nostnim incidentiim, které spocivaji v jednorazové uddlosti nebo fadé souvisejicich
udalosti neplanovanych Stranami, které maji nebo pravdépodobné budou mit nepiiznivy
dopad na integritu, dostupnost, davérnost, autenticitu a/nebo kontinuitu poskytovanych
Sluzeb.

Strany jsou povinny se vzajemné informovat o vyskytu ¢i akutnim nebezpeéi incidentd
dle odst. 10.1.

MLCENLIVOST, OCHRANA DUVERNYCH INFORMACI A OCHRANA
OSOBNICH UDAJU

Za davémé informace se povazuji viechny tdaje a informace, které nejsou vefejné dostupné
a se kterymi se Poskytovatel anebo pracovnik Poskytovatele (zejména osoba uvedend
na Seznamu spolupracovnikil) seznamil na zdklade této Smlouvy nebo v souvislosti s touto
Smlouvou. Za diivérné informace se povazuji zejména jakékoliv informace, které:

(a) tvori obchodni tajemstvi Banky anebo bankovni tajemstvi;
(b) jsou predmétem obchodniho tajemstvi klientt;

(c) jsou chranény nebo podi¢haji zvlastnimu rezimu nakladani na zékladé piislusnych

pravnich piedpisii (napt. GDPR) nebo zévazkovych vztah, jejichZ G¢astnikem je Banka;

(d) se tykaji ¢innosti Banky, zptisobu fizeni a pracovnich postupi Banky, nebo vnitinich
piedpisi Banky nebo rozhodnuti jakéhokoliv jejtho organu, které nejsou verejné
dostupné;

(¢) bez ohledu na svou povahu budou oznaceny za diivérné. Oznaceni ,.divérné informace"
se uvadi nepiehlédnutelnym zplsobem v uvodu dokumentu, resp. na elektronickém
médiu. Oznageni se vztahuje na cely dokument, resp. na vSechny soubory ulozené
na elektronickém médiu;

(f) by byly, v pfipadg jejich prozrazeni, zjevné zplisobilé poskodit Banku,

(g) jsou uvedené v interni prezentaci (na intranetu) Banky (kromé& informaci uvedenych
v zdlozkéch Stanovy a Kurzovni listek).

Poskytovatel, jakoz i kazdy z pracovniki Poskytovatele jsou povinni zachovavat ml&enlivost

o diivérnych informacich a pfijmout odpovidajici smluvni, technicka a organiza¢ni opatfeni

k jejich ochrang. Povinnosti mlgenlivosti miize Poskytovatele zprostit jen Banka svym
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11.3

11.4

11.7

12.
12.1

pisemnym prohlasenim ¢i zmocnénim a dale v pripadech stanovenych obecné zavaznymi
pravnimi predpisy. Poskytovatel je opravnén poskytnout davérné informace jinym svym
dodavatelim nebo obchodnim partneriim pouze po predchozim pisemném souhlasu Banky.

Povinnost ml&enlivosti a ochrany ditvérnych informaci dle této Smlouvy trva bez ohledu
na ukonéeni jeji Géinnosti nebo na jeji platnost.

Poskytovatel se zavazuje:

(a) uchovavat diivérné informace v tajnosti a nakladat s nimi vylucné v souvislosti s plnénim
této Smlouvy, pfiemz je povinen fidit se pravidly pro nakladani s témito informacemi,
které vyplyvaji z pravnich predpisi, vnitinich predpisi Banky, s kterymi bude
Poskytovatel, resp. jeho pracovnici, seznAmen/seznameni, provoznich a bezpe&nostnich
pravidel a opatieni Banky, se kterymi byl &i bude Bankou prokazatelné seznamen, fidit
se pii plnéni této Smlouvy pokyny opravnénych osob,

(b) nevyuzit, ani se nepokusit vyuZit ditvérné informace pro vlastni potfebu nebo pro potiebu
jakékoliv tieti osoby zplisobem, ktery by byl v rozporu s pravnimi predpisy ¢i s touto
Smlouvou nebo by pfimo nebo neptimo jakkoliv poskodil nebo mohl poskodit Banku,

(c) nekopirovat &i jinak mnoZit diivérné informace jako celek, ani z&asti; tato povinnost se
nevztahuje na ptipady, kdy je to nezbytné k opravé, generovini nebo modifikovani
diivérnych informaci pro jejich opravnéné uziti ve smyslu této Smlouvy,

(d) pred zapogetim plnéni dle této Smlouvy pouéit kazdého z pracovnikii Poskytovatele,
jejichz prostiednictvim budou sluzby poskytovany, nebo kterym budou zpfistupnény,
o jejich povinnosti mlcenlivosti a ostatnich povinnostech dle tohoto Elanku i této
Smlouvy. Na Zadost Banky je Poskytovatel povinen prokazat, Ze tyto povinnosti
dodrzuje, a jakym zptisobem je jejich dodrzovani zajisténo,

(e) neprodlené informovat Banku, pokud zjisti, Ze ¢innosti Poskytovatele doslo nebo by
mohlo dojit k prozrazeni diivérné informace neopravnéné osobg.

Za poruSeni povinnosti mlgenlivosti a ochrany diivérnych informaci se nepovazuje, je-li
Poskytovatel povinen diivérmou informaci sdélit na zakladé povinnosti vyplyvajici z pravnich
predpist. Pfitom je viak Poskytovatel povinen informovat o tom predem Banku, ledaZe by to
piislusny pravni piedpis nepovoloval, a soutasné omezit sdélované dlivérné informace
na nejnutn&jsi rozsah podiéhajici sdélovaci povinnosti.

Pfi poruseni povinnosti je Banka opravnéna po Poskytovateli pozadovat nahradu Skody
v prokazané vysi. Poskytovatel se zavazuje tuto ndhradu $kody uhradit do dvaceti jedna (21)
dnii ode dne dorueni pisemné vyzvy k jeji ahradé

Jde-li o diivémé informace dle odst. 11.1 pism. ¢), a to osobni Gdaje zpracovavané
Poskytovatelem jako zpracovatelem pro Banku jako spravce, mé pied timto ¢lankem prednost
Smlouva o zpracovani osobnich udaji, pokud stejnou véc upravuje jinak &i podrobnéji.
K zahéjeni &innosti a realizace predmétu pinéni dle této Smlouvy nedojde dfive, nez bude
pisluind Smlouva o zpracovani osobnich idaj Stranami uzaviena.

ODPOVEDNOST
Odpovédnost Stran

(a) Strany berou na védomi, Ze s piihlédnutim k Ggelu této Smlouvy odpovida Ptijemce
za &innosti, které jsou obsahem Sluzby a které takto vykondva prostiednictvim
Poskytovatele, jako by tyto €innosti vykonaval sam.
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12.2

13.

13.1
13.2
13.3

13.4

(b) Poskytovatel odpovida Pijemci za porudeni svych povinnosti vyplyvajicich z této
Smlouvy a obecn& zavaznych pravnich piedpist. Poskytovatel odpovida Piijemci
2a Skodu dle ustanoveni zékona &. 89/2012 Sb., obtansky zékonik, ve znéni pozdgjsich
predpisti, neni-li Stranami vyslovné dohodnuto jinak, zejména Poskytovatel odpovida
za ztrétu, zniceni & poskozeni jemu Piijemcem zapiijéenych notebookil. Za ztratu
notebooku se povazuje i pripad, kdy Poskytovatel ten ktery notebook Pijemci nevrati
ani ve |hiité poskytnuté mu za timto u&elem pisemné Pi{jemcem.

(¢) Pro vylougeni pochybnosti Strany sjednavaji, ze pokud bude Piijemci v disledku
porudeni povinnosti vyplyvajicich pro Poskytovatele ztéto Smlouvy &i obecné
zévaznych pravnich piedpisi Ceskou narodni bankou & jinym organem vefejné spravy
pravomocné uloZena jakdkoliv penézitd sankce, je Poskytovatel povinen na zakladé
vyzvy Pifjemce poskytnout plnéni ve vysi této penézité sankce, a to i pred tim, nez ji
Pifjemce uhradil.

Smluvni pokuta

(a) Porusi-li Poskytovatel jakoukoliv ze svych povinnosti dle této Smlouvy, toto poruseni
neodstrani ani ve [hité poskytnuté mu za timto Geelem pisemné Pfijemcem, je Prijemce
opravnén pozadovat po Poskytovateli zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 100 000 K¢
(slovy jedno sto tisic korun Ceskych).

(b) Pripadné smluvni pokuty nemaji vliv na povinnost Poskytovatele nahradit vzniklou
gkodu v plné vysi.

(c) Smluvni pokuta se hradi pouze jednou za viechny piipady poruseni shodné povinnosti,
které nastaly prede dnem doruceni vyzvy Prijemce k jeji (hradg.

DOBA TRVANI A UKONCENi SMLOUVY

Tato Smlouva se uzavira na dobu uréitou, a to do 31.3.2021.

Tuto Smlouvu je mozné kdykoliv ukonéit dohodou Stran.

Piijemce je opravnén odstoupit od této Smlouvy doru¢enim pisemného ozndmeni
Poskytovateli, a to z nasledujicich duavodu:

(a) Poskytovatel podstatné porusil tuto Smlouvu;

(b) Poskytovatel opakované porusuje méné zdvaznym zpiisobem tuto Smlouvu a neni
zahdjeno jednani o napraveé nedostatkd postupem dle této Smlouvy:

(c) Strany nedoséhly shody na napravé nedostatkii postupem této Smlouvy.

(d) Prijemci byly Ceskou narodni bankou ¢i jinym organem vefejné spravy pravomocné
ulozeny takové povinnosti, které nelze bez ukondeni této Smlouvy splnit;

(e) jsou zjistény prekazky. které mohou zménit poskytovani Sluzby;

(f) nastaly podstatné zmény ovliviujici ujednéni o poskytovani Sluzeb nebo Poskytovatele;

(g) Poskytovatel dostatecné nezajistuje ochranu dvérnych informaci nebo ochranu
osobnich Gdaji;

(h) vysly najevo skute¢nosti, které existovaly v dob& uzavirdni této Smlouvy a nebyly
Piijemci bez jeho zavinéni znamy, pokud Piijemce prokaZe, ze by s jejich znalosti
Smlouvu neuzaviel.

Poskytovatel je opravnén od této Smlouvy odstoupit doru¢enim pisemného ozndmeni

P¥ijemci, pokud vysly najevo skute&nosti, které existovaly v dobé uzavirani této Smlouvy a

nebyly Poskytovateli bez jeho zavinéni znamy, pokud Poskytovatel prokaze, ze by s jejich
znalosti Smlouvu neuzaviel.
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14.
14.1

14.2

14.3

15.
15.1

15.2

16.
16.1

16.2

16.3

Po ukonéeni této Smlouvy je Poskytovatel povinen ukonéit poskytovani Sluzeb a vydat predat
Piijemci vSechny udaje, dokumenty a zaptijcené notebooky, a poskytnout soucinnost
pfi vraceni [-karet osobami uvedenymi na Seznamu spolupracovniki.

PROTIKORUPCNi A COMPLIANCE SMLUVNI DOLOZKY

KaZd4 Strana prohla3uje, Ze neposkytne, nenabidne ani neslibi Giplatek jinému nebo pro jiného
v souvislosti s obstardvanim véci obecného zdjmu ani neposkytne, nenabidne ani neslibi
Gplatek jinému nebo pro jiného v souvislosti s podnikanim svym nebo jiného, a dile ze
neposkytne, nenabidne ani neslibi neopravnéné vyhody tfetim osobam, ani je nepfijme
a nevyzaduje.

Kazda Strana prohlasuje:

(a) Ze se nepodilela a nepodili na pachani trestné ¢innosti ve smyslu zakona ¢. 418/2011 Sb.,
o trestni odpovédnosti pravnickych osob a Fizeni proti nim, ve znéni pozdéjsich predpist;

(b) Ze zavedla néleZita kontrolni a jind obdobnd opatfeni nad ¢innosti svych zaméstnancii;

(c) 7e ucinila nezbytnd opatfeni k zamezeni nebo odvriceni piipadnych nasledki
spachaného trestného ¢inu;

(d) Ze provedla takova opatieni, ktera méla provést dle obecné zavaznych pravnich predpisi,
jakozto i svych vnitinich predpisi; a

(e) Ze z hlediska prevence trestni odpovédnosti pravnickych osob ucinila vse, co po ni lze
spravedlivé pozadovat, zejména piijala Eticky kodex a Compliance program.

V piipadé, Ze bude zahajeno trestni stihani Strany, zavazuje se tato Strana o tomto
bez zbyte&ného odkladu druhou Stranu pisemné informovat, pokud tim nedojde k poruSenf ji
obecné zdvaznymi pravnimi predpisy uloZenych povinnosti.

KOMUNIKACE

Jakékoli oznameni nebo jina komunikace v souvislosti s touto Smlouvou, véetné (zejména)
jakéhokoli ozndmeni o ukonéeni nebo zru$eni této Smlouvy, musi byt v eském jazyce,
pisemné a dorucena druhé Strané osobné, doporucenou postou, kuryrem pomoci uznavané
kuryrni spolednosti nebo faxem, pfi€emz kopie této komunikace bude vzdy odeslana
pfislusné Strané e-mailem.

Pro tigely kazdodenni komunikace Stran o poskytovéni Sluzeb ur¢uji Strany za Prijemce tyto
kontaktni osoby: Il IS I I DN S N D T
I B B : 2 Poskytovatcle HEEEE N DEENNEN Piijcmce je

opravnén kontaktni osoby kdykoliv zménit; pro takovou zménu se vyZzaduje ozndmeni
dle ¢l. 15.1 zaslané kontaktni osob& a na adresu druhé Strany. Dodatek ke Smlouvé se
v takovém piipadé nevyzaduje.

SPOLECNA A ZAVERECNA USTANOVENI

Tato Smlouva nabyva platnosti a u¢innosti dnem jejiho uvefejnéni v registru smluv
dle zdkona ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach WGCinnosti nékterych smluv,
uvetejiiovani t&chto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozd€jsich
predpisti.

Tuto Smlouvu mohou Strany ménit jen pisemnymi vzdjemné dohodnutymi dodatky
&islovanymi v posloupné fadé a podepsanymi Stranami na jedné listin€. Strany timto
prohladuji, ze e-mailova komunikace nebo jina forma elektronickych zprav se nepovazuje
za pisemnou zménu této Smlouvy.

V pripadé, Ze kterékoliv ustanoveni této Smlouvy je nebo se kdykoliv stane ¢i ukaze



16.4

16.5

16.6

16.7

16.8

16.9

v jakémkoliv sméru nezdkonnym, neplatnym, neG&innym ¢i nevykonatelnym, nebude tim
doteena zdkonnost. platnost, G¢innost ¢i vykonatelnost zbyvajicich ustanoveni této Smlouvy.
Strany se zavazuji, Ze jakékoliv takova nezikonné, neplatnd, nedginna i nevykonatelné
ustanoveni nahradi ustanovenimi novymi, ktera budou takovym nezakonnym, neplatnym,
neGéinnym ¢i nevymahatelnym ustanovenim, svym vyznamem co nejblize.

Pokud v ramei dohledové &innosti Ceska narodni banka zjisti nedostatky této Smlouvy,
zavazuji se Strany bez zbytedného odkladu doplnit chyb&jici ustanoveni &i upravit stavajici
ustanoveni této Smlouvy tak, aby Smlouva vyhovovala pozadavkim Ceské narodni banky a
obecné zévaznym pravnim predpisim.

Neuplatnéni prava nebo opozdéni se kterékoliv ze Stran s uplatiiovanim svého prava dle této
Smlouvy neznamena vzdani se takového prava a piislusna Strana ziistava opravnéna takové
prévo uplatnit kdykoliv v budoucnu. Jakékoliv vzdani se postihu za porudeni nebo prodleni
dle této Smlouvy se nepovazuje za vzdani se postihu za jakékoliv jeji dalsi nasledné poruseni
nebo prodleni dle této Smlouvy.

74dn4 ze Stran neni opravnéna postoupit prava a povinnosti z této Smlouvy ani tuto Smlouvu
jako celek na jinou osobu.

Nadpisy &lanki a odstavei jsou uvedeny pouze pro lepsi orientaci Stran a na vyklad této
Smlouvy nemaji zadny vliv.

Tato Smlouva, véetn& viech prav a povinnosti z ni vyplyvajicich nebo s ni souvisejicich, se
#idi pravem Ceské republiky.

Tato Smlouva se vyhotovuje ve dvou (2) vytiscich, kazdy s platnosti originalu. Kazda Strana
obdrzi po jednom (1) vytisku.

Strany timto vyslovné prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu pied jejim podpisem predetly, Ze byla

uzaviena po vzajemném projednani a Ze vyjadfuje jejich pravou a svobodnou viili, na ditkaz
¢ehoz pFipojuji niZe své podpisy.

Smart Compliance, s.r.o. Ceskomoravska zarucni a rozvojova banka, a.s.
Misto: Praha Misto: Praha
Datum: 26. 11. 2020 Datum: 26. 11. 2020

Jméno: Viktor Sanc Jméno: Ing. Jiti Jirasek
Funkce: jednatel Funkce: predseda piedstavenstva

|

Jméno: Pavel KFivonoika, MBA
Funkce: ¢len predstavenstva
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