SMLOUVA O POSKYTOVANI CINNOSTI IT TECHNICKYCH SPECIALISTU
¢islo 2311202051
uzaviena dle ust. § 1746 odst. 2 a zak. €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik

Dnesniho dne, mésice a roku, se tyto smluvni strany

1/ AGORA plus, a.s.

se sidlem v Brné&, Ripska 11c, PSC 627 00

IC: 25503910

zapsana v obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Brné, oddil B, vlozka 2454
zastoupend Ing Josefem Veskrnou predsedou predstavenstva

' Jako poskytovatel
na strané jedné

2/ Stredni skola informatiky, postovnictvi a finanénictvi Brno, pfispévkova organizace
se sidlem v Brné — Cichnova 982/23, PSC 624 00

IC: 00 380 385

zastoupena Ing. Olgou Holzovou, rfeditelkou

jako objednatel,
na strané druhé,

dohodly na uzavieni smlouvy:
Clanek I.

Pfredmét smlouvy
Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje poskytovat objednateli ¢innosti IT technickych

=

specialistli, podrobné specifikovano v Pfiloze €. 1 této smlouvy.
2. Objednatel se zavazuje za poskytnuté ¢innosti zaplatit poskytovateli sjednanou cenu, a to
ve vySi a za podminek specifikovanych v €l. VI. této smlouvy.

3. Cinnosti dle ust. €l. I. této smlouvy bude poskytovatel objednateli poskytovat na dalku
pomoci vzdaleného pfistupu, nebo osobné, pokud si to bude situace vyZzadovat, v sidle
objednatele, na adrese Strfedni Skola informatiky, poStovnictvi a financnictvi Brno,
Cichnova 982/23, PSC 624 00.

Clanek I1.
Povinnosti poskytovatele
1. Poskytovatel se zavazuje zapocit Cinnosti IT specialistl druhy pracovni den po domluvé

rozsahu cinnosti a stanoveni harmonogramu daného konkrétniho ukolu.



Clének III.
Povinnosti objednatele
1. Objednatel se zavazuje poskytnout poskytovateli soucinnost pfi zajisténi podminek pro

realizaci predmétu této smlouvy uvedené v €l. I. Za timto Ucelem se objednatel zavazuje
poskytnout pracovnikim poskytovatele neomezeny pristup k HW a SW, a to na dobu
nezbytnou k provedeni poZzadovaného druhu ¢innosti.

2. S ohledem na skutec¢nost, Ze mohou byt ¢innosti dle této smlouvy provadény rovnéz v
sidle objednatele, zajisti objednatel na svlij naklad veskeré potrebné predpoklady pro
radné poskytnuti sluzeb poskytovatelem. Jedna se zejména o zajisténi pripravenosti
prostredi, ve kterém bude poskytovatel ¢innosti dle této smlouvy poskytovat, tj. zajisténi
pristupu do objektli objednatele po dobu plnéni predmétu této smlouvy.

3. Za ucelem realizace predmétu této smlouvy dle ¢l. I. je objednatel povinen umoznit
poskytovateli vytvoreni vzdaleného pfistupu do jeho lokdlni sité (VPN tunel), pfiéemz se
objednatel rovnéZ zavazuje nainstalovat automaticky dohledovy SW Nagios, Zabbix,
PRTG.

Clanek V.
Postup pfi ohlasovani zavad
1. Objednatel je povinen neprodlené informovat poskytovatele o vSech vzniklych zdvadach
spojenych s vykonem ¢innosti IT technickych specialist.

2. Veskeré zavady ve smyslu pfedchozi véty je objednatel povinen ohlasovat poskytovateli v
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3. Zavadu je objednatel soucasné povinen ohlasit poskytovateli rovnéz prostrednictvim
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Clanek V.
Lhiaty pro poskytovani ¢innosti
1. Cinnosti IT Technickych specialist(i ve smyslu ust. €l. I. odst. 1 této smlouvy se poskytovatel
zavazuje poskytovat v pracovni dny, a to v dobé od 8:00 — 17:00h.

2. Cinnosti IT Technickych specialistd se poskytovatel zavazuje provadét vidy tak, aby svou
¢innosti neomezoval objednatele na dobu delsi nez nezbytné nutnou.

3. V pfipadé, Ze by predpokladané Cinnosti ve smyslu pfedchoziho odstavce znamenaly
omezeni objednatele pfi jeho béZiném provozu, je poskytovatel povinen se s
objednatelem dohodnout o terminu a trvani omezeni pred zahajenim cinnosti.

Clanek VI.
Cena a platebni podminky



a)

b)

Cena za poskytovani pravidelné cinnosti IT technickych specialisti dle této smlouvy je
smluvnimi stranami dohodnuta, ve vysi 9 600,- K¢ (devét tisic Sest set korun ¢eskych) bez
DPH za jeden kalendarni mésic.

Ve sjednané cené za poskytovani ¢innosti IT technickych specialistl dle této smlouvy jsou
jiz zahrnuty veskeré naklady poskytovatele na dopravu IT specialisty na misto ¢innosti.

Platebni podminky jsou sjednany ndasledujicim zptisobem:

poskytovatel vystavi za poskytovanou cinnost dle této smlouvy darfiovy doklad, a to vidy
k poslednimu dni toho kterého kalendafniho mésice. Splatnost dafiového dokladu je vidy
30 dni ode dne jeho doruéeni objednateli. Cislo G¢tu poskytovatele a rovnés ostatni Gdaje
nezbytné pro platbu pfislusné ¢astky budou uvedeny pfimo na danfovém dokladu
poskytovatele.

k ¢astce bude vzdy uctovana DPH podle platnych pravnich predpisa.

Poskytovateli vznika narok na zaplaceni odmény dle ust. ¢l. VI. odst. 1 a 3 vidy okamZikem
provedeni fadné cinnosti IT specialisty, resp. fadnym provedenim ptislusné cinnosti
v rozsahu potvrzeném objednatelem.

Zaplaceni se pro uUcely této smlouvy rozumi pfipsani celé castky odpovidajici odméné
poskytovatele na Ucet poskytovatele.

Clanek VII.
Ukon¢eni smlouvy, sankéni ujednani
Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to ode dne uzavieni této smlouvy do 30. 11.
2021

Tato smlouva muzZe byt predc¢asné ukoncéena pisemnou dohodou obou smluvnich stran,
nebo vypovédi kterékoliv smluvni strany dvoumésicni vypovédni dobou.

V ptipadé prodleni objednatele se zaplacenim sjednané ceny za poskytnuté sluzby dle této
smlouvy poskytovateli, se objednatel zavazuje poskytovateli zaplatit smluvni pokutu ve
vysi 0,05 % z dluzné ¢astky bez DPH za kazdy zapocaty den prodleni, v souctu vSak ne vice
nez ¢astku uvedenou v ¢l. VI. odst. 1 této smlouvy.

V ptipadé prodleni poskytovatele s poskytovanim cinnosti IT technickych specialist(i dle
této smlouvy objednateli, se poskytovatel zavazuje objednateli zaplatit smluvni pokutu ve
vysi 0,05 % z ¢astky uvedené v Cl. VI. odst. 1 této smlouvy za kazdy zapocaty den prodleni,
v souctu vSak ne vice nez ¢astku uvedenou v ¢l. VI. odst. 1 této smlouvy.

Clanek VIII.
Zavérecna ujednani



1. Strany této smlouvy jsou povinny se neprodlené vzajemné informovat o zméné veskerych
udajl a skutecnosti, tykajicich se predmétu této smlouvy.

2. Veskera prava a povinnosti touto smlouvou vyslovné neupravena se fidi pfisluSnym
ustanovenim zak. ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik v platném znéni.

3. Vzhledem k povaze predmétu smlouvy, se poskytovatel a objednatel zavazuji dodrzovat
obchodni tajemstvi o vSech skutecnostech souvisejicich s plnénim smlouvy. Smluvni
strany se zavazuji nakladat s informacemi poskytnutymi druhou smluvni stranou
tykajicimi se dalSiho rozvoje, obchodniho tajemstvi nebo obchodnich zaleZitosti obecné
jako s tajnymi informacemi, které jsou vlastnictvim druhé smluvni strany, coZz neplati
v pfipadé zdkonné povinnosti zvefejriovat pfislusné udaje.

4. Pripadné majetkové spory vzniklé z této smlouvy nebo v souvislosti s ni budou feseny,
pokud se je nepodafi vyresit smirné vzdjemnou dohodou, u mistné pfislusného soudu v
sidle poskytovatele.

5. Obé smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva zachycuje obsah jejich ujednani a smluvni
strany tak urcuji obsah této smlouvy. Obé smluvni strany povazuji podpisem této smlouvy
tuto za uzavienou. Pokud smluvni strany ve skutecnosti neujednaly jakoukoliv nalezZitost,
jiz mély ve smlouvé ujednat, hledi se na projev jejich vile jako na uzavienou smlouvu,
nebot obé smluvni strany vyslovné prohlasuji, Ze by tuto smlouvu uzavrely i bez ujednani
této nalezitosti. Dosazeni shody o jakékoliv ndlezZitosti, kterd neni obsahem této smlouvy,
neni pro zadnou smluvni stranu predpokladem uzavieni smlouvy.
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6. Tato smlouva nabyva uUcinnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.

7. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ jedno vyhotoveni obdrzi
objednatel a jedno vyhotoveni poskytovatel.

8. Smluvni strany potvrzuji, Ze si tuto smlouvu precetly, s jejim obsahem souhlasi a na diikaz
toho, Ze obsahuje jejich pravou a ni¢im neomezenou vdli, pfipojuji svoje podpisy.

Ptilohy: Pfiloha €. 1, ktera je nedilnou soucasti této smlouvy

“.\-‘:'.h‘.';l::'d'l I_: ﬁ#m“:‘l :'a‘:
""h:’ T

Lo .1?:. -i*ll_'_-;.

A
Sreld
=”<--35-2'<'§"”‘.1'*_~$”’e_;:
; E_:;ﬂ?é-,"- A

e T A L

g --,_¢,-?:_ 'a!'" fc- bl
,_,J_P-“’ 'r : .-;;:-_:3‘“._.- 5 s::i"f'%w ﬁ.ﬁﬁ'?‘“ﬁ‘
_"" ..- E a-;'l' :':""i'.-"

R S
g S &1‘ _?ﬂ {ga_iﬁ ﬁ} £

B U;;i_f;%,; Ao

TN .inji..c_“ "':1..9-'
et b BT R e
} '%la_.':-.n-"" thw,%:ﬁ-;““*f -'h__'.--_ oL
e i

RE - falh e y
] A ! s ".Gxa"'.'z.ql-? Ha.":n- I

Pt TR R L e ﬁ"‘,c.;:_ Y T e, ot N R R R R e

e R A S R ”‘*‘"%;.-*E’:-ﬂx'*-r-a

il :.,.-\.
BT :-:".-2?.‘». Settradnelor A e Rl -...-'.-"" ‘a— T Et



Priloha C. 1.

V rdmci poskytovani ¢innosti IT technickych specialist(i dle této smlouvy se poskytovatel
zavazuje provadét ¢innosti zadané v tomto rozsahu a v téchto intervalech:

8 hodin mésicné:

sprava a konfigurace VMware ESXi

sprava a konfigurace VMware vCenter

sprava a konfigurace infrastruktury pro VMware Horizon

sprava a konfiguracni prace tenkych klient(

upgrade Arcserve na posledni verze

kontrola zdlohovani a testy obnovy

sprava a update serverového prostfedi (Horizon) Microsoft na posledni aktualni verze
konfiguracni a rekonfiguracni prace na podkladni drovni HW pro Vmware Horizon

Kontrola funkénosti provedenych update a konfiguracnich praci



