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CISLO SMLOUVY OBCHODNIKA: 1295275890-14
CISLO SMLOUVY ZAKAZNIKA:

SMLOUVA O SDRUZENYCH SLUZBACH DODAVKY ELEKTRINY
ZE SITI NIZKEHO NAPETI (NN)
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Nize uvedeného dne, mésice a roku uzaviraji ,Smluvni strany*

,OBCHODNIK"

obchodni firma: CEZ ESCO, ass.

sidlo: Praha, Duhova 1444/2, PSC 140 00,

ICO: 03592880

DIC: CZ03592880

spoleénost zapsana v obchodnim rejstiiku Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 20240
licence na obchod s elektfinou: 141533688

registrace OTE: 32029

bankovni spojeni: Komeréni banka, a. s., €islo Gétu/kod banky: 5550247/0100
zastoupena: Radek Kafiak, manazer prodeje kli¢ovym zakaznikiim

[dale jen ,Obchodnik®]

A

LZAKAZNIK*

obchodni firma/nazev: Technické sluzby Zabfeh, prispévkova organizace
bydlisté/sidlo: Dvorska 1491/19, 789 01 Zabfeh

ICO: 06539866

DIC: CZ06539866

bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s., ¢islo G¢tu/kod banky: 115-5507950227/0100
zastoupeni/jednajici za Zakaznika: Bc. Milan Doubravsky, feditel

[dale jen ,Zékaznik®]

I.  PREDMET SMLOUVY

1. Smlouva o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny je uzaviena podle ust. § 50, odst. 2 zak. ¢. 458/2000 Sb.,
Energeticky zakon [dale jen ,EZ"] a zakona €. 89/2012 Obdansky zakonik, v platném znéni [déle jen ,0Z%], v
rezimu pfeneseni odpovédnosti za odchylku na Obchodnika [déle jen ,Smlouva“]. Zakaznik vyslovuje souhlas,
aby Obchodnik sjednal s pfislusnym provozovatelem distribuéni soustavy [dale jen ,PDS“] smlouvu o distribuci
elektfiny do odbérného mista Zakaznika [dale jen,OM“].

2. Pfedmétem Smlouvy je zavazek Obchodnika dodavat Zakaznikovi elektfinu v napétové hladingé NN ve
sjednaném mnoZstvi a vykonu a pfevzit odpovédnost za odchylku za Zakaznika [dale jen ,dodavka elektfiny‘] a
zajistit pfenos, distribuci a systémové sluzby [dale jen ,distribuce elektfiny*] do OM a zavazek Zakaznika odebrat
v OM sjednané mnozZstvi elektfiny podle Smlouvy a uhradit Obchodnikovi Fadné a véas dohodnutou platbu za
dodavku elektfiny a regulovanou cenu za distribuci elektfiny.

3. Dodavka a odbér elektfiny a distribuce elektfiny se uskuteciuji z distribuéni sité pfislusného PDS v souladu se
»Smlouvou o piipojeni®, kterou Zakaznik uzaviel s PDS a v souladu s ,Pravidly provozovani distribuéni soustavy*
[dale jen ,PPDS"] a ,Podminkami distribuce elektfiny* [dale jen ,PDE"], vydanymi pfislusnym PDS.

4. Podminky dodavky elektfiny a daldi vzajemna prava a povinnosti Ugastniki Smlouvy jsou uvedena ve
V&eobecnych obchodnich podminkach dodavky [dale jen ,VOPD"], vydanymi Obchodnikem, které jsou Pfilohou
Smilouvy; ujednani ve Smlouvé maji pfed ustanovenimi VOPD pfednost, pokud jsou s nimi v rozporu. V piipadé
zmén VOPD se vzajemné vztahy Smiuvnich stran fidi VOPD platnymi ke dni feSeni téchto vztaha.
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Il. SPECIFIKACE ODBERNEHO MISTA
1. Je-li Smlouva uzaviena pro vice OM, jsou specifikace podle ust. odst. 1) tohoto &lanku Smlouvy uvedeny v
pfipojené Priloze této Smlouvy — ,Specifikace odbérnych mist, Sasova a technicka specifikace pInéni (1)".
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2. Dojde-li ve smlouvé o pfipojeni uzaviené k predmé&tnému OM ke zméné (dajil uvedenych v tomto &lanku, dojde
automaticky ke zméné téchto udaji i ve Smiouve. Zakaznik, u jehoz smiouvy 0 piipojeni k ptedmé&tnému OM u
pfislusného PDS do¥lo ke zméné uvedenych udajti, je povinen hlasit tuto zménu Obchodnikovi, a to nejpozdéji

do tfi (3) dnd, v piipadé kdy tak neuéini, nese odpovédnost za nahradu kody vzniklé touto zZménou

Obchodnikovi.

3. Pro ptipad vyhlaSeni stavu nouze v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy se 7akaznik zavazuje snizit svij odbér
dle vyhlageného regulagniho stupné. Zarazeni zakaznikd do regulaénich stupiid ¢.1 a &.2 provadi PDS; toto
zafazeni neni uvedeno ve smlouvach. V pfipads, ze na OM je hodnota hlavniho jistice 200A a vyssi je zakaznik

zarazen do regulacnich stupfit nasledovné:

Zakladni udaje o jednotlivych regulagnich stupnich OM Zakaznika, jsou uvedeny v pfipojené Pfiloze k této
Smilouvé — ,Specifikace odb&rnych mist, Casova a technicka specifikace plnéni (2)"

Kontaktni udaje Zakaznika pro komunikaci v pfipadé stavi nouze:
Ing. Petr Kogtal, tel: 583468249, e-mail petr.kostal@muzabreh.cz

M. CENA,VYUCTOVANLZALOHYAF&ATEBNiPODMNKY

Cena za silovou elektfinu je stanovena dle Pfilohy Cena.

2. Distribugni sazbaly odb&mehofych mista jefjsou uvedenaly v piipojené Pfiloze Smlouvy - "Specifikace odbémnych
mist, asova a technicka specifikace pinéni (3)". i

—_

3. Kvyse uvedenym cenam bude pfipottena dan z ptidané hodnoty a pfipadné dalsi dané ve vysi platnych

pravnich predpist.

Obchodnik provadi vyactovani dodavky elektfiny podle zasad uvedenych ve VOPD.

Pro Ggely vyagtovani dodavky elektiiny, zaloh a platebnich a fakturaénich podminek se sjednava:

a) adresapro 2asilani faktur a dal$ich Podéani (tzv. Zasilaci adresa“): Dvorska 1491/19, 789 01 Zabfeh

b) forma Ghrady zéloh: Vlastni podnét

¢) forma Ghrady faktur: Viastnipodnét

d) splatnost faktur: 21. den od vystaveni dokladu

e) splatnost zaloh: stanovena platebnim kalendafem (rozpisem zaloh) zasilanym Obchodnikem

f)  podet zaloh/faktur za z(&tovaci obdobi 11/1

g) zviadtni fakturaéni podminky:

h) Faktury za dodavanou komoditu a zalohove plany budou zasilany elektronicky ve formatu *.pdf
do aplikace ESCO Portal a emailem uvedenym v pfiloze. Podminky uZiti naleznete na
WWW.CEZeSC0.CZ.

o

V. PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY

Smlouva se uzavira na dobu: urcitou od 1.1.2021 do 31.12. 2023

Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smiuvnimi stranami a Géinnosti dnem zahajeni dodavky dle élanku
II. odst. 1 pism. €) Smlouvy. V piipadé, ze je Smiouva uzaviena pro vice OM, je pocatek zahajeni dodavky uveden

v pfiloze této Smiouvy .Specifikace odbarnych mist, ¢asova a technicka specifikace plnéni ("

V. ZVLASTNI UJEDNANI

a) Smlouva je uzaviena na dobu ur&itou bez moznosti automatické prolongace.

b) Naodbératele se nevztahuji sankce za nedodrzeni mnozstvi odbéru elektrické energie.

¢) Dodavatel prebira iplnou zodpovédnost za odchylku. Nebude se vyhodnocovat skutedn& odebrané mnoZstvi
elektrické energie ve smysiu jakjchkoliv dalSich poplatkil nebo sankci.

d) Z diivodu provoznich potfeb miZe zadavatel v prib&hu smiuvniho obdobi podet méficich nebo odb&mych mist
zménit, a to jak zrusenim, tak Zfizenim novych odb&mych mist (pfipadné | prepisem odbémyjch mist jineho
subjektu). Dodavatel i pro tyto piipady zadavateli garantuje sjednané ceny, resp. koeficient, a neprodleng po
oznameni zadavatelem o zfizeni nového odbémého mista zahji dodavku elektrické energie za podminek
sjednanych v ramci této verejné zakazky.

e) V pfipadech zrudeni odbémého mista u odbératele, zejména z divodu prevodu viastnickych prav k odbgrnému
mistu, odstranéni odbémeho mista, demolice, zniceni Zivelnou pohromou, je odbé&ratel opravnén ukongit smluvni
vztah s vybranym dodavatelem s danému odb&mému mistu nejpozdéji do 30. dnii ode dne oznameni dodavateli 0
zrugeni odbémého mista, a to bez naroku na finanéni kompenzaci.

Odbératel je opravnén kdykoliv v prib&hu smiuvniho obdobi pozadat dodavatele o zahajeni dodavek elektfiny do
EZ ESCO, as. strana 2
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odb&mych mist subjektd, které nebyly soucasti vefejné zakazky, ale pro néZ je zadavatel zfizovatelem ¢i majoritnim
vlastnikem a v prib&hu smluvniho obdobi pfistoupi ke smlouvé o centralizovaném zadavéni formou dodatku.
Dodavatel i pro tyto pfipady zadavateli garantuje ceny, resp. Koeficient, a bez zbyteéného odkladu po podani zadosti
odbératele zahaji dodavky elektrické energie do pfedmétnych odbé&mych mist za podminek sjednanych v ramei této
zakazky.

Nejsou pripustné jakékoliv stalé mésicni platy u neregulovanych poloZek dodavky komodity.

SPOLECNA A ZAVERECNA USTANOVENI

Ugastnici Smlouvy prohlasuji, Ze k pfijeti této Smlouvy pfistoupili po vzajemném, vazném, srozumitelném a
urgitém projednani, a Ze jeji obsah odpovida skuteénému stavu véci a je vyrazem jejich pravé a svobodné vile.
Smlouva miize byt ménéna nebo dopliiovana pisemnou formou, pokud se smiuvni strany nedohodnou, ze pro
uréité zmény postadi telefonické, tstni nebo jiné oznameni Zakaznika Obchodnikovi. Ke zmé&nam Smlouvy
muzZe dochazet rovnéz prostiednictvim zmén VOPD nebo Ceniku Obchodnika.

Ujednani Smlouvy sjednané po datu uzavieni Smlouvy piné nahrazuji ujednani sjednana v pfedchozi smlouvé
tykajici se pfedmétného OM a jsou Uéastniky povaZovana za zménu Smiouvy.

Fyzické osoby, které Smlouvu uzaviraji jménem jednotlivych smluvnich stran, timto prohlasuji, Ze jsou plné
opravnény k platnému uzavieni Smlouvy.

Smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech, po jejim podpisu kazda strana obdrZi po 1 vyhotoveni.

Zakaznik vyslovné prohlasuje a svym podpisem potvrzuje, ze se seznamil s VOPD, PDE a Cenikem
Obchodnika, platnymi ke dni uzavieni Smlouvy, rozumi jim a zavazuje se jimi fidit, jakoz i jejich zménami, se
kterymi bude seznamen v souladu s EZ aOZ. .

Je-li Zakaznik spotiebitelem ve smyslu ustanoveni OZ, tak Obchodnik a Zékaznik sjednévaji, Zze Zakaznik v
souladu s ustanovenim § 1823 OZ zada, aby poskytovani sluzeb dle Smlouvy bylo zahéjeno jesté pred uplynutim
Ihdty pro odstoupeni od smlouvy dle tohoto élanku Smiouvy.

Je-li Smlouva uzavirana prostfedky umozriujici komunikaci na dalku (distanénim zplsobem) nebo mimo
obchodni prostory Obchodnika, je Zakaznik je-li spotiebitelem, opravnén od Smiouvy odstoupit ve Ihité 14 dnd
od zahajeni dodavky elekifiny.

Obchodnik ma za to, Ze Smlouva nabyvé platnosti a uéinnosti dnem jejiho podpisu ob&éma Smluvnimi stranami. V
pripadé, ze Smlouva musi byt uvefejnéna v registru smluv podle zakona ¢. 340/2015 Sh., o zvlastnich podminkach
uginnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdgjsich
predpisti, nabyvéa ginnosti nejdfive dnem jejiho uvefejnéni. Pro tento pfipad, je-li Zakaznik povinnou osobou dle
ustanoveni § 2 odst. 1 zakona o registru smluv, ktera nebyla zaloZzena za ucelem uspokojovani potfeb majicich
pramyslovou nebo obchodni povahu nebo za uéelem vyzkumu, vyvoje nebo zkuSebnictvi, a zaroveil se na Smlouvu
nevztahuje zadna vyjimka z povinnosti k uveiejnéni podle § 3 zékona o registru smluv, bude Smlouva uvefejnéna v
registru smluv. Pro ugely uvefejnéni v registru smiuv Smluvni strany navzajem prohlasuji, Ze Smlouva obsahuje
obchodni tajemstvi v ustanovenich Smlouvy definujicich cenu a platebni podminky. Zakaznik je povinen
anonymizovat obchodni tajemstvi a dalsi idaje vyplyvajici z pfisluSnych pravnich pfedpisl. Zakaznik zaSle tuto
Smlouvu spravci registru smluv k uvefejnéni prostfednictvim registru smluv bez zbyteéného odkladu, nejpozdeji
viak do 30 dndi od uzavieni Smlouvy, piitemz je povinen v metadatech uvefejfiované Smlouvy uvést datovou
schranku Obchodnika (r5dsviv) povinnosti Zakaznika uvefejnit Smlouvu v registru smluv Zakaznik informuje na
emailovou adresu Obchodnika: registrsmluv@cezesco.cz ve |hité 14 dni od uzavieni Smlouvy.

Prilohy

Cena

Priloha €. 2 Zplsob realizace PN EE

Specifikace odbé&rnych mist, ¢asova a technicka specifikace plnéni
Podminky poskytovani a vyuZivani aplikace ,ESCO Energy Market"
V8eobecné obchodni podminky dodavky elektiiny

Datum uzavieni smlouvy:

V Ostravé, dne 16.11. 2020 \Y

r -
Y AA 2« dne 2/ A7 Do

ZA OBCHODNIKA

GEZ ESCO, as.
Radek Karak, manazer prodeje klicovym
zékaznikdm

e
_,/7 CEZ ESCO, ass.
................................................. Duhova.2/1444 ..
Podpis 140 00 Praha 4
IC: 03592880
CEZ ESCO, as. DIC: CZ03592880

ZA ZAKAZNIKA
Technické sluzby Zabreh, prispévkova organizace

Bc. Milan Doubravsky, feditel

R
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Priloha Cena

1.

a)

b)

©)

e)

9)

Obchodnik a Zakaznik sjednavaiji, Zze Zakaznik se zavazuje odebrat stanovené mnozstvi elekifiny, pficemz
cena za dodavku elekifiny se stanovitakto:

Zakaznik je opravnén odebirat elektiinu od Obchodnika, a to az do vyse celkového objemu stanoveného
Smlouvou, piicemZ cena této dodavky se bude stanovovat v krocich, dle nize uvedeného postupu resp.
cenového vzorce a dle zavazné objednavky Zakaznika na dodavku elektiiny Obchodnikem do jeho OM.

Zakladni cena dodavky elektfiny (PC1) bude Cinit:

PRODUKT Rir
Nasobici koeficient PN 1,125

Tarifnf produkty budou pfepocteny dle pfilohy ¢.2 Zadavaci
dokumentace — Zplisob realizace postupného nakupu

7 akaznik bude v ramci jednotlivych kroki oznamovat objem odbéru elektiiny do mnozstvi uvedeného v odst.1
pism. f) této Pfilohy, pficemz Zakaznik je opravnén sdélit Obchodnikovi az 4 objemy odbéru na kalendafni
rok resp. realizovat 4 kroky ocenéni. Mnozstvi Zakaznikem objednané elektfiny, ocenéné v jednotlivych
krocich, nejsou omezena, aviak celkem ocenéné mnozstvi je limitovano celkovym objemem stanovenym ve
Smlouvé. Tvar spotfebniho diagramu se po celou dobu ocensni resp. v jednotlivych krocich neméni -
Zakaznik pouze uréuje vysi hodnoty z celkového objemu stanoveného Smiouvou resp. objem v MWh, u
kterého v daném kroku (1 az 4) dojde k objednavce. Objednavku pfislusného objemu elektfiny v krocich (1
az 4) mize Zakaznik ucinit pouze kazdy pracovni den (v pfipadé nakupu dle zavéresné ceny, . dle
Settlement price) nebo v obchodni den (v ptipadé nakupu dle aktuaini ceny, tj. dle Best Ask), ato na zakladé
Zakaznikem predioZzeného Indexového listu (déle jen ,IL*).

Pokud chce Zakaznik uskuteénit nakupni krok a aplikace ESCO Energy Market neni dostupna z technickych
diivodii na strané Obchodnika, zasle Zakaznik v pripad& nakupu za zavéregnou cenu Obchodnikovi zavazny
dopln&ny indexovy list [,IL] na adresu postupnynakup@cez.cz, ve kterém bude uveden Zavéreény kurz (Ca)
zvefejnény na internetovych strankach Power Exchange Central Europe a.s. [.PXE"] za pfedchozi pracovni
den, stejné jako pozadované objednavané mnozstvi elektiiny komodity (MWh), které bude objednavat.
Zakaznik moze udinit nakupni krok v pracovni den do 8:45 v pfipadé, Ze pfedchozi kalendaini den je
pracovni. Zakaznik nent opravnén uginit objednavku v pfipadé, Ze Zavérecny kurz PXE (Ca) je z pracovniho
dne, ktery pfedchazi dni pracovniho klidu nebo statniho svatku.

Obchodnik po kontrole spravnosti obdrzenych tdaji na IL poturdi pfijeti zavazné objednavky. Obchodnik
miize poZadavek na nakupni krok odmitnout v pfipadé odlisnosti ceny, kterou pozaduje Zakaznik a ktera je
na pfislugné burze nebo byla predmé&tem nabidky v pfipad& nakupu za Zivou cenu.

Nakupni krok mize za stranu Zakaznika autorizovat pouze osoba uvedena ve Smlouvé v odstavci
obsahujicim ,Kontaktni osoby pro realizaci nakupniho kroku. Autorizaci se rozumi podpis IL a e-mailova
adresa, z které je IL odeslan.

Celkové mnozstvi takto ocenéné a nasledné odebrané elektiiny méize &nit 2380 MWh/rok/holding.
Nejpozdéjsim dnem objednani objemu elektfiny, u kterého dosud nebyla stanovena cena Vv nékterych
piedchozich krocich, je 21. kalendafni den mésice bezprostfedné pfedchazejiciho obdobi, na které je
produkt PXE nabizen.

Pokud k tomuto datu nebude Zakaznikem zévazné potvrzena cena celého objemu stanoveného Smiouvou,
bude zbyvajici mnozZstvi v potiebném tvaru Obchodnikem ocenéno cenou, vychazejici ze Zavéreéného kurzu
PXE (Cs) ze dne pfedchézejiciho dni, ktery je nejpozdé&jdim dnem objednani objemu elektfiny, u kterého
nebyla stanovena cena v nékterych predchozich krocich. V pfipad&, Ze tento termin pfipadne na den
pracovniho Klidu nebo statniho svatku, je termin posunut na predposledni pracovni den piedchéazejici dnu
pracovniho klidu nebo svatku. ‘

Kontaktni osoby pro realizaci nakupnich krokd:
i) Opravnéna osoba za Zakaznika

RNDr. Mgr. Franti$ek John, Ph.D. Tel: +420 583 468 218, e-mail: frantisek.john@muzabreh.cz
Mgr. Ing. Helena Sifrova, energy manazer, Tel: +420 602 738 598, e-mail: sifrova@ensyltra.cz



ii) Opravnéna osoba za Obchodnika
je kontaktni osoba uvedena ve Smlouvé s tim, Ze komunikace tykajici se nakupnich krokd musi
byt vzdy sméfovana zaroveii na adresu postupnynakup@cez.cz

Pokud Zakaznik poda pozadavek jinym zplisobem, Obchodnik neni povinen poZadavek zpracovat.
Obchodnik v takovém pfipadé neni odpovédny za jakoukoliv 8kodu pfipadné vzniklou Zakaznikovi.

Prodejni cena silové elektfiny jednotlivého nakupniho kroku (1 aZ 4) v KE/MWh se bude stanovovat dle
objednavky Zakaznika na dodavku elektfiny Obchodnikem dle nésledujiciho cenoveho vzorce:

PCat= Rlysp)* Caisp)
kde

PCa: = prodejni cena tarifu (t) pfislusného kroku (a) stanovena v K& s presnosti na 2 desetinna
mista

Rlysp) = referenéni index (Settlement price) tarifu (t) nabizeného produktu zaokrouhleny na tfi
desetinna mista

Casp) = zavéreény kurz (Settlement price) produktu F PXE CZ BL YY pro pfisludny rok dodavky v K¢ z
predchoziho obchodniho dne. JelikoZ cena na PXE je uvadéna v EUR, bude tato cena
piepoétena do CZK pouzitim kurzu CZK/EUR dle CNB - deviza stfed pro pfislusny den.

Vysledna cena za silovou elektfinu bude vysledkem vazeného priméru PC1 aZ PCa - cen stanovenych v
jednotlivych krocich ocenéni a Obchodnik se zavazuje, Ze ji oznami pisemné Zakaznikovi. Obchodnik je
opravnén stanovit ceny jednotlivych &asovych pasem (tarifll) v ramci smluveného produktu dle pouziteho
spotiebniho diagramu pro zakladni ocenéni.



Pfiloha &. 2

Zplsob realizace postupného nakupu

Centralni zadavatel pojaduje plnéni doddvky zpisobem postupného nakupu elektrické energie
v obdobi od 1. 1. 2021 do 31. 12. 2023 a bude postupny ndkup realizovat jak pro sebe, tak pro
viechny povéfujici zadavatele, specifikované v &asti 2 zadavaci dokumentace.

Postupny nakup bude realizovéan na zékladé piikazd k ndkupu jednotlivych velkoobchodnich ro€nich
produkti typu Baseload na Praiské burze Power exchange central Europe, a.s. (www.pxe.cz). V
piikazu centrélni zadavatel uréi kolik komodity v % z predpokladaného roéniho mnoistvi pro néj ma
dodavatel nakoupit a v jakém terminu. Nejmensi mnoZstvi nakupu je 25 % z predpokladaného
rotniho mnoistvi - nakup na kazdy jednotlivy rok dodévky je tedy mozno realizovat maximalné 4
(&tyimi) nakupy (za celé obdobi dodéavky tedy maximalné 12 nakupd). Postupny ndkup bude
realizovan formou néakupu velkoobchodnich produktl pred zatitkem dodavky daného roku.
Centralni Zadavatel da pfikaz k nakupu nejpozdéji do 15. 12. roku pfed zatatkem dodavky daného
roku do vySe 100% predpokladaného roéniho mnoizstvi objemu elektrické energie, pokud se
centralni zadavatel s dodavatelem nedohodnou jinak.

P¥ikaz k nakupu nebude uskutenén v pracovnich dnech, které bezprostfedné nasleduji po dnech
nepracovnich a po dnech pracovniho klidu (statni a ostatni svatky).

Jednotlivé nékupy budou stvrzeny oboustranné podepsanou konfirmaci, je bude podepsana
centralnim zadavatelem zasildna ve formatu PDF, a to na e-mailovou adresu dodavatele, pfipadné
budou jednotlivé nakupy provedeny prostiednictvim zékaznického portalu dodavatele, pfipadné
budou nakupy realizovany prostfednictvim zaznamenéavaného telefonického hovoru.

Cena uftovana dodavatelem Zadavatelim bude uréena pomoci koeficientu, kterym se bude
nasobit aktualni trini cena komodity elektrické energie na burze Power exchange central Europe,
a.s. (www.pxe.cz) vden nakupu. Pro nakup se bere hodnota obchodniho dne, jez piredchazi dni
nakupu z Official Price List (https://www.pxe.cszurzovni-Listek/OﬁciaIni-KL[}, typ produktu Power
Base, ve sloupci Kurz [EUR], nasledujiciho roéniho produktu F PXE CZ BL v EUR/MWHh ve finanénim
vypoiadani (CAL-21, CAL-22, CAL-23 a CAL-24).

Pro pfepotet na eskou korunu se bere sménny kurz CZK/EUR Ceské narodni banky vyhlaseny pro
pracovni den predchézejici dni ndkupu.

Cena nakupu v CZK = cena PXE * koeficient * kurz (CZK/EUR) J

Ceny jednotlivych nakupd, stejné jako vysledna cena k fakturaci, se zaokrouhli matematicky na 2
desetinna mista.

Koeficient pro postupny nakup obsahuje vetkeré naklady na obstarani a dodavku elektfiny, tj.
dodavatel neni opravnén v obchodni (neregulované) &asti fakturovat jakékoli dal3i poplatky.

Pokud se v prabéhu postupného nakupu zméni vyraznym zpdsobem podminky nakupu elektrické
energie, tak se pro postupny nakup bere nejbliz&i mo#ny piibuzny obchodni produkt. V pfipadé
ukonéeni Zinnosti burzy Power exchange central Europe, a.s. (www.pxe.cz) budou akceptovany
velkoobchodni produkty nejblife pfibuzné obchodni platformy, pokud nebude dohodnuto mezi
centrélnim zadavatelem a dodavatelem jinak.

Stranka 1z 2



Uréeni cen k fakturaci VN:

Do konce daného kalendskniho roku predchazejiciho roku doddvky bude z realizovanych nakupi
proveden vézeny priimér a stanovi se vyslednd cena nékupu pro dany rok dodavky = fakturaéni cena.

Uréeni cen k fakturaci NN:
~rceni cen k fakturaci NN:

Do konce daného kalendafniho roku pfedchaz
proveden véZeny priimér a stanovi se vysledna ¢

Vysledna cena ndkupu se déle vynasobi niZe uveden

cen pro jednotlivé distribuénj sazby:

ejiciho roku dodévky bude z realizovanych nakupd
ena nakupu pro dany rok dodavky.

ymi koeficienty za Géelem uréeni jednotkovych

Distribuéni sazba koeficient VT koeficient NT

C01d, C02d, CO3d 1,000 0,000
C25d, C26d 1,140 0,690
€35d 1,015 0,945
C45d, C46d 1,080 0,040
C55d, C56d 1,210 0,780
C62d 0,800 0,000
DO1d, D02d 1,000 0,000
Ostatni ujednani

V pfipadé rozporu mezi znénim navrhu smlou

pfilohy mé prednost znéni tato pfiloha, ktera

Strdnka 2z 2

vy o sdruZenych sluzbach dodévky elektfiny a zn&njm
Jje nedilnou souéasti smlouvy.
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PRILOHA
PODMINKY POSKYTOVANI A VYUZiVANI APLIKACE ,,ESCO Energy Market*

Clanek 1. Uvodni ustanoveni

1.1 Tyto Podminky poskytovani a vyuzivani aplikace ,ESCO Energy Market" [,Podminky"] pfedstavuji podminky spolecnosti
CEZ ESCO, a.s., ICO 03592880, se sidlem Praha 4, Duhova 1444/2, PSC 140 00, zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném
Méstskym soudem v Praze, spis. zn. B 20240 [,Obchodnik’] pro sluZzbu aplikace ESCO Energy Market [,Sluzba“]
Obchodnika. Tyto Podminky tvofi souast smluvnich vztahu o dodavkéach elektfiny i sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny
a/nebo smluvnich vztahu o dodavkach plynu &i sdruzenych sluzbach dodavky plynu [spoleéné téZ jen jako ,Smlouva“]
uzavienych mezi Obchodnikem jakoZto dodavatelem a Zakaznikem jakoZto odbératelem tam, kde je tato Sluzba
Zakaznikem sjednana. Zakaznik je povinen se s témito Podminkami seznamit a dodrZzovat je.

Clanek 2. Podminky Sluzby a aplikace ,,ESCO Energy Market"

2.1 Sluzba je Zakaznikovi pfistupna 24 hodin denné, 7 dni v tydnu, s vyjimkou obdobi uvedeného v odst. 2.3 Podminek, kdy
nelze Sluzby vyuZivat z technickych ddvodu na strané Obchodnika.

2.2 Zakaznik mize v aplikaci ESCO Energy Market ucinit nakupni krok kazdy pracovni den pfi zohlednéni €asu obchodovani
zvoleného burzovniho produktu dle Power Exchange Central Europe a.s. [,PXE"] / European Energy Exchange [,EEX"] :

a) Zavéretna cena — Zakaznik muze ucinit nakupni krok v pracovni den do 8:45 v pfipadé, Zze pifedchozi
kalendarni den je pracovni.
b) Ziva cena — Zakaznik muze udinit nakupni krok v pracovni den od 10:00 do 15:00

Pokud se neobchoduje na PXE/EEX, neni moZné uskutegnit nakupni krok a Zakaznik v takovém pfipad& nema narok &init
nakupni kroky, ani se domahat jakychkoliv naroku, Ze nakupni kroky nemohl ¢init.

2.3 Obchodnik si vyhrazuje pravo zablokovat pristup ke Sluzb& nebo zménit ¢i pozastavit poskytovani Sluzby na dobu
nezbytné nutnou, (i) bude-li to zapotiebi ze zavaznych, zejména bezpecnostnich pricin nebo (i) v pfipadé zvyseného rizika
zneuZiti Sluzby. Obchodnik bude o této skute€nosti a jejich diivodech informovat Zakaznika pfedem nebo, neni-li to jinak
mozné, bez zbytecného odkladu poté, co se o této skutecnosti dozvi, a to elektronickou postou.

2.4 V pripadech podle odst. 2.3 Podminek je Zakaznik opravnén provadét nakupni kroky prostfednictvim mailu doruéeného
Obchodnikovi na adresu postupnynakup@cez.cz pouze prostiednictvim svych zastupcl definovanych ve Smlouvé v odstavci
obsahujicim ,Kontaktni osoby pro realizaci nakupniho kroku“ [,Kontaktni osoby Zakaznika™] v souladu se Smlouvou. Pokud
tyto pripady, neni Zakaznik opravnén €init nakupni kroky prostrednictvim tohoto mailu. Pokud tak Zakaznik ucini, Obchodnik
neni povinen nenastanou k takto realizovanym nakupnim krokim pfihlizet a provést je. Obchodnik v takovém pfipadé neni
odpovédny za jakoukoliv $kodu pfipadné vzniklou Zakaznikovi.

Clanek 3. Sluzba aplikace ESCO Energy Market

3.1 SluZba je pfistupna z webovych stranek Obchodnika. Podminkou vyuZivani SluZby je, aby Zakaznik uzaviel s
Obchodnikem Smlouvu s formou objednavani dané komodity skrze produkt Postupny nakup. Pokud Zakaznik splfiuje tyto
podminky, je opravnén v ramci Sluzby nakupovat danou komoditu dle pfislusné Smlouvy uzaviené s Obchodnikem za
podminek téchto Podminek.

3.2 Zakaznik mlze Sluzbu vyuZivat pouze prostfednictvim svych Kontakinich osob Zakaznika. Kontaktnim osobam
Zakaznika pfidéli Obchodnik pfistupové jméno (e-mailova adresa Zakaznika) a heslo. Pfislusné pfistupové jméno a heslo
doda Obchodnik Zakaznikovi prostfednictvim registraéniho e-mailu dané kontaktni osoby Zakaznika.

3.3 Zakaznik se pro vyuziti Sluzby pfihlasi na webové stranky Obchodnika uvedené v registracnim e-mailu.

3.4. Zakaznik nasledné uéini objednavku v ramci nakupniho kroku tak, Ze zvoli jeden z produktii nabizenych Obchodnikem
a zada velikost poptavaného objemu elektfiny &i plynu v daném kroku postupného nakupu v zavislosti na komodité podle
Smlouvy.

3.6. Obchodnik automaticky potvrdi po kontrole spravnosti zadanych udajl realizaci nakupniho kroku jak v aplikaci, tak
prostiednictvim e-mailové zpravy na Kontaktni osoby Zakaznika anebo jinou se Zakaznikem ve Smlouvé sjednanou e-
mailovou adresu.




Clanek 4. Archivace tikonu a reklamace

4.1 Seznam ukonu provedenych Zakaznikem v aplikaci Sluzby je elektronicky evidovan a archivovan. Zakaznikem
realizované ukony budou Zakaznikovi volné pfistupné 3 roky zpétné.

4.2. Reklamace v souvislosti se Sluzbou miize Z&kaznik uplatnit pisemné zplisobem dle pfisludnych obchodnich podminek
Smlouvy.

Clanek 5. Povinnosti Zakaznika

5.1 Zakaznik je povinen vyuZivat Sluzbu v souladu s Podminkami a ustanovenimi Smlouvy mezi Zakaznikem a
Obchodnikem.

5.2 Zakaznik je povinen prub&zné kontrolovat, zda zrealizované ukony odpovidaji jim zadanym Ukonim a zda tyto dkony
byly Obchodnikem provedeny &i odmitnuty.

5.3 Zakaznik je povinen bez zbyteéného odkladu informovat Obchodnika, jestlize ma podezieni na jakoukoli programovou
chybu a/nebo zneuziti tykajici se vyuzivani Sluzby, jeho pristupového jména &ihesla.

5.4 Obchodnik odpovida pouze za jim pfijata a potvrzena data a neodpovida za pfipadné Skody vzniklé chybnym nebo
duplicitnim zadanim dat Zakaznikem prostrednictvim Sluzby.

5.5 Veskeré informace o systému aplikace, Sluzbé, informace z ni ziskané anebo v ni obsazené, bezpeénostni a pristupove
udaje, jména a hesla maji davérny charakter, vztahuje se na né povinnost ochran divérnych informaci dle Smlouvy (a
pfisludnych obchodnich podminek). Zakaznik tyto informace musi chranit pfed ztratou, vyzrazenim, odcizenim nebo
zneuzitim; a nesmi je pouzit v rozporu s Ucelem, ke kterému byly poskytnuty. V pfipadé, ze tak neucini, je Obchodnikovi
odpovédny za nahradu Skody, které mu tim vznikne nebo vzniknout mize, a to véetné& skody nemajetkové (jako je zejm.
poskozeni povésti Obchodnika anebo jeho dobrého jména).

5.6 Zakaznik provede takova opatfeni, aby nemohlo dojit ke zneuziti Sluzby jakoukoliv tfeti osobou, pfic¢emz v pfipadé
takovéhoto zneuziti &i jeho rizika bezodkladné informuje o této skutecnosti Obchodnika. Obchodnik nezodpovida za takto
vzniklé Skody na strané Zakaznika.

5.7 Zakaznik odpovida Obchodnikovi za §kodu, ktera mu vznikne porusenim jeho povinnosti podle t&chto Podminek.

Clanek 6. Opravnéni Obchodnika

6.1 Obchodnik si vyhrazuje pravo v pfipadé nutnosti vyvolané vnéj§imi okolnostmi, odmitnout realizovat nakupni krok
zadany Zakaznikem prostiednictvim Sluzby. V takovémto pfipadé bez zbyte¢ného odkladu o tomto informuje Zakaznika.

6.2 Obchodnik je opravnén ménit, popf. rusit tyto Podminky, jakoz i Sluzbu. Bez ohledu na ostatni ujednani Smlouvy plati,
Ze Obchodnik je opravnén ménit jednostranné Podminky. Tyto zmény oznami bez zbyteéného odkladu, pokud to je mozné,
piedem Zakaznikovi. Obchodnik se domniva, Ze zmé&na Podminek neni zménou podminek s ohledem na § 11a odst. 5 EZ,
ktera Zakaznikovi zaklada pravo na odstoupeni od Smiouvy.




CEZ ESCO

Chys rey budoucnes?

UVODNI USTANOVENI

Tylo Véeobecné obchodni podminky dodévky elekifiny [,VOPD"] upravuji
smluvni vztahy pi dodévce elektfiny ze siti velmi vysokého napéti (VUN),
vysokého napéti (VN) a nizkého napéti (NN) drZitelem licence na obchod
s elektfinou - obchodnf spoleéngsti CEZESCO, a. s., se sidlem Praha
4,Duhova 1444/2,PSC 14000, I%D: 03592880, DIC: CZ03592880,
zapsanou v obchodnim rejstfiku M&stského soudu v Praze, spis. zn.

B 20240 [,Obchodnik‘] - a odbéru elektfiny zakaznikem [,Zakaznik'].
Spoleéné oznateni pro Obchodnika a Zakaznika je ,Smluvni strany®,
jednotlivé se pouziva té2 ,Smiuvni strana®.

VOPD vydané ve smyslu ustanoveni § 1751 zékona &. 89/2012 Sb.,
obéansky zakonik [,OZ"], podrobnéji upravuji dalsi vzajemna prava
a povinnosti Smiuvnich stran, obecné upraven4 zakonem €. 458/2000 Sb.,
o podminkach podnikéani a o vykonu stétni spravy v energetickych
odvétvich a 0 zméné nékterych zakon (energeticky zakon), ve znéni
pozdéjsich predpist [,EZ"), a pfisludnymi souvisejicimi pravnimi pfedpisy,
cenovymi rozhodnutimi a technickyminormami.
VOPD jsou pfilohou a nedilnou sou¢asti smlouvy (uzaviené mezi
Smluvnimi stranami) k realizaci obchodu s elekifinou v reZimu prevzeti
odpovédnostiza odchylku, pokud nenive Smiouvé ujednénojinak,
podle pfislusnych pravnich predpist, a to:
a) smlouvy o sdruZenych sluzbach dodavky elekifiny [,Smiouva®

nebo ,Smiouva o sdruZenych sluZbach®],

b) smlouvy o dodavce elektfiny[,Smilouva‘].

Ustanoveni ve Smlouvé maji pred ustanovenimi VOPD prednost,
pokud jsou s nimi vrozporu.

Uzavienim Smiouvy o sdruZenych sluZbach Zakaznik vyslovné vyjadiuje
souhlasstim, ZezanéjObchodnikuzaviespfislusnym Provozovatelem
distribuéni soustavy [,PDS"] smiouvu zahrnujici dopravu elektfiny
(Smlouva o distribuci elektiny), pokud situto smlouvu neuzavira Zakaznik
samostatné, a s poskytnutim potfebnych osobnich akontaktnich Gdajd
Zakaznika za timto uéelem PDS. Obchodnik je opravnén prevésttoto
pravonatfetiosobu, ivtakovémpripadévsakviéiZakaznikovinesesam
odpovédnost za uzavienl takovésmlouvy.

Pro (&ely VOPD a Smiouvy jsou pouZivany odborné pojmy a terminologie
v souladu s EZ, jeho provadécimi pfedpisy a souvisejicimi pravnimi
predpisy (cenovymi rozhodnutimi Energetického regulaéniho tfadu
[LERU", technickymi normamiapod.).

V pipadé, Ze se v téchto VOPD nebo pfimo ve Smlouvé hovofi o Smlouvé
¢iSmlouvéosdruZenychsluzbach, rozumisetim Smiouvavéetnétéchto
VOPD, ledazeje vyslovng uvedenonebo jezkontextu ziejmé, Zese ma
jednat pouze o Smlouvu (bez VOPD).

DODACI PODMINKY

Dodavka (aodbér) elektfiny seuskutediiuje podle podminek Smiouvy,
fadné, véas a v souladu s potiebami Zakaznika dle podminek
sjednanychsObchodnikem, atotak, aby nedoslok prekrogenihodnoty
rezervovaného pfikonu sjednaného Zakaznikem s prisluSnym PDS, k jehoz
distribu&nisitije/jsou pfipojenol/pfipojenaodbérneé/odb&ma misto/mista
(,OM*)Zakaznika podle ,Smlouvy o pfipojeni* uzavienédle pfislusnych
pravnich pfedpis( a v souladu s ,Pravidly provozovani distribuéni
soustavy" [,PPDS"] a ,Podminkami distribuce elektfiny" [,PDE"], vydanymi
pfislugnym PDS. Vyslovnése konstatuje, Zeexistenceatrvani Smlouvy
a Smlouvy o pfipojeni nejsou vzajemné podminény a zanikem &i zménou
jedné z téchto smluv druha smlouva nezanika. PPDS a PDE jsou

k dispozici na webovych strankéach pfisludného PDS.

Obchodnik je povinen:

a) sjednané mnozstvi dodavky (odbéru) elektfiny dodat do OM Zakaznika
stanoveného/stanovenych ve Smlouvé v éase dle ,Casové a technické
specifikace pin&ni*, stanovené ve Smlouvg, a v kvalité dané pfislusnymi
pravnimi pfedpisy;

zajistit pfechod prav a povinnosti k dodané elektfiné Zakaznikovi,
prosty jakychkoli prav tetich osob a nebezpeti $kody, do OM dle
Smiouvy; OM jsou zéroveii pfedavacimi misty ve smyslu pfislusného
pravniho pfedpisu;

pfevzit za Zakaznika odpovédnost za odchylku v reZimu pfeneseni
odpovédnosti za odchylku podie pfislusnych pravnich pfedpisd;

tato povinnost Obchednika nezavazuje, pokud by Zékaznik nespinil
povinnostdle ustanoveni odst. 2.3 pism. a) VOPD nebo pokud by

v odb&mém mist& Zakaznika bylo pfipojeno i zafizeni tFeti osoby
nebo vyrobna elektfiny bez informovani Obchodnika s ohledem

na dalsi ustanoveni tchto VOPD a platnych prévnich pfedpisi;
prevzit za Zakaznika odpovédnost za odchylku zplisobenou
vyrobenou elektfinouv OM, kam dodavé elektfinu, ve kterémjedle
Smiouvyopfipojeni pfipojena vyrobna, zapodminek, Zejeotomto
Zakaznikeminformovan azarovein Zakaznik dodava elektfinu
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vyrobenou ve vyrobné v tomto OM do distribuéni soustavy, pokud
odpovédnost za odchylku nepievzala tfeti osoba. Zakaznikem
vyrobena a do distribuéni soustavy PDS dodana elektfina se v tomto
pripadé nepovaZuje za neopravnénou dodavku elektfiny, ale za
odchylku, je-li dodavana v souladu s pravnimi pfedpisy a Smiouvou
opfipojeni. Toneplati, pokud Zakaznik poruSuje povinnost nebyt
v dobé frvani Smiouvy smiuvni stranou (i¢inného smiuvniho vztahu
sjinym dodavatelem, podle kterého by méla byt v dobé platnosti
Smlouvy dodavana elektfina do OM uvedeného ve Smiouvé; pokud
Zékaznikovi pfisludi podpora elekifiny z podporovanych zdroji energie
dle zvlatniho pravniho predpisu a zvolil podporu formou vykupnich
cen; pokud je Zakaznik smluvni stranou u¢inného smluvnihovztahu
sjinymuéastnikemtrhus elektfinou, podlen&hoZ by mélodochazet
kdodéavce elektfinyz OM, ajednase ovyrobnu, jeZ méregistrovane
zvlast misto pro dodavku elekifiny a zviast misto pro odbér elekifiny.
Zakaznik je povinen:
a) zdlvodu pieneseniodpovédnostizaodchylkunaObchodnikapodie
ustanoveniodst. 2.2 pism.c)VOPD-s poukazemna piislu§né pravni
piedpisy —nebyt podobu Gginnosti Smlouvy icastnikem smluvniho
vztahu s jinym obchodnikem s elekifinou (dodavatelem) dodavajicim
elektfinudo OM; Zakaznikbere navédoml, Ze porueni této povinnosti
je podstatnym poru$enim Smiouvy;
sjednané mnoZstvi odb&ru (dodavky) elekifiny od Obchodnika odebrat
a zaplatit, ledaZe se s nim dohodne jinak;
sjednat s Obchodnikem v terminech uvedenych ve Smiouvé fadné
aviéas mnozstvi a éasovy pribéh odbéru elektiiny, a to véetné
hodnot regulaénich stupiil (tzv. odbérovy diagram), a sjednané Udaje
(hodnoty) plnit; sjednani odbérového diagramu nema vliv na zavazek
podle pismene b);
pfi odbéru elektfiny podle Smiouvy respektovat PPDS a PDE vydané
pfislu$nym PDS;
fidit se pfi odbéru elektfiny podle Smilouvy pokyny technického
dispeéinkuprovozovatele prenosové soustavy nebopfislugného
PDS pfiéinnostech bezprostfednézamezuijicich stavunouze, pfi
stavech nouze a pfi likvidaci nasledk stavi nouze podle ustanoveni
EZapfisluénych provadécichpfedpisi, jakoZivdalSichpfipadech
stanovenych v EZ;
f) v pfipadé, e Zakaznik poZaduje dodavku elekifiny osvobozenou od
dané z elektfiny a je drZitelem povoleni k nabyti elektfiny osvobozené
oddang&ijiného obdobnéhotitulu, takjak stanovuje pfislusny pravni
predpis, musi tuto skutegnost Obchodnikovi vérohodnym zplsobem
dolozit. Pokud tak neutini, je Obchodnik opravnén uctovat cenu
neosvobozenou od dané z elektfiny a Zakaznik je povinen tuto
cenu zaplatit. Pokud Zékaznik takto nabytou elektfinu osvobozenou
od dané z elektiiny nebo jeji &astuZiva projiné (cely, neZ stanovi
pfislugny pravni predpis pro jeji osvobozeni, pfipadn& nabude elekifinu
bez dané z jiného divodu, je povinen tuto odebranou elektfinu
prislusnému spravci dané pfiznat a zaplatit daf stanovenou pfislusnym
pravnim pfedpisem (resp. postupovat zpisobem stanovenym timto
pravnim pfedpisem);
v pfipads, e Zakaznik pozbude opravnéni nabyvat elekifinu
osvobozenou od dané z elektfiny, pfipadné dojde-Ii k jeho zméné, musi
tuto skuteénost Obchodnikovi neprodlené pisemné oznémit zpiisobem
dle VOPD. Z&kaznik odpovida Obchodnikovi za jakékoliv porugeni
povinnosti stanovené pravnimi pfedpisy v souvislosti s nabytim
a uzitim elektfiny osvobozené od dané. Zakaznik uhradi Obchodnikovi
Skoduvzniklou porugenim pfislusného pravniho pfedpisuze strany
Zakaznika, upravujicihodafiové povinnostivsouvislostis dodavkou
elekifiny, a neobeznamenim Obchodnika o svém pozbyti nebo zméné
opréavnéni nabyvat elekifinu osvobozenou od dang;
vpfipadé, Zejena OM pfipojena vyrobna elektfiny, informovatotéto
skuteénosti Obchodnika a uvést, zda jsou spinény viechny podminky
dle odst. 2.2 pism. d)VOPD.
Dodavka elektfiny je spinéna prechodem elektfiny z pfisludné distribu€ni
soustavy pfes méfici zafizeni do OM Zakaznika v pfedavacich mistech
dohodnutych ve Smiouvé.
M&feni dodavek elektiiny, véetn& vyhodnocovani a piedavani vysledkl
méfeni a dalsich nezbytnych informaci pro vyuctovani dodavky elektfiny,
jezajidtovanopfislusnymPDS podle pfisluSného pravniho predpisu.
Zakaznik se zavazuje postupovat tak, aby byla po celou dobu trvani
Smilouvy umoZnéna dodavka elektfiny Obchodnikemv souladu
s podminkami Smiouvy a zejménav rozsahu sjednanémve Smiouvé.
Pokud by do&lo k jakékoliv faktické zméné& (napf. ohlednéjeho pfipojeni
k distribuéni nebo pfenosové soustavé), zavazuje se k vyzvé Obchodnika,
ucin&né v dobé trvani Smiouvy, uzavfit do jednoho tydne od dorugeni této
vyzvydodatek ke Smlouvé, kterym dojde vnavaznostinanastalé zmény
ktakové tipravé Smlouvy, jeZ umozni Uplnou realizaci dodavek elekifiny
v souladu se Smlouvou. Zména ve zplusobu dodévky elekifiny Zakaznikovi
(zmé&na OMnebo jeho&isla, vnofeni dolokalni distribuéni soustavy Cijeji
zénik, vnofeni vyrobny do odb&mého mista apod.) nezbavuje Zakaznika
jeho zavazki plynoucich ze Smiouvy a pfedstavuje pouze diivod k (pravé
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Smiouvy spotivajici v jejim uvedeni do souladu se skutecnosti (beze zmény
objemu dodavané elekifiny). Pro vyloueni viech pochybnosti se stanovi,
Ze faktickou zménou jsou chapany Zmény technického razu, nikolivzmény
okolnosti, které mohou mit viiv na pomér hodnot vzajemnych plnénive
smysluustanoveni§ 17650Z.Ob& Smiuvni strany protonasebe prejimaji
nebezpeci zmény okolnosti, '

Zakaznik se zavazuje dodrzovat opatfeni pfijimana pfi pfedchazeni stavu
nouze, ve stavu nouze a pfi odstranovani nasledki stavu nouze, uvedena
ve SmlouvéaPPDS, a pokud nejsou ve Smiouvé ani PPDS uvedena,
rozumi se t&mito opatfenimi dodrzovani pokyn(i stanovenych PDS

a jeho dispeéinkem.

PRERUSENI A UKONCENi DODAVKY ELEKTRINY,
ODSTOUPENI, VYPOVED

Obchodnik ma podie ustanoveni § 30 EZ pravo perusit dodavku elektfiny
Zakaznikovi pfi neopravn&ném odbéru podle ustanoveni § 51 EZ.
Preruseni dodavky elektfiny je Obchodnik opravnén provéstive vice
OMZakaznika, dedava-lido nich elektfinunazaklade Smiouvy, ledaze
lze urdit, u kterého z OM dochazi nebo dochézelo k neopravnénému
odbéru. Vtakovém pfipadé budedodavka preruSenapouzevtommistg,
vekterémknecpravnénémuodbérud ochazinebodochézelo. Zakaznik
bere na védomi, Ze prerugeni dodévky elektfiny provede pfislusny PDS na
Zadost Obchodnikaana naklady Zékaznika, Zakaznik bere navédomi
asouhlasistim, ze pokudje vOMZakaznika piipojena vyrobnaelektfiny,
mﬁiedail'tkpi’eruéenidodévkyelektfinyz vyrobny elektfiny nebodo oM,
atovpfipadéneoprévnéné dodavky elektfiny do elektrizagni soustavy
pcheE§ 52 EZnebavpfipadéneopra‘vnénéhocr.lbéru elektfiny ve smysiu
§51EZ.

Obchodnikmapodie ustanoveni §30EZ pravo ukonéitdodavku
elektfiny Zakaznikovi pfi neopravnéném odbéru podle ustanoven|
§51EZ; ukoneni dodavky elektfiny Obchodnik provede odstoupenim
od Smlouvy. Obchodnik je opravnén odstoupit od Smlouvy iv pfipadé
Jiného podstatného poruseni povinnosti vyplyvajicich ze Smiouvy ze
strany Zakaznika a v pipadech, kdy je Zakaznik v prodieni se zaplacenim
Jiného penéZitého zavazku viiéi Obchodnikovi nez zévazku vyplyvajiciho
ze Smiouvy, ato déle nez 14dn povyzvé (upomince) kzaplaceni; za
jiné podstatné porugeni povinnosti vyplyvajicich ze Smiouvy se ve smyslu
ustanoveni § 2002 OZ povazuje zejména:

a) nezaplaceni zalohy/zaloh, faktury/faktur za dodavku elektfiny nebo

2a sdruZené sluzby dodavky elekifiny [vEetné dalsi/ch platby/plateb

podlecenovéhorozhodnut! ERU, smiuvni/ch pokuty/pokut, Grokd
zprodleninebo §kody/Skoda tzy, nahrady/néhrad], a toanipowvyzvé

(upomince) k zaplaceni a uplynuti Ihity k dodateénému splnéni

zavazku uvedeného Vupomince;

opakujici se prodleni pfi placeni zalohy/zéloh, faktury/fakiur za

dadévku elektfiny nebo za distribuéni sluzby dodavky elekifiny (vietna

dalsi/ch platby/plateb podle cenového rozhodnuti ERU), smluvni/
ch pokuty/pokut, troku/trokd z prodieni nebo $kody/ §kod a tzv.
néhrady/nahrad;

podstatné porugeni povinnostizviast specifikované ve Smiouvé

nebo ve VOPD;

situace, kdy Obchodnikovi vznikne &koda Zakaznikovym parudenim

Smiouvy.

Obchodnik oznami odstoupeni od Smlouvy také operatorovi frhu

selekifinou, spolednostiOTE, a. 5., se sidlem Praha 8- Karlin,

Sokelovska 192/78, PSC 186 00, IC0: 26463318 [.OTE"].

Vpfipadé podstatného porugeni povinnosti plynoucich ze Smiouvy

zestrany Obchodnika je Zakazn ikoprévnén odstoupit od Smiouvy.

Za podstatné poruseni povinnosti Plynoucich ze Smlouvy se ve smysiu

ustanoveni § 2002 OZ povazuje zejména:

a) bezdlvodné ukon&eni dodéavky elektfiny;

b) bezdivodné neposkytovani nebo nezajiténi distribuénich slueb
zdivodunastran& Obchodnika, je-limeziSmiuvnimistranami
uzaviena Smiouva o sdruzenych sluzb&ch;

c) splatny zavazek Obchodnika vii&i Zakaznikovi v prodleni

se zaplacenim del8im nez 14 dnii po vyZvé (upomince) k zaplaceni

apo uplynuti stanovené Ihiity k dodate&nému spinéni zavazku;

podstatné porugeni povinnosti zviast specifikované ve Smlouva

nebo ve VOPD.

ZakaznikmizZedale odstoupitod Smiouvyvpfipadechaza podminek

uvedenych ve Smiouvé a v piipadé dle § 11aEZ.

Vpfipadé, Ze by nebylomozno uplatnitvyse uvedené ustanoveni EZ

zejména z divodu zmény pravnich predpisii, mize Zakaznik ze stejnych

divodii Smiouvu vypovédétsvypovédnilhitouy délce3mésici, ktera
zagneplynoutdnem dorugenivypovédi Obchodnikovi. Smiuvni strany
konstatuji, Ze uvedena vypovédni Ihiita je dostateéna k obstarani pinéni
obdobnéhok pfedmétutéto Smiouvy odjinéhododavatele. VViakovémto
pfipadé je Zakaznik opravnén vypovédét Smlouvu nejdéle do dne
ucinnosti zmény VOPD,

Obchodnik oznamuje zvy&eni cen anebo zménu jinych smiuvnich

podminek dle § 11a odst. 5 EZ uvefejnénim na webovych strankach

www.cezesco.cz. Sohledem, zejménana ustanoveni§ 11aodst. 1 EZ
plati, Ze oznamenimzmény podminek se rozumiipublikace nauvedené
adrese. Proce? plati, ze Obchodnik touto publikaci spini svou oznamovaci
povinnost dle uvedeného ustanoveni EZ. Obchodnik oznami Zakaznikovi
vpostavenispotiebitele tytozm ény pisemnézpiscbemdleustanoveni

VOPD o komunikaci mezi Smiuvnimi stranami.

Zakaznik miiZe od Smiouvy odstoupit v souladu s ustanovenim

§11aodst. 5EZ. Prizvydeni regulované slozky ceny elektfiny za distribuci

nebodani, poplatkiiadale vpfipadé zmény jinych smiuvnich podminek

vnezbytnémrozsahu z dlivodu zajisténi souladu s obecné zavaznym
pravnim pfedpisem pravo na odstoupeni Zakaznikovi nevznika.
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Kazda Smluvni strana je opravnéna od Smio uvy odstoupit, je-li vydéno
rozhodnuti o tipadku druhé Smiuvni strany nebo byl insolvenéni navrh
V(i druhé Smiuvni strané zamitnut pro nedostatek majetku.
Odstoupenije i&innédnem doruceni pisemnéhooznameni odstupujici
Smluvni strany o odstoupeni druhé Smiuvni strané nebo pozd&jsim
oznémenym dnem po dorugeni pisemného oznameni odstupujici Smiuvni
strany druhé Smiuvni stran& o odstoupent. Obchodnik oznami platné
odstoupeni od Smiouvy sougasné OTE a piislusnému PDS.

Obchodnik je v pfipadé, ze Jsou k tomu dany divody stanovené Smiouvou,
opréavnén odstoupitod Smiouvy bez ohledu na ustanoveni §253 odst. 2
zakona . 182/2006 Sb., o Opadkuazpﬁsobechjeho fedeni (insolvenéni
zakon), ve znéni pozdajsich pfedpis(.

Je-li Smiouva uzaviena na dobu neurgitou, miZe ji jednostranné pisemné
Vypovedét kazda ze Smiuvnich stran s vypovédni ihitou v trvanf tH mésici
od prvniho kalendafniho dne mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla
vypovéd doruena druhé Smiuvni strané.

Smlouva mize byt ukongena také vzéjemnou pisemnou dohodou
Smliuvnich stran.

Zakaznik v postaveni spotiebitele, ktery uzavie Smiouvu distanénim
zplsobemnebo mimo obchodni prostory Obchodnika, miize od Smiouvy
odstoupitvelhiité &trnacti dni odednejejihouzavien. Kodstoupenimtize
vyuZitformular, ktery je k dispozici na strankach www.cezesco.cz/formulare
ana kontaktnich mistech Obchodnika, Pokud je timto zplisobem Smiouva
uzaviena pfi zméné dodavatele, ma prévo Smiouvu bez sankce vypoveédét
do patnactého dne po zahajeni dodavky elektfiny. Vypovédni doba éini
patnactdniiazatne bézetprvnimdnem mésice nasledujiciho podorugeni
vypovédi. Jiz odebranou elektfinu a souvisejici sluzby je Zakaznik povinen
uhradit.

POPLATKY

ZaporuSeni Smlouvy anebozanékteré pravidelnéimimofadné tikony
naleZi Obchodnikovi poplatky dle tohoto &lanku VOPD, pipadné dle
pfisludného ceniku die Smlouvy. Obchodnik je nezavisle na tomto &lanku
opravnénvsouladusplatnymi pravnimipfedpisy Gétovati dalipoplatky
(zprostfedkované i zaPDS).

V pfipadg, Ze od Z4kaznika bude potfebovat pisemné potvrzeni, napiiklad
obezdluznosti, vypis ze zakaznického Gétu gijinémimoradné potvrzenf
nebo kdyZ bude pozadovat zaslani pieplatku postovni poukazkou,
JjeObchodnikopravnén Utovatpoplatek 61K&za néaklady spojené

s piipravou pozadavku apostovnym.

Zadoporu&enouupominkus vyzvou kihradé&jakékolivsplatné platby
jeObchodnik opravnén Zakaznikovi Uctovat poplatek ve vy3i240 K&,
Pokud Zakaznik vi, 2e nestihne véaszaplatit, kontaktuje Obchodnika
jesté pied terminem splatnosti Faktury ¢iZalohy za Ggelem nalezenf
spolegného feeni této situace.

Neuhradi-li Zakaznik po ukongeni Smiouvy jakoukoliv splatnou
pohledavku, je Obchodnik opravnén actovat Zakaznikovi jednorazovy
poplatek ve vysi 500 K& plus 18% zdluzné Eastky, maximalné viak
celkem9500Ke. Poplatek slouzikekryti &astinakladina vymahani.
Véechny poplatky jsou uvedeny vEetné dané z piidané hodnoty (,DPH")
vevysi 21% DPH. Pfizméné sazby DPH piizpdsobi Obchodnik vysi
poplatkl podle aktuaini vyse DPH.

Vsituacich, kdy dojde k zahajeni pferuseni dodavky elekifiny do Zakaznikova
OMnebokjejimu pferuseni ¢iobnoveni dodavky neboukonceni dodavky,
se Zakaznik zavazuje uhradit poplatky spojené s t&mito tkony ve vysi
stanovené pravnimi piedpisy, pripadné cenikem pfislugného PDS.

PRODUKT A CENA

Gena za dodanou elekifinu je uvedena ve Smlouvé nebo v ceniku Zakaznikem
zvoleného produktu, Ceniky Jsou k dispozici na www.cezesco.cz/podpora/
ceniky-elektrinanebona vyzadaniuobchodn Thozastupce Obchodnika,
Pokud Smiuvni strany uzaviely Smlouvu o sdruenych sluzbach, je
Zéakaznik povinenhraditicenusluzby distribugn soustavy adal$iplatby
podle platnych prévnich pred pistl. (zejména cenu za z(étovani OTE, a.s.,
mésicnipfikonzajistic, dafiz elektfiny, cenuza podporuvykupuelektiny
-0ZE, systémové sluzby provozovatele pfenosove soustavy apfipadné
ostatnil platby a poplatky).

VYUCTOVANI, ZALOHY A PLATEBNI PODMINKY

Viyagtovani dodavky elekifiny podle podminek Smlouvy bude
Obchodnikem Zakaznikoviprovadéno za prislusnéobdobisjednané ve
Smlouvé [.Zuétovaciobdobi*]. PokudjeSmiouvana dodavkuelektfiny ze
SitiNN, jeZaétovaci mobdobimzpravidla kalendainirok, udodavekze siti
VN anebo VN, je Ziittovacim obdobim zpravidla kalendaini mésic, pokud
neni ve Smiouvé stanovenojinak. Vyuétovanije provadénovystavenim
dafového dokladu [.Faktura®], jenZ bude obsahovat samostaina vydisleny
Gdajocenézacelkové mnoZstviodebranéelektfinyvZiitovacimob dobi,
popf. bude-li uzaviena Smiouva o sdruZenych siuzbach, samostatna
vyCisleny udaj ocelkovécenédistribuénichsluzeb (vCetn&dalsichplateb
podie Cenového rozhodnuti ERU). Zdanitelné pinéni se povaZuje za
uskuteénéné dnemodedtuz meficihozafizeni, popfipadé dnemzji§téni
skuteéné spotfeby.
Fakturu s vyGétovanim dodévky elekifiny odesle Obchodnik Zakaznikovi
zpravidla do 14. dne kalendafniho mésice nasledujiciho po Zuctovacim
obdobi na sjednanou zasilaci adresu dle Smilouvy. Pokud neni ve
Smlouveé uvedenojinak, Obchodnikje opravnén vystavovat Faktury,
zélohové Faktury, predpisy zaloh a dalsi, pouze v elekironické podobé.
Pokud vystavuje Faktury, zalohove Faktury a dal§i uvedené dokumenty
velektronické podobs, za$le je na Zakaznikovu emailovou adresu
uvedenou ve Smiouvé nebo emailovou adresu Jinak pisemné& dohodnutou
a@ potvrzenou Smiuvnimi stranami, Pp. je uvefejni na elektronické
glarfformé Obchodnika s chledem nato, ktera z forem jeseZakaznikem
ohodnuta.

WWW.cezesco.cz
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Faktury jsou splainé nejpozdé&ji 14. den ode dne jejich vystaveni [konkrétni
densplatnostibude uveden nadané Faktufe, pficemZv pfipadérozporu
mezi Fakturou a Smlouvou méa pfednost Smlouva, nemusi véak byt
vystavovana nova Faktura], neni-lidohodnuto ve Smiouvé jinak.

V priibéhu Zagtovaciho obdobi plati Zakaznik Obchodnikovi pravidelné
zalohy; &astky, potetasplatnostzaloh jsou stanoveny ve Smiouvé;
Obchodnik je opravnén — s ohledem na velikost odbéru elektfiny

v OM — ménit zélohy na cenu silové elektfiny (je-li uzaviena Smlouva
osdruZenych sluzbach, takizalohy nacenu za distribuéni sluzby) nebo
pfi opakovaném nedodrZovani smluveného zplisobu placeni zavazk(
Zakaznikem jednostranng zménit potet a splatnost zaloh a splatnost
Faktur tzv. predpisem zaloh nebo platebnim kalendafem bez tohoto, aniz
by 8lo 0 zménu smiuvnich &i platebnich podminek umoziiujici Zakaznikovi
odstoupit od Smlouvy. Zaplacené zalohy v prislu$ném Zu&tovacim obdobi
budou zapoéteny ve Faktufe. Takovétozmény Obchodnik Zakaznikovi
oznami pfed nabytim jejichuinnosti.

Ostatni pfipadné platby podle Smlouvy (napf. smiuvni pokuty, Skody, aroky
zprodleni, nahrady) budou vyugtovény samostatnou Fakturou i Fakturami.
Samostatné Faktury jsou splatné nejpozdéji 14. den ode dne vystaveni
Faktury [konkrétni den splatnosti bude uveden na Fakturach. V pfipadé
rozporumezi Fakturoua Smlouvouma pfednost Smiouva, nemusi viak
bytvystavovana nova Faktura], neni-li dohodnuto ve Smiouvé jinak.
Véechny platby podle Smiouvy se provadi zplisobem dohodnutymve
Smiouvé; &isloGétu, variabilni symbol, popf. dal$i platebni idajejsou
uvedeny v pislugnych Fakturach. Vsechny platby se provadéji v éeske
méné (K&), neni-live Smiouvé dohodnutojinak. Kcenése piipotitava
dafzelektfiny, daiiz pfidané hodnoty, popfipadédal$idanéapoplatky
stanovené pfislusnymipravnimipfedpisy, atove vy3iazplsobemdie
pfislusného pravnino predpisu stanovujiciho takovouto dai nebo poplatek.
Zakaznik je povinen tyto dané a poplatky Obchodnikovi uhradit.
Pfipadné bankovni poplatky souvisejici s pfevodem na Géet Obchodnika
z iétu vedeného v jiné m&né neZ K&, popfipadé méné uréené ve Smlouvé,
hradi Zakaznik.

Neni-li ve Smlouvé dohodnuto jinak, pak — pfipadne-li posledni den
splatnosti na den pracovniho volna nebo pracovniho klidu je dnem
splatnosti nejbliz&i nasledujici pracovni den; platba se povaZuje za
spinénou, je-li fadné identifikovana (oznatena spravnym variabilnim
symbolem, popf. dal3imi platebnimi idaji) a pfipsana v pledmétné Eastce
na bankovni tiéet uréeny véfitelem. Zmény bankovniho/bankovnich
(étu/06tdjsou Smiuvnistrany opravnény provadétveasnympisemnym
oznamenim druhé Smluvni strané anebo jinym zplsobem uvedenym

v téchto VOPD. Piipadné neidentifikované platby nebo pfeplatky
poskytnuté Zakaznikem na bankovni Get Obchodnika mize Obchodnik
zapodist na kieroukoli svoji splatnou pohledavku viigi Zakaznikovi;
nezapoétené preplatky vrati Obchodnik Zakaznikovi na jeho Géet do
konce nasledujiciho Zuétovaciho obdobi, pokud nenidohodnuto jinak.

V pripadé, Ze Zakaznikovi na zalohach po ziétovani v daném Zugtovacim
obdobivznikne pfeplatek, mize sizvolitjakozplsobjehovraceni mezi
prevedenim na zalohy pro dalsi Zictovaci obdobi nebo vracenim na
sviljbankovni uget. Pokud Zakaznik zplsobvréceni preplatkunezvoli,

je Obchodnik opravnén pouZit ho na zalohy pro dal$i Zuctovaci obdobi,
vpfipads, Ze je prototo obdobi uzaviena Smiouva se Zakaznikemna
dané OM. Pokud Smlouva uzavienaneni, pfeplatek Obchodnik vrati

na bankovni Géet Zakaznika.

Daiiové doklady o vy(i&tovani (Faktury, zalohy a ostatni platby dle Smiouvy)
vystavené zpisobem hromadného zpracovani dat nemusi obsahovat
razitko ani podpis Smluvnistrany.

Je-li po pfijeti pinéni Obchodnikem vydano, na Zadost Zakaznika i bez
jeho &dosti, potvrzeni o spinéni dluhu (kvitance), neznamena vydani tohoto
potvrzeni, Zebylovyrovnanotaké piislusenstvi pohledavky anito, ze byly
uhrazeny véechny pfipadné pfedchozi dluZné Eastky, ledaze Smiuvni
strany vyslovné stanovijinak.

Dojde-lik ukon&eni Smlouvy, miize Zakaznik ke znizaniku Smiouvy
provést kontrolni odecet méficiho zafizeni v OM a dorucit jej
Obchodnikiim. Pokud nebudou spinény podminky stanoveny protento
samoodetet pravnimi pfedpisy, nebude knému Obchodnik piihlizet
akoneénou Fakturuvystavidlehodnotnaméfenych prislusnymPDS.

JEDNOSTRANNE ZMENY SMLOUVY ZAKAZNIKEM

Zékaznik je jednostrann@ opravnén ménit Smlouvu co do nésledujicich

ustanoveni:

a) bankovni (&et Zakaznika,

b) osoby zastupujici Zakaznika a jejich kontaktni tdaje;

¢) Zakaznikovy adresy pro zasilani komunikace listinné i elektronické
(,zasllaci adresa");

d) taustanovenl, unichz je to vyslovné stanoveno ve Smiouvé;

€) taustanoveni, unichZjetotomoznésohledemnaObchodnikovo
pisemné oznameni Zakaznikovi po podpisu Smiouvy;

f) taustanoveni,unichZjetakuvedenov pravidiechpouzivani,ESCO"
portalu anebo jiného elektronického nastroje, pokud je s témito
pravidly Zakaznik seznamen (ESCO Portal spolecné s jinym nastrojem
spolecné také jen ,elektronicképlatforma®).

Zakaznik je tyto zmény oprévnén uginit pouze skrze elekironickou platformu,

webovy portal Obchodnika dostupny na adrese www.cezesco.cz/escoportal

anebo jiné adrese sd&lené pisemné Obchodnikem, pokud neni ve Smiouvé
dohodnuto vyslovné jinak.

Pokud Obchodnik, zadoby trvani Smlouvy, zavedeijiny nastroj, jehoz

prostfednictvim bude moZné &init zmény prostfednictvim tohoto nového

nastroje s ohledem na Obchodnikovo pisemné oznameni Zakaznikovi.

Zakaznik souhlasi s tim, Ze pokud pouzije elektronickou platformu

Obchodnika (4. jakykoliv z dostupnych nastroji Obchodnika), miZe

Obchodniks ohledem navyvojapodporuté&chtonastroji diive pouzivané

nastroje piestat podporovat a ponechat pouZitelné jen posledni

ze Zakaznikem pouzitych nastroj.

Viil. UROK Z PRODLENI
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Pro pfipad prodleni s Ghradou jakékoli splatné pohledavky (penéZitého
diuhu) podle Smiouvy je prodiévajici Smiuvni strana (dluZnik) povinna
zaplatitdruhé Smiuvni strané (véfiteli) irok z prodieni ve vy8i 0,05 %
z dluZné &astky za kazdy den prodleni.

Pokud ma Zakaznik uzavienou Smlouvu naodbér elektfiny ze sité NN
je povinen Obchodnikovi v piipadé prodleni s Ghradou jakékoliv splatné
pohledavky (penézitéhodiuhu) zaplatit rok z prodleni v zakonné vysi
dle platnych prévnich pfedpisu.

PREDCHAZENi SKODAM, NAHRADASKODY

Smluvni strany jsou seznameny s okolnostmi a moZnymi dopady
zplisobenymi nerovnovahou mezi vyrobou a spotfebou elektfiny

v elektrizaéni soustavé Ceské republiky; pfedevsim se jedna o Skody
zplisobené vypadkem zésobovani elektfinou, chroZeni Zivotd a Skody

na majetku fyzickych a pravnickych osob.

Smiuvni strany jsou povinny v&novat pozornost predchazeni skodam,
atozejmeéna pinéni generéalni prevence vzniku Skod ve smyslu ustanoveni
§ 2900 OZ. Smluvni strana, které poruSuje svou povinnost nebo ktera
spiihlédnutim ke viem okolnostem mavédétnebomohlavédét, Ze porusi
svou povinnost vyplyvajici ze smiouvy, je povinna oznamit druhé Smiuvni
strané povahu pfekazky, kterd ji brani, bude brénit nebo miZe branit

v plnéni povinnosti, a informovat ji o moznych diisledcich; takové oznameni
musi byt podéno bez zbytecného odkladu poté, co se povinna Smiuvni
strana o pfekaZce dozvédéla nebo pfi naleZité pé&i mohla dozvedét.
Ustanoveni o nahradé &kody se fidi ustanovenim § 2894 a nasl. OZ.
Smluvni strany si jsou vzajemné povinny uhradit vznikié $kody dle
Smiouvy; skuteéné vznikla Skoda pfi neopravnéném odbéru nebo dodavce
elektfiny se stanovuje na zékladé zméfenych nebo jinak prokazateiné
zjisténych udajd o neopravnéném odbéru nebo dodavce elektiiny;

v piipadech, kdy nelze zjistit skuteéné vzniklou $kodu zplsobenou
neopravnénym odbérem elekifiny Zakaznikem nebo neopravnénou
dodavkou elektfiny Obchodnikem, se jeji vy&e stanovi podle pfislusnych
pravnich predpis.

Ka#da ze Smiuvnich stran je zbavena odpovédnosti za Easteéné nebo
(ipIné nepln&ni povinnosti danych Smiouvou za podminek vyplyvajicich
zEZ[zejménaz ustanoveni § 26 odst. 3., plsm.c)ad) EZ]. Smiuvnistrana
se zprosti povinnosti k nahradé kody z poruseni smiuvni povinnosti,
prokaze-li, Ze i ve spinéni povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy dotasné
nebo trvale zabrénila mimofadna nepiedvidateina a nepfekonatelna
prekézka vznikla nezavisle na jeji viili. Pfekazka vznikla z osobnich poméri
porusujici Smiuvni strany nebo vznikla a2 v dobé, kdy byla Smiuvni
strana s pinénim smiuvené povinnosti v predieni, ani pfekazka, kterou
byla Smiuvni strana podle smiouvy povinna pfekonat, ji véak povinnosti
knahradé nezprosti. Ovzniku pfekaZky aojejichblizsich okolnostech
uvédomi Smiuvni strana odvolavajicise natuto piekazku neprodieng
druhou Smiuvni stranu elektronickou postou nebo faxem. Zprava musi
byt neprodiend potvrzena doporucenym dopisem. Za nepfedvidatelnou
anepfekonatelnou pfekaZku, ktera nastala po uzavieni Smlouvy nezavisle
navilikterékoli Smiuvni strany, se povaZuiji zejména Zivelna pohroma
(zemétteseni, zaplavy apod.), povodefi, valka, revoluce, teroristicka
akee, sabota?, blokada, stévka, epidemie, havéarie zafizeni slouZicich pro
distribuci a dodavku elekifiny a jiné pfipady omezeni & pferudeni dodavky
elekifiny provozovatelem distribugni soustavy podle § 25 odst. 3}, pism. ¢}
EZ. Pfipostupu Obchodnika podle ustanoveni § 30 odst. 1), pism.e) EZ
nevznika pravo na nahradu $kody a uslého zisku a Zakaznik je povinen
uhraditObchodnikovinaklady spojené se zjistovanim neopravnéného
odbéru a s pferuenim nebo obnovenim dodavky.

Smiuvni strany sjednavaji, Ze ujednanim o smluvni pokuté &i o Groku

z prodleni ani zaplacenim smluvni pokuty nebo troku z prodleni neni
dotéen ani omezen narok na nahradu kody, narok na rok z prodieni
aninarok na bezdlvodné obohaceni, pokud z vyslovného ujednanive
Smiouvé nevyplyvé jiny zplsob feSeni. Stejné tak ujednanim o smiuvni
pokuté ani zaplacenim smiuvni pokuty neni dotéeno opréavnéni Smiuvni
strany Smiouvu jednostranné ukongit.

REKLAMACE

Zjisti-li kterakoli ze Smluvnich stran nesouladjednani druhé Smiuvni strany
sujednanimive Smlouvé, chyby neboomyly pfi vytétovani plateb podle
Smilouvy, vzniklé napf. nespravnou funkci nebo nespravnym odettem
méficihozafizenl, pouzitimnespravné konstanty (nasobitele) méficiho
zafizeni oproti skute&n& technicky moZné konstanté, pouZitim nespravné
ceny (sazby) silové elektfiny nebo ceny (sazby) za distribuéni sluZby,
potetni nebo tiskovou chybou ve vyictovani, nevracenim zaplacenych
preplatki, atp. maji Smiuvni strany narok na vzneseni reklamace, prip.
na vzajemné vyporadani.
V pfipad@ vzniku situace predpokladajici vzajemné vypofadani podle
ustanoveni odst. 10.1 pfeda vyzyvajici Smluvni strana druhé Smiuvni
stran& pisemnou vyzvu k odstranéni zjisténého stavu a k jeho napravé
(tzv. reklamace). Pisemna reklamace bude obsahovat zejména:
a) identifikaci vyzyvajici Smiuvni strany a dotéeného OM;
b) identifika&ni idaje reklamované Faktury vEetné variabilniho symbolu
nebo zjisténého stavu;
¢) presny popis reklamované skutecnosti a odlvodnéni reklamace,
véetné pfipadné dokumentace, a dal3i duleZité skuteEnosti rozhodné
pro posouzeni reklamace;
d) podpis Smiuvni strany nebo opravnéného zastupce.
Pokud Zakaznik dodrzi veskeré vy3e uvedené naleZitosti (krom pisemné
formy), miiZe pro reklamaci té2 vyuZit Obchodnikovu zékaznickou linku
371101 101, formul&F na strankach www.cezesco.cz/reklamace nebo
odeslat reklamaci postou na adresu CEZ ESCO, a.s., Guldenerova
257719, 326 00 Plzef. Zakaznik je reklamaci povinen uplatnit bez
zbyteéného odkladu.
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Reklamace je podfizena principu koncentrace, to znamené, Ze skutetnosti
a doklady, které nebudou vyzyvajici Smluvni stranou uvedeny v pisemné
reklamaci, nemohou byt pozdé&ji roz&ifovany nebo nové uplatiiovany,
ledaZe sejednaoskutecnostiadoklady, kterévyzyvajici Smluvnistrana -
neméla a nemohla mit pfi realizaci reklamace k dispozici.

Reklamace nemé odkladny G&inek na splatnost vytiétovanych plateb.
Zakaznik je opravnén pisemné reklamovat predpis zaloh nebo platebni
kalendéaf na pfisluné obdobi z dilvodi jejich nepfiméfenosti, a to
nejpozdéjido25. dnekalendainihomésice predchazejicihoobdobi, na
které je zéloha pfedepséna, pokud se nedohodne s Obchodnikem jinak.
Smluvni strana, u které druha Smiuvni strana podala reklamaci, tuto
reklamaci presetfi a vysledek Setieni pisemné oznami vyzyvajici Smiuvni
stranéve lhité do 15kalendainich dnode dne, kdy reklamaci obdrzela.
Byla-li reklamace opréavnénd, bude neprodlené provedeno vzajemné
vypofadani rozdill v platbach, ato zpravidla do 30 kalendafnich dndi
ode dne dorugeni reklamace vyzvané Smiuvni stran&, nejpozdéji
vEakvnejbliz&imfakturaénim obdobi pooznameni vysledku Setfeni.

U reklamaci uplatiiovanych Zakaznikem u Obchodnika a souvisejicich
sdistribuci elektfiny (napf. reklamace méfeni spotieby), se dobapro
vyfizeni reklamace prodluzuje odobu vyfizovanireklamace u PDS.
Reklamace se uplatiiuje zpravidla na adresy osob opravnénych jednat

za Smiuvni stranu ve v&cech smiuvnich podle Smiouvy.

Pokud se Zakaznik domniva, Ze nedo&lo k Fadnému posouzeni jeho
reklamace, miize se obratit na Ombudsmana CEZ prostfednictvim
formulare umisténého nawww.cez.cz/ombudsman nebo postou

na adresu Ombudsman CEZ, Hvézdova 1716/2b, 140 62 Praha 4,

RESENi SPORU

Smiuvni strany se zavazuji, Ze vynalozi veskeré usili, aby pfipadné spory
vyplyvajici ze Smlouvy byly urovnany smirnou cestou. Déle se zavazuji,
Ze budou postupovat tak, aby sporna situace byla objektivné vysvétiena,
a za timto G&elem si poskytnou nezbytnou souéinnost.

Pokud se Smiuvni strany pisemné nedohodnoujinak, a ve sporu je
na zakladé zakona pfisludny ERU, bude spor tomuto dfadu pfedlozen
k rozhodnuti; k pfedloZenije opravnéna kterakoli Smiuvni strana.

V ostatnich pripadech mize kterakoli Smiuvni strana pedat navrh
pislusnému soudu. Vyluéné mistné piislusnym soudem pro feseni
takového sporuje soud piislusny podle sidla Obchodnika, pokud
rozhodnym pravem bude pravo Ceské republiky.

DORUCOVANI A KOMUNIKACE

Veskeréinformace, oznémeni, faktury, upominky, vyzvy atd. Cinéné
podle Smiouvy nebo VOPD musi mit pisemnou formu [,Podéni”], pokud
neniuvedenove Smlouvé&neboVOPD odliéné. Podani se povazujeza
dorucené pfislugné Smiuvni strang, pokud je prokazatelné doruéeno
alespof jednim z nésledujicich zplsobl dorugovani:

a) osobnim doruéenim;

b) prostiednictvim kuryra;

¢) doporucenym dopisem;

d) dopisem;

e) elektronickou postou;

f) prostiednictvim datové schranky;

g) prostfednictvim elektronické platformy.

Podani odeslana prostfednictvim datové schranky a prostfednictvim
elektronické posty jsou doru&ena prvnim pracovnim dnem nésledujicim
po dni jejich odeslani.

Zakaznik, ktery ma pfidélenéhoobchodniho zéstupce zastupujiciho
Obchodnika, uvede ve svych podanichvzdy jménotohotozastupce.
Pokud neni ve Smlouvé stanoveno jinak, Zakaznik adresuje sva podani
obchodnimuzastupci. Pokud ve Smlouvé je uvedenojinak, Zakaznik
postupujedle Smlouvy, aviakda obchodniho zastupcevzdy do kopie
anebo mu oznami, Ze uginil podani jingm zplsobem.

V pripadé oznamovani skutegnosti a navrhi zavaznéjsi povahy (zejména
zména a zanik smiuvniho vztahu podle Smlouvy, vznik, zména a zénik prav
a povinnosti Zakaznika nebo Obchodnika vyplyvajicich ze Smlouvy nebo
VOPD, upominky nebo vyzvy ke spinénizavazku s oznamenim o pferuseni
neboukon&enidodavky elekifiny, reklamaceapod.) jsou Smiuvnistrany
povinny, aby dosahly pravnich uginkd dorugeni Podani, oznamovani
provadét vidy alespofi jednim ze zplsobi dle ustanoveni odst. 12.1 VOPD,
pokud Smiouva nebo VOPD nestanovi jinak.

Pisemna Podani uréena Obchodnikovi musi byt doruéena na jméno osoby
opravnéné jednat za Obchodnika (podle piislusné kompetence) ana
JAdresupropisemny styk", jakbude uvedeno ve Smlouvé aneboostatnich
dokumentech vystavenych Obchodnikem za trvani Smlouvy (zejm. Faktury,
zalohové faktury, pisemna oznameni). Neni-li v této pfiloze Smiouvy
uvedena adresa pro pisemny styk, musi byt doruéovano na adresu
spolenostiCEZESCO, a.s., Plzef, Guldenerova2577/19, PSC 32600,
¢i na jinou adresu, kterou Obchodnik pisemné uréi.

Pisemna Podani uréena Zakaznikovi musi byt dorugena na adresu pro
pisemny styk, anebo jednim ze zplsobi uvedenych v odst. 12.1 VOPD
anajméno osoby opravnéné jednatza Zakaznika podle pfislusné
kompetence.

V pfipadé Podani méné zavazné povahy Ize provadét Ukony podle tohoto
Elanku také za pouziti prostfedk( dalkové komunikace (telefon, internet,
e-mail apod.)

Osoba oprévnéna jednatza Smiuvni stranu ve vécech technickych
zasadné neni opravnéna za Smiuvni stranu &init pravni tkony sméfujici
ke zmé&né nebo zaniku Smlouvy, ledaZe totojejl opravnéniplyneze
zvl&dtni pravni skutegnosti (napf. udélené piné moci).
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Postovniadresa Obchodnikaprozasilanilistinné komunikaceje CEZ
ESCO,a.s.,Guldenerova2577/19, 326 00 Plzefi. Zakaznikmizetéz

s Obchodnikem komunikovat telefonicky na Zakaznické lince 371101101,
Pokud nebude Obchodnik mitjistotu, Ze hovofi se Zakaznikem, miize
telefonicky pozadavek odmitnout a doporuéit jiny vhodny zpiisob zadani
poZadavku. ZakaznikmiZe vyuitikontaktni mista Obchodnika. Jejich
seznam je uveden na www.cezesco.cz/kontakty.

Smluvni strany se mohou navzajem pro ostatni komunikaci kontaktovat
telefonicky, prostiednictvim SMS nebo jinymi technickymi prostfedky
umozfiujicimi komunikaci.

SPOLECNA A ZAVERECNA USTANOVENI

Pokud by jakykolizavazek (povinnost) podle VOPD byl nebo by se stal
neplatnym,nedéinnymnebo préavnénevymahatelnym, nebudetomitvliv
na platnost, G&innost a vymahatelnost ostatnich zavazki (povinnosti) podie
Smiouvy a VOPD. Pro pripad, Ze kterékoliv ustanoveni Smiouvy se stane
neplatnym, netiéinnym nebo nevymahatelnym, se Smiuvni strany zavazuiji
bez zbyte€nych odkladl nahradit takové ustanoveni ustanovenim novym,
se stejnym nebo obdobnym tcelem.

Obchodnik je opravnén ziskavat od PDS Gdaje o dodavkach

elekifiny Zakaznikovi a parametrech spotfeby Zakaznika (zejména
oétvrthodinovych odbérech)za iéelem statistickychvyhodnoceni
apripadné formulace vhodnéjsi nabidky pro Zakaznika. Zakaznik

s tim uzavienim Smiouvy souhlasi.

Smiuvni strany se zavazuji, Ze neposkytnou Smlouvu jako celek ani jeji &ast
(ktera neni vefejné znama) ani nevefejné informace, které se dozvédéli
vsouvislostise Smlouvouajejim pinénim (tzv. divérné informace, zejm.
informace o smluvnich, cenovych a platebnich podminkach), tieti osobé
bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé Smiuvni strany kromé
pfipadu, kdyjimzvefejnéni nebo poskytnutitfeti osob& uréuje prislusny
pravnipredpisnebozavaznérozhodnuti &ljiné zdvaznéopatienisoudu
¢i jiného organu. Tato povinnost se nevztahuje na poskytovani divémych
informaci pro Gcely podnikatelské &innosti Obchodnika a pro jeho
marketingove ucely.

Smluvni strany jsou obecné pfi pinéni Smlouvy povinny postupovat
vsouladus Nafizenim Evropskéhe parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze
dne 27.dubna 20160 0chranéfyzickychosobvsouvislostisezpracovanim
osobnich Gdaji a o volném pohybu téchto Udaji a o zruseni smémice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich tidaj), v platném znéni
(,Nafizeni"). Pokud jakakolivze Smiuvnichstran pfedavadruhé Smiuvni
stran&osobniudaje tfetifyzické osoby (zejm. zastupce, zaméstnance),
paksezavazujetak&initnazakladé platnéhopravnihodivedusohledem
naNafizeni a spinitveskeré své, nejen informa&ni povinnosti, vigitéto
o0sobé, Obchodnik pro pInéni povinnosti ze Smlouvy a povinnosti ulozené
pravnimi piedpisy a ochranu jeho opravnénych zajm(, zpracovava
identifikacni a kontaktni udaje a nékteré dalsi idaje Zakaznika, které
Zakaznikvsouvislostis uzavienim Smlouvy poskytl. Vjejichramcimlize
Obchodnik zpracovavati pfedané osobni (daje Z4kaznika aosob za
né&jjednajicich. Zejména se jedna ojména, piijmeni, identifikatni adaje
telefonni ¢isla a emailové adresy fyzickych osob. Tyto (idaje zpracovévé pro
ugely uzavieni Smiouvy, poskytovani pinéni dle Smlouvy, k jejimu ukonéeni
a uplatiiovani prév ze Smiouvy. Proti zpracovani osobnich idaji na zakladé
Obchodnikovychopravnénychzajmima Zakaznik pravo kdykoliv podat
namitku. Vice informaci o zpracovani osobnich Gidajli véetné svych prav
nalezne Zakaznik na webovych strankach www.cezesco.cz/gdpr.
Smluvni strany pfijmou technicka a organizaéni vnitini opatfeni k ochrané
davérnych informaci a osobnichtdajd.

Smluvni strany se vzéjemné zavazuji podévat sivEasné a uréité informace
0 zménach udaji uvedenych ve Smlouvé, které nejsou zménami
podstaty Smlouvy, napf. o zméndch identifikagnich Gdaji Smiuvni strany,
kontaktnich (idajt pfisludnych zastupcl Smiuvnich stran nebo zasilaci
adresy, a které tudiz miZou Smiuvni strany éinit bez nutnosti uzaviit
dodatek ke Smlouvé, viz €l. Vil VOPD. Opomenuti nebo neposkytnuti
takovych informaci jde k tiZi povinné Smiuvni strany. Smiuvni strany se dale
zavazuji poskytovat si vEas viechny informace, které by mély nebo mohly
mit vliv na plnéni Smlouvy.

Neuplatni-li kterakoliv ze Smluvnich stran n&jaké pravo, které pro ni vyplyva
ze Smlouvy nebov souvislosti s ni, nebude tovykladanotak, ze se takova
Smiuvnistranatohoto pravavzdavaciziika; takové opomenuti uplatnéni
nebude rovn&z povaZovano za lizus nebo praktiku protivici se tomuto pravu.
Zména Smiouvy miize byt uéinéna pouze vzestupné Eislovanym pisemnym
dodatkem podepsanym opravnénymi zastupci obou smiuvnich stran. Smiuvni
strany mohou ve Smiouvé ujednat odli¥ny zplsob uzavirani azmény Smiouvy.
Obchodnikdvnavrh Smlouvy nemize Zakaznikjednostrannéménitbez
projednani a odsouhlaseni zmén Obchodnikem. Zménu navrhu smiouvy
Obchodnik nepovazuje za pfijeti nabidky.

V pfipadé uzavirani, zmény nebo ukonéovani Smlouvy lze vlastnoruéni
podpis zastupce Smiuvnich stran nahradit faksimilii tehoto podpisu,
obdobné& Ize postupovat i v pfipadech nasledného pisemného styku

v ramci plnéni Smlouvy, neni-li ve Smiouvé ¢i VOPD stanoveno jinak.
Pokud je za Zakaznika jakoZto zmocnitele pfi uzavirani nebo ukoncovani
Smlouvy &inéntikon nazakladé pinémoci, mize Obchodnik pozadovat,
abytatoplnamoc bylaopatiena ifedn& ovéienympodpisem Zakaznika.
Ufedné ovéfeny podpis na piné moci Zakaznika jakozto zmocnitele mize
Obchodnik té2 vyZadovat, je-li &inén ikon, kterym se ve Smlouvé méni
poget OM.

VOPD nabyvaji platnosti a ucinnosti dne 1. listopadu 2019,

VPrazedne30.24ii 2019,
CEZ ESCO, as.

WWW.CezesCco.CZ
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