Vseobecné obchodni podminky
spolecnosti GX SOLUTIONS BOHEMIA, s.r.o.

Cast 1.
OBECNA USTANOVENI

Clanek 1. - Uvodni ustanoveni

Spole¢nost GX SOLUTIONS BOHEMIA, s. r. 0., se sidlem V Oblouku 114,
Cestlice, PSC 251 01, okres Praha-vychod, IC: 26850010, vedena
v obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka
190998 (dale jen Spole¢nost) vydava vieobecné obchodni podminky
platné pfi dodavani a zhotovovani dila, poskytovani sluZeb a
prenechdvani dila a movitych véci ve vlastnictvi Spole¢nosti do uZivani za
Uplatu, vie v souvislosti s méfenim spotieby motorovych vozidel
objednatel(, monitoringem pohybu motorovych vozidel a poskytovénim
Gdaji o téchto skute¢nostech objednatelem za ucelem optimalizace
spotfeby motorovych vozidel objednateld.

Tyto V3eobecné obchodni podminky jsou nedilnou soucésti smluv
uzavienych mezi Spoleénosti a Zakaznikem (ddle jen "VSeobecné
obchodni podminky").

Sazby cen za poskytovani plnéni na zdkladé smluv, véetné slev, pfiplatkd,
jakoz i podminky, za kterych se sazby uplatiiuji, upravuje cenik
Spole¢nosti (dale jen "Cenik"), ktery je platny v dobé uzavreni pfislusné
smlouvy a s nimz se Zakaznik seznamil pfed podpisem pfislusné smlouvy.
Svij souhlas s Cenikem vyjadfil podpisem pfislusné smlouvy, ledaze
ujednani o cené odchylné od Ceniku jsou obsazeny pfimo v pfislusné
smlouvé.

Nefunkénost ¢asti instalovanych zafizeni nebo sluzeb z jakékoli priciny
nezaklada narok objednatele na nezaplaceni ani ¢asti splatnych faktur a
bude se povazovat za porudeni platebni discipliny se stavajici penalizaci
podle smlouvy.

Clanek 2. - Zakladni pojmy
Spoleénost - spoleénost s rucenim omezenym tak, jak je definovdna v
¢lanku I. bodé 1. Vieobecnych obchodnich podminek.
Zékaznik - fyzicka nebo pravnicka osoba, kterd je ve smluvnim vztahu se
Spoleénosti, na zakladé dobrovolné uzavieného zdvazkového vztahu
vzniklého uzavienim kupni smlouvy, smlouvy o dilo, servisni smlouvy
nebo smlouvy o ndjmu (dale jen "Zdkaznik"). Pro odstranéni pochybnosti
se za Zakaznika podle predchozi véty povazuje bez ohledu na pouzitou
terminologii i Objednatel, Ndjemce, Kupujici atd.
Dilo - obvykle systém monitorovani vozidel Zékaznika shromazdujici udaje
o pohybu a spotfebé téchto vozidel a / nebo vyhodnocuijici tyto Udaje
véetné jejich poskytovani Zakaznikovi za ucelem optimalizace logistiky a
nakladd Zékaznika spojenych s pohybem motorovych vozidel Zakaznika.
Provedenim Dila je doddvka a montaz systému do motorovych vozidel
nebo strojii Zdkaznika, véetné doddvky a nastaveni softwarového
vybaveni, a to v rozsahu dle Smlouvy, zejména:

a/ dodavka a montaz elektronickych zaznamniki provozu vozidla
b/ dodani a nastaveni softwarového vybaveni

¢/ nastaveni pfenosu datovych sluzeb

Smlouva o dilo - Smlouva o zhotoveni takového Dila i zpoplatnéném
poskytovéni sluzeb spojenych s takovym Dilem.

Servisni smlouva se rozumi Smlouva o poskytovani pozdru¢niho a
nadstandardniho zéruéniho servisu na Dilo nebo sluzeb nad ramec
Smlouvy o Dilo, pfiéemz tato obvykle navazuje na Smlouvu o Dilo.
Smlouva o najmu - smlouva o prenechdni zafizeni potfebnych pro
zhotoveni Dila, které budou plnit funkci Dila, do uplatného
uzivani Zakaznikovi spolu s uplatnym poskytovanim sluzeb spojenych s
timto uzivanim tak, aby se dosahlo funkce Dila, a to na dobu urcitou v
délce jednoho kalendafniho mésice, ledaze je ve smlouvé vyslovné
dohodnuto jinak.

Kupni smlouva - smlouva, jejimz pfedmétem je pievod vlastnického préva
k pfedmétu koupé ze Spole¢nosti na Zdkaznika za Uplatu.

PInéni - dohodnuté plnéni ze strany Spoletnosti na zakladé Kupni
smlouvy, Smlouvy o Dilo, Servisni smlouvy a / nebo Smlouvy o ndjmu.
Servisni program - provadéni servisnich zasah( v pfipadé servisni udalosti
v uréitych IhGtach a v dostupnosti véetné nadstandardniho pribéiného
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monitorovani fadného provozu Zakaznika prostrednictvim softwaru nebo
zaméstnanch Spolecnosti, za podminek a zptusobem uvedenych v aktudini
nabidce servisnich programu zverejnénych Spolecnosti na oficidlni web
strance Spolecnosti.

Servisni udalost - je jakakoliv porucha, vada, omezeni nebo jiny
nedostatek, ktery se vyskytl na Dile béhem jeho pouzivani Zakaznikim,
jehoz nasledkem je ¢aste¢na nebo uplna nemoznost pouzivat Dilo fadné v
souladu s jeho ucelem.

Servisni zasah - provedeni opravy, upravy, udrzby apod. na Dile, jeho
soucastech a zafizenich povérenymi zaméstnanci Spolecnosti za ucelem
odstranéni nasledki servisni udalosti na zakladé ozndmeni Zakaznika
nebo jind uUprava, zména a inovace Dila, jeho soucdsti a zafizeni
provadéna na zakladé pisemné objednavky Zdkaznika.

Cast 1.
SMLOUVA

Clanek 1. — Podminky

Spoleénost poskytuje PInéni na zdkladé Kupni smlouvy, Smlouvy o dilo,

Servisni smlouvy nebo Smlouvy o ndjmu (déle jen "Smlouva").

Podstatnymi nalezitostmi smlouvy jsou specifikace PInéni a cena, kterou

je Zakaznik povinen zaplatit Spole¢nosti. Timto nejsou dotéena zakonnd

ustanoveni tykajici se podstatnych nalezitosti jednotlivych smluvnich
typu.

Podminkou uzavieni Smlouvy je, ze Zakaznik jako zdjemce pozddd o jeji

uzavieni, pfistoupi na tyto Vseobecné obchodni podminky a Cenik

Spolegnosti, poskytne viechny kontaktni udaje pozadované Spolecnosti,

jeho fakturaéni adresu, zavazuje se uhradit plnou fakturovanou cenu v

souladu s Cenikem ve stanovenych |hatdch a souhlasi se zpracovanim

jeho osobnich Gdaji uvedenych ve Smlouvé pro potreby Spolecnosti.

PInéni poskytované na zakladé Smlouvy, neni Zdkaznik oprdvnén

poskytovat ddle tfetim osobam, a to ani za Uplatu ani bezuplatné.

5. Pokud Spolecnost neuplatni nékteré své naroky vyplyvajici z
porudeni jejich prav, neznamend to, Ze se vzdala uplatnéni svych
narokl z poruseni tohoto prava nebo tohoto prava pfi jeho jiném i
nasledujicim poruseni.

Pokud jsou na strané Zdkaznika zavazany dvé nebo vice osob, jejich

zavazky jsou spolecné a nerozdilné.

Zékaznik uzavienim Smlouvy nenabyva jind prava k duSevnimu vlastnictvi

Spolegnosti nebo treti osoby kromé téch, ktera mu byla vyslovné

Spoleénosti jako opravnénou osobou poskytnuta a kterd Spolecnost

vlastni, nebo na kterda ma licenci, nez (pokud jej Ize pouzit) znovu prodat

zbozi pod obchodni znamkou nebo znackou pouzivanou Spolecnosti a to
jen s predchozim pisemnym souhlasem Spolecnosti. Objednatel nesmi
bez pfedchoziho pisemného souhlasu Spolecnosti dovolit, aby ochrannd

nebo obchodni zndmka ¢&i znacka nebo navod ¢i upozornéni prilozené k

plnéni bylo odstranéno nebo zakryto. Pokud byla Zakaznikovi v ramci

PInéni poskytnuta licence k vykonu prava z dusevniho vlastnictvi nebo

primyslového vlastnictvi, neni opravnén poskytovat ddle sublicence na

vykon téchto prav.

V3echny know-how, vzorky a jiné ndlezitosti souvisejici s PInénim nebo s

jeho vyvojem patfi do vlastnictvi Spolec¢nosti, musi s nimi byt nakladano v

rezimu ochrany Obchodniho tajemstvi, nemohou byt zvefejiovany,

kopirovany, rozdifovany, znovu vytvdfeny nebo jinak prozrazeny treti
osob& bez predem udéleného vyslovného pisemného souhlasu

Spolecnosti.

Pokud se Zdkaznik dozvi informaci, z niz vyplyvd, Ze PInéni porusuje nebo

by mohlo porudit prava tretich osob, je povinen tuto skutecnost bez

zbyteéného odkladu oznamit Spolecnosti. Spolecnost neodpovidd

Zékaznikovi za vyvozni nebo jinou smlouvu majici za nasledek poruseni

prava s vyjimkou, pokud Spole¢nost v dobé poskytnuti PInéni védéla o

tom, Ze PInéni nebo jeho vyuziti pro potfeby Zdkaznika by mohlo zpUsobit

poruseni prav tietich osob. Spole¢nost je povinna na pozadani poskytnout

Zakaznikovi viechny podklady a soucinnost potiebné k uplatnéni prava

nebo obchrany.

Zakaznik je povinen prokazatelné a véas oznamit Spolec¢nosti zmény viech

Udajd, které jsou relevantni ve smluvnim styku se Spole¢nosti, jinak

odpovidd za 3kodu, ktera vznikla v disledku nesplnéni této povinnosti
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Clanek 2. - Uzavieni Smlouvy

Smlouvy mezi Spolecnosti a Zakaznikem se uzaviraji v pisemné formé. K
uzavieni pisemné Smlouvy dochazi dnem jejiho podpisu obéma
smluvnimi stranami, resp. opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.
Smlouva se uzavird na dobu neurcitou, pokud neni ve Smlouvé nebo v
téchto podminkach vyslovné stanoveno néco jiného nebo to povaha
smlouvy nepfipousti.

U pravnické a fyzické osoby podepisuje Smlouvu jeji statutarni zastupce,
nebo jeho zplnomocnény zdstupce. Smlouva je platna a nabyva dcinnosti
dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami, pokud ze Smlouvy
nevyplyva, Ze jeji ucinnost se odklada do urcité doby.

Zmény a dodatky samotného textu Smlouvy lze provadét vyhradné
formou vzestupné cislovanych pisemnych dodatki podepsanych obéma
smluvnimi stranami.

Smlouva se vyhotovuje zpravidla ve dvou stejnopisech, z nichz je kazdé
smluvni strané urcené jedno vyhotoveni.

Clanek 3. - Zanik Smlouvy

Pokud neni dohodnuto jinak, smlouva zanika:

a)  odstoupenim od Smlouvy z divodi sjednanych ve Smlouvé, v téchto
VOP, jinak odstoupenim od Smlouvy ze zakonnych davodi,

b)  smrti FO nebo zanikem PO - Zakaznika,

c)  zjinych divodu sjednanych ve Smlouvé nebo v téchto VOP.

Smluvni strany mohou ukon¢it smluvni vztah pisemnou dohodou ke dni

uvedenému v dohodé, pricemz si zdroven vypofddaji viechny zavazky

vazici se na dany vztah.

Spole¢nost nebo Zdkaznik mohou Smlouvu o ndjmu a Servisni smlouvu

ukoncit pisemnou vypovédi, a to i bez uvedeni divodu. Zdkaznik muze

smlouvu vypovédét v jednomésicni vypovédni Ihité, ktera zaéne bézet
ode dne doruceni vypovédi spolecnosti. Vypovéd ze strany Spole¢nosti je
ucinnd ode dne jejiho doruéeni Zakaznikovi.

Spolecnost md pravo odstoupit od Smlouvy s okamzitou uéinnosti, pokud:

a)  Zékaznik uvedl nepravdivé informace nebo zamléel podstatné
informace, které jsou nezbytné pro uzavieni nebo trvani smluvniho
vztahu mezi nim a Spolecnosti,

b) v majetkovych pomérech Zdkaznika nastaly takové podstatné
zmény, které ohroZuji nebo nepfiznivé ovliviiuji spinéni pohleddvek
Spolecnosti,

c)  Zakaznik podstatnym zpGsobem porusil Smlouvu nebo jednal v
rozporu s vieobecnymi obchodnimi podminkami,

d)  Zakaznik opakované porusuje Smlouvu i pfes pisemné upozornéni.

Zékaznik je opravnén odstoupit od Smlouvy, pokud:

a)  doslo k podstatnému poruseni Smlouvy ze strany Spoleénosti,

b) doslo k opakovanému poruseni Smlouvy ze strany Spolecnosti a
Spolecnost i pres pisemné upozornéni nadéle porusuje Smlouvu,

c) nesouhlasi se zménou téchto vseobecnych obchodnich podminek.

Spolecnost i Zdkaznik jsou povinni ke dni skonéeni smluvniho vztahu

ucinit veskeré ukony potiebné k zabrdnéni vzniku $kody. Zakaznik je

kromé toho povinen uhradit veskeré zavazky, které Spoleénost pro néj
nebo na jeho pfikaz prevzala.

Cast .
PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Clanek 1. - Prava a povinnosti Zkaznika

Zdakaznik ma pravo:

- na poskytnuti PInéni v rozsahu dohodnutém ve Smlouvé, Vieobecnych
obchodnich podminkach a za cenu uvedenou v Ceniku Spoleénosti,
ledaze je cena uvedend pfimo v pisemné smlouvé

Zékaznik je povinen:

- poskytovat Spolecnosti potfebnou a nezbytnou soucinnost k tomu, aby
mohla fadné a vcas plnit své zdvazky vyplyvajici ze Smlouvy,

- pfijmout poskytnuté PInéni v souladu se Smlouvou, Vieobecnymi
obchodnimi podminkami, zak. ¢. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich
udajl a jinymi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy,

- Zaplatit za poskytnuté PInéni cenu podle Ceniku a / nebo podminek
Spolecnosti, a to fddné a vcas ve smyslu Smlouvy a téchto
V3eobecnych obchodnich podminek,

- Poskytnout Spolecnosti pravdivé a uplné informace potiebné pro
fadné plnéni jejich zavazkl ze Smlouvy,

- Zachovadvat mlicenlivost o informacich, které Spole¢nost poskytla nebo
adresovala Zakaznikovi pfi pIlnéni Smlouvy nebo v souvislosti s nim,
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jsou ur€eny vylucné pro potieby Zdkaznika a jsou povazovény za
davérné.

- Dodriovat pokyny, upozornéni a informace sdélené Spole¢nosti, a to
bez omezeni, které se tykaji ochrany zdravi a bezpecnosti osob a
ochrany majetku, vyplyvajici z jednotlivych pfiloh, které tvofi nedilnou
soucast Smlouvy a z dalSich dokladi dodanym spoleéné nebo v
souvislosti s PInénim.

Po vzédjemné dohodé smluvnich stran, prava vyplyvajici z pfisluiné
Smlouvy nebo jejich ¢ast nesmi Zakaznik bez pfedchoziho pisemného
souhlasu Spole¢nosti prevést na nékoho jiného, svéfit mu je ¢i jinak s nimi
nalozit, pokud Smlouva nestanovi néco jiného. Kaidy pravni ukon
Zakaznika, ktery je v rozporu s timto ustanovenim, je viéi spolecnosti
neucinny. Timto neni dotéen zakonny pfevod prav a povinnosti na pravni
nastupce Zdékaznika. V pripadé porudeni této povinnosti ze strany
zakaznika, vznikd Spolecnosti pravo na ndhradu $kody. Takové poruseni
smluvni povinnosti ze strany zakaznika se povaZzuje za hrubé poruseni
smlouvy a Spolecnost ma pravo na odstoupeni od Smlouvy a to do 30 dndi
ode dne, kdy se Spolecnost dozvédéla o poruseni této smluvni povinnosti
ze strany Zdkaznika.

Clanek 2. -Prava a povinnosti Spoleénosti

Spolecnost md pravo:

- Na thradu ceny za poskytnuté PInéni i s DPH,

- zménit dohodnuty termin PInéni, do¢asné pferusit poskytovani PInéni
nebo jeho &asti z divodu prekazek, které nastaly pfi vyrobé zboZi nebo
zdsobovani (obvyklym zplisobem nebo normdlni doddvkou) a pred
viemi okolnostmi, které vzhledem k jejich povaze nebylo moiné
predvidat, nebo ohledné kterych neni mozné spravedlivé
predpoklddat, Ze jim Spole¢nost mize predejit nebo je ovlivnit, (vis
major) jakoZ i z divodu technickych poruch a zavad vzniklych v sitich
Internet, u mobilnich operator( siti GSM, GPS, telekomunikacnich
zafizeni a pfi dorucovani zasilek,

- Zménit dohodnuty termin PInéni, do¢asné pferusit poskytovani PInéni
nebo jeho ¢dsti, odmitnout Plnéni, pokud Zikaznik nevytvoril
podminky pro poskytnuti fadného PInéni nebo neposkytl soucinnost
podle pokynl a upozornéni uvedenych v pfilohdch ke Smlouvé, které
tvofi jeji nedilnou soucast,

- Zmeénit dchodnuty termin PInéni, do¢asné prerusit poskytovani PInéni
nebo jeho ¢asti, odmitnout PInéni, pokud Zdkaznik véas neuhradil
Jakoukoli platbu na zékladé Smlouvy v dobé splatnosti, ‘

- Spole¢nost ma pravo PInéni neposkytnout, poskytnout ho pozdéji nebo
jej zkratit bez nasledné odpovédnosti do té miry, aby se chrénila pred
zpozdénim (i prekdzkami pfi vyrobé zbozi nebo zédsobovéni (obvyklym
zpusobem nebo normdlni dodédvkou) a pfed viemi okolnostmi, které
jsou mimo jeji kontrolu, nebo ohledné kterych neni mozné spravedlivé
predpoklddat, Ze jim Spole¢nost muze pFedejit nebo jejich ovlivnit,

Spolecnost je povinna:

- Pokud to povaha véci pfipousti, piedem a véas oznamit Zakaznikovi
pfimo, nebo jinym vhodnym zpiisobem omezeni, pferuseni, zmény
nebo jiné nepravidelnosti v poskytovani PInéni, které jsou nasledkem
fizeni Spolecnosti. Tato oznamovaci povinnost se nevztahuje na
uddlosti a situace, které vzhledem ke své povaze nebylo moiné
predem predvidat a jejich pribéh ovlivnit (vis major),

- Poskytnout PInéni fadné a v¢as podle Smlouvy a téchto Vieobecnych
obchodnich podminek.

Clanek 3. - Cena a platebni podminky
Sazby cen za PInéni, jakoZ i podminky, za kterych se sazby uplatriuji, jsou
uvedeny a Zdkaznikovi Uctovany ve vysi a zplisobem stanovenym Cenikem
Spolecnosti. Ceny uvedené v aktudlnim Ceniku se povazuji za cenu
stanovenou dohodou smluvnich stran v souladu se zdkonem €. 526/1990
Sb. o cendch. Spolecnost je povinna seznamit Zakaznika s predpokladanou
cenou PInéni jesté pred uzavienim smluvniho vztahu se Zakaznikem.
Ceny jsou uvedeny v méné Koruny ceské véetné vycisleni prisludné ¢astky
DPH. Zékaznik je povinen zaplatit sjednanou cenu a DPH, podle sazby DPH
stanovené zvlastnim predpisem.
V pfipadé, kdy je predmétem PInéni pravidelnd nebo opakovana ¢innost,
je spolecnost opravnéna primérené upravovat cenu vidy k 1.4. kazdého
kalendarniho roku podle vyvoje indexu spotfebitelskych cen ozndameného
a publikovaného CSU za predchozi kalendaini rok. Spole¢nost je povinna
pisemné informovat Zdkaznika o zméné ceny nejméné 15 dnl pred
uplatnénim jejiho zvyseni.
A) Zdkaznik uhradi cenu za PInéni bezhotovostni platbou na ucet
Spolecnosti, Cislo 43-489440287/0100, vedeny u Komeréni banky, a.s. na
zakladé faktury vystavené Spolecnosti a dorucené Zakaznikovi. PFi
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prevodu penéznich prostfedki Zakaznik jako variabilni symbol uvadi Eislo
faktury. Faktura je splatna 14 dnt od jejiho vystaveni,

B) V pfipadé, ze predmét plnéni je Zakaznikovi pfeddvan po Cdstech
(zejména dodanim komponentd potiebnych k provedeni dila, jejich
montaze...), vznika spole¢nosti pravo vystavit zakaznikovi fadny ucetni
doklad - fakturu, po kazdém takovém, byt jen dil¢im predani dila a to ve
wii odpovidajici cené odevzdaného a prevzatého dila. Pfi pFevodu
penéznich prostiedk( Zakaznik jako variabilni symbol uvédi cislo faktury.
Takto vystavena faktura je splatnd 14 dni od jejiho vystaveni.

Pokud to bylo ve Smlouvé dohodnuto, je Spolecnost oprdvnéna pro tcely
PInéni pozadovat zélohu na thradu ceny PInéni v dohodnuté vysi. Zdloha
je splatna pfi podpisu Smlouvy, pokud nebylo dohodnuto jinak.

V piipadé, ze je Zékaznik v prodleni s uhradou jakékoli platby nad
sjednanou dobu splatnosti, je Spole¢nost opravnéna pozadovat zaplaceni
smluvni pokuty ve vy3i 0,03% z dluiné Castky za kazdy kalenddfni den
prodleni. Odpovédnost za $kodu zplsobenou prodlenim timto neni
dotcena.

Zékaznik je povinen provést viechny platby bez jakychkoliv srazek,
odpocta ¢i zapoéteni vzajemnych pohledavek v bezprostfedné likvidnich
prostiedcich, v Korunach eskych. Pokud bude cena zaplacena v jiné
méné, zapocitava se skuteéna ¢astka v korundch ceskych ve chvili, kdy
dojde k pfipsani na uUcet Spoleénosti po konverzi této mény podle
kurzovniho listku banky, ve které je veden uéet Spolecnosti. Pokud bude
cizi ména placena v hotovosti, je pro piepocet na koruny ceské
rozhodujici kurz deviza vyhldsen CNB v den platby, pficemi vysledna
tastka se zaokrouhluje na haléfe, matematicky na dvé desetinna mista.

V pfipadé poskytnuti zaruéniho a pozdruéniho servisu v prostorich u
Zakaznika je tento povinen zaplatit naklady Spolecnosti na dopravu
zaméstnancd a véci dle platného ceniku.

V piipadé, ze Zakaznik nepfistavi vozidlo na dohodnuty termin montaze
nebo servisu je Spole¢nost opravnéna zadat thradu ndkladl za prostoj
zaméstnance Spole¢nosti podle platného ceniku.

Clanek 4. - Rozsah odpovédnosti smluvnich stran

Kazda ze smluvnich stran odpovida za $kodu, kterou zpUsobila porusenim
svych povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy a jejich soucdsti, véetné téchto
VOP, jakoZ i povinnosti vyplyvajicich z platnych obecné zdvaznych
pravnich pfedpisu.

Strana, ktera $kodu zpusobila, je povinna nahradit poskozené strané
skute¢nou $kodu a usly zisk. Povinnost zaplatit sjednanou smluvni pokutu
nemd vliv na povinnost nahradit skodu v celém rozsahu a to i v tom
pfipadé, pokud vy$e zpisobené $kody je nizsi nez sjednana smluvni
pokuta.

Odpovédnost za vady v pfipadé PInéni na zdkladé Kupni Smlouvy,
Smlouvy o Dilo a / nebo servisni Smlouvy fidi Upravou v uvedenych
smlouvach, VOP a zakonem ¢&. 89/2012 Sh., Obcanského zakoniku, ve
znéni pozdéjsich predpisu.

Spole¢nost neodpovidd za $kodu na dile vzniklou okolnostmi "vis major",
ani za zmény v siti operdtor(i a stavu techniky, zejména pokud jde o
zmény protokold v siti mobilnich operatorti, které si vyZzadaji opravu
existujiciho technického feSeni, zmény technologii siti mobilnich
operator( nebo jejich modernizace vyzadujici vymény SIM, zmény nebo
omezeni v sitich mobilnich operatorii zpusobenych vy3si moci nebo
statem, zmény protokold v GPS systému, ktera si vyzada opravu
existujiciho technického feSeni, vypadek GPS systému obecné
definovanych ~ parametrech  systému  provozovatelem  systému,
Ministerstvem obrany Spojenych statd americkych, zmény technologii
systému GPS nebo jejich modernizace vyzadujici vymény komponent{
jako GPS anténa, GPS pfijimace, zastaveni nebo omezeni podpory vyuZiti
GPS systému pro komeréni vyuziti. V pfipadé, ze dojde k témto, vyse
popsanym skutenostem a Spolecnost si proto nebude moci z
objektivnich divod( plnit své zdvazky vyplyvajici ji z uzavienych smluv se
Zakaznikem, zavazuje se Zdkaznik do dvou tydnt od doruceni vyzvy
Spolecnosti na uzavfeni dodatku ke smlouvé, kterou md Zdkaznik se
Spolecnosti uzavienou, uzaviit se Spole¢nosti dodatek k této smlouvé,
jeho? tcelem bude sladit prava a povinnosti Spolecnosti a Zékaznika
novymi, vtomto bodé popsanymi skute¢nostmi.

Nebezpeéi $kody na dile pfechdzi na objednatele prevzetim dila nebo
pokud tak objednatel neucini v dobé&, kdy mu zhotovitel umozni naklddat
s dilem a objednatel porusi smlouvu tim, Ze si dilo nepfevezme.

Vlastnické pravo k dilu pfechdzi na objednatele az uplnym zaplacenim
sjednané ceny za dilo zhotoviteli.
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Clanek 5. — Prodleni a sankce

Pokud Zakaznik fadné a vcas neuhradil Spolecnosti jakoukoli platbu
vyplyvajici ze Smlouvy v dobé jeji splatnosti a povaha PInéni to pfipousti,
je Spolegnost oprdavnéna zménit dohodnuty termin PInéni, docasné
prerusit poskytovani PInéni nebo jeho asti ¢i PInéni odmitnout a to az do
doby, nei Zékaznik uhradi celou dluznou castku s pfislusenstvim nebo
poskytne dostate¢nou zaruku nebo dokud nedojde k ukonceni smluvniho
vztahu. Spoleénost je v takovém pfipadé rovnéz oprdvnéna provést
technicka opatfeni na zafizeni, kterym je elektronickd pocitacova sestava
jednotek ve vozidle pro sbér dat z vozidla zakaznika (dale jen "zafizeni").
Technickd opatfeni spotivaji v odpojeni sbéru a odesilani dat z jednotek
resp. z vozidla, véetné UpIného odpojeni zafizeni, a také v provedeni
blokace v zobrazovacim software na serverech a pocitacich zakaznika,
véetnd Uplného odpojeni software - dale jen "technické opatfeni”. Toto
pravo vznikd spoleénosti nasledujici den po marném uplynuti lhity
stanovené Spole¢nosti v fadné vystaveném acetnim dokladu (fakture) na
plnéni. Spole¢nost neni povinna pfed provedenim takového technického
opatfeni’ jakymkoliv zptsobem o pfipravovaném kroku spolecnosti
informovat zakaznika. V pfipadé, Ze si zékaznik svij splatny zavazek vidi
spolegnosti splni, je spole¢nost povinna ve Ihité 48 hodin ode dne pfijeti
finanénich prostfedk(i odpovidajicich zdvazku zakaznika vici spolecnosti
do dispozi¢ni pravomoci spolecnosti, provést viechny nezbytné technické
opatfeni k zajisténi funkénosti predaného dila zdkaznikovi. Zdkaznik s
uvedenymi podminkami a s uvedenym zptsobem provedeni technickych
opatfeni souhlasi, souhlasi s tim, Ze uvedeny postup a podminky
provedeni technického opatieni je sankci uplatnénou Spolecnosti vici
zékaznikovi z diivodu nesplnéni smluvni povinnosti zakaznika - uhradit
fakturovanou cenu za dilo urenou Spolecnosti v fadné vystaveném
ucetnim dokladu.

Spole¢nost je pfi prodleni s platbou podle odst.. 1 oprdvnéna pozadovat
zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 0,03% z dluzné castky za kazdy den
prodleni.

Spole¢nost je v prodleni, jestlize Zdkaznikovi v€as a Fadné neposkytla
PInéni dohodnuté podle Smlouvy, pokud ji v tom nebranila objektivni
pfekdzka vylu€ujici odpovédnost za prodleni nebo pfekdzka na strané
Zékaznika.

Zakaznik je pfi nedodrzeni dohodnutého terminu provedeni dila opravnén
7adat od Spole¢nosti zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 0,03% z ceny dila za
kazdy den prodleni.

Spole¢nost a Zdakaznik jsou opravnéni odstoupit od Smlouvy jen v
pfipadech uvedenych ve Smlouvé, v téchto VOP nebo v pfipadech
stanovenych obecné zavaznym pravnim predpisem.

Spole€nost je oprdvnéna pozadovat zaplaceni nakladd spojenych
suplatnénim ,technického opatfeni” véetné ndakladi s vystavenim
upominek.

CAST IV.

ZVLASTNi PODMINKY PROVEDENI DiLA

Spoleénost se zavazuje provést Dilo v dohodnuté dobé. Doba provedeni
dila zavisi na rozsahu Dila v konkrétnim pfipadé. Doba dohodnutd na
provedeni Dila se prodluzuje o dobu, po kterou nemohla Spole¢nost pinit
svij zdvazek z divodu prekdzek na strané Zakaznika.
Provedeni dila sklada ze dvou etap:

. provedeni montdze zafizeni

I nastaveni softwaru a prenosu datovych sluZeb.

Po fadném ukonéeni |. etapy Dila Zakaznik prevezme zafizeni, o ¢em

strany podepisi montazni protokol.

Provedenim Dila se rozumi dokonéeni a pfedani Dila po ukonceni Il. etapy
spolecné s doklady a pokyny vztahujicimi se na dilo Spolecnosti a jeho
prevzeti Zékaznikem na misté, kde se dilo zhotovovalo, a to podle
jednotlivého pfipadu u Zakaznika nebo Spolecnosti. Prevzeti Dila je
Zékaznik povinen Spole¢nosti potvrdit podepsdnim predavaciho
protokolu o provedeni Dila. Podpisem na pfedavacim protokolu Zakaznik
potvrzuje, 7e Dilo pfi pfevzeti a odzkouseni v dobé jeho prevzeti nemélo
zadné vady.

Spole¢nost preda spolu s Dilem doklady vztahujici se k Dilu, zejména
zaruéni listy, uzivatelskou pfiru¢ku / manudl / navod k obsluze, dodaci list,
a to nejpozdéji v den predani dila.

Zaruéni doba zacdina bézet od ukonéeni montaze po podpisu montdzniho
protokolu.
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Spoleénost neodpovidd za vady, které se vyskytly po predani Dila a
nezplsobila je Spole¢nost, napf. za vady, které spocivaji ve vnéjsich
mimosmluvnich podminkach majicich vliv na vyskyt vad, nezavislych na
vili Spoleénosti, zejména neodpovida za vypadky a poruchy sité GSM
nebo jeji ¢asti, za poruchy jinych sluzeb mobilniho operdtora, poruchy
GPS signalu, snizeni presnosti v urfeni polohy a daldi nedostatky
vyplyvajici z ¢innosti provozovatele GPS systému.

Smluvni strany se dohodly, Ze vlastnické pravo k Dilu nabude Zakaznik aZ
Uplnym zaplacenim ceny Dila. Pfechod nebezpeci skody na predmétu Dila
neni timto ujednanim dotcen.

CAST V.

ZVLASTNi PODMINKY POSKYTOVANI SERVISNICH SLUZEB
Spole¢nost poskytuje zdruku za to, Ze Dilo si zachovd vlastnosti, které ho
¢ini pouzitelnym na dohodnuty, jinak obvyklému ucelu, v trvani 12 mésicl
Zaruéni doba zacind bézet od ukonc¢eni montaze po podpisu montdzniho
protokolu. Prodlouzeni zérucni doby je moiné pouze, pokud Zdkaznik
uzavie Servisni smlouvu na néktery z urCenych druhd Servisniho
programu, pokud nebylo dohodnuto jinak.

Spoleénost provadi pro Zakaznika zdrucni a pozarucni servis Dila, jeho

soucdsti a zafizeni / dale jen "servisni sluzby" / v rozsahu a za podminek

podle Servisniho programu, ktery je predmétem Servisni smlouvy se

Zékaznikem a poskytuje Zdkaznikovi technickou podporu pfi pouzivani

Dila dodaného Spolec¢nosti.

Spoleénost zvefejiiuje nabidku aktudlnich Servisnich programl na své

webové strance www.gxsolutions.cz.

Pokud nebylo dohodnuto jinak, Spolec¢nost poskytuje Zdkaznikovi za

Uhradu zakladni servisni sluzby za podminek Servisniho programu BASIC.

Zakaznik je povinen zaplatit Spolecnosti za poskytovani servisnich sluzeb

dle zvoleného Servisniho programu poplatek ve vysi a ve |hitdch dle

aktudlniho Ceniku, s kterym je zakaznik seznamen a souhlasi s nim. Pokud
bude servisni zdsah provadén mimo servisni stiediska Spolecnosti,

Zékaznik je povinen uhradit Spolecnosti ucelné vynalozené ndklady na

dopravu na misto provedeni servisniho zasahu. Ostatni prace a vykony,

které Spole¢nost uskuteéni v ramci servisniho zasahu, hradi Zakaznik ve
vysi dle aktudlniho Ceniku Spole¢nosti.

V ramci Servisniho programu Spole¢nost garantuje dohodnuté Ihity,

dostupnost, technickou podporu a dalsi Davky vyplyvajici ze sjednaného

Servisniho programu.

Spole¢nost poskytuje zdruku na material, ktery pouzila a dodala

Zakaznikovi pfi provedeni servisniho zdsahu v trvani 6 mésicd od

provedeni servisniho zdsahu.

Zékaznik je povinen bez zbyte¢ného odkladu po zjisténi servisni udalosti

oznamit Spole¢nosti potiebu servisniho zdsahu a misto, na némz se bude

servisni zasah provadét, zplsobem dohodnutym ve Smlouvé, jinak

odpovidd za 3kodu na Dile, jeho soucastech a zafizenich, k niZ doslo v

dusledku nesplnéni této povinnosti.

Spoleénost uskutecni servisni zasah v terminu sjednaném se Zakaznikem.

Pokud provedeni zasahu v dohodnutém terminu brani prekazka na strané

Spolecnosti, Spoleénost bez zbytecného odkladu dohodne se Zakaznikem

jiny vhodny termin ve Ihité podle dohodnutého Servisniho programu.

Pokud Spoleénost neprovede servisni zdsah ve vySe uvedené Ihuté,

Zakaznik nemusi hradit U¢elné vynalozené naklady na dopravu na misto

provedeni servisniho zdsahu (prdvo na dopravu zdarma).

V pfipadé, ze Spoleénost nemuze uskutecnit pldnovany nebo dokoncit

zapodaty servisni zasah v dohodnutém terminu z divodu prekdZek na

strané Zakaznika, je Spoleénost opravnéna pozadovat ndhradu nakiadd
ucelné vynaloZenych v souvislosti s pfipravenym nebo zahdjenym
servisnim zasahem dle aktudlniho ceniku Spolecnosti.

Zakaznik je povinen pfi provadéni servisniho zdsahu poskytnout

povéfenym zaméstnancim Spolecnosti potfebnou soucinnost, zejména:

- Umoznit vstup vozidlim a zaméstnancum Spolecnosti do prostor
Zakaznika nebo na jiné oznamené misto za uUcelem provedeni
servisniho zasahu,

- ZpFistupnit Dilo, jeho soucasti a zafizeni na prohlidku, provedeni
servisniho zasahu a na vyzkouseni,

- Zajistit docasné organizacni a technicka opatfeni nezbytnd k
fadnému provedeni zdsahu,

- Pravdivé popsat okolnosti, za kterych doslo k servisni udalosti,

- Pfedat dokumentaci a poskytnout technické informace vztahujici se
k Dilu, jeho soucasti, resp. zafizeni, které vyzaduje servisni zasah.

Vseobecné obchodni podminky
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Spoleénost neni v prodleni a neodpovida za Skodu, pokud Zakaznik
neposkytl jejim zaméstnancim potfebnou soucinnost nebo jinak zmaril
provedeni servisniho zasahu.

Na zakladé pisemné objedndvky Zakaznika Spolecnost pro Zakaznika
provede pozadované upravy, zmény nebo inovace Dila, jeho soucdsti a
zafizenim, pokud tomu nebrani povaha Dila, jeho soucdsti a zarfizeni.

Cast VI.
SPOLECNA USTANOVENI

Clanek 1 — Doruéovani

Spole¢nost posild pisemnosti osobné, kuryrni sluzbou, postou nebo
elektronickymi prostredky (fax, e-mail) na dohodnutou adresu, na adresu
sidla Zakaznika nebo na adresu Zdkaznika, ktera je Spole¢nosti znama.
Zékaznik dorucuje pisemnosti osobné, kuryrni sluzbou, postou nebo,
pokud je to dohodnuto se Spolecnosti, elektronickymi prostiedky (fax, e-
mail nebo jiné elektronické médium) na adresu sidla Spolecnosti.
Pisemnosti adresované Spolecnosti podle téchto VOP nebo podle
Smlouvy musi byt doruc¢ovany podle téchto VOP na adresu Spolecnosti
uvedenou ve Smlouvé, nebo poslané na jinou adresu, ddlnopisné nebo
faxové Cislo nebo na védomi takové osobé, kterou Spolecnost urci
Zékaznikovi, v jinych pripadech vylu¢né statutarnimu orgdnu Spolecnosti.
Za osobni doruceni se povaZiuje prevzeti pisemnosti smluvni stranou,
resp. osobou povérenou smluvni stranou pfijmem pisemnosti. V pfipadé,
Ze jejich adresat odepre prevzit nebo si je nevyzvedne, povazuji se za
dorucené treti den po jejich vyhotoveni.

Pfi posilani pisemnosti postou se pisemnosti povazuji za dorucené v
tuzemsku treti den po jejich odeslani, pokud neni prokdzan dfivéjsi termin
doruceni.

Pisemnosti zasilané kuryrni sluzbou se povazuji za dorucené treti den po
jejich pfedani kuryrovi, pokud neni prokdzan drivéjsi termin doruceni.
Pisemnosti posilané prostfednictvim faxu se povazuji za dorucené
momentem vytisténi zpravy o jejich odesldni. Pisemnosti dorucené
prostfednictvim e-mailu nebo jinym elektronickym médiem plati za
dorucené nasledujici den po jejich odeslani, pokud neni prokazan drivéjsi
termin doruceni.

Nedoruceni ocekavanych pisemnosti jakéhokoliv druhu je Zdkaznik
povinen neprodlené oznamit. V opacném pfipadé Spolecnost neodpovida
za pripadné skody vzniklé nedorucenim pisemnosti.

Zékaznik souhlasi s tim, aby Spolecnost pouzila format kritké textové
zpravy (SMS) na komunikaci se Zdkaznikem v souvislosti s poskytovanymi
produkty a sluzbami, pficemz SMS mohou obsahovat informace, vyzvy
nebo upozornéni. Spole¢nost je opravnéna zasilat SMS na telefonni ¢islo
poskytnuté Zakaznikem, pfipadné na jiné znamé telefonni cisla Zdkaznika.

Clanek 2. - Zpracovani a pouzivani udaj

Zakaznik dobrovolné udéluje Spole¢nosti souhlas se shromazdénim udaju,
které oznamil ¢i oznami Spoleénosti v souvislosti se Smlouvou, a to i v
pfipadé, Ze k uzavieni Smlouvy nedojde, ddle se zpracovdnim udaji v
informaénim systému Spolecnosti, s jejich uchovavanim po celou dobu
trvani smluvniho vztahu a ddle po dobu potfebnou na ochranu prav
Spoleénosti po jeho skonéeni a s jejich vyuZitim za ucelem nabizeni
obchodu a sluzeb Spole¢nosti ¢i tfetich osob. Dobrovolnym poskytnutim
fotokopie identifikaéniho dokladu udéluje zakaznik jasny a nepochybny
souhlas, aby spoleénost pouzila kopii dokladu s fotografii na nezbytné
nutnou dobu za uéelem ovéreni Gdaju o Zdkaznikovi a vybaveni jeho
Objednavky. Spolecnost je povinna takto ziskanou kopii dokladu
uchovavat pouze po nezbytnou dobu a znicit ji nejpozdéji do 30 dnl od
jejiho prevzeti.

Zékaznik je opravnén takto udéleny souhlas odvolat, pokud nemd vuci
Spolecnosti zadné zavazky vyplyvajici ze smluvniho vztahu.

Zékaznik podpisem Objedndvky udéluje Spolecnosti souhlas, aby v
pripadé kvalifikovaného prodleni s pInénim smluvnich povinnosti poskytl
jeho identifika¢ni Gdaje a udaje o nesplnénych zdvazcich informaénim
stfediskiim poskytujicim servis o osobach neplnicich své splatné zavazky
nebo jinym subjektim za uc¢elem vymahani pinéni téchto zavazka.
Zéakaznik souhlasi, aby v pripadé, pokud to Spole¢nost povaZuje za nutné,
byl jeho telefonicky hovor se Spolec¢nosti zaznamendvan technickymi
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prostredky umoziujicimi jeho zachyceni, uchovani a reprodukci. Zékaznik
zaroven souhlasi, aby zaznam takového hovoru byl pouzit jako dikaz v
fizeni pred soudy a jinymi statnimi organy, pokud to bude nezbytné pro
ochranu prav a opravnénych zajmu Spolecnosti nebo Zdkaznika.

Zaznamy telefonnich hovord, obsah pisemnosti ze smluvniho styku, jakoz
i logy dat ze systému Spole¢nosti jsou povazovany za pravdivé, pokud se
neprokaze opak.

Zakaznik souhlasi s tim, ze po dobu uvedenou v bodé 1 je Spolecnost
opravnéna uchovavat tdaje o Zdkaznikovi v elektronické formé soucasné
je oprdvnéna v pripadé, kdy je to nezbytné pro stanoveni bonity
Zakaznika provadét obvyklé bankovni a jiné reserSe. Pro tento Ucel je
Spoleénost opravnéna vyzadat si nezbytné tcetni doklady.

Clanek 3. - Podminky elektronického doru¢ovani faktur Spolecnosti

Tyto podminky upravuji zpisob doruovani ucetnich dokladd - faktur,
které je Spole¢nost povinna vystavit a dorucit Zakaznikovi za Gcelem
vyuctovani ceny PInéni, poskytnutého na zakladé jednotlivé Smlouvy
nebo jinych penéznich plateb, které je Zakaznik povinen platit podle
Smlouvy.
Vyjadfenim souhlasu s elektronickym dorucovanim faktur ve Smlouvé,
udéluje Zdékaznik Spoleénosti vyslovny souhlas ktomu, aby mu
Spolecnost zasilala faktury vystavené na zakladé Smlouvy v
elektronické formé. Smluvni strany se dohodly, Ze uzavienim Smlouvy
je Spole¢nost opravnéna dorucovat Zakaznikovi faktury vystavené na
zakladé Smlouvy v elektronické formé na email urceny v SOD (dale jen
"elektronické faktury").
Elektronické faktury vyhotovené ve smyslu téchto podminek se
povazuji za faktury pro Ulely zdkona o DPH a musi mit ndleZitosti
danového dokladu.
Obé Smluvni strany jsou povinny zajistit fadnou a Citelnou archivaci,
vérohodnost ptivodu a neporusitelnost obsahu elektronickych faktur
po celou dobu jejich uchovévani.
Smluvni strany se dohodly, ze Spole¢nost bude dorucovat Zékaznikovi
elektronické faktury na e-mailovou adresu uvedenou ve Smlouvé o dilo
nebo v objedndvce. Smluvni strany se dohodly, Ze Spolecnost je
opravnéna posilat Zakaznikovi elektronické faktury, kromé hlavni E-
mailové adresy, na dal3i E-mailové adresy uvedené ve Smlouvé o dilo
nebo v objedndvce. Objednatel prohlasuje, Ze md pfistup k E-mailovym
adresam uvedenym ve Smlouvé o dilo nebo v objedndvce a pfijimani
elektronickych faktur od Spoleénosti neni u néj blokovano.
Zakaznik je opravnén zménit E-mailové adresy uvedené v objedndvce
pisemnym oznamenim zaslanym Spole¢nosti (doporu¢enym dopisem),
s uvedenim novych E-mailovych adres, pficemz pfi zméné vice E-
mailovych adres je povinen oznacit, kterd z nich je hlavni E-mailova
adresa. Pokud tak neuéini, je Spole¢nost opravnéna rozhodnout,
kterou E-mailovou adresu bude povazovat za hlavni E-mailovou
adresu. Zména E-mailovych adres bude ucinna tretim dnem po
doruéeni pisemného oznameni Spole¢nosti, nebo pozdéjsim dnem,
ktery uvede Zakaznik v ozndmeni.
Spole¢nost neodpovidd za po3kozeni, ztrdtu nebo nelplnost Udajl
obsazenych v elektronické faktufe v pfipadé, ze poskozeni, ztrata nebo
netplnost udaji byly zpusobeny poruchou na komunikacni trase pfi
pouziti internetu. Spoleénost neodpovidd za Skody vzniklé v disledku
chyby v pfipojeni Zdkaznika do sité internet z diivodu poruch vzniklych
na komunikaéni trase k Zdkaznikovi, jakoz i nasledkem jakékoli jiné
vady, v jejimz dlsledku byly Zakaznikovi nedostupné sluzby internetu.
Elektronicka faktura se povazuje za doru¢enou Zakaznikovi v okamziku
jejiho odeslani Spole¢nosti na hlavni E-mailovou adresu Zékaznika.
V pfipadé, Ze Zdakaznikovi nebyla elektronickd faktura Spolecnosti
doruéena, je povinen bez ohledu na pfi¢inu tuto skute¢nost bez
zbyteéného odkladu oznamit Spolecnosti na e-mailovou adresu:
ekonomikacz@gxsolutions.cz. Pokud si Zdkaznik nesplni oznamovaci
povinnost, elektronickd faktura se povazuje za dorucenou. Pokud
Zékaznik oznami, Zze mu elektronickd faktura nebyla dorucena,
Spoleénost mu doruéi popis faktury na adresu jeho sidla nebo na jinou
zndmou adresu, resp. na adresu, kterou Zakaznik pro tento Ucel
prokazatelné oznamil Spolecnosti.
Smluvni strany povazuji postup podle téchto podminek za dostatecny k
tomu, aby nebylo mozné zménit obsah zadné vystavené faktury.
Spole¢nost neni povinna dorudovat Zdkaznikovi faktury vystavené na
zakladé Smlouvy v papirové podobé, pokud neni v této casti VOP
uvedeno jinak, je viak opravnéna poslat Zdkaznikovi kteroukoli fakturu
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vystavenou na zakladé Smlouvy v papirové formé, a to na adresu pro
dorucovéni uvedenou v zéhlavi Smlouvy, nebo na adresu, ktera bude
pozdé&ji Spolegnosti v souladu se Smlouvou a témito VOP prokazatelné
oznamena Zakaznikem jako novd adresa pro dorucovani.

Clanek 4. — Zvlastni ustanoveni

Pokud se nékteré ustanoveni této Smlouvy bez vyslovné vile obou
smluvnich stran stane neplatnym nebo neucinnym, nema to vliv na
platnost a G¢innost ostatnich smluvnich ujedndni. Smluvni strany jsou
povinny takové ustanoveni nahradit novym platnym a dcinnym
ustanovenim tak, aby zlstal zachovdn hospodarsky a pravni ucel, které
bude odpovidat co nejvice ucelu sledovanému uzavienim této Smlouvy.
Informace, udaje, data nebo pokyny v jakékoli podobé, které Spole¢nost
poskytla nebo adresovala Zdkaznikovi pfi plnéni Smlouvy nebo v
souvislosti s nim, jsou uréeny vyluéné pro potieby Zakaznika, jsou
povazovany za dlivérné a nesmi byt prozrazeny nebo poskytnuty tietim
osobam bez vyslovného pisemného souhlasu Spolecnosti, s vyjimkou,
pokud se tyto informace, udaje, data nebo pokyny stanou obecné
znamymi nebo pokud se jejich vyzrazeni nebo zpfistupnéni vyzaduje na
zékladé zvlastniho predpisu.

Préva Spolecnosti podle téchto VOP jsou soucasti jeji ostatnich prav, které
ji patfi podle zakonl nebo jinak.

Clanek 5. - Zavére¢na ustanoveni

Smluvni vztah mezi G¢astniky i Gprava téchto VOP se fidi platnym pravnim
fadem Ceské republiky a jejich obsah musi byt vykldddn v souladu s nimi.
Prdva a povinnosti smluvnich stran, které nejsou vyslovné upraveny
Smlouvou nebo v téchto VOP, se fidi pfisluSnymi ustanovenimi zdkona .
89/2012 Sb.,Ob&ansky zakonik, v platném znéni a dalsimi obecné
zdvaznymi pravnimi predpisy, a to v uvedeném poradi.

Smluvni strany budou pfipadné vzdjemné spory prednostné resit
dohodou. V pfipadé, Zze mezi smluvnimi stranami nedojde k dohodé, je
kterakoli smiuvni strana opravnéna cbrdtit se s ndvrhem na soud
prislusny podle zdk. €.. 99/1963 Sh. Ob¢ansky soudni fad v platném znéni,
ktery bude spory rozhodovat podle Ceského prava.

Spole&nost si vyhrazuje pravo jednostranné zménit VOP, nebo je nahradit
novym znénim. Spole¢nost seznami Zdkaznika se zménou VOP nejpozdéji
ve |hité 30 dnG pfede dnem uéinnosti jejich nového znéni. Ode dne
ucinnosti novych VOP se tyto budou vztahovat na viechny smluvni vztahy,
které jim podléhaji a které jsou v platnosti v den jejich ucinnosti.

Pokud Zakaznik nesouhlasi s novym znénim VOP, je opravnén z tohoto
divodu odstoupit od Smlouvy uzaviené se Spolecnosti, pficemz ucinky
odstoupeni od Smlouvy nastdvaji dnem doruceni pisemného ozndmeni o
odstoupeni od Smlouvy Spole¢nosti. Zdkaznik je povinen dorucit své
oznameni o odstoupeni od Smlouvy nejpozdéji do 10 dnu prede dnem,
kdy se nové VOP stanou ucinnymi.

Zména VOP se nepovazuje za poruseni Smlouvy ze strany Spolecnosti.
Zména VOP neopraviiuje Zdkaznika, aby po nabyti i¢innosti nového znéni
VOP z toho divodu neplnil Fadné a véas své zavazky, které byly Smlouvou
dohodnuty, jako? i zavazky, které pro néj vyplyvaji z nového znéni VOP.
Spolecnost zvefejni nové znéni VOP i na své internetové strance spolu s
uvedenim dne jejich platnosti a u¢innosti. Zakaznik je opravnén kdykoliv
béhem trvdni smluvniho vztahu pozidat o poskytnuti téchto VOP v
listinné nebo elektronické formé.

Tyto VOP jsou platné dnem zvefejnéni na webové strance Spolecnosti a
uc¢inné od 6. cervna 2011, priemz tvofi nedilnou soucdst Smlouvy se
Zékaznikem.

Ke dni Gcinnosti téchto VOP se rudi Vseobecné obchodni podminky
Spolecnosti, icinné ode dne 1. prosince 2009.

V Lanskrouné, dne 29. 5. 2015

Za objedna o e, podpis
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