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VSeobecnd obchodni podminky
spoleEnosti GX SOLUTIONS BOHEMIA, s.r.o.

aiist l.

ogecllA usrANovENi

aldnek 1. - Uvodni ustanoveni

1. Soolednost GX SOLUTIONS BOHEMIA, s. r. o., se sidlem V Oblouku 114,

eestlice, psd zsr 01, okres Praha-vrichod, le: 26850010, vedend

vobchodnim rejstiiku u Mdstsk6ho soudu v Praze, oddil C, vloZka

190998 (ddle jen Spoleinost) vyddvd vieobecn6 obchodni podminky

platne pii doddvdni a zhotovovdni dila, poskytovdni sluieb a

pienechdvani dila a movitlich v6ci ve vlastnictvi Spolednosti do uiivdni za

rjplatu, vie v souvislosti s mdienim spotieby motorovlich vozidel

objednatel0, monitoringem pohybu motorovrich vozidel a poskytovdnim

ridajri o tdchto skuteinostech objednatelem za riielem optimalizace

spotieby motorovrf'ch vozidel objednatelri.

Tyto Vieobecn6 obchodni podminky jsou nedilnou souidsti smluv

uzavientch mezi Spoletnostf a Zdkaznikem (diile jen "Vieobecnd

obchodni podminky").

Sazby cen za poskytovdni plndni na zdklad6 smluv, vdetnd slev, piiplatkO,

jakoi i podminky, za kterrich se sazby uplatiuji, upravuje cenik

Spolednosti (diile jen "Cenik"), kterri je platnli v dobd uzavieni piislu5n6

smlouvv a s nimi se Zdkaznik sezndmil pied podpisem piisluine smlouvy.

Svrij souhlas s Cenikem vyjddiil podpisem piisluin6 smlouvy, ledaie

ujedndni o cend odchyln6 od Ceniku jsou obsaieny piimo v piisluin6

smlouv6.
Nefunkinost ddsti instalovanVch zaiizeni nebo sluZeb z jakdkoli piitiny
nezaklddd ndrok objednatele na nezaplaceni ani idsti splatntich faktur a

bude se povaiovat za poruleni platebni discipliny se stdvajici penalizaci

podle smlouvy.

2.

Cliinek 2. - Zdktadni pojmy

Spoleinost - spolednost s ruienim omezenlim tak, jak je definovdna v

dldnku l. bod6 1. VieobecnVch obchodnich podminek.

Zikaznik - fyzickA nebo prdvnicki osoba, kterd je ve smluvnim vztahu se

Spoleinosti, na zdkladd dobrovolnd uzavien6ho zdvazkoveho vztahu

vznikl6ho uzavienim kupni smlouvy, smlouvy o dilo, servisni smlouvy

nebo smlouvy o ndjmu (dile jen "Zdkaznik"). Pro odstrandni pochybnosti

se za Zdkaznika podle piedchozi v6ty povaiuje bez ohledu na pouiitou

terminologii i Objednatel, Ndjemce, Kupujici atd.

Dilo - obvykle syst6m monitorovdnivozidel Zdkaznika shromaid'ujici Udaje

o pohybu a spotiebr! tdchto vozidel a / nebo vyhodnocujici tyto idaje
vdetn6 jejich poskytovdni Ziikaznikovi za ridelem optimalizace logistiky a

ndklad0 Zdkaznika spojenfch s pohybem motorovlich vozidel Zdkaznika.

Provedenim Dila je doddvka a montd: systdmu do motorovtl'ch vozidel

nebo stroji TAkaznika, vdetnd doddvky a nastaveni softwarov6ho
vybaveni, a to v rozsahu dle Smlouvy, zejmena:

a/ doddvka a montdi elektronickVch ziznamniki provozu vozidla

b/ doddni a nastaveni softwarov6ho wbaven(

c/ nastaveni pienosu datovvch sluieb
Smlouva o dilo - Smlouva o zhotoveni takov6ho Dila i zpoplatndn6m
poskytovdni sluieb spojenlich s takovvm Dilem.

Servisni smlouva se rozumi Smlouva o poskytovdni pozdruiniho a

nadstandardniho zdrudniho servisu na Dilo nebo sluieb nad rdmec

Smlouvy o Dilo, piidemi tato obvykle navazuje na Smlouvu o Dilo.

Smlouva o nijmu - smlouva o pienechdni zaiizeni potiebnlich pro

zhotoveni Dila, kter6 budou plnit funkci Dila, do riplatn6ho

uiivdni Zdkaznikovi spolu s tiplatnrim poskytov6nim sluieb spojenlich s

timto uiivdnim tak, abv se dosihlo funkce Dila, a to na dobu urditou v

delce jednoho kalenddiniho m6sice, ledaie je ve smlouv6 vlislovnd

dohodnuto jinak.

Kupni smlouva - smlouva, jejimi piedm6tem je pievod vlastnick6ho prdva

k piedmdtu koup6 ze Spolednosti na Zdkaznika za fplatu.
PlnEni - dohodnut6 plndni ze strany Spoleinosti na zdkladd Kupni

smlouvy, Smlouvy o Dilo, Servisnismlouvy a / nebo Smlouvy o n6jmu.

Servisni program - provdd6nf servisnich zdsahri v piipad6 servisni uddlosti

v urditVch lhitdch a v dostupnosti vdetnd nadstandardniho prribdineho

).
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monitorovdni iddneho provozu Zd kaznf ka prostiednictvim softwaru nebo

zamdstnanci Spoleinosti, za podminek a zprisobem uvedentl'ch v aktuSlni

nabidce servisnich programri zveiejndnrich Spolednosti na oficidlni web

strdnce Soolednosti.
Servisnf uddlost - je jakdkoliv porucha, vada, omezeni nebo jin1i

nedostatek, kte4i se vyskytl na Dile bdhem jeho pouifvdni Zdkaznikim,
jehoi ndsledkem je idsteini nebo ilplnd nemoinost pouiivat Dilo iddnd v

souladu s jeho idelem.
Servisni zdsah - provedeni opravy, ipravy, tidriby apod. na Dile, jeho

soutdstech a zaiizenich pov6ienrimi zamdstnanci Spoleinosti za idelem
odstran6ni ndsledk0 servisni uddlosti na zdklad6 ozndmeni 76kazn(ka

nebo jind iprava, zm,ina a inovace Dila, jeho souiisti a zaiizeni
provdddnd na zdkladd pisemn6 objedndvky Zdkaznika.

tdst tt.
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Spoletnost poskytuje Plndni na zdkladd Kupni smlouvy, Smlouvy o dilo,

Servisnismlouvy nebo Smlouvy o ndjmu (dile jen "Smlouva").

PodstatnVmi ndleiitostmi smlouvy jsou specifikace Plndni a cena, kterou
je Zdkaznik povinen zaplatit Spoleinosti. Timto nejsou dotdena zdkonnd

ustanoveni tfkajici se podstatnVch ndleiitosti jednotlivrich smluvnich

tvpo.
Podminkou uzavieni Smlouvy je, ie Zdkaznik jako zdjemce poiiidii o jeji

uzavieni, piistoupi na tyto Vieobecn6 obchodni podminky a Cenik

Spolednosti, poskytne viechny kontaktni idaje poiadovan6 Spolednosti,
jeho fakturaini adresu, zavazuje se uhradit plnou fakturovanou cenu v
souladu s Cenikem ve stanovenlich lh|jtdch a souhlasi se zpracovdnim
jeho osobnich ildajri uvedenrich ve Smlouv6 pro potieby Spolednosti.

Pln6ni poskytovan6 na zdkladd Smlouvy, neni Z6kaznik oprdvndn
poskytovat ddle tietim osob6m, a to ani za riplatu ani bezrlplatn6.

5. Pokud Spoleinost neuplatni nEkter6 sv6 ndroky vypllivajici z

poruieni jejich priv, neznameni to, ie se vzdala uplatndni svtl'ch

ndrok0 z poruieni tohoto prdva nebo tohoto prdva pii jeho jin6m i

ndsledujicim poruSeni.

Pokud jsou na stranE Zikaznika zavdzdny dv6 nebo vice osob, jejich

z6vazky jsou spoledn6 a nerozdiln6.
Zikaznik uzavienim Smlouvy nenab,ivd jini prdva k du5evnimu vlastnictvi

Spolednosti nebo tieti osoby kromd tdch, kterd mu byla vrislovnd

Spoleinosti jako oprdvndnou osobou poskytnuta a kteri Spoleanost
vlastni, nebo na kterd md licenci, nei (pokud jej lze pouiit) znovu prodat
zboii pod obchodni zndmkou nebo znaikou pouiivanou Spoleanosti a to
jen s piedchozim pisemnlim souhlasem Spolednosti. Objednatel nesmi

bez piedchoziho pisemn6ho souhlasu Spoleinosti dovolit, aby ochrann6

nebo obchodni zndmka di znaika nebo ndvod ii upozorn6ni piiloiend k

plnEni bylo odstran6no nebo zakryto. Pokud byla Zdkaznikovi v rimci
Plndni poskytnuta licence k vrikonu prdva z duievniho vlastnictvi nebo
prrimyslov6ho vlastnictvi, neni oprdvndn poskytovat ddle sublicence na

vr/kon tdchto prdv.

Viechny know-how, vzorky a jine n6leiitosti souvisejici s Pln6nim nebo s

jeho vrivojem patii do vlastnictvi Spolednosti, musi s nimi blit naklddino v

reiimu ochrany Obchodniho tajemstvi, nemohou b'it zveiejiovdny,
kopirovdny, rozliiov6ny, znovu vytviieny nebo jinak prozrazeny tieti
osobd bez piedem ud6leneho vrislovndho pisemndho souhlasu

Sooleanosti.
Pokud se Zdkaznik dozvi informaci, z nii vypltivd, ie Plndni poruiuje nebo

by mohlo poruiit priva tietich osob, je povinen tuto skuteinost bez

zbytean6ho odkladu ozndmit Spolednosti. Spolednost neodpovidd

Zdkaznikovi za vlivozni nebo jinou smlouvu majici za ndsledek poruieni
prdva s vrijimkou, pokud Spoleinost v dob6 poskytnuti Plndni vdddla o

tom, ie Plndni nebo jeho vyuiiti pro potieby Zdkaznika by mohlo zp0sobit
poruieni prdv tietich osob. Spoleinost je povinna na poiid6ni poskytnout

Zikaznikovi viechny podklady a souiinnost potiebnd k uplatndni prdva

nebo obchranv.
Zdkaznik je povinen prokazatelnd a vdas ozndmit Spoleinosti zm6ny viech
ldajtj, kter6 jsou relevantni ve smluvnim styku se Spolednosti, jinak

odpovidd za 5kodu, kterd vznikla v d0sledku nesplndni t6to povinnosti
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jsou urieny vliludnd pro potieby Zdkaznika a jsou povaiovdny zd

dtv6rne.
- Dodriovat pokyny, upozorn6ni a informace sd6len6 Spolednosti, a to

bez omezeni, kter6 se tlikaji ochrany zdravi a bezpeanosti osob a

ochrany majetku, vypllivajici z jednotlivrich piiloh, kter6 tvoii nedilnou
souddst Smlouvy a z dalSich dokladri dodanrim spolednd nebo v
souvislosti s Plndnim.

3. Po vzdjemn6 dohodd smluvnich stran, prdva vypllivajici z piisluine
Smlouvy nebo jejich i6st nesmi Zdkaznik bez piedchoziho pisemn6ho
souhlasu Spolednosti piev6st na n6koho jindho, svdiit mu je ti jinak s nimi
naloiit, pokud Smlouva nestanovi ndco jin6ho. Kaidri prdvni 0kon
Zdkaznika, kte4i je v rozporu s timto ustanovenim, je v0di spoleanosti
neiiinnli. Timto neni dotden zdkonnri pievod prdv a povinnosti na prdvni
n6stupce Zdkaznika. V piipadd poruieni t6to povinnosti ze strany
zdkaznika, vzniki Spolednosti prdvo na ndhradu ikody. Takov6 poruieni
smluvni povinnosti ze strany zdkaznika se povaiuje za hrub6 poruieni
smlouvy a Spolednost md prdvo na odstoupeni od Smlouvy a to do 30 dni
ode dne, kdy se Spolednost dozvdddla o poruSeni tdto smluvni povinnosti
ze strany Tikaznlka.

elinek 2. -Prdva a povinnosti Spoleinosti
1. Spolednost md prdvo:

- Na ihradu ceny za poskytnut6 Plndni i s DPH,

- zmdnit dohodnutf termin Pln6ni, dodasn6 pieruiit poskytovdni plndni

nebo jeho ddsti z drivodu piekiiek, ktere nastaly pii vrirobd zboii nebo
zdsobovdni (obvyklVm zprisobem nebo normdlni doddvkou) a pied
viemi okolnostmi, ktere vzhledem k jejich povaze nebylo moine
piedvidat, nebo ohledn6 kterlich neni moin6 spravedlivd
piedpoklddat, ie jim Spolednost mrjie piedejit nebo je ovlivnit, (vis
major) jakoi iz drlvodu technickfch poruch a zdvad vzniklrich v sitich
Internet, u mobilnich operdtorri siti GSM, GPS, telekomunikadnich
zaiizeni a pii doruiovdni zdsilek,

- Zmdnit dohodnutli termin Plndni, dodasnd pieruSit poskytovini plndni

nebo jeho idsti, odmitnout Pln6ni, pokud Zdkaznik nevytvoiil
podminky pro poskytnuti iSdn6ho Pln6ni nebo neposkytl souiinnost
podle pokyn0 a upozorndnI uvedenfch v piiloh6ch ke Smlouvd, kter6
tvoii jeji nedilnou souddst,

- Zmdnit dchodnutri termfn Plndni, dodasnd pieruSit poskytovdni pln6ni

nebo jeho ddsti, odmitnout Plndni, pokud Zdkaznik vdas neuhradil

lakoukoli platbu na zdkladd Smlouvy v dobd splatnosti,
- Spolednost md prdvo Pln6ni neposkytnout, poskytnout ho pozddji nebo

jej zkr6tit bez ndsledn6 odpovddnosti do t6 miry, aby se chrdnila pied
zpoiddnim ti piekdikami pii vlirobd zboii nebo zdsobovdni (obvyklVm
zptisobem nebo normdlni doddvkou) a pied viemi okolnostmi, kter6
jsou mimo jeji kontrolu, nebo ohlednd kterrich neni moin6 spravedliv6
piedpoklddat, ie jim Spoleinost mriie piedejit nebo jejich ovlivnit,

2. Spoleinostjepovinna:
- Pokud to povaha v6ci piipouiti, piedem a vias ozndmit Zikaznikovi

piimo, nebo jinrim vhodnlim zprlsobem omezeni, pieruieni, zm6ny
nebo jin6 nepravidelnosti v poskytovdni Pln6ni, ktere jsou ndsledkem
iizeni Spolednosti. Tato oznamovaci povinnost se nevztahuje na

uddlosti a situace, kter6 vzhledem ke svd povaze nebylo moin6
piedem piedvidat a jejich pr0bdh ovlivnit (vis major),

- Poskytnout Pln6ni iddn6 a vdas podle Smlouvy a tdchto VieobecnVch
obchodnich podminet<.

eliinek 3. - Cena a platebni podminky
1. Sazby cen za Pln6ni, jakoi i podminky, za kterlich se sazby uplatiuji, jsou

uvedeny a Zikaznikovi tidtovdny ve vri !i a zpisobem stanovenrl'm Cenikem
Spolednosti. Ceny uvedene v aktuilnim Ceniku se povaiuji za cenu
stanovenou dohodou smluvnich stran v souladu se zdkonem d.526/1990
Sb. o cendch. Spolednost je povinna sezndmit Zdkaznika s piedpoklidanou
cenou Plndnijeitd pied uzavienim smluvniho vztahu se Zdkaznikem.

2. Ceny jsou uvedeny v mdnd Koruny ieske vietnd vyifsleni piisluin6 ddstky
DPH. Zdkaznik je povinen zaplatit sjednanou cenu a DPH, podle sazby DpH

stanoven6 zvlditnim piedpisem.
3. V piipad6, kdy je piedmdtem Pln6ni pravidelnd nebo opakovan5 iinnost,

je spoleinost oprdvndna piimdiend upravovat cenu vidv k 1.4. kaideho
kalenddiniho roku podle vtvoje indexu spotiebitelskrich cen ozndmen6ho
a publikovan6ho CSU za piedchozi kalenddini rok. Spolednost je povinna
pisemnd informovat Zdkaznika o zmdnd ceny nejm6n6 15 dn0 pied
uplatndnim jejiho zvfieni.

4. A) Zdkaznik uhradi cenu za Pln6ni bezhotovostni platbou na ridet
Spolednosti, dislo 43-489440287/O7OO, vedent u Komerini banky, a.s. na

zdklad6 faktury vystaven6 Spolednosti a dorudene Zdkaznikovi. pii

aleinek 2. - Uzavieni Smlouvy

1. Smlouvy mezi Spoleanosti a Zdkaznikem se uzaviraji v pisemn6 formd. K

uzavieni pisemn6 Smlouvy dochizf dnem jejiho podpisu obdma
smluvnimi stranami, resp. oprdvn6nii'mi zdstupci obou smluvnich stran.

2. Smlouva se uzavird na dobu neurditou, pokud neni ve Smlouv6 nebo v
tdchto podminkdch vlislovn6 stanoveno ndco jineho nebo to povaha
smlouvy nepiipouiti.

3. U prdvnicke a fyzick6 osoby podepisuje Smlouvu jeji statutdrni zdstupce,
nebo jeho zplnomocndnli zdstupce. Smlouva je platnd a nablivi Udinnosti
dnem jejiho podpisu obdma smluvnimi stranami, pokud ze Smlouvy
nevyplrivd, ie jeji riiinnost se odklddd do urdit6 doby.

4. Zmdny a dodatky samotn6ho textu Smlouvy lze providdt vlihradnd
formou vzestupnd iislovanrich pisemnfch dodatkri podepsanlich ob6ma
smluvnimi stranami.

5. Smlouva se vyhotovuje zpravidla ve dvou stejnopisech, z nichi je kaid6
smluvni strand uriend jedno vyhotoveni.

eldnek 3. - Zdnik Smlouvy
1. Pokud neni dohodnuto jinak, smlouva zanikd:

a) odstoupenim od Smlouvy z d0vodti sjednanlich ve Smlouv6, v tdchto
VOP, jinak odstoupenim od Smlouvy ze zdkonnrich drjvod0,

b) smrti FO nebo zdnikem PO - Zdkaznika,
c) z jinrich drivod0 sjednanlich ve Smlouvd nebo v tdchto VOP.

2. Smluvni strany mohou ukondit smluvni vztah pisemnou dohodou ke dni
uveden6mu v dohodd, piidemi si zdroveri vypoiddaji viechny zdvazky
vdiici se na danV vztah.

3. Spoletnost nebo Zdkaznik mohou Smlouvu o nijmu a Servisni smlouvu
ukonait pisemnou vlipovddi, a to i bez uvedeni divodu. Zdkaznik mriie
smlouvu vypov6d6t v jednomdsfdni vripovddni lhitd, kterd zatne bdiet
ode dne doruieni vripovddi spoleinosti. Vlipovdd'ze strany Spolednosti je
iiinn6 ode dne jejiho dorudeni Zdkaznikovi.

4. Spolednost md prdvo odstoupit od Smlouvy s okamiitou riiinnosti, pokud:
a) Zdkaznik uvedl nepravdiv6 informace nebo zamliel podstatn6

informace, kterd jsou nezbytn6 pro uzavieni nebo trvdni smluvniho
vztahu mezi nim a Spoleinosti,

b) v majetkovfch pomdrech Zdkaznika nastaly takove podstatn6
zm6ny, kter6 ohroiuji nebo nepiiznivd ovlivriuji spln6ni pohledivek
S poleinosti,

c) Zdkaznik podstatnfm zprisobem poruiil Smlouvu nebo jednal v
rozporu s vieobecnr/mi obchodnimi podminkam.,

d) Zdkaznik opakovand poruiuje Smlouvu i pies pisemn6 upozorn6ni.
5. Zdkaznik je oprdvndn odstoupit od Smlouvy, pokud:

a) doSlo k podstatn6mu poruieni Smlouvy ze strany Spolednosti,
b) do5lo k opakovan6mu poruieni Smlouvy ze strany Spoleinosti a

Spoleinost i pies pisemne upozorndni naddle poruiuje Smlouvu,
c) nesouhlasi se zmdnou tdchto vieobecnrich obchodnich podminek.

6. Spolednost i Zdkaznik jsou povinni ke dni skonieni smluvniho vztahu
udinit veikerd rikony potiebn6 k zabrdndni vzniku 5kody. Zikaznik je
krom6 toho povinen uhradit veike16 zdvazky, kter6 Spolednost pro ndj
nebo na jeho piikaz pievzala.

tdst ttt.

PRAVA A PovINNoSTI sMTUVNlcH STRAN

aleinek 1. - Prdva a povinnosti Zdkaznika
L Z6kaznik md ordvo:

- na poskytnuti Plndni v rozsahu dohodnut6m ve Smlouv6, Vieobecnrich
obchodnich podminkdch a za cenu uvedenou v Ceniku Spoleinosti,
ledaie je cena uvedend piimo v pisemne smlouvd

2. Zdkaznikje povinen:
- poskytovat Spoleinosti potiebnou a nezbytnou souiinnost k tomu, aby

mohla iidnd a vdas plnit sv6 zdvazky vypltvajici ze Smlouvy,
- piijmout poskytnut6 Pln6ni v souladu se Smlouvou, Vieobecnlmi

obchodnimi podminkami, zdk. i. 7O7/2O00 Sb. o ochrand osobnfch
idajrl a jinVmi obecnd zdvaznr/mi prdvnfmi piedpisy,

- Zaplatit za poskytnut6 Pln6ni cenu podle Ceniku a / nebo podminex
Spolecnosti, a to iddnd a vtas ve smyslu Smlouvy a tdchto
Vieobecnrl'ch obchodnich podminek,

- Poskytnout Spolednosti pravdive a ripln6 informace potiebn6 pro
iiidn6 pln6ni jejich zdvazk0 ze Smlouvy,

- Zachovdvat mlienlivost o informacich, kte16 Spolednost poskytla nebo
adresovala 26kaznikovi pii plndni Smlouvy nebo v souvislosti s nim,
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pievodu pendinich prostiedk0 Zdkaznik jako variabilni symbol uvddi dislo

faktury. Faktura je splatni 14 dni od jejiho vystaveni,

B) V piipad6, ie piedmdt pln6ni je Zdkaznikovi piedivdn po distech
(zejm6na doddnim komponentri potiebnlich k provedeni dila, jejich

montdie...), vznikd spoleinosti prdvo vystavit zdkaznikovi iddnt idetni
doklad - fakturu, po kaZddm takov6m, byt jen diliim pieddni dila a to ve

v1i'5i odpovidajici cen6 odevzdan6ho a pievzat6ho dila. Pii pievodu

pendZnich prostiedki T{kaznik jako variabilni symbol uvidi dislo faktury.

Takto vystavend faktura je splatnd 14 dnri od jejiho vystaveni.

Pokud to bvlo ve Smlouvd dohodnuto, je Spoleinost oprdvndna pro idely
Pln6ni poiadovat zSlohu na ihradu ceny Pln6ni v dohodnutd vriii. Zdloha

je splatnd pii podpisu Smlouvy, pokud nebylo dohodnuto jinak.

V piipad6, ie je Zdkaznik v prodleni s ihradou jakekoli platby nad

sjednanou dobu splatnosti, je Spolednost oprdvn6na poiadovat zaplaceni

smluvni pokuty ve v1i'!i 0,03% z dluZn6 idstky za kaidli kalenddini den

prodleni. Odpovddnost za lkodu zprisobenou prodlenim timto neni

dotdena.
TAkaznik je povinen prov6st viechny platby bez jaklichkoliv srdZek,

odpodt0 di zapodteni vzijemnrich pohleddvek v bezprostiednd likvidnich

prostiedcich, v Korundch iesklich. Pokud bude cena zaplacena v jin6

m6nd, zapoditivi se skutednd idstka v korundch deskrich ve chvili, kdy

dojde k piipsdni na ridet Spolednosti po konverzi t6to m6ny podle

kurzovniho listku banky, ve kterd je veden ridet Spoleinosti. Pokud bude

cizi mdna placena v hotovosti, je pro piepodet na koruny desk6

rozhodujici kurz deviza vyhldien eNB v den platby, piidemi vrislednd

ddstka se zaokrouhluje na hal6ie, matematicky na dv6 desetinnd mista'

V piipadd poskytnuti zdrudniho a poz6ruiniho servisu v prostordch u

ZAkaznika je tento povinen zaplatit ndklady Spolednosti na dopravu

zamdstnanci a vdci dle platn6ho ceniku.

V piipadd, ie Zdkaznik nepiistavi vozidlo na dohodnutri termin montdie

nebo servisu je Spolednost oprdvn6na iddat rihradu ndkladi za prostoj

zamdstnance Spoleinosti podle platndho ceniku.

aliinek 4, - Rozsah odpovEdnosti smluvnich stran

Kaidi ze smluvnich stran odpovida za ikodu, kterou zpisobila poruienim

svrj'ch povinnosti vyplfvajicich ze Smlouvy a jejich soui6sti, vietnd tdchto

YOP, jakoi i povinnosti vypltlvajiclch z platnlich obecn6 zdvazntl'ch

prdvnich piedpisti.

Strana, kteri ikodu zp0sobila, je povinna nahradit poikozen6 strand

skuteinou lkodu a uil'i zisk. Povinnost zaplatit sjednanou smluvni pokutu

nemd vliv na povinnost nahradit lkodu v cel6m rozsahu a to i v tom
piipad6, pokud v1i!e zprisobend 5kody je niiSi nei sjedndna smluvni

pokuta.

Odpov6dnost za vady v piipad6 Plndni na zdkladd Kupni Smlouvy,

Smlouw o Dilo a / nebo servisni Smlouvy iidi ripravou v uvedentlch

smlouvdch, VOP a zdkonem i. 89/20t2 Sb., Obdansk6ho zdkoniku, ve

zndni pozddjiich piedpisrl.

Spolednost neodpovidd za Skodu na dile vzniklou okolnostmi "vis major",

ani za zm6ny v siti operdtori a stavu techniky, zejm6na pokud jde o

zm6ny protokolt v siti mobilnich operdtor0, kter6 si vyiddaji opravu

existujiciho technick6ho ieienL zmdny technologii siti mobilnich

operdtori nebo jejich modernizace vyiadujici vlimdny SlM, zmdny nebo

omezeni v sitich mobilnich operdtor0 zp0sobenrich vyiii moci nebo

stdtem, zm6ny protokoli v GPS syst6mu, kterd si vyiddd opravu

existujiciho technick6ho ieieni, vlipadek GPs syst6mu obecnd

definovanlich parametrech systdmu provozovatelem systdmu,

Ministerstvem obrany Spojenlich stdtri americkr/ch, zmdny technologii
syst6mu GPS nebo jejich modernizace vyiadujici vfmdny komponenti
jako GPS antdna, GPS piijimaie, zastaveni nebo omezeni podpory vyuiiti
GPS systemu pro komerini vyuiiti. V piipad6, ie dojde k t6mto, v1i5e

popsan!'m skutednostem a Spolednost si proto nebude moci z

objektivnich drivod0 plnit sv6 zdvazky vypllivaj(ci ji z uzavienlich smluv se

Zdkaznikem, zavazuje se Zdkaznik do dvou tridn0 od dorudeni vfzvy

Soolednosti na uzavieni dodatku ke smlouv6, kterou md Zdkaznik se

Spolednosti uzavienou, uzaviit se Spoleinosti dodatek k t6to smlouv6,
jehoi ridelem bude sladit prdva a povinnosti Spolednosti a Zdkaznika

novfmi, v tomto bod6 popsantimi skuteanostmi.
Nebezpeii ikody na dile piechdzi na objednatele pievzetim dila nebo

pokud tak objednatel neudini v dobd, kdy mu zhotovitel umoini naklddat

s dilem a objednatel poruSi smlouvu tim, ie si dilo nepievezme.

Vlastnick6 prdvo k dilu piechdzi na objednatele ai riplnrim zaplacenim

sjednan6 ceny za dilo zhotoviteli.

1.

6.

Cliinek 5. - Prodleni a sankce

Pokud Zdkaznik iddn6 a vias neuhradil Spoleinosti jakoukoli platbu

vyplfvajici ze Smlouvy v dobd jeji splatnosti a povaha Plndni to piipou5ti,
je Spolednost oprdvndna zmdnit dohodnutri termin Pln6ni, doiasnd
pieruSit poskytovdni Plndni nebo jeho ddsti di Plndni odmitnout a to ai do

doby, nei Zdkaznik uhradi celou dluinou idstku s piisluienstvim nebo
poskytne dostateinou zdruku nebo dokud nedojde k ukonieni smluvniho

vztahu. Spoleinost je v takovem piipadd rovndi oprdvndna provdst

technicki opatieni na zaiizeni, kterim je elektronickd poditadovi sestava

jednotek ve vozidle pro sb6r dat z vozidla zdkaznika (ddle jen "zaiizeni").

Technickd opatieni spodivaji v odpojeni sbdru a odesildni dat z jednotek

resp. z vozidla, vdetnd ripln6ho odpojeni zaiizeni, a takd v provedeni

blokace v zobrazovacim software na serverech a poditaiich zikaznika,

vdetn6 0plndho odpojeni software - ddle jen "technick6 opatieni". Toto
prdvo vznikd spoleinosti ndsledujici den po marn6m uplynuti lhrity
stanoven6 Spolednosti v iddnd vystavenem 0detnim dokladu (faktuie) na

pln6ni. Spoleinost neni povinna pied provedenim takovdho technick6ho

opatieni jaklimkoliv zp0sobem o piipravovan6m kroku spoleanosti

informovat zdkaznika. V piipad6, ie si zikaznik sv0j splatnf zdvazek vOdi

spolednosti splni, je spolednost povinna ve lhit6 48 hodin ode dne piijeti
fina nin ich prostied k0 od povidaj icich zdv azku zlkaznika v&ii spoleinosti
do dispozidni pravomoci spoleinosti, prov6st viechny nezbytn6 technick6

opatieni k zajiitdni funkdnosti piedan6ho dila zdkaznikovi. Zikaznik s

uveden!'mi podminkami a s uveden'f'm zpisobem provedeni technick'ich

opatieni souhlasi, souhlasi s tim, Ze uvedenli postup a podminky

provedeni technickdho opatieni je sankci uplatndnou Spoleinosti vidi
zdkaznfkovi z divodu nesplndni smluvni povinnosti zikaznika - uhradit
fakturovanou cenu za dilo urienou Spolednosti v iddnd vystaven6m

idetnim dokladu.
Spoleinost je pii prodleni s platbou podle odst.. 1 oprdvndna poiadovat

zaplaceni smluvni pokuty ve v1i5i 0,03% z dluin6 distky za kaidli den

prodleni.

Spoleanost je v prodleni, jestliie Zdkaznikovi vdas a iidnd neposkytla

Plndni dohodnut6 podle Smlouvy, pokud ji v tom nebrdnila objektivni
piekdika vyludujici odpovddnost za prodleni nebo piekdika na strani
Z6kaznika.
Zdkaznik je pii nedodrieni dohodnuteho terminu provedeni dila oprivn6n
iddat od Spolednosti zaplaceni smluvni pokuty ve vri ii 0,03% z ceny dila za

kaidf den prodleni.

Spoleinost a Zdkaznik jsou oprdvndni odstoupit od Smlouvy jen v

piipadech uvedenlich ve Smlouvd, v tdchto VOP nebo v piipadech

stanovenfch obecn6 zdvaznlim prdvnim piedpisem.

Spolednost je oprdvn6na poiadovat zaplaceni ndkladri spojenlich

s uplatndnim ,,technickdho opatieni" vietn6 n6kladtl s vystavenim

uoominek.

insr v.
zvrASTNi PODMinTV pnOVtOenti OiU

Spoleinost se zavazuje prov6st Dilo v dohodnut6 dob6. Doba provedeni

dila zdvisi na rozsahu Dila v konkrdtnim piipad6. Doba dohodnutS na

provedeni Dila se prodluiuje o dobu, po kterou nemohla Spoleanost plnit

sv0j zdvazek z dtivodu piekdiek na stran6 Zdkaznika.

Provedeni dila sklddd ze dvou etap:
l. orovedeni montdie zaiizeni

ll. nastaveni softwaru a pienosu datovich sluieb.

Po iddn6m ukonieni l. etapy Dila Zdkaznik pievezme zaiizeni, o iem

strany podepiSi montdini protokol.
Provedenim Dila se rozumi dokondeni a pieddni Dila po ukonieni ll. etapy

spolednd s doklady a pokyny vztahujicimi se na dilo Spoleinosti a jeho
pievzeti Zdkaznikem na mistd, kde se dilo zhotovovalo, a to podle
jednotliv6ho piipadu u 26kaznika nebo Spolednosti. Pievzeti Dila je

Zdkaznik povinen Spolednosti potvrdit podepsdnim pieddvaciho

protokolu o provedeni Dila. Podpisem na piedivacim protokolu Z'kaznlk
potvrzuje, Ze Dilo pii pievzeti a odzkouieni v dob6 jeho pievzeti nemdlo

iiidn6 vady.
Spolednost piedd spolu s Dilem doklady vztahujici se k Dilu, zejmdna

zdrudni listy, uiivatelskou piiruiku / manudl / ndvod k obsluze, dodaci list,

a to nejpozd6ji v den piedini dila.
Zdrudni doba zadind bdiet od ukonieni montiie po podpisu montdZniho

orotokolu.
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Spoleinost neodpovidd za vady, ktere se vyskytly po pieddni Dila a

nezprisobila je Spoleinost, napi. za vady, kterd spodivaji ve vn6jiich
mimosmluvnich podminkdch majicich vliv na vliskyt vad, nezdvislr/ch na

vili Spolednosti, zejm6na neodpovidd za vripadky a poruchy sitd GSM

nebo jeji ddsti, za poruchy jinlich sluieb mobilniho operdtora, poruchy

GPS signdlu, sniieni piesnosti v urieni polohy a dalSi nedostatky

vyplrivajici z iinnosti provozovatele GPS syst6mu.

Smluvni strany se dohodly, ie vlastnick6 prdvo k Dilu nabude Zdkaznik ai
riplnrim zaplacenim ceny Dila. Piechod nebezpedi Skody na piedm6tu Dila

neni timto ujedndnim dotien.

iAsr v.

zvrASrNi poDMilxv posxwovANi srnv|sNicH st-uZre
Spolednost poskytuje z1ruku za to, ie Dilo si zachovd vlastnosti, kter6 ho

aini pou:itelnfm na dohodnutri, jinak obvykl6mu 0delu, v trvdni 12 m6sic0

Zdrudni doba zadind bdiet od ukonteni montdie po podpisu montd:niho
protokolu. Prodlouieni zdrudni doby je moin6 pouze, pokud Zdkaznik

uzavie Servisni smlouvu na n6kterri z urdenlich druhri Servisniho
programu, pokud nebylo dohodnuto jinak.

Spoleinost provddi pro Zdkaznika zdrudni a pozdruini servis Dila, jeho

souddsti a za(lzeni / diile jen "servisni sluiby" / v rozsahu a za podminek

podle Servisniho programu, kterli je piedmdtem Servisni smlouvy se

Zdkaznikem a poskytuje Zdkaznikovi technickou podporu pii pouiivdni

Dila dodan6ho Spolednosti.
Spolednost zveiejfiuje nabidku aktudlnich Servisnich programi na sv6

webove strdnce www.gxsolutions.cz.
Pokud nebylo dohodnuto jinak, Spoleinost poskytuje Tikaznikovi za

rihradu zdkladni servisni sluiby za podminek Servisniho programu BASIC.

Zdkaznik je povinen zaplatit Spolednosti za poskytovdni servisnich sluieb
dle zvolen6ho Servisniho programu poplatek ve vriSi a ve lhitdch dle

aktudlnfho Ceniku, s kte4im je zdkaznik seznimen a souhlasi s nim. Pokud

bude servisni zdsah provdddn mimo servisni stiediska Spolednosti,

Z'kaznik je povinen uhradit Spolednosti iielnd vynaloien6 ndklady na

dopravu na misto provedeni servisniho zdsahu. Ostatni prdce a vlikony,

kterd Spoleinost uskutedni v r6mci servisniho zdsahu, hradi Zdkaznik ve

vri(i dle aktudlniho Ceniku Spoleanosti.
V rimci Servisniho programu Spoleinost garantuje dohodnut6 lhrity,

dostupnost, technickou podporu a dalSi Ddvky vyplrivajici ze sjednandho

Servisniho programu.

Spolednost poskytuje zdruku na materiil, kte4i pouiila a dodala

Zdkaznikovi pii provedeni servisniho zdsahu v trvdni 6 mdsic0 od

orovedeni servisniho zdsahu.

Zdkaznik je povinen bez zbytein6ho odkladu po zjiStdni servisni uddlosti

ozndmit Spolednosti potiebu servisniho zdsahu a misto, na n6mZ se bude

servisni zdsah provdd6t, zprisobem dohodnutri m ve Smlouvd, jinak

odpovidd za ikodu na Dile, jeho souidstech a zaiizenich, k nii doilo v
disledku nesplndni t6to povinnosti.

Spolednost uskuteini servisni zdsah v terminu sjednan6m se Zdkaznikem.

Pokud provedeni zdsahu v dohodnutem term(nu brdni piekdika na strand

Spolednosti, Spolednost bez zbytein6ho odkladu dohodne se Zdkaznikem
jinri vhodnli termin ve lhitd podle dohodnutdho Servisniho programu.

Pokud Spolednost neprovede servisni zdsah ve v1?!e uveden6 lhtitt6,

Tlkaznik nemusi hradit ridelnd vynaloien6 ndklady na dopravu na misto
provedeni servisniho zdsahu (prdvo na dopravu zdarma).
V piipad6, ie Spolednost nemriie uskutednit pldnovanll nebo dokoniit
zapodatii servisni zdsah v dohodnut6m terminu z drivodu piekdiek na

strand Zdkaznika, .ie Spolednost oprdvndna poiadovat ndhradu ndklad&

rideln6 vynaloienrich v souvislosti s piipravenlim nebo zahdjenlm
servisnim zdsahem dle aktudlniho ceniku Spoleinosti.
T1kaznik je povinen pii provdddni servisniho zdsahu poskytnout
povdienrim zam6stnancrjm Spolednosti potiebnou soudinnost, zejm6na:
- Umoinit vstup vozidlrjm a zamdstnancim Spoleinosti do prostor

Zdkaznika nebo na jin6 ozndmen6 misto za ridelem provedeni

servisniho zdsahu,
- Zpiistupnit Dilo, jeho souidsti a zaihenl na prohlidku, provedeni

servisniho zdsahu a na vyzkouSenf,

- Zajistit dodasne organizadni a technickd opatieni nezbytnd k

iddn6mu provedeni zdsahu,

- Pravdivd popsat okolnosti, za kterrich doSlo k servisni uddlosti,
- Piedat dokumentaci a poskytnout technick6 informace vztahujici se

k Dilu, jeho souddsti, resp. zaiizeni, ktere vyiaduje servisni zdsah.

Spolednost neni v prodleni a neodpovidi za Skodu,

neposkytl jejim zam6stnancrim potiebnou souiinnost
orovedeni servisniho zisahu.

pokud
nebo jinak zmaiil

Na zdklad6 pisemne objedndvky Zlkaznika Spoleinost pro Zdkaznika

provede poZadovane ripravy, zm6ny nebo inovace Dila, jeho souidsti a

zaiizenim, pokud tomu nebrdni povaha Dila, jeho souidstf a zaiizenl

tdst vt.

SPoTE.NA USTANOVENi

tldnek 1 - Dorutovdni

Spoleinost posil6 pisemnosti osobnd, kurfrni sluibou, poitou nebo
elektronickrl'mi prostiedky (fax, e-mail) na dohodnutou adresu, na adresu

sidla Zdkaznika nebo na adresu Zdkaznika, kterd je Spoleinosti zndma.

Tlkaznik doruduje pisemnosti osobn6, kurt/rni sluibou, poitou nebo,
pokud je to dohodnuto se Spolednosti, elektronicklimi prostiedky (fax, e-

mail nebo jin6 elektronick6 mddium) na adresu sidla Spoleinosti.
Pisemnosti adresovan6 Spolednosti podle tdchto VOP nebo podle

Smlouvy musi bft dorudovdny podle t6chto VOP na adresu Spolednosti

uvedenou ve Smlouv6, nebo posland na jinou adresu, ddlnopisnd nebo
faxov6 dislo nebo na v6domi takov6 osobd, kterou Spolednost urdi
Zdkaznikovi, v jinfch pifpadech vliluind statutdrnimu orgdnu Spolednosti.

Za osobni doruieni se povaiuje pievzeti pisemnosti smluvni stranou,
resp. osobou povdienou smluvni stranou piijmem pisemnosti. V piipad6,

ie jejich adresdt odepie pievzit nebo si je nevyzvedne, povaiuji se za

doruien6 tieti den po jejich vyhotoven[.
Pii posildni pisemnosti poitou se pisemnosti povaiuji za dorudene v
tuzemsku tfeti den po jejich odesldni, pokud neni prokdzdn diivdjii termin
doruieni.
Pisemnosti zasilan6 kunl'rnl sluibou se povaiuji za dorufend tieti den po

jejich piediini ku4irovi, pokud neni prokdzdn diivdjii termin doruieni.
Pisemnosti posilan6 prostfednictvim faxu se povaiuji za doruien6
momentem vytiSt6ni zpr6vy o jejich odesldni. Pisemnosti doruden6
prostiednictvim e-mailu nebo jin!'m elektronick!'m m6diem plati za

doruden6 nisledujici den po jejich odesldni, pokud neni prokdzdn diivdjii
termin dorudeni.
Nedoruieni odekdvanrich pisemnosti jak6hokoliv druhu je Zdkaznik
povinen neprodlend ozndmit. V opain6m piipad6 Spoleinost neodpovidd
za piipadn6 Skody vznikl6 nedoruienim pisemnosti.

ZAkaznik souhlasi s tim, aby Spolednost pouiila formdt krdtkd textov6

zprdvy (SMS) na komunikaci se Zdkaznikem v souvislosti s poskytovanfmi
produkty a sluibami, piidemi SMS mohou obsahovat informace, vlizvy

nebo upozorndni. Spolednost je oprdvn6na zasilat SMS na telefonni iislo
poskytnut6 Zdkaznikem, piipadnd na jin6 znim6 telefonni iisla Zikaznika.

eldnek 2. - Zpracovdni a pouiivini 0dajri

T1kaznik dobrovolnd ud6luje Spolednosti souhlas se shromdiddnim idaji,
kterd ozndmil di ozndmi Spolednosti v souvislosti se Smlouvou, a to i v
piipad6, ie k uzavieni Smlouvy nedojde, ddle se zpracovdnim fdajti v
informadnim syst6mu Spoleinosti, s jejich uchovdvinim po celou dobu
trvdni smluvniho vztahu a ddle po dobu potiebnou na ochranu prdv

Spolednosti po jeho skondeni a s jejich vyuiitim za idelem nabizeni
obchodu a sluieb Spolednosti ai tietich osob. Dobrovolnim poskytnutim

fotokopie identifikadniho dokladu udEluje zdkaznik jasnti a nepochybnli

souhlas, aby spolednost pouiila kopii dokladu s fotografii na nezbytn6
nutnou dobu za fdelem ovdieni 0daji o Zdkaznikovi a vybaveni jeho

Objedndvky. Spoleinost je povinna takto ziskanou kopii dokladu
uchovdvat pouze po nezbytnou dobu a znidit ji nejpozddji do 30 dni od
jejiho pievzeti.

Z6kaznlk je oprdvn6n takto uddlenri souhlas odvolat, pokud nemd v0di

Spoleinosti iddn6 zdvazky vyphivajici ze smluvniho vztahu.

Zikaznik podpisem Objedndvky ud6luje Spoleinosti souhlas, aby v
piipad6 kvalifikovandho prodleni s pln6nim smluvnich povinnosti poskytl
jeho identifikaini ridaje a ridaje o nespln6nrich zivazcich informadn(m

stiediskim poskytujicim servis o osob6ch neplnicich sv6 splatn6 zdvazky

nebo jinlim subjekt0m za rjdelem vymdhdni plndni tdchto zdvazkt.
TAkaznik souhlasi, aby v piipadd, pokud to Spolednost povaiuje za nutn6,

byl jeho telefonick}i hovor se Spolednosti zaznamendvdn technicktmi
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prostiedky umoiiujicimi jeho zachyceni, uchovdni a reprodukci. Z6kaznik

zdrovei souhlasi, aby z6znam takov6ho hovoru byl pouiit jako d0kaz v

iizeni pied soudy a jinlimi stdtnimi orgdny, pokud to bude nezbytnd pro

ochranu prdv a oprivndnrich ziijm0 Spoleinosti nebo Zdkaznika.

zdznamy telefonnich hovori, obsah pisemnosti ze smluvniho styku, jakoi
i logy dat ze syst6mu Spolednosti jsou povaiovdny za pravdiv6, pokud se

neprokdie opak.

Z6kaznik souhlasi s tim, ie po dobu uvedenou v bodd 1 je Spolednost

oprdvndna uchovdvat ridaje o Zdkaznikovi v elektronick6 formd souiasn6
je oprdvndna v piipadd, kdy je to nezbytnd pro stanoveni bonity
Zlkaznika provdddt obvykl6 bankovni a jind re!er!e. Pro tento iael je
Spoleinost oprdvndna vy:ddat si nezbytn6 ridetni doklady.

eliinek 3. - Podminky elektronick6ho doruiovini faktur Spoleinosti

Tyto podminky upravuji zp0sob dorudovdni ridetnich dokladtj - faktur,
kte16 je Spoleinost povinna vystavit a doruiit zdkaznlkovi za iielem
vyridtovini ceny Plndni, poskytnut6ho na zdkladd jednotlive Smlouvy

nebo jinrich pendinich plateb, kterd je Zdkaznik povinen platit podle

Smlouw.
Vyjddienim souhlasu s elektronicktm doruiovinim faktur ve Smlouv6,

ud6luje Zdkaznik Spolednosti vlislovnti souhlas k tomu, aby mu

Spoleinost zasilala faktury vystavend na zdklad€ Smlouvy v
elektronick6 formd. Smluvni strany se dohodly, ie uzavienim Smlouvy
je Spoleinost oprdvn€na dorutovat Zdkaznikovi faktury vystavend na

zdklad€ Smlouw v elektronick6 form6 na email urien'i v SOD (ddle jen

"elektronick6 faktury").
Elektronick6 faktury vyhotoven6 ve smyslu tdchto podminek se

povaiuji za faktury pro idely zdkona o DPH a musi mit ndle;itosti
daiov6ho dokladu.
Ob6 Smluvni strany .isou povinny zajistit iddnou a iitelnou archivaci,

vdrohodnost privodu a neporu5itelnost obsahu elektronicktich faktur
po celou dobu jejich uchovdvdni.
Smluvni strany se dohodly, ie Spolednost bude dorudovat Zdkaznikovi

elektronicke faktury na e-mailovou adresu uvedenou ve Smlouv6 o dilo
nebo v objednivce. Smluvni strany se dohodly, ie Spoleanost je

oprivndna posilat Zdkaznikovi elektronick6 faktury, kromd hlavni E-

mailovd adresy, na dalii E-mailovd adresy uvedend ve Smlouv6 o dilo
nebo v objedndvce. Objednatel prohlaiuje, ie m5 piistup k E-mailovfm

adresdm uveden'f'm ve Smlouvd o dilo nebo v objedndvce a piijimiini
elektronicklich faktur od Spoleinosti neni u ndj blokovdno.

Zikaznik je oprdvndn zm6nit E-mailov6 adresy uvedend v objednivce
pisemnlim ozndmenim zaslan'i'm Spoleinosti (doporuienlim dopisem),

s uvedenim novfch E-mailovlich adres, piiiemi pii zmdnd vice E-

mailovrich adres je povinen oznadit, kteri z nich je hlavni E-mailovd

adresa. Pokud tak neuiinL je Spoleinost oprdvn6na rozhodnout,

kterou E-mailovou adresu bude povaiovat za hlavni E-mailovou

adresu. Zm6na E-mailovrich adres bude rjiinnd tietim dnem po

doruieni pisemndho oznimeni Spoleinosti, nebo pozddjiim dnem,

kteni uvede Z6kaznikv ozndmeni.
Spoleinost neodpovidd za poikozeni, ztrdtu nebo ne0plnost rldajtl

obsaienrich v elektronickd faktuie v piipadd, ie poSkozeni, ztrdta nebo

neriplnost ndaj0 byly zpfrsobeny poruchou na komunikaini trase pfi
pouiiti internetu. Spoleinost neodpovidd za Skody vznikld v disledku
chyby v piipojeniTikaznika do sitd internet z divodu poruch vznikllich

na komunikadni trase k Zikaznikovi, jakoi i ndsledkem jak6koli jin6

vady, v jejimi d0sledku byly Zikaznikovi nedostupnd sluiby internetu.
Elektronickd faktura se povaiuje za doruienou Zdkaznikovi v okamiiku
jejiho odesldni Spoleinosti na hlavni E-mailovou adresu Zdkaznika.

V piipad6, Ze Zdkaznikovi nebyla elektronickd faktura Spoleinosti
dorudena, je povinen bez ohledu na piitinu tuto skuteanost bez

zbytein6ho odkladu ozndmit Spolednosti na e-mailovou adresu:

ekonomikacz@gxsolutions.cz. Pokud si Zdkaznik nesplni oznamovaci
povinnost, elektronickd faktura se povaiuje za doruienou. Pokud

Zdkaznik oznAmi, ie mu elektronickd faktura nebyla doruiena,
Spoleinost mu doruii popis faktury na adresu jeho sidla nebo na jinou

zndmou adresu, resp. na adresu, kterou T1kaznik pro tento iiel
prokazatelnd ozndmil Spoleinosti.
Smluvni strany povaiuji postup podle tdchto podminek za dostateani k

tomu, aby nebylo moZn6 zmdnit obsah Zddn6 vystavend faktury'
Spoleinost neni povinna dorudovat Z6kaznikovi faktury vystaven6 na

zdkladd Smlouvy v papirov6 podobd, pokud neni v teto idsti VOP

uvedeno jinak, je vlak oprdvn6na poslat Zdkaznikovi kteroukoli fakturu

^t^k-|6,lvudt
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Wstavenou na zdkladd Smlouvy v papirov6 formd, a to na adresu pro

doruiovdni uvedenou v zdhlavi Smlouvy, nebo na adresu, kteri bude
pozdEji Spolednosti v souladu se Smlouvou a tdmito VOP prokazatelnd

ozndmena Zdkaznikem jako novd adresa pro doruiov6ni.

elinek 4. - ZvlCStni ustanoveni

Pokud se n6kter6 ustanoveni t6to Smlouvy bez vrl'slovnd vtile obou

smluvnich stran stane neplatnlim nebo neriiinnlim, nemd to vliv na

platnost a idinnost ostatnich smluvnich ujedndni. Smluvni strany jsou

povinny takovd ustanoveni nahradit novlim platnrim a iliinntim
ustanovenim tak, aby zistal zachovdn hospoddiskli a privni rliel, kte16

bude odpovidat co nejvice ridelu sledovandmu uzavienim t6to Smlouvy.

Informace, tidaje, data nebo pokyny v jakekoli podob€, kterd Spoleinost
poskytla nebo adresovala Zdkaznikovi pii plndni Smlouvy nebo v
souvislosti s nim, jsou urdeny v'iluind pro potieby Zdkaznika, jsou

povaiovdny za divdrn6 a nesmi blit prozrazeny nebo poskytnuty tietim
osobim bez vVslovn6ho pisemn6ho souhlasu Spoleinosti, s vtijimkou,
pokud se tyto informace, ridaje, data nebo pokyny stanou obecnd

zn6mfmi nebo pokud se jejich vyzrazeni nebo zpiistupnEni vyiaduje na

zdkladd zvldltniho piedpisu.

Prdva Spolednosti podle tdchto VOP jsou souddsti jeji ostatnich pr6v, kte16

ji patii podle zdkonri nebo jinak.

eliinek 5. - ZdvEreind ustanoveni

Smluvni vztah mezi fdastniky i iprava tdchto VOP se iidi platnlm prdvnim

iddem eeskd republiky a jejich obsah musi brit vykliidiin v souladu s nimi.

Prdva a povinnosti smluvnich stran, kte16 nejsou v'l'slovnd upraveny

Smtouvou nebo v tEchto VOP, se iidi piisluinrimi ustanovenimi zdkona i.
89/2Ot2 Sb.,ObianskV zdkonfk, v platn6m zndni a dal5imi obecn6

zdvaznimi prdvnimi piedpisy, a to v uveden6m poiadi.

Smluvni strany budou piipadn6 vzdjemn6 spory piednostnd ieiit
dohodou. V piipad6, ie mezi smluvnimi stranami nedojde k dohodE, je

kterdkoli smluvni strana oprdvn6na otrrdtit 5e s nivrhem na soud

piisluinri podle zik. i.. 99/1963 Sb. Obianskti soudni i6d v platn6m znEni,

kteni bude spory rozhodovat podle iesk6ho prdva.

Spoleinost si vyhrazuje prdvo jednostrannd zmdnit VOP, nebo je nahradit

novli'm zndnim. Spoleinost sezndmi Zdkaznika se zmdnou VOP nejpozddji

ve lhitE 30 dni piede dnem riiinnosti jejich novdho zndni. Ode dne

ildinnosti novlich VOP se tyto budou vztahovat na vlechny smluvni vztahy,

kterd jim podl6haji a kterd jsou v platnosti v den jejich iainnosti.
Pokud Zdkaznik nesouhlasi s novlim zn6nim VOP, je oprdvn6n z tohoto
dfrvodu odstoupit od Smlouvy uzavien6 se Spolednosti, piiiemi iiinky
odstoupeni od Smlouvy nastdvaji dnem doruieni pisemndho ozndmeni o

odstoupeni od Smlouvy Spoleinosti. TAkaznik je povinen doruiit sv6

ozn6meni o odstoupeni od Smlouvy nejpozddji do 10 dni piede dnem,

kdy se nov6 VOP stanou f dinnlimi.
Zmdna VOP se nepovaiuje za poruieni Smlouvy ze strany Spolednosti.

Zmdna VOP neopraviuje TAkaznika, aby po nabyti tliinnosti nov6ho zndni

VOP z toho d0vodu neplnil iddn6 a vias svd zdvazky, kterd byly Smlouvou

dohodnuty, jakoi i zdvazky, kterd pro n6j vypllvaji z novdho zn6ni VOP.

Spoleinost zveiejni nov6 zndni VOP i na sv6 internetovd strdnce spolu s

uvedenim dne jejich platnosti a ridinnosti. Zikaznik je oprivndn kdykoliv

bdhem trvdni smluvniho vztahu poiSdat o poskytnuti tdchto VOP v
listinn6 nebo elektronickd form6.
Tyto VOP jsou platn6 dnem zveiejn6ni na webov6 strdnce Spoleinosti a

iiinnd od 6. iervna 2011, piiiemi tvoii nedilnou souiSst Smlouvy se

Zdkaznikem.
Ke dni iiinnosti tdchto VOP se ruii Vieobecnd

Spoleinosti, rjiinne ode dne 1. prosince 2009.

V Lan5kroun6, dne 29.5.2015
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