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Smlouva o dilo, jeho implementaci a technické podpore

Ceska republika — Narodni ufad pro kybernetickou a informaéni bezpeénost

zastoupena: Ing. Karlem Rehkou, Feditelem

se sidlem: Brno - Zabovfesky, Muéednicka 1125/31, PSC 616 00
ICO: 05800226

platce DPH: NE

bankovni spojeni (Cislo uctu): Ceska narodni banka, ¢. 0.: 3031881/0710

telefon: +420541 110777

e-mail: posta@nukib.cz

(ddle jen ,, objednatel”)

GORDIC spol. sr. o.

"h & "-“’R
zastoupena: ’i}'a'- j} 3‘ o B :.‘.ﬁ F‘qednatelem a generalnim reditelem
se sidlem: Erbenova 2108/4, 586 01 lJihlava
ICO: 47903783
DIC: CZ47903783
platce DPH: ANO
zapsano v OR vedeném Krajskym soudem v Brné pod sp. zn. C 9313
bankovni spojeni (Cislo uctu): 21409681/0100
telefon: 567 217 921
e-mail: gordic@gordic.cz

(dale jen , poskytovatel” nebo spolecné téz jako ,,smluvni strany“)

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku na zdkladé zaddavaciho fizeni na verejnou zakazku
s ndzvem ,Vyvoj, doddvka a technicka podpora jednotného informacniho systému pro Narodni ufad
pro kybernetickou a informacni bezpecnost” (dale jen , verejnd zakdzka”) a ddle v souladu se zakonem
¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdé;jsich predpist (dale jen ,zdkon*“) a § 2586
a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sh., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen , obcansky
zdkonik”) tuto smlouvu o dilo, jeho implementaci a technické podpore jednotného informacniho
systému, konkrétné ekonomického systému GINIS EKO a spisového systému GINIS SSL (déle jen
,Smlouva o dilo”).

l.
Uvodni ustanoveni, iéel smlouvy o dilo

1. Objednatel prohlasuje, ze je Ustfednim spravnim organem ztizenym zakonem ¢. 205/2017 Sb.,
kterym se méni zdkon €. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a o zméné souvisejicich
zakon( (zakon o kybernetické bezpeénosti), ve znéni zdkona ¢. 104/2017 Sb., a nékteré dalsi
zakony, a dale Ze splfiuje veskeré podminky a poZadavky uvedené v této smlouvé o dilo
a je opravnén tuto smlouvu o dilo uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazené.

2. Poskytovatel timto prohlasuje, Ze je pravnickou osobou fadné zaloZenou a existujici podle
Ceského pravniho fadu, kterd splfiuje veskeré podminky a pozadavky v této smlouvé o dilo
stanovené a zaroven je opravnén tuto smlouvu o dilo uzavfit a radné plnit zavazky v ni
obsazené. Poskytovatel dale prohlasuje, Ze ke dni uzavieni této smlouvy o dilo vi¢i nému neni
vedeno fizeni dle zdkona ¢. 182/2006 Sb., o Upadku a zplsobech jeho feSeni (insolvencni
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zakon), ve znéni pozdéjsich predpisU, a zaroven se zavazuje objednatele o vSech skutecnostech
o hrozicim upadku bezodkladné informovat.

3. Uclelem této smlouvy o dilo je zajisténi realizace predmétu verejné zakazky, tj. zejména
vytvofeni a dodani feSeni v ramci jednotného informacniho systému, sestdvajiciho
z ekonomické ¢asti systému GINIS EKO (dale jen ,,ekonomicky systém*) a spisové Casti systému
GINIS SSL (dale jen ,,spisovy systém“ nebo spolecné jen jako , informacni systém*), v€etné jeho
nasazeni do ovérovaciho a produktivniho provozu a zajiSténi jeho souladu s platnou
legislativou formou rozvoje, to vSe v souladu s pozadavky objednatele definovanymi smlouvou
o dilo, zejména jejimi prilohami, poptipadé téZ licencni smlouvou, ktera byla mezi
objednatelem a poskytovatelem rovnéZz uzaviena na zakladé vysledk( zaddavaciho fizeni
verejné zakdzky (dale jen , licenéni smlouva®)

4. Ucelem této smlouvy o dilo je (v ndvaznosti na licenéni smlouvu) dale Gprava podminek
pro zajiSténi oprdvnéni objednatele kuziti a rozvoji informacniho systému tak, aby byl
otevieny ve smyslu moznosti objednatele zaddvat jeho dalSi podporu provozu a rozvoj
vyhradnimi pravy poskytovatele ¢i tretich osob vaznoucich bez fadného davodu
na informaénim systému, to vSe v souladu s pozadavky objednatele definovanymi smlouvou
o dilo a dale licenéni smlouvou, ktera je ve smyslu § 1727 obcanského zdkoniku smlouvou
zavislou na této smlouvé o dilo.

5. Pro uplnost se na tomto misté explicitné uvadi, ze predmétna smlouva o dilo se vztahuje
jak k ekonomickému systému, tak ke spisovému systému, pficemz ujednané smluvni podminky
jsou pro obé ¢asti jednotného informacniho systému stejné.

6. Jednotlivd ujednani smlouvy o dilo budou vykladana v souladu se zadavacimi podminkami
verejné zakazky a nabidkou poskytovatele podanou do zaddvaciho fizeni verejné zakazky.

.
Pfredmét smlouvy o dilo
1. Poskytovatel se touto smlouvou o dilo zavazuje provést pro objednatele dilo, které spociva:

a) v provedeni detailni analyzy a vytvoreni detailniho navrhu ekonomického systému
a spisového sytému, véetné provedeni procesni analyzy jednotlivych agend a analyzy
integracnich vazeb u obou systém (tj. navrh vytvoreni informacniho systému — dale
jen ,ndvrh systému*),

b) ve vytvoreni, dodani a zprovoznéni informacniho systému v prostfedi objednatele,
ato v plném rozsahu funkcionalit informacniho systému a v interakci se zdroji dat
objednatele ¢i tfetich osob, véetné kompletni migrace dat do informacniho systému
aintegrace na souvisejici soucasné systémy objednatele a udéleni prislusnych
uzivacich a souvisejicich opravnéni dle této smlouvy o dilo (déle jen ,,implementace”),

c) ve vytvoreni a dodani administratorské, uZivatelské, provozni, skolici a dalsi
dokumentace vztahujici se kinformacnimu systému (dale jen ,dokumentace
k systemu”),

d) v realizaci ovérovaciho provozu informacniho systému véetné zavérecné kompletni
migrace dat po akceptaci implementace v rozsahu a dle podminek uvedenych v Pfiloze
¢. 1 této smlouvy o dilo (dale jen ,,ovérovaci provoz”) a

e) zajisténi integrace ekonomického a spisového systému a zajisténi kompletniho
zZivotniho cyklu procesli ve vytycenych oblastech, s dlrazem na propojeni soucasti
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jednotného informacniho systému i na podporu dalSich procesl organizace (dale jen
integrace systému”),

(pro potreby této smlouvy o dilo se Cinnosti provadéné poskytovatelem dle pismene
a) az e) c¢lanku Il. odst. 1, poptipadé dalsi obdobné ¢i souvisejici Cinnosti dle této
smlouvy o dilo, souhrnné oznacuji jako ,, dilo”).

2. Dale se poskytovatel zavazuje poskytnout objednateli sluzby provozu a spravy informacniho
systému a podpory jeho uZivateld po jeho uvedeni do provozu v rozsahu a zplsobem
popsanym dale v této smlouvé o dilo, v podrobnostech pak v Pfiloze €. 2 k této smlouvé o dilo.

3. Poskytovatel se také zavazuje poskytnout objednateli rozvoj informacniho systému a dalsi
sluzby spocivajici v realizaci konzultaci a dalSich ¢innosti v rdmci souc¢innosti a podpory, a to dle
pozadavk( objednatele po celou dobu ucinnosti smlouvy o dilo a na zdkladé zménovych
pozadavkl objednatele u¢inénych postupem podle smlouvy o dilo (dale jen ,,rozvoj”).

4. Poskytovatel se dale zavazuje poskytnout objednateli prezencni Skoleni uZivatell
ekonomického systému a spisového sytému, tj. Skoleni v predpokladaném rozsahu 44 skolicich
dni. Skolici mistnosti a technické zajiténi mistnosti (skolici PC véetné projektoru) zabezpeti
objednatel. Pro kazdé Skoleni zabezpeci poskytovatel na své naklady Skolici materidly v tisténé
i elektronické podobé, 3Skolitele a prezenéni listinu. Skoleni bude realizovano
v prostordch objednatele dle jeho aktualnich potfeb, které budou poskytovateli sdéleny
alespont 5 pracovnich dni pred pldnovanym skolenim. Obsah skoleni urcuje poskytovatel.
Skoleni bude poskytovatelem zajistovano dle pozadavkil objednatele po celou dobu Gdinnosti
smlouvy o dilo (dale jen ,Skoleni”). Poskytovatel je povinen alokovat své kapacity tak, aby byl
pfipraven na zakladé poZadavk(l objednatele zajistit Skoleni v rozsahu az 18 Skolicich dni
v obdobi ovérovaciho provozu.

5. Objednatel se touto smlouvou o dilo zavazuje poskytnout poskytovateli nezbytnou soucinnost
pfi provadeéni dila, dale pti poskytovani sluzeb technické podpory provozu (ddle jen ,technickad
podpora®) a pfi rozvoji informacniho systému.

6. Predmétem této smlouvy o dilo je rovnéz zadvazek objednatele zaplatit poskytovateli
dohodnutou cenu za fadné a vcas provedené dilo, za fadné a v€asné provedeni prezencniho
Skoleni, za fadné a vcas poskytovanou technickou podporu aza odebrané sluzby v ramci
mandays (1 manday se rovna 8 pracovnim hodindam a je od poskytovatele odebiran na zékladé
§ 100 odst. 3 zakona), to vSe za podminek dale stanovenych touto smlouvou o dilo. Pro
odstranéni jakychkoliv pochybnosti se na tomto misté uvadi, Ze cena a platebni podminky
vztahujici se k licencim k dilu jsou upraveny v samostatné licenéni smlouvé.

7. Poskytovatel se zavazuje na plnéni dle této smlouvy o dilo alokovat pracovni kapacitu osob
realiza¢niho tymu uvedeného v Pfiloze €. 3 ktéto smlouvé o dilo a kjejimu plnéni vyuZit
vyhradné téchto osob (vyjma pfipadd, kdy to z objektivnich dlvod( neni mozné). Zaroven
je nezbytné, aby tyto osoby, resp. jejich zastupci, byly osoby, které poskytovatel jmenoval jako
realizacni tym jiz ve své nabidce podané do zadavaciho fizeni na vefejnou zakazku a zaroven,
aby predmétné osoby disponovaly ozndmenim o splnéni podminek pfistupu k utajované
informaci Vyhrazené nebo osvédcenim fyzické osoby alespon ve stupni utajeni Dlvérné
(viz ¢lanek XVIII. této smlouvy o dilo a zakon ¢. 412/2005 Sb., o ochrané utajovanych informaci
a o bezpecnostni zpUsobilosti, ve znéni pozdéjSich predpist; dale jen ,zdkon o ochrané
utajovanych informaci”). Jakakoliv dodate¢nd zména osoby realizacniho tymu musi byt
pfedem pisemné schvdlena objednatelem. Poskytovatel se vtakovém pripadé zavazuje
nahradit osobu realizacniho tymu takovou osobou, kterd disponuje poZadovanymi
minimalnimi znalostmi a odbornou kvalifikaci dle pozadavk( objednatele uvedenych
v zaddvaci dokumentaci verejné zakazky. Tyka-li se zména osoby realizac¢niho tymu osoby, jejiz
kvalifikace byla predmétem hodnoceni, musi mit novd osoba realizacniho tymu stejnou ¢i vyssi
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kvalifikaci, ktera byla predmétem hodnoceni, jako plivodni nahrazovana osoba realiza¢niho
tymu.

8. Poskytovatel se zavazuje provadét dilo, poskytovat technickou podporu a dalsi sluzby
¢i ¢innosti poskytované na zakladé této smlouvy o dilo sam, nebo s vyuzitim poddodavatel(
uvedenych v Ptiloze ¢. 4 smlouvy o dilo. Jakdkoliv dodatecna zména osoby poddodavatele
nebo rozsahu plnéni svéfeného poddodavateli musi byt predem pisemné schvdlena
objednatelem, ledaZe by plnéni plvodné svéfené poddodavateli realizoval poskytovatel sam.
Smluvni strany vyslovné uvadéji, Ze pti provadéni dila, poskytovani technické podpory a dalSich
sluZzeb a ¢innosti poskytovanych na zakladé této smlouvy o dilo prostfednictvim jakékoliv treti
osoby dle tohoto odstavce ma poskytovatel odpovédnost, jako by jmenované cinnosti
realizoval sam.

9. Poskytovatel bere na védomi, Ze pokud jsou nékteré osoby plivodniho poddodavatele ¢leny
realizacniho tymu, a tento poddodavatel bude dodatec¢né zménén postupem uvedenym vyse,
musi osoby nového poddodavatele, které nahradi cleny realizaéniho tymu nominované
za pGvodniho poddodavatele, bezpodminecné disponovat oznamenim o splnéni podminek
pfistupu k utajované informaci Vyhrazené nebo osvédcenim fyzické osoby alespon ve stupni
utajeni DUvérné a zaroven kvalifikaci, kterou objednatel poZadoval v zadavaci dokumentaci
verfejné zakazky, jinak objednatel zménu poddodavatele neschvali a pripadné sSkody
¢i vicendklady s tim spojené si nese poskytovatel sam.

10. Poskytovatel je povinen vytvorit dilo, a toto po celou dobu trvani smlouvy o dilo udrZovat,
v souladu s pfislusnymi pravnimi pfedpisy a smérnicemi Evropské unie, jakoZ i s mezinarodnimi
smlouvami, zejména pak s/se:

v

a) zdkonem ¢. 412/2005 Sb., oochrané utajovanych informaci a o bezpecnostni
zpUsobilosti, ve znéni pozdéjsich predpisu,

b) zadkonem ¢. 181/2014 Sh., o kybernetické bezpeénosti a 0 zméné souvisejicich zdkonu
(zdkon o kybernetické bezpecnosti), ve znéni pozdéjsich predpisa,

c) vyhlaskou ¢. 82/2018 Sh., o kybernetické bezpecnosti, o bezpecnostnich opatienich,
kybernetickych bezpecnostnich incidentech, reaktivnich opatfenich, ndlezZitostech
podani v oblasti kybernetické bezpecnosti a likvidaci dat (vyhlaska o kybernetické
bezpecnosti), v platném znéni,

d) wvyhlaskou €. 317/2014 Sb., o vyznamnych informacnich systémech a jejich uréujicich
kritériich, v platném znéni,

e) GDPR-nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 o ochrané fyzickych
0sob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji a o volném pohybu téchto udaja
a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaja),

f) eIDAS — nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 910/2014 o elektronické
identifikaci a sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické transakce na vnitfnim trhu
a o zruseni smérnice 1999/93/ES,

v

g) zdkonem ¢&. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy a o zméné
nékterych dalSich zakon(, ve znéni pozdéjsich predpisq,

h) zédkonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajd, v platném znéni,

i) vyhlaskou ¢. 529/2005 Sb., o administrativni bezpecnosti a o registrech utajovanych
informaci, v platném znéni,

j) zdkonem €. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich ddvéru pro elektronické transakce,
ve znéni pozdéjsich predpis,
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k) zédkonem ¢. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpis(,

[) zédkonem ¢&.499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zakond,
ve znéni pozdéjsich predpis,

m) vyhlaskou ¢&. 645/2004 Sb., kterou se provadéji nékterd ustanoveni zadkona
o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zakond, v platném znéni,

n) vyhlaskou ¢. 259/2012 Sh., o podrobnostech vykonu spisové sluzby, v platném znéni,

o) Narodnim standardem pro elektronické systémy spisové sluzby (VMV ¢a. 57/2017).

.
Doba a misto plnéni

1. Poskytovatel se zavazuje provést pro objednatele dilo dle harmonogramu plnéni.
Harmonogram plnéni pro ekonomicky systém a pro spisovy systém je nedilnou soucasti této
smlouvy o dilo jakoZto jeji pfiloha €. 5. Harmonogram plnéni obou ¢asti informacniho systému
bude po dokonceni mapovani prostfedi objednatele ve lhitach stanovenych dale vtomto
¢lanku smlouvy o dilo aktualizovdan. Harmonogram je nutno objednatelem odsouhlasit,
pricemZ v souladu se zadavaci dokumentaci objednatel uvadi, Ze prodlouzeni Ih(t oproti
Ih{itam stanovenym v harmonogramu dle zadavaci dokumentace verejné zakazky odsouhlasi
pouze pro objektivni dlvody, které zapficinuji nemoznost dodat, obstarat ¢izabezpedit
v odpovidajici kvalité plnéni dle jednotlivych milnikdi harmonogramu a poskytovatel toto
prohlaseni bere na védomi a souhlasi s nim.

2. Poskytovatel dale bere na védomi, Ze objednatel trva na postupném predani dila, tedy
e objednatel nepfevezme ¢&ast dila — spisovy systém, diive nez ekonomicky systéme. Casovy
uUsek mezi predanim a prevzetim ekonomického systému a spisového systému musi byt
minimalné c¢tyfi mésice, leda by se objednatel vprlbéhu plnéni smlouvy o dilo
s poskytovatelem dohodl jinak.

3. Mapovani prostfedi objednatele poskytovatelem musi byt kompletné a zavazné provedeno
do jednoho mésice od podpisu této smlouvy o dilo.

4. Mistem plnéni smlouvy o dilo je sidlo objednatele (tj. Narodni ufad pro kybernetickou
a informaéni bezpe&nost, Muéednicka 1125/31, 616 00 Brno — Zabovresky) a déle jakékoliv
dalsi sou¢asné nebo budouci pracovisté objednatele v Brné nebo Praze, k némuz se vztahuje
nebo by se mohlo vztahovat poskytovdni dodavek a sluzeb vrozsahu dle smlouvy o dilo
a v podpore provozu dila dle téZe smlouvy o dilo.

5. Pokud to povaha plnéni a pravni predpisy, popripadé interni predpisy objednatele, umoznuji
a dale takovy postup nemize ohrozit zabezpeceni IT vybaveni ¢i infrastrukturu objednatele,
lze po predchozim odsouhlaseni objednatele realizovat urcitd plnéni nebo jejich cast,
popfipadé poskytovat technickou podporu, téz vzddlenym pfristupem, avsak to jen
do neutajované sité objednatele, pficemz vzdaleny pfistup bude udélen pouze dvéma osobdam
v pracovnim nebo jiném vztahu k poskytovateli (tj. osobam z realiza¢niho tymu jmenovanym
v Pfiloze ¢. 3 této smlouvy o dilo), které musi byt drziteli dokladu o bezpecnostni zpUsobilosti
a osvédcenim fyzické osoby alespon ve stupni utajeni davérné. Za timto Ucelem objednatel
poskytovateli na zakladé jeho neformalni Zadosti poskytne formular zadosti o vzdaleny pfistup
do neutajované sité objednatele.
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V.
Zpusob provedeni dila

1. Poskytovatel je povinen vytvofit ndvrh systému za soucinnosti objednatele a takto pfipraveny
navrh systému dorucit objednateli k pfipominkovani a/nebo ke schvéleni v ramci akceptacéni
procedury pro dokumenty dle ¢lanku IX. smlouvy o dilo.

2. Navrh systému musi obsahovat alesponi:

a) zdakladni listinu projektu, ktera bude obsahovat zejména navrienou projektovou
strukturu, podrobny harmonogram projektu, organiza¢ni strukturu projektu, plan
a strukturu skoleni, identifikaci a plan fizeni rizik, identifikaci osob, které budou
pfijimat pfipominky k dil¢im plnénim a podobnég,

b) blizsi specifikaci dila a vSech jeho ¢asti,
c) podrobny popis jednotlivych dodavek, praci a krok(i v rdmci provadéni dila véetné jeho
uvedeni do provozu,

d) komunikaéni matici,

e) definici a popis akceptacnich procedur funkcnich celkl — casti dila predavanych
k akceptaci, definici a popis akceptacnich testll, vCetné specifikace akceptacnich
kritérii, to pfi respektovani vsech pozadavk(l objednatele,

f) definici pfipadnych proprietarnich softwarovych produktl poskytovatele nebo tretich
osob, které budou tvofit soucast dila, véetné licen¢nich podminek, za kterych budou
prislusné (proprietarni) softwarové produkty objednateli poskytnuty (viz licencni
smlouva),

g) navrh pozadavk( na soucinnost objednatele a moznych tfetich stran pfi realizaci dila
a

h) pripadné dalsi otazky a skutecnosti, jejichz specifikace je pro provedeni dila nezbytna.

3. PInéni poskytovatele vramci plnéni oznaceného jako implementace obsahuje zejména
vytvofeni informacniho systému v plném rozsahu funkcionalit, jeho nainstalovani
a zprovoznéni na infrastruktufe objednatele, funkéni propojeni s existujicimi systémy
objednatele i tfetich osob a otestovani funkénosti informacniho systému pro jeho akceptaci
a prevzeti podle této smlouvy o dilo. Soucasti informacniho systému bude také zajisténi Skoleni
uzivatell informacniho systému.

4. Dokumentace k systému musi byt sepsana srozumitelné, jasné a v nezbytnych podrobnostech
tak, aby odpovidajicim zpUsobem vzdélany IT specialista s ni mohl bez zvlastnich tézkosti
nakladat.

V.
Zpusob poskytovani sluzeb podpory provozu

1. Poskytovatel se zavazuje zahdjit poskytovani sluzeb technické podpory k ekonomickému
systému a spisovému systému dle harmonogramu praci aktualizovaného dle ¢lanku lll. odst. 1
smlouvy o dilo.

2. Technicka podpora bude poskytovana nepretrzité az do data skonceni Géinnosti této smlouvy
o dilo. Podminkou prechodu informacniho systému z ovérovaciho provozu do fadného
provozu a tedy =zahdjeni poskytovani technické podpory je dokonceni akceptace
ekonomického systému a nasledné spisového systému jako celku. Ukonceni ovéfovaciho
provozu a zahdjeni tradného provozu ekonomického a spisového systému bude
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poskytovatelem provedeno na zakladé pisemného pokynu objednatele, v némz objednatel
urci datum prechodu mezi jednotlivymi provozy. Objednatel je povinen pisemny pokyn dle
predchozi véty dorucit poskytovateli nejméné 15 dnl pied urcenym datem prechodu.

3. Vznikne-li pfi realizaci rozvoje informacniho systému poskytovatelem vystup, k némuz bude
mozné a Ucelné poskytovat technickou podporu, zavazuje se poskytovatel zahdjit poskytovani
technické podpory rovnéZ ktakovymto vystuplm ode dne jejich akceptace. Cena
za poskytovani sluzeb dle tohoto odstavce smlouvy o dilo je jiz zahrnuta v cené za technickou
podporu.

4. Poskytovatel se zavazuje:

a) poskytovat technickou podporu s péci fadného hospodare odpovidajici podminkam
sjednanym v této smlouvé o dilo; dostane-li se poskytovatel do prodleni s povinnosti
poskytovat technickou podporu fadné bez zavinéni objednatele ¢i v dlsledku prekazky
vyludujici povinnost k nahradé skody po dobu delsi 10 pracovnich dnt od prvniho dne,
kdy se poskytovatel dostal do prodleni, je objednatel opravnén zajistit poskytovani
technické podpory dle této smlouvy o dilo po dobu prodleni poskytovatele jinou
osobou; v takovém pripadé nese naklady spojené s nahradnim plnénim poskytovatel,

b) poskytovat technickou podpory vrozsahu a kvalité dle poZadavk( Prilohy ¢. 2 této
smlouvy o dilo,

c) pokud poskytovatel prevzal do uZivani néjaké technické prostfedky objednatele,
je povinen je na své naklady a s péci radného hospodare podporovat, spravovat
a udrZovat.

5. Technicka podpora bude spocivat zejména v:

a) zajisténi garantované Urovné dostupnosti informacniho systému odstranovanim jeho
chyb bez ohledu na jejich plivod,

b) podpore uZivatell pfi obsluze a uzivani informacniho systému, zejména zodpovidanim
telefonickych dotaz(, feSenim servisnich pozadavk( a e-mailovych dotaz( vznesenych
uzivateli informacniho systému, podavanim technickych informaci o informacnim
systému a v poskytovani asistence uZivatelim prostfednictvim vzdaleného pfistupu,
avsak to pouze za podminek stanovenych v ¢lanku Ill. odst. 5 této smlouvy o dilo,

c) poskytovani zvySené uzivatelské podpory na vyzadani dle rozsahu a podminek
stanovenych v Pfiloze €. 2 smlouvy o dilo.

6. Poskytovatel se zavazuje pro monitoring provozu informaéniho systému zprovoznit service
desk. Poskytovatel zajisti, aby zprovoznény service desk predaval a pfrijimal informace
ke sledovani kvalitativnich a kvantitativnich parametrd technické podpory ve stfedisku
technické podpory objednatele a umozZnoval soucasné také sledovani kvalitativnich
a kvantitativnich parametrd technické podpory poskytovatelem (blize viz Pfiloha ¢. 2 této
smlouvy o dilo, podpUrné Pfiloha ¢. 1 této smlouvy o dilo).

7. Neni-li v této smlouvé o dilo nebo v souladu s touto smlouvou o dilo stanoveno jinak:

a) poskytovatel zahdji feseni odstranéni vady vysoké zavaznosti, tj. vady, ktera zcela nebo
podstatnym zplsobem znemoZiiuje uZivani informacniho systému, nejpozdéji
do 4 hodin po jejim nahlaseni, s tim, Ze vadu nejpozdéji do 24 hodin od jejiho nahlaseni
odstrani nebo poskytne akceptovatelné nahradni feseni,

b) poskytovatel zahdji feseni odstranéni vady stfedni zavaZznosti, tj. vady, kterd nebrani
uzivani informacniho systému, ale omezuje jeho provoz, maximalné do 24 hodin
od jejiho nahlaseni s tim, Ze vadu nejpozdéji do 5 pracovnich dnl od jejiho nahlaseni
odstrani nebo poskytne akceptovatelné nahradni feseni,

SMLOUVA O DiLO — NUKIBVZ2019001 (JIS) STRANKA 7 Z 26



¢. j. 4569/2020-NUKIB-E/210

c) poskytovatel zahdji feseni odstranéni vady nizké zavaznosti, tj. vady, ktera neni vadou
kategorie vysoké ani stfedni zdvaznosti, maximalné do 48 hodin od jejiho nahlaseni
s tim, Ze termin odstranéni vady bude pfedmétem dohody smluvnich stran, nepfekroci
vSak dobu 14 pracovnich dni od jejiho nahlaseni, nedohodnou-li se smluvni strany
jinak,

d) nahradni feSeni vady vysoké zavaznosti se povaZzuje za nahldsenou vadu stredni
zavaznosti a nahradni feseni vady stfedni zavaznosti se povaZuje za nahldsenou vadu
nizké zdvaznosti, pticemz nahradni teSeni vady je vyjimeénym postupem
a poskytovatel je povinen je objednateli fadné pisemné zdlvodnit,

e) pokud objednatel dodateéné dojde kzavéru, Ze ve stanovené |hité poskytnuté
nahradni feSeni vady neni akceptovatelné, oznami tuto skute¢nost poskytovateli
avada se od tohoto okamziku opét klasifikuje jako vada plvodni (vyssi) kategorie
s tim, Ze poskytovatel je povinen tuto vadu odstranit v plivodné stanovené Ihité.

8. Pro vylouéeni pochybnosti se uvadi, Ze IhGty pro zahajeni feSeni odstranéni vad a pro
odstranéni vad dle jednotlivych kategorii zdvaznosti jsou pocitdny v ramci provozni doby
technické podpory. V pfipadé, kdy technickd podpora, resp. jejich cast vztahujici
se k provozovani strediska technické podpory objednatele, jiz nejsou z divodu ukonceni
ucinnosti smlouvy o dilo i jeji ¢asti poskytovany, jsou lhlity pro zahajeni reseni odstranéni vad
a pro odstranéni vad dle jednotlivych kategorii zavaznosti pocitany pouze v pracovni dny,
a to v dobé od 08:00 do 17:00 hodin.

9. Za ucelem poskytovani technické podpory, pro pfijem servisnich pozadavkl a ptijem ¢i jinou
komunikaci ohledné rozvoje, je poskytovatel povinen udrzovat po celou dobu ucinnosti této
smlouvy o dilo ¢i po dobu poskytovani technické podpory rozhrani, v ramci kterého budou
moci uZivatelé na strané objednatele automatizované, e-mailem a telefonicky komunikovat
v Ceském jazyce a jemuZ budou moci zasilat své servisni poZadavky a podobné.

10. Ve vztahu k poskytovani technické podpory se poskytovatel dale zavazuje:

a) udrzovat vlastni technické prostfedky, jez slouzi k poskytovani technické podpory,
ve stavu umozZiujicim nepretrzity provoz a zabezpeleni garantované a dohodnuté
kvality poskytované technické podpory dle Pfilohy €. 2 této smlouvy o dilo,

b) pfijmout potfebna technickd a vécna opatreni tak, aby byla zajisténa integrita,
dlvérnost a dostupnost uloZenych dat v souladu s Ucelem této smlouvy o dilo,

c) pisemné ozndmit objednateli poZzadovany termin a rozsah odstavky informacniho
systému a téz pozadované terminy vyluky technické podpory provadéné za ucelem
planované udrzby informacéniho systému (dale jen jako ,odstdvka informacniho
systéemu”), alesponn 5 pracovnich dnl pfedem; odstavka informacniho systému
je moZna pouze se souhlasem objednatele, a to mimo pracovni dobu zaméstnanci
objednatele, leda by se smluvni strany v zajmu operativnéjsi spoluprace pro konkrétni
pfipad dohodly jinak; vyse uvedené obdobné plati i pro drobné planované servisni
zasahy,

d) zajistovat pribézné spravu pro optimalni provoz technické podpory.

VI.
Zpusob poskytovani rozvoje a skoleni

1. Objednatel je opravnén (nikoliv povinen) kdykoli v pridbéhu prvnich 3 let Ucinnosti této
smlouvy o dilo formou zadani zménového pozadavku pisemné zadat poskytovateli plnéni
rozvoje, tj. odeslat poskytovateli vyzvu kjedndni ve smyslu § 67 odst. 1 zdkona
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(dale jen ,,zaddni zménového poZadavku®) a poskytovatel je povinen dle zadani zménového
poZadavku nabidnout plnéni, pficemzZ toto zadani zménového poZadavku musi obsahovat
alespon konkrétni oznaceni a blizsi specifikaci pInéni, které je zadano, termin dodani plnéni,
predpokladany rozsah plnéni, pfipadné cenu za plnéni stanovenou v souladu s cenovymi
podminkami uvedenymi dale v této smlouvé o dilo (dle poctu manday) v pfipadé rozvoje.
Obdobné objednatel postupuje i v pfipadé Skolicich dnl nad rdmec rozsahu ¢lanku Il. odst. 4
této smlouvy o dilo (pro Uplnost se uvadi, Ze vramci vyhrazené zmény zavazku bude
objednatelem poptavan predevsim, nikoliv vsak vylucné, rozvoj a skoleni, které by bylo tfeba
odebrat nad ramec poctu Skolicich dnd stanovenych objednatelem v ¢lanku Il. odst. 4 smlouvy
o dilo).

2. Vreakci na pfijaté zadani zménového poZadavku objednatele je poskytovatel povinen
do 15 pracovnich dnl dorucit objednateli pisemné upfesnéni realizace formou analyzy zadani
zménového pozadavku jakozto ndvrh konkrétniho dilciho plnéni, tj. zahdjit s objednatelem
jednani o uzavreni smlouvy ve smyslu § 67 odst. 2 zdkona (dale jen ,analyza zménového
poZadavku”), nebo sdélit objednateli vady ve vymezeni zadani zménového pozadavku branici
poskytovateli analyzu zménového pozadavku vypracovat. Vadou se pro ucely této smlouvy
o dilo mysli zejména technicky neprekonatelna neurditost zadani ¢i neprimérené kratky termin
plnéni. Objednatel je povinen odstranit pfipadné vady zaddni zménového pozadavku, které
budou Ffadné specifikované poskytovatelem a zadani zménového pozZadavku opétovné
predloZit poskytovateli, a to bez zbytec¢ného odkladu.

3. Analyza zménového pozadavku musi pfinejmensim obsahovat:

a) dostatecné podrobny popis pozadovaného plnéni véetné objektivné stanovenych
akceptacnich kritérii,

b) pozadavky na nezbytnou soucinnost objednatele pfi realizaci plnéni,

c) dobu poskytnuti plnéni nebo harmonogram realizace plnéni definujici pfinejmensim
termin nasazeni dil¢iho plnéni do testovaciho prostiedi a nejzazsi termin nasazeni
do produkéniho prostredi,

d) vymezeni odpovédnych zastupcl poskytovatele a pripadnych tretich stran podilejicich
se na realizaci plnéni (pfi respektovani druhé véty ¢lanku Il. odst. 7 této smlouvy o dilo,
popfipadé dalSich ustanoveni smlouvy o dilo, kde se hovofi o povinnosti osob
z realizacniho tymu disponovat dokladem o bezpecénostni zpUsobilosti a osvédéenim
fyzické osoby),

e) konecnou cenu za realizaci plnéni stanovenou v souladu s cenovymi podminkami
uvedenymi v této smlouvé o dilo.

4. Vpfipadé, Ze objednatel souhlasi snavrienou analyzou zménového poZadavku,
bez zbyte¢ného odkladu vyzve poskytovatele k uzavieni smlouvy ¢i dodatku ke smlouvé o dilo.
Objednatel je opravnén poskytovatelem predlozenou analyzu zménového pozadavku
odmitnout nebo si vyzadat jeji Upravu dle svych odlivodnénych poZadavkd, a to bez jakychkoliv
naroku vznikajicich v této souvislosti poskytovateli.

5. V pfipadé, Ze si objednatel vyzada upravu analyzy zménového poZadavku, je poskytovatel
povinen tuto Upravu provést bez zbytecného odkladu.

6. Poskytovatel se zavazuje realizovat jakékoliv zadani zménového poZadavku nebo pozadavek
vzneseny objednatelem v souladu stouto smlouvou o dilo. Je vSak povinen objednatele
upozornit na pfipadnou nevhodnost zménového pozadavku.

7. Zadani zménového poZadavku se stdva soucasti odsouhlasené analyzy zménového pozadavku
v rozsahu, v jakém ustanovenim analyzy zménového poZadavku neodporuje, a pro vyklad
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ustanoveni analyzy zménového poZadavku se pouzije spolecné s touto smlouvou o dilo (véetné
jejich pfiloh) subsidiarné.

8. ZpUsob pfipadného poptavani skoleni nad rdmec rozsahu stanoveného v ¢lanku Il. odst. 4 této
smlouvy o dilo se fidi vySe uvedenymi odstavci tohoto ¢lanku smlouvy o dilo pfimérené.

9. Sohledem na charakter tohoto pInéni bude Skoleni v rozsahu Skolicich dn( dle ¢lanku Il. odst. 4
této smlouvy o dilo objednatelem odebirdno ad hoc na zadkladé pisemnych objednavek
objednatele v dohodnutém case a rozsahu, za pfiméfeného pouZiti vhodnych ustanoveni této
smlouvy o dilo. Po mapovani prostiedi objednatele dle ¢lanku Ill. odst. 3 této smlouvy o dilo
vypracuje poskytovatel predbézny harmonogram nutnych skoleni k ekonomickému systému
a spisovému systému a tento predd objednateli k pfipominkovani nebo odsouhlaseni. Soucasti
harmonogramu bude i navrh okruhu zaméstnanc, pro néz by bylo vhodné skoleni absolvovat.

10. Obé smluvni strany jsou povinny jednat bez zbytecného odkladu tak, aby mohlo byt Skoleni dle
pfedchoziho odstavce realizovano co nejdfive po objedndvce objednatele, nejpozdéji pak
do 30 dni od doruéeni objednavky, leda by nemoznost plnit vdaném ¢ase spocivala na strané
objednatele.

11. Poskytovatel je povinen poskytnout objednateli skoleni nad ramec, byt i odsouhlaseného,
harmonogramu skoleni, ukaze-li se to v pribéhu plnéni dle této smlouvy o dilo jako nezbytné.
Ustanoveni pfedchdzejiciho odstavce plati v tomto pripadé primérené.

VII.
Exit strategy

1. Poskytovatel se zavazuje dle pokyn( objednatele poskytnout veskerou potfebnou soucinnost,
dokumentaci, Citelna a systematizovana data a informace a Ucastnit se jednani s objednatelem
a popripadé tretimi osobami za Ucelem plynulého afaddného prevedeni vSech cinnosti
spojenych s poskytovanim technické podpory na objednatele, popfipadé nového
poskytovatele, ke kterému dojde po skonceni Ucinnosti této smlouvy o dilo (dale jen , exit”).

2. Za timto Ucelem se poskytovatel zavazuje ve lh(tach dle odst. 3 tohoto ¢lanku smlouvy
o dilo vypracovat na zakladé pokynu objednatele dokumentaci vymezujici postup provedeni
exitu (dale jen ,exitovy pldn®), a poskytnout plnéni nezbytna k realizaci tohoto exitového planu
za priméreného pouziti vhodnych ustanoveni této smlouvy o dilo, véetné jejich pfiloh. Zavazek
dle tohoto ustanoveni plati i po uplynuti doby trvani smlouvy o dilo.

3. Objednatel je opravnén pozadat o vypracovani exitového planu nejdfive 1 rok pred fadnym
ukonéenim ucinnosti této smlouvy o dilo nebo kdykoli spolu s odstoupenim objednatele
od této smlouvy o dilo. Poskytovatel se zavazuje vypracovat exitovy plan a poskytnout plnéni
nezbytnda kjeho realizaci do 1 mésice od doruceni takového poZadavku objednatele,
nestanovi-li objednatel jinak. Vypracovanim exitového planu se rozumi jeho schvaleni
objednatelem v souladu s ustanovenimi o akceptaci dokument( dle této smlouvy o dilo.

4. Smluvni strany se dohodly, Ze cena za vypracovani exitového planu a poskytnuti plnéni
nezbytného k realizaci exitového planu ¢i poskytovani dalsi soucinnosti dle tohoto ¢lanku
smlouvy o dilo je soucasti ceny za poskytovani technické podpory dle této smlouvy o dilo
a poskytovateli v souvislosti s vypracovanim exitového planu ani realizaci exitu nenalezi zadné
dalsi financni plnéni.
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VIII.
Zménové fizeni

1. Kterakoliv ze smluvnich stran je opravnéna pisemné navrhnout zmény v navrhu informacniho
systému pred dokoncenim dila. Objednatel neni povinen navrhovanou zménu akceptovat.
Poskytovatel se zavazuje vynalozit veskeré usili, které po ném lze spravedlivé pozadovat, aby
zménu pozadovanou objednatelem akceptoval.

2. Poskytovatel se zavazuje provést hodnoceni dopadl kteroukoliv smluvni stranou
navrhovanych zmén na terminy plnéni, cenu a soucinnost objednatele. Poskytovatel
je povinen toto hodnoceni provést bez zbytec¢ného odkladu, nejpozdéji do 10 pracovnich dnl
ode dne doruceni navrhu kterékoliv smluvni strany druhé smluvni strané.

3. Jakékoliv zmény dle tohoto ¢lanku smlouvy o dilo musi byt striktné sjedndny v souladu
s pfislusSnymi ustanovenimi zdkona, a to zejména v souladu s ustanovenim § 222 zakona.

IX.
Akceptace

1. Dilo nebo jeho ¢ast, tvorici logicky a funkéni celek, stejné jako kazdy vysledek rozvoje, ktery
predstavuje samostatny predmét zpuUsobily prejimky (dale jen ,dilci pInéni“), bude
objednatelem akceptovan na zakladé akceptaéni procedury. Akceptacni procedura zahrnuje
ovéreni, zda poskytovatelem poskytnuté dil¢i plnéni je vysledkem, ke kterému se poskytovatel
zavazal.

Akceptace dokumentt

2. Dokumenty, které maji byt podle smlouvy o dilo vypracované poskytovatelem a predané
objednateli, budou objednatelem schvalené a akceptované v souladu s akceptacni procedurou
definovanou nize v tomto ¢lanku smlouvy o dilo.

3. Poskytovatel se zavazuje prObéziné konzultovat prace na zhotoveni dokument
s objednatelem. Poskytovatel je povinen predat dokumenty k akceptaci vcas tak, aby mohly
byt dodrZzeny navazujici terminy (zejména terminy stanovené v harmonogramu).

4. Objednatel je povinen vznést své vyhrady nebo pripominky k dokumentu do 10 pracovnich
dnl ode dne jejich doruceni. Vznese-li objednatel vyhrady nebo pfipominky k dokumentu,
zavazuje se poskytovatel do 15 pracovnich dnl provést veskeré potrebné Upravy dokumentu
dle vyhrad a pfipominek objednatele a takto upraveny dokument predat objednateli
k akceptaci. Pokud vyhrady a pfipominky objednatele pfetrvavaji nebo objednatel identifikuje
vyhrady a pfipominky nové, je objednatel oprdvnén vznaset vyhrady nebo pripominky
i opakované.

5. Vpfipadé, Ze objednatel nemd k dokumentu pfipominky ani vyhrady, pfipadné pokud
ma objednatel k dokumentu vyhrady smérujici k vadam, které nepovazuje za branici akceptaci,
zavazuje se ve lhaté 10 pracovnich dnli od predlozeni dokumentu k akceptaci tento dokument
akceptovat a potvrdit to v pisemném predavacim protokolu. Pfedmétné pripominky, které
nebrani akceptaci, pak vhodnym zplsobem sdéli poskytovateli.

6. Bude-litrvani akceptacni procedury ovlivnéné vznesenim vyhrad nebo pripominek objednatele
k dokumentu a potfebou jejich vyreseni, nebude to mit vliv na dohodnuté terminy pro
akceptaci dokumentu.
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Akceptace jinych (dil¢ich) plnéni nez dokumentt

7. Umoznuje-li to povaha plnéni poskytovatele a nestanovi-li tato smlouva o dilo jinak, bude
akceptace jednotlivych dil¢ich plnéni provedena vsouladu s akceptacni procedurou
definovanou nize v tomto ¢lanku smlouvy o dilo.

8. Predani a prevzeti objednatelem objednaného a poskytovatelem rfadné provedeného dila
bude probihat postupné akceptaci jednotlivych dil¢ich plnéni, a to v terminech uvedenych
v této smlouvé o dilo nebo stanovenych v souladu s touto smlouvou o dilo.

9. Akceptacni procedura zahrnuje ovéreni rfadného provedeni jednotlivych dil¢ich plnéni
porovnanim jejich skutecnych vlastnosti s jejich stanovenou specifikaci (tj. zejména ve smlouvé
o dilo a jejich pfilohach).

10. Akceptacni procedura bude zahrnovat akceptacni testy, které budou probihat na zakladé
specifikace akceptacénich testl pripravené poskytovatelem. Objednatel ma pravo vyjadfovat
se a pozadovat zapracovani svych odtvodnénych pripominek ke specifikaci akceptacénich testl
a dal$im parametriim testovani.

11. Poskytovatel pisemné vyzve objednatele k Gcasti na akceptacénim testu a tuto pisemnou vyzvu
dorudi objednateli nejméné 5 pracovnich dnl pred zahajenim akceptacniho testu. Pokud
se objednatel nedostavi v terminu ur¢eném pro provedeni akceptacnich testl, prestoze byl
poskytovatelem k ucasti fadné vyzvan a neprodlené po doruceni pisemné vyzvy nesdélil
poskytovateli nevhodnost navrieného terminu a nepozadal jej o jiny termin, je poskytovatel
opravnén provést prislusné akceptacni testy bez jeho pfitomnosti. O pribéhu akceptacnich
testl vyhotovi poskytovatel pisemny zdznam, v némzZ zejména uvede, zda testy prokazaly
chyby. Objednateli budou poskytnuty originaly veskerych dokumentl vypracovanych
v souvislosti s provedenim akceptacnich testa.

12. Jestlize jednotlivé dil¢i plnéni splni akceptacni kritéria akceptacnich testl, poskytovatel
se zavazuje nejpozdéji v pracovni den nasledujici po ukonceni akceptacnich testll umoznit
objednateli toto dil¢i plnéni prevzit a objednatel se zavazuje kjeho prevzeti nejpozdéji
do 10 pracovnich dnd. Smluvni strany se zavazuji o tomto prevzeti sepsat predavaci protokol.

13. Pokud kterékoliv z jednotlivych dilcich plnéni nespliiuje stanovena akceptacni kritéria nebo
je spliuje svadami, které jsou pripustné, sdéli objednatel své pfipominky pisemné
poskytovateli; pokud objednatel takové dil¢i pInéni sou¢asné akceptuje, uvede své pripominky
v predavacim protokolu. Nesdéleni pfipominek nebo neoznameni nékteré vady pti akceptaci
nema vliv na povinnost poskytovatele tuto vadu odstranit, pokud o ni vi, dodatec¢né ji zjisti
¢i mu bude dodate¢né oznamena.

14. Poskytovatel je povinen vyporadat pripominky objednatele bez zbyte¢ného odkladu
a neprodlené po jejich vyporadani predlozit prislusné dil¢i plnéni k opakované akceptaci dle
této smlouvy o dilo. Akceptaéni procedura, véetné procesu testovani a pfipadnych naslednych
oprav, se bude opakovat, dokud pfislusné dil¢i pInéni nesplni vSechna akceptacni kritéria pro
prislusny akceptacni test. V pripadé, Zze se jedna o vyporadani pfipominek k diléimu plnéni,
které jiz bylo akceptovano, namisto preddvaciho protokolu strany potvrdi pisemné,
ze pripominky byly vyporadany.

15. Dohodnuté terminy pro akceptaci dil¢iho plnéni nejsou dotéeny trvanim akceptacni procedury
ani jakymkoli jejim prodlouZenim z dlivodu vad branicich akceptaci.

16. Nejpozdéji v den podpisu preddvaciho protokolu jednotlivého dil¢iho plnéni je poskytovatel
povinen predat objednateli provozni, uzivatelskou a administratorskou dokumentaci k dil¢imu
plnéni a pfipadné zdrojové kddy dle prislusnych ustanoveni licenéni smlouvy.
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17. Dilo jako celek se povaZuje za dokoncené, bylo-li fddné prevzato objednatelem, tedy pokud
doslo k akceptaci a protokolarnimu prevzeti vsech dil¢ich plnéni tvoficich jednotlivy informacni
systém, tj. ekonomicky systém a spisovy systém kazdy zvlast.

18. U technické podpory akceptace probiha pisemnym schvalenim zpravy o poskytovani technické
podpory, kterou zpracovdva o vSech informacich relevantnich pro poskytovani technické
podpory poskytovatel. Ze zpravy musi byt jednoznacné patrné, Ze technickd podpora byla
poskytovana ve sjednané kvalité a ujednaném rozsahu.

X.
Dalsi zavazky poskytovatele
1. Poskytovatel se déle zavazuje:

a) poskytovat plnéni podle této smlouvy o dilo vlastnim jménem, na vlastni odpovédnost,
naklad a nebezpeci a v souladu s pokyny objednatele fadné a vcas,

b) poskytovat plnéni podle této smlouvy o dilo s odbornou péci a s péci radného
hospodére odpovidajici podminkdm sjednanym v této smlouvé o dilo. Dostane-li
se poskytovatel do prodleni se svym plnénim bez toho, aby to zpUsobil objednatel
Ci prekazky vyluCujici povinnost k nahradé skody po dobu del$i nez 30 dndq,
je objednatel opravnén zajistit nahradni plnéni po dobu prodleni poskytovatele jinou
osobou; vtakovém pripadé se poskytovatel zavazuje nahradit v plném rozsahu
naklady spojené s ndhradnim plnénim,

c) upozornovat objednatele vcas na vsechny hrozici vady ¢i vypadky svého plnéni, jakoz
i poskytovat objednateli veskeré informace, které jsou pro plnéni smlouvy o dilo
nezbytné,

d) neprodlené oznamit pisemnou formou objednateli prekazky, které mu brani v plnéni
pfedmétu smlouvy o dilo a vykonu dalSich ¢innosti souvisejicich s plnénim predmétu
smlouvy o dilo,

e) upozornit objednatele na potencidlni rizika vzniku Skod a vcas a fadné dle svych
moznosti provést takova opatreni, ktera riziko vzniku skod zcela vylouci nebo sniZi,

f) i bez pokynl objednatele provést nutné ukony, které, a¢ nejsou predmétem této
smlouvy o dilo, budou s ohledem na nepredvidané okolnosti pro plnéni smlouvy o dilo
nezbytné nebo jsou nezbytné pro zamezeni vzniku skody; jde-li o zamezeni vzniku Skod

a ucelné vynalozenych nékladd,

g) vpfipadé potfreby komunikovat s objednatelem a tfetimi osobami, vyZaduje-li
tofadné dodani dila ¢i poskytnuti technické podpory, pricemz veskera takova
komunikace bude probihat v ¢eském jazyce (pfipadné slovenském, nebo za vyuZiti
prekladatele do ¢eského jazyka na ndklady poskytovatele),

h) informovat objednatele o plnéni svych povinnosti podle této smlouvy o dilo
a o dulezitych skuteénostech, které mohou mit vliv na vykon prav a plnéni povinnosti
smluvnich stran,

i) zajistit, aby vSechny osoby podilejici se na plnéni jeho zavazk( z této smlouvy o dilo,
které se budou zdrzovat v prostorach nebo na pracovistich objednatele, dodrzovaly
ucinné pravni predpisy o bezpecénosti a ochrané zdravi pfi praci a veskeré interni
predpisy objednatele, s nimiz objednatel poskytovatele obezndmil,
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j) dodriovat bezpecnostni politiky objednatele, které budou poskytovateli na jeho
vyzadani objednatelem poskytnuty za ucelem sezndmeni se s jejich obsahem,

k) chranit osobni Gdaje, data a dusevni vlastnictvi objednatele a tfetich osob,

[) upozorfovat objednatele na mozné rozsifeni ¢i zmény dila nebo technické podpory
za Ucelem jejich lepsSiho vyuzivani pro jejich ucel,

m) upozorfiovat objednatele v odlvodnénych pfipadech na ptipadnou nevhodnost
pokyni objednatele.

2. Poskytovatel se dale zavazuje udrZovat v platnosti a Uc¢innosti po celou dobu Ucinnosti smlouvy
o dilo pojistnou smlouvu, jejimz pfedmétem je pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou
poskytovatelem pfi vykonu cinnosti jiné osobé (zejména objednateli), a to tak, Ze limit
pojistného plnéni vyplyvajici z pojistné smlouvy, nesmi byt nizsi nez 12.000.000,- K¢ za rok.
Pojistnou smlouvu dle tohoto odstavce nebo pojistku potvrzujici uzavieni takové smlouvy
je poskytovatel povinen predloZit objednateli nejpozdéji do 10 pracovnich dnl po uzavreni
smlouvy o dilo a dale kdykoliv bezodkladné po pisemném vyzadani objednatele.
NepredloZzenim pojistné smlouvy nebo pojistky do 10 pracovnich dnl po uzavieni smlouvy
odilo nebo do 1 meésice po vyzaddani ze strany objednatele vznikd pravo objednatele
na odstoupeni od smlouvy o dilo. Tim neni doteno ustanoveni XVI. odst. 3 pism. c) této
smlouvy o dilo.

3. Poskytovatel se zavazuje zajistit nejpozdéji do 10 pracovnich dnli od uskutecnéni jakékoli
podstatné zmény informacniho systému provedené poskytovatelem po dokonceni dila
na zakladé této smlouvy o dilo aktualizaci dokumentace k systému.

4. Poskytovatel se ddle zavazuje poskytnout objednateli nebo jakékoliv treti osobé pisemné
povérené objednatelem veskerou pozadovanou spolupréci a soucinnost, kterd je nezbytna pro
ucely provazani informacniho systému s dalSimi informacnimi systémy uZivanymi nebo
provozovanymi objednatelem ¢i tfetimi osobami uréenymi objednatelem, a to i ve formé
vypracovani rozboru dopadd implementace nebo zmény informacniho systému na dalsi
informacni systémy a prostfedi objednatele. Smluvni strany se dohodly, Ze cena takovéhoto
plnéni je zahrnuta v cené dila podle této smlouvy o dilo. Pro vylouceni pochybnosti se stanovi,
Ze v této souvislosti nevznikne poskytovateli narok na dodatecné financni plnéni ze strany
objednatele.

5. V pfipadé, Ze dojde k uzavieni nové smlouvy tykajici se plnéni dle této smlouvy o dilo nebo
jakékoli jeho <casti s novym poskytovatelem odliSnym od poskytovatele, zavazuje
se poskytovatel po skoncéeni ucinnosti této smlouvy o dilo poskytovat objednateli nebo jim
uréenym tretim strandm veskerou soucinnost potfebnou pro Ucely fadného provadéni udrzby,
podpory ¢i rozvoje informacniho systému ¢i jeho prislusné ¢asti novym poskytovatelem, pokud
bude naplnéni tohoto cile zaviset na znalostech poskytovatele ziskanych na zakladé plnéni této
smlouvy o dilo. Poskytovatel se zavazuje tuto soucinnost poskytovat s odbornou péci,
bez zbyte¢ného odkladu a zodpovédné, a to minimdlné po dobu 2 let po uplynuti doby trvani
této smlouvy o dilo. Smluvni strany se dohodly, Ze rozsah tohoto plnéni je zahrnut v cené plnéni
podle této smlouvy o dilo. Pro vylouc¢eni pochybnosti se stanovi, Ze v této souvislosti nevznikne
poskytovateli narok na dodatecné financni plnéni ze strany objednatele.

6. Poskytovatel se dale zavazuje poskytnout objednateli veskeré informace potiebné ke splnéni
povinnosti objednatele dle § 219 zédkona.

7. Poskytovatel se zavazuje u svych poddodavatell zajistit zavazek o tom, Ze poddodavatelé
budou v plném rozsahu dodrZovat veskera ujednani mezi objednatelem a poskytovatelem
a nebudou jednat v jejich rozporu. Zavazek mezi poskytovatelem a jeho poddodavateli musi
byt alespori ve formé ¢estného prohlaseni jednotlivych poddodavateld o dodrzovani veskerych
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ujednani mezi objednatelem a poskytovatelem. Pisemné zachyceni predmétného zavazku
musi poskytovatel objednateli predat bez zbyte¢ného odkladu po podpisu této smlouvy o dilo.

8. Poskytovatel ma rovnéz informacni povinnost vici objednateli o:
a) kybernetickych bezpecnostnich incidentech souvisejicich s plnénim smlouvy o dilo,

b) zplsobu fizeni rizik na strané poskytovatele a o zbytkovych rizicich souvisejicich
s plnénim smlouvy o dilo a

c) vyznamné zméné ovladani poskytovatele podle zdkona ¢. 90/2012 Sh., o obchodnich
spole¢nostech a druZstvech (zdkon o obchodnich korporacich), ve znéni pozdéjsich
predpist nebo zméné vlastnictvi zasadnich aktiv, popfipadé zméné opravnéni nakladat
s témito aktivy, vyuZivanych poskytovatelem k plnéni smlouvy o dilo se spravcem.

Jestlize objednatel zjisti, Ze poskytovatel nedodrzel informacni povinnosti o skutecnostech
uvedenych pod pismeny a) azZ c), vznika pravo objednatele na odstoupeni od smlouvy o dilo.
Tim neni dotéeno ustanoveni XVI. odst. 3 pism. g) této smlouvy o dilo.

XI.
Cena a platebni podminky

Cena dila a podminky jeji Uhrady

1. Celkova cena ¢asti dila —ekonomického systému vytvoreného v rozsahu podle ¢lanku Il. odst. 1
pism. a) az d) této smlouvy o dilo je dohodou smluvnich stran stanovena ve vysi 760.000 K¢
bez DPH. S ohledem na sazbu DPH 21 %, Cini celkova cena ¢asti dila — ekonomického systému
véetné DPH 919.600 K¢, z toho DPH predstavuje ¢astku 159.600 K¢. Tato cena za Cast dila —
ekonomického systému je celkova a Upln3, tj. zahrnuje veskera plnéni dle této smlouvy o dilo
v ramci provadéni ¢asti dila — ekonomického systému. Pro Uplnost se uvadi, Ze do ceny casti
dila — ekonomického systému vytvoreného v rozsahu podle ¢lanku Il. odst. 1 pism. a) az d) této
smlouvy o dilo neni zapocteno poskytnuti licenci a zdrojového kdédu, které jsou ocenény
v samostatné licencni smlouvé.

2. Celkova cena casti dila — spisového systému vytvofeného v rozsahu podle ¢lanku Il. odst. 1
pism. a) az e) této smlouvy o dilo je dohodou smluvnich stran stanovena ve vysi 1.300.000 K¢
bez DPH. S ohledem na sazbu DPH 21 %, Cini celkova cena ¢asti dila — spisového systému véetné
DPH 1.573.000 K¢, ztoho DPH predstavuje ¢astku 273.000 KE. Tato cena za cast dila —
spisového systému je celkova a Uplng, tj. zahrnuje veskera plnéni dle této smlouvy o dilo
v ramci provadeéni c¢asti dila — spisového systému. Pro Uplnost se uvadi, Zze do ceny ¢asti dila —
spisového systému vytvoreného v rozsahu podle ¢lanku Il. odst. 1 pism. a) aZ e) této smlouvy
o dilo neni zapocteno poskytnuti licenci a zdrojového kddu, které jsou ocenény v samostatné
licenéni smlouvé.

3. Cena C¢asti dila — ekonomického systému bude objednatelem zaplacena po akceptacni
procedure k Uplnému dodani predmétné ¢asti dila dle této smlouvy o dilo, a to na zdkladé
danového dokladu (dale jen ,faktura”) fadné vystaveného poskytovatelem. Poskytovateli
nebudou objednatelem poskytovany Zzadné zalohy, leda by se objednatel s poskytovatelem
v pribéhu plnéni této ¢asti dila dohodl jinak.

4. Cena casti dila — spisového systému bude objednatelem zaplacena po akceptacni procedure
k Uplnému dodani predmétné casti dila dle této smlouvy o dilo, ato nazakladé radné
vystavené faktury poskytovatelem. Poskytovateli nebudou objednatelem poskytovany zadné
zalohy, leda by se objednatel s poskytovatelem v pribéhu plnéni této ¢asti dila dohodl jinak.
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Cena za technickou podporu a podminky jeji Ghrady

5. Cena technické podpory za ekonomicky systém je dohodou smluvnich stran stanovena
nasledovné. Celkovda mésicni cena technické podpory za ekonomicky systém je stanovena
ve vysi 40.000 K¢ bez DPH za 1 mésic poskytovani technické podpory za ekonomicky systém.
S ohledem na sazbu DPH 21 % Cini celkovd mési¢ni cena technické podpory za ekonomicky
systém vcetné DPH 48.400 K¢ za 1 mésic poskytovani technické podpory za ekonomicky
systém, ztoho DPH predstavuje ¢astku 8.400 K¢. Tato cena je pevna a uplna, tj. zahrnuje
veskera plnéni dle smlouvy o dilo vramci poskytovani technické podpory za ekonomicky
systém za 1 mésic.

6. Cena technické podpory za spisovy systém je dohodou smluvnich stran stanovena nasledovné.
Celkova mésic¢ni cena technické podpory za spisovy systém je stanovena ve vysi 60.000 K¢ bez
DPH za 1 mésic poskytovani technické podpory za spisovy systém. S ohledem na sazbu DPH
21 % Cini celkova mésicni cena technické podpory za spisovy systém véetné DPH 72.600 K¢ za 1
mésic poskytovani technické podpory za spisovy systém, z toho DPH predstavuje ¢astku 12.600
K¢. Tato cena je pevna auplng, tj. zahrnuje veskerd plnéni dle smlouvy o dilo vrdmci
poskytovani technické podpory za spisovy systém za 1 mésic.

7. Cenatechnické podpory za ekonomicky systém bude zaplacena vidy po skonceni kalendarniho
Ctvrtleti, ve kterém byla technickd podpora kekonomickému systému poskytnuta,
atonazakladé faktury vystavené poskytovatelem. V pfipadé, Ze technickd podpora
k ekonomickému systému nebyla poskytovdna po celé kalendarni Ctvrtleti (napf. z ddvodu
jejiho zahajeni uprostfed mésice apod.), ndleZi poskytovateli pomérna ¢ast tfimésic¢ni ceny
technické podpory za ekonomickou ¢ast.

8. Cena technické podpory za spisovy systém bude zaplacena vidy po skonceni kalendarniho
Ctvrtleti, ve kterém byla technicka podpora ke spisovému systému poskytnuta, a to na zakladé
faktury vystavené poskytovatelem. V pfipadé, Ze technicka podpora ke spisovému systému
nebyla poskytovana po celé kalendarni Ctvrtleti (napf. z divodu jejiho zahdjeni uprostied
mésice apod.), naleZi poskytovateli pomérnd cast tfimésicni ceny technické podpory
za spisovou Cast.

9. Podohodé smluvnich stran mUze byt faktura za technickou podporu k ekonomickému systému
a faktura za technickou podporu ke spisovému systému vystavovana jako jedna souhrnna
faktura pro oba informacni systémy.

Cena za rozvoj, popripadé dalsi sluzby v ramci manday a podminky jeji Uhrady

10. Cena rozvoje ekonomického i spisového systému je dohodou smluvnich stran stanovena
ve vysi 10.000 K¢ bez DPH za 1 manday rozvoje. S ohledem na sazbu DPH 21 Cini celkova cena
rozvoje véetné DPH 12.100 K¢ za 1 manday rozvoje, z toho DPH predstavuje ¢astku 2.100 K&.
Tato cena je pevnd a uplna, tj. zahrnuje veskerd plnéni dle této smlouvy o dilo v ramci
poskytovani rozvoje za 1 manday. Pro odstranéni jakychkoliv pochybnosti se na tomto misté
uvadi, Ze cena za 1 manday rozvoje je stejna pro oba informacni systémy.

11. Cena za rozvoj bude zaplacena vidy po akceptaci dil¢iho plnéni rozvoje zplisobem dle ¢lanku
IX. smlouvy o dilo, a to na zakladé faktury vystavené poskytovatelem, a bude stanovena
nasledovné:

a) cena rozvoje vychazi ze soucinu rozsahu poskytnutého plnéni poskytovatele
vyjadieného v manday nebo jejich ¢astech, a pfislusné sazby za toto plnéni,

b) poskytovatel ve |h(itach stanovenych ve schvalené analyze zménového pozadavku
predlozi objednateli spolu s fakturou seznam realizovanych praci, ktery bude
obsahovat rozpis jednotlivych roli dle manday pfi realizaci rozvoje (dale jen ,vykaz
plnéni”),
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c) objednatel je povinen ve Ihité splatnosti dané faktury priloZzeny vykaz plnéni schvalit
nebo uvést, ve které ¢asti neodpovida skutecnosti,

d) cena rozvoje se muZe pfimérené snizit, pokud dle pfislusSného vykazu plnéni bude
zfejmé, Ze rozvoj byl realizovan s mensi pracnosti, nez se ve schvalené analyze
zménového pozadavku pocitalo.

12. V ptipadé uhrady jakychkoliv dalSich odbornych ¢i technickych sluzeb uzce souvisejicich
s predmétem plnéni dle této smlouvy o dilo a déle Skoleni nad ramec vymezenych $kolicich
dnt dle ¢lanku Il. odst. 4 této smlouvy o dilo, jeZ maji zajistit ¢i pokryt pfipadné dalsi nezbytné
prace nad ramec vymezeny smlouvou o dilo, a to i Casové nenavazujicich praci, avsak spadajici
pod vyhrazenou zménu zavazku dle zaddvaci dokumentace na verejnou zakdzku (tj. budou
hrazeny v rdmci manday), se postupuje pfiméfené podle ustanoveni odstavce 10 a 11 tohoto
¢lanku smlouvy o dilo. Pro odstranéni jakychkoliv pochybnosti se na tomto misté uvadi, Ze cena
za 1 manday takovychto dalSich sluzeb poskytovanych vrdmci vyhrazené zmény zavazku
je stejnd pro oba informacni systémy.

Cena za realizaci fadného skoleni a podminky jeji Uhrady

13. Cena skoleni dle ¢lanku 1. odst. 4 této smlouvy o dilo k ekonomickému systému je dohodou
smluvnich stran stanovena ve vysi 10.000 K¢ bez DPH za 1 skolici den (8 pracovnich hodin).
S ohledem na sazbu DPH 21 % Cini celkova cena za realizaci $koleni k ekonomickému systému
vCetné DPH 12.100 K¢ za 1 skolici den, z toho DPH predstavuje ¢astku 2.100 K¢. Tato cena je
pevna a upln3, tj. zahrnuje veskera plnéni dle této smlouvy o dilo v rdmci poskytovani Skoleni
k ekonomickému systému za 1 skolici den.

14. Cena skoleni dle ¢lanku Il. odst. 4 této smlouvy o dilo ke spisovému systému je dohodou
smluvnich stran stanovena ve vysi 10.000 K¢ bez DPH za 1 skolici den (8 pracovnich hodin).
S ohledem na sazbu DPH 21 % ¢ini celkova cena za realizaci skoleni ke spisovému systému
vCetné DPH 12.100 K¢ za 1 skolici den, ztoho DPH predstavuje ¢astku 2.100 K¢E. Tato cena
je pevna a upln3, tj. zahrnuje veskera plnéni dle této smlouvy o dilo v ramci poskytovani
Skoleni ke spisovému systému za 1 Skolici den. Pro Uplnost se na tomto misté smlouvy o dilo
uvadi, Ze v ramci Skoleni na spisovy systém bude probihat rovnéz Skoleni na implementaci
a bezpecnost i spravu informacniho systému, a to jak pro spisovy systém, tak pro ekonomicky
systém.

15. Cena za Skoleni k ekonomickému i spisovému systému bude zaplacena vidy po dokonceni
Skoleni, a to na zakladé faktury vystavené poskytovatelem za to které realizované skoleni
k urcitému informacnimu systému, a bude stanovena nasledovné:

a) cena za Skoleni vychazi ze soucinu rozsahu poskytnutého plnéni poskytovatele
vyjadreného ve skolicich dnech nebo jejich ¢astech, a ptislusné sazby za toto plnéni,

b) poskytovatel ve lhaté 10 dnl predloZi objednateli spolu s fakturou vykaz plnéni
a prezenéni listinu,

c) objednatel je povinen ve Ih(té splatnosti dané faktury priloZzeny vykaz plnéni schvalit
nebo uvést, ve které ¢asti neodpovidd skutecnosti.

Platebni podminky

16. Splatnost jednotlivych plateb dle této smlouvy o dilo je stanovena na 30 kalendarnich dni
od doruceni faktury objednateli. Fakturu poskytovatel doruci objednateli prostfednictvim
datové zpravy, popfipadé elektronicky na e-mailovou adresu objednatele posta@nukib.cz.

17. Veskeré faktury musi splfiovat vSechny naleZitosti dafiového dokladu pozadované zakonem
€. 235/2004 Sh., o dani z pridané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisli (dale jen ,zdkon
o DPH”), a v pfipadé, Ze poskytovatel neni platcem DPH, musi faktura splfiovat nalezitosti
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ucetniho dokladu podle zdkona €. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisu.
Vyslovné se sjednava, ze faktura musi vidy obsahovat nasledujici Udaje: oznaceni smluvnich
stran a jejich adresy, ICO, DIC, udaj o tom, Ze vystavovatel faktury je zapsan v obchodnim
rejstriku véetné spisové znacky, oznaceni této smlouvy o dilo, oznaceni poskytnutého plnéni,
Cislo faktury, den vystaveni a lh(ta splatnosti faktury, oznaceni penézniho Ustavu a Cislo Uctu,
na ktery se ma platit, fakturovanou ¢astku, razitko a podpis opravnéné osoby.

Prilohou faktury musi byt predavaci protokol nebo jiny dokument stvrzujici predani
¢i poskytnuti dokumentu nebo jiného (dil¢iho) plnéni nez dokumentu, které je predmétem
akceptacni procedury ve smyslu ¢lanku IX. této smlouvy o dilo.

Nebude-li faktura obsahovat stanovené naleZitosti ¢i ptilohy, nebo v ni nebudou spravné
uvedené Udaje dle této smlouvy o dilo, je objednatel opravnén ji vratit ve Ihté jeji splatnosti
poskytovateli. V takovém pfipadé se prerusi béh Ihity splatnosti a nova lhita splatnosti pocne
béZet dorucenim opravené faktury.

Platby se provadi bankovnim pfevodem na ucet druhé smluvni strany uvedeny ve fakture
v méné platné na tzemi Ceské republiky, pfic¢em? pro propocet na tuto ménu je rozhodny kurs
Ceské narodni banky ke dni Ghrady faktury. Cena a ptipadna DPH je uhrazena vidy dnem jejich
odepsani z bankovniho Uétu poskytovatele.

Objednatel bude hradit pfijaté faktury pouze na bankovni Uty poskytovatele zverejnéné
spravcem dané zplsobem umoznujicim dalkovy pfistup ve smyslu § 96 odst. 2 zakona o DPH.
V pripadé, Ze poskytovatel nebude mit sv(j bankovni Ucet timto zplisobem zverejnén, uhradi
objednatel poskytovateli pouze zaklad dané, ptriCemz dan zpfidané hodnoty uhradi
poskytovateli aZ po zvefejnéni pfislusSného Uctu poskytovatele vregistru platca
a identifikovanych osob poskytovatelem.

Poskytovatel prohlasuje, Ze sprdvce dané pred uzavienim této smlouvy o dilo nerozhodl,
Ze poskytovatel je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zdkona o DPH
(dale jen ,nespolehlivy pldatce”). V ptipadé, Ze spravce dané rozhodne o tom, Ze poskytovatel
je nespolehlivym platcem, zavazuje se poskytovatel o tomto informovat objednatele
do 2 pracovnich dni. Stane-li se poskytovatel nespolehlivym platcem, uhradi objednatel
poskytovateli pouze zaklad dané, pficemz DPH bude objednatelem uhrazena pfimo
pfislusSnému spravci dané.

Xil.
Zaruka

Poskytovatel poskytuje zaruku, Ze dilo nebo samostatnd funkéni ¢ast dila ma ke dni jeji
akceptace funkéni vlastnosti stanovené touto smlouvou o dilo a je zp(lisobild k pouZiti pro ucely
stanovené v této smlouvé o dilo nebo v souladu s ni. Tato zdruka se vztahuje také na vystupy
rozvoje (dil¢i plnéni), které realizoval poskytovatel. Dale poskytovatel poskytuje objednateli
zaruku, Ze pokud maji byt na zakladé rozvoje rozsiteny ¢i upraveny funkcni vlastnosti
informaéniho systému, budou vysledné vlastnosti vsouladu se zadanim objednatele
a informacni systém (ekonomicky i spisovy) si zachova svoji pouZitelnost.

Poskytovatel poskytuje zaruku za jakost dila nebo samostatné funkéni casti dila od okamziku
jeho akceptace po celou dobu platnosti této smlouvy o dilo. V pfipadé, Zze bude smlouva o dilo
ukoncena drive, nez v dobé podle ¢lanku XX odst. 2 této smlouvy o dilo, pak se stanovuje
zarucni doba po dobu 60 mésicl od okamziku akceptace dila nebo samostatné funkcni ¢asti
dila.

Po dobu poskytovani technické podpory budou veskeré vady informacéniho systému rfeseny
plnénim poskytovatele poskytovanym v rdmci této technické podpory a na zakladé ptislusnych
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ustanoveni v této smlouvé o dilo. Toto ustanoveni se zadnym zplsobem nedotyka prav
objednatele z vadného plnéni.

4. Objednatel je opravnén vady dila nahlasit poskytovateli kdykoli v pribéhu zarucni doby bez
ohledu na to, kdy je zjistil, aniz by tim byla jeho prava ze zaruky ¢i prava z vad jakkoli dotéena.

5. Doba od zjisténi vady do jejiho odstranéni se do trvani zarucni doby nezapoditava.

6. Poskytovatel prohlasuje, Ze veskeré jeho plnéni dodané podle této smlouvy o dilo bude prosté
pravnich vad a zavazuje se odskodnit v pIné vysi objednatele v ptipadé, Ze tfeti osoba Uspésné
uplatni autorskopravni nebo jiny narok plynouci z pravni vady poskytnutého plnéni. V pfipadé,
Ze by nérok treti osoby vznikly v souvislosti s plnénim poskytovatele podle této smlouvy o dilo,
bez ohledu na jeho opravnénost, vedl k do¢asnému ¢i trvalému soudnimu zakazu ¢i omezeni
uzivani informacniho systému Ci jeho ¢dsti, zavazuje se poskytovatel zajistit ndhradni feseni
a minimalizovat dopady takovéto situace, a to bez dopadu na cenu plnéni sjednanou podle
této smlouvy o dilo, pficemz soucasné nebudou dotéeny ani naroky objednatele na nahradu
Skody.

7. Smluvnistrany se dohodly, Ze objednatel je opravnén kdykoliv po dobu trvani smlouvy pozadat
poskytovatele o posouzeni objednatelem zamyslené zmény informaéniho systému.
Poskytovatel se v takovém pfipadé zavazuje bez zbyteéného odkladu posoudit zamyslenou
zménu informacniho systému z hlediska zachovani fadné funkénosti ostatnich soucasti
informaéniho systému a informaéniho systému jako celku a objednatel se zavazuje uhradit
poskytovateli prokazané ucelné vynaloZzené naklady takovéhoto posouzeni. Provede-li
objednatel zménu informacniho systému nad rdmec posuzovany poskytovatelem, v rozporu
s instrukcemi poskytovatele a/nebo bez predchoziho posouzeni zmény poskytovatelem,
zaruka za vady informacéniho systému provedenim zmény informacniho systému zanika.
Objednatel je povinen informovat poskytovatele o kaidém zdsahu do zdrojového kdédu
informacniho systému, ktery provede v prabéhu trvani zaruky k dilu. Pro Uplnost se uvadi,
Ze ustanoveni tykajici se zdrojového kddu jsou obsazeny v licenéni smlouvé.

X1l
Ochrana osobnich udajti a povinnost micenlivosti

Ochrana osobnich Gdajl, stejné jako ochrana informaci ziskanych pfi plnéni této smlouvy o dilo
je upravena ve zvlastni smlouvé uzavirané vramci predmétného zaddvaciho fizeni na vefejnou
zakazku, a to konkrétné ve smlouvé o micenlivosti a ochrané dlvérnych informaci.

XIV.
Soucinnost a vzajemnda komunikace

1. Smluvni strany jsou povinny informovat druhou smluvni stranu o veskerych skutec¢nostech,
které jsou nebo mohou byt duileZité pro radné plnéni této smlouvy o dilo.

2. Smluvni strany jsou povinny plnit své zavazky vyplyvajici z této smlouvy o dilo tak,
aby nedochazelo k prodleni s plnénim jednotlivych termini a s prodlenim splatnosti
jednotlivych penéznich zavazk.

3. Poskytovatel se zavazuje poskytnout objednateli plnou soucinnost pfi certifikaci jednotného
informacniho systému (nebo jeho casti uréené pro zpracovani utajovanych informaci)
v souladu s pozadavky zdkona o ochrané utajovanych informaci a vyhlasky ¢. 523/2005 Sb.,
o bezpecnosti informacnich a komunikacnich systém( a dalSich elektronickych zafizeni
nakladajicich s utajovanymi informacemi a o certifikaci stinicich komor (dale jen ,vyhldska
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0 bezpecnosti systém(i“). Predmétna soucinnost poskytovatele spociva zejména v dodani
bezpecnostni dokumentace v souladu s § 24 bod 2 vyhlasky o bezpecnosti systém(, popisu
a testovani spisové sluzby vsouladu s § 17 bod 3 vyhlasky o bezpecnosti systémi, popisu
a testovani bezpecného propojeni v souladu s § 9a vyhlasky o bezpecnosti systém a pfipadné
navrhu zvladani rizik v souladu s § 11 vyhlasky o bezpecnosti systéma.

4. Poskytovatel se dale zavazuje poskytnout objednateli potfebnou soucinnost pfi vykonu
finanéni kontroly dle zdkona ¢. 320/2001 Sb., o financéni kontrole ve vefejné spravé a o zméné
nékterych zakonu (zakon o financéni kontrole), ve znéni pozdéjsich predpisu.

5. Veskerda komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim kontaktnich
osob, statutdrnich organ smluvnich stran, popf. jimi pisemné povérenych pracovnikd.

Kontaktnimi osobami jsou (v€etné uvedeni kontaktu)'
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6. VSechnaoznameni mezi smluvnimistranami, ktera se vztahuji k této smlouvé o dilo, nebo ktera
maji byt u¢inéna na zakladé této smlouvy o dilo, musi byt u¢inéna v pisemné podobé a druhé
strané dorucena bud osobné, datovou schrankou nebo doporu¢enym dopisem ¢i jinou formou
registrovaného postovniho styku na adresu uvedenou na titulni strance této smlouvy o dilo,
neni-li stanoveno nebo mezi smluvnimi stranami dohodnuto jinak. Nema-li komunikace dle
pfedchozi véty vliv na platnost a ucinnost smlouvy o dilo, ptipousti se téz doruceni
prostifednictvim e-mailu na adresy uvedené odstavci 5 tohoto ¢lanku smlouvy o dilo.

7. Smluvni strany se zavazuji, Ze v ptipadé zmény své postovni nebo e-mailové adresy budou
o této zméné druhou smluvni stranu informovat nejpozdéji do 5 pracovnich dnd.

8. Poskytovatel se zavazuje ve |h(té 5 pracovnich dnd ode dne doruéeni odivodnéné pisemné
Zadosti objednatele o vyménu kontaktni osoby poskytovatele podilejici se na plnéni této
smlouvy o dilo, s niZ objednatel nebyl z jakéhokoliv divodu spokojen, nahradit jinou vhodnou
osobou s odpovidajici kvalifikaci.

XV.
Ndahrada skody

1. Kazda ze stran je povinna nahradit zplsobenou Skodu v ramci platnych pravnich predpist
a této smlouvy o dilo. Obé strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k pfedchdazeni skoddam
a k minimalizaci vzniklych skod.

2. Z&dnd ze stran neni povinna nahradit $kodu, kterd vznikla v disledku vécné nespravného nebo
jinak chybného zadani, které obdrzela od druhé strany. V pfipadé, Ze objednatel poskytl
poskytovateli chybné zadani a poskytovatel s ohledem na svou povinnost dodat dilo nebo jeho
Cast Ci poskytovat technickou podporu a jiné sluzby s odbornou péci mohl a mél chybnost
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takového zadani zjistit, smi se ustanoveni predchozi véty dovolavat pouze v pfipadé,
Ze na chybné zadani objednatele pisemné upozornil a objednatel trval na plivodnim zadani.

3. Z4dna ze smluvnich stran neméa povinnost nahradit $kodu zp(isobenou poru$enim svych
povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy o dilo, branila-li ji v jejich splnéni néktera z prekazek
vylucujicich povinnost k ndhradé Skody ve smyslu § 2913 odst. 2 obc¢anského zakoniku.

4. Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu na vzniklé
prekazky vylucujici povinnost k nahradé Skody branici radnému plnéni této smlouvy o dilo.
Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho usili k odvraceni a prekonani prekdazek
vyluéujicich povinnost k ndhradé Skody.

5. Pfipadnd nahrada $kody bude zaplacena v méné platné na tzemi Ceské republiky, pficemi pro
propocet na tuto ménu je rozhodny kurs Ceské narodni banky ke dni vzniku $kody.

6. KaZzda ze smluvnich stran je opravnéna pozadovat nahradu Skody i v pfipadé, Ze se jednd
o poruseni povinnosti, na kterou se vztahuje smluvni pokuta ¢i sleva z ceny, a to v celém
rozsahu.

XVI.
Smluvni pokuty, sankce

1. V pfipadé prodleni poskytovatele s predanim dila nebo samostatné funkéni ¢asti vznika
objednateli narok na slevu z ceny dila nebo samostatné funkéni ¢asti dila ve vysi 10.000,- K¢
za kazdy i zapocaty den prodleni.

2. Pro pripad prodleni poskytovatele s pfedanim vystupu rozvoje podle jednotlivé analyzy
zménového pozadavku vznika objednateli narok na slevu z ceny pInéni dle analyzy zménového
pozadavku ve vysi 5.000,- K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni.

3. Smluvni strany se dale dohodly, Ze:

a) vpfipadé prodleni poskytovatele s vyreSenim vady vysoké zavaznosti alespon
poskytnutim nahradniho feseni vznikd objednateli ndrok na smluvni pokutu ve vysi
1.000,- K¢ za kazdou i zapocatou hodinu prodleni; po dobu poskytovani technické
podpory se viak toto ustanoveni nepouZije,

b) v pfipadé prodleni poskytovatele s vyfeSenim vady stfedni zavainosti alespon
poskytnutim nahradniho feseni vznikd objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi
1.000,- K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni; po dobu poskytovani technické podpory
se vSak toto ustanoveni nepouzije,

c) v pfipadé prodleni poskytovatele s predloZzenim pojistné smlouvy objednateli ve Ihaté
dle ¢ldnku X. odst. 2 smlouvy o dilo vznikad objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi
5.000,- K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni,

d) v pfipadé prodleni poskytovatele s provedenim aktualizace dokumentace k systému
v terminech stanovenych dle ¢lanku X. odst. 3 této smlouvy o dilo vznikad objednateli
narok na smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni,

e) v pripadé prodleni poskytovatele s vypracovanim exitového planu nebo v pripadé
prodleni s poskytnutim plnéni nezbytnych k jeho realizaci do 1 mésice od doruceni
pozadavku objednatele dle ¢lanku VII. této smlouvy o dilo vznikd objednateli narok
na smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni,

f) v pfipadé poruseni povinnosti poskytovatele alokovat na pInéni dle této smlouvy o dilo
kapacitu ¢len( realizacniho tymu (véetné ndahradnikd) dle ¢lanku Il. odst. 7 této
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smlouvy o dilo vznika objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K¢ za kazdé
jednotlivé poruseni takovéto povinnosti,

g) v pfipadé poruseni informacni povinnosti poskytovatele o skute¢nostech uvedenych
v ¢lanku X. odst. 8 této smlouvy o dilo vznikd objednateli narok na smluvni pokutu
ve vysi 100.000,- K¢ za poruseni takovéto povinnosti a v pfipadé, Ze objednatel
nevyuZije svého prdva na odstoupeni od smlouvy o dilo a na strané poskytovatele
se predmétnd informacni povinnost opétovné aktivuje, pak lze smluvni pokutu
narokovat i opakované za kazdé jednotlivé poruseni takovéto informacni povinnosti,

h) v pfipadé poruseni povinnosti poskytovatele stanované v ¢lanku XIV. odst. 3 této
smlouvy o dilo vznikd objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K¢
za poruseni takovéto povinnosti; pro odstranéni jakychkoliv pochybnosti se ma za to,
Ze objednateli vznikda ndrok na smluvni pokutu i pfi poruseni jen nékteré dilci
povinnosti v ramci této specidlni soucinnosti pfi certifikaci informacniho systému.

i) v pfipadé poruseni povinnosti poskytovatele dle ¢lanku XVIII. odst. 3 této smlouvy
o dilo vznika objednateli ndrok na smluvni pokutu ve vysi 1.000.000,- K¢.

4. V pripadé prodleni kterékoliv smluvni strany se zaplacenim penéZité ¢astky vznika opravnéné
strané narok na urok z prodleni v zakonné vysi z dluzné ¢astky za kazdy i zapocaty den prodleni.
Tim neni dotéen ani omezen narok na ndhradu vzniklé Skody.

5. Smluvni pokuty a/nebo Uroky z prodleni jsou splatné 30. den ode dne doruceni pisemné vyzvy
opravnéné smluvni strany k jejich dhradé povinnou smluvni stranou, neni-li ve vyzvé uvedena
IhGta delsi. Slevy z ceny je poskytovatel povinen zohlednit pti fakturaci, nestane-li se tak,
je objednatel oprdvnén slevu z ceny uplatnit pisemnou vyzvou obdobné jako v pfipadé smluvni
pokuty.

6. Neni-li dale stanoveno jinak, zaplaceni jakékoliv sjednané smluvni pokuty nezbavuje povinnou
smluvni stranu povinnosti splnit své zavazky.

XVIL.
Odstoupeni od smlouvy, vypovéd smlouvy

1. Objednatel je opravnén bez jakychkoliv sankci odstoupit od této smlouvy o dilo nebo
vypovédeét tuto smlouvu o dilo bez vypovédni doby, nad rdmec pripadu specifikovanych shora
ve smlouvé o dilo, také v pripadé:

a) prodleni poskytovatele s pfedanim dila ¢i samostatné funkcni casti dila nebo vystupu
rozvoje po dobu delSi nez 15 pracovnich dnl oproti terminu plnéni stanovenému
ve smlouvé o dilo nebo na zakladé této smlouvy o dilo, pokud poskytovatel nezjedna
napravu ani v dodatec¢né pfimérené Ihité, kterou mu k tomu objednatel poskytne
v pisemné vyzvé ke splnéni povinnosti, pricemz tato lhata nesmi byt krat$i neZ
15 pracovnich dnl od doruceni takovéto vyzvy,

b) na majetek poskytovatele je prohlasen upadek nebo poskytovatel sém poda dluznicky
navrh na zahdjeni insolvenéniho fizeni,

c) poskytovatel vstoupi do likvidace.

d) Ze celkova vyse smluvnich pokut, na jejichz zaplaceni by mél objednatel dle této
smlouvy o dilo narok, dosahne 5 % z ceny dila,

e) trvani zdvady kategorie vysoké, stfedni i nizké zavaznosti po dobu delsi nez
je trojnasobek sjednané maximalni doby pro jeji odstranéni,
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f) poruseni povinnosti ochrany davérnych informaci dle smlouvy o mlcenlivosti
a ochrané davérnych informaci ze strany poskytovatele,

g) Ze bylo pfislusSnym orgdnem vyddno pravomocné rozhodnuti zakazujici plnéni této
smlouvy o dilo,

h) proti poskytovateli je zahdjeno trestni stihani pro trestny cin podle zakona
€. 418/2011Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob, ve znéni pozdéjsich
predpisd,

i) vyznamné zmény kontroly nad poskytovatelem nebo zmény kontroly nad zasadnimi
aktivy vyuZivanymi poskytovatelem k plnéni dle této smlouvy o dilo.

2. Poskytovatel je opravnén odstoupit od této smlouvy o dilo vyhradné v pripadé prodleni
objednatele se zaplacenim jakékoliv splatné ¢astky dle této smlouvy o dilo po dobu delsi nez
60 dnl, pokud objednatel nezjednd ndpravu ani vdodatecné pfimérené lhaté, kterou
mu k tomu poskytovatel poskytne v pisemné vyzvé ke splnéni povinnosti, pficemz tato Ihita
nesmi byt kratSi nez 15 pracovnich dnli od doruéeni takovéto vyzvy.

3. Utinky vypovédi nebo odstoupeni od smlouvy o dilo nastavaji dnem doruéeni pisemného
oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané.

4. V pripadé odstoupeni od smlouvy o dilo ze strany poskytovatele je tento povinen bezodkladné
po odstoupeni od smlouvy o dilo vypracovat exitovy plan dle ¢lanku VII. této smlouvy o dilo.

5. Objednatel je opravnén tuto smlouvu o dilo pisemné vypovédét bez udani dlvodd,
atosvypovédni dobou 6 meésicd ode dne doruceni pisemné vypovédi poskytovateli,
ktera pocina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po dorucéeni vypovédi.

6. Vypovéd dle predchoziho odstavce tohoto ¢lanku smlouvy o dilo mlzZe byt i castecna
a objednatel mGze smlouvu o dilo vypovidat ve vztahu k jakékoli ¢asti plnéni poskytovatele.

7. Ukonéenim ucinnosti této smlouvy o dilo nejsou dotéena ustanoveni smlouvy o dilo tykajici
se zaruk, prav z vady, povinnosti nahradit skodu a povinnosti hradit smluvni pokuty, ani dalsi
ustanoveni a naroky, z jejichZ povahy vyplyva, Ze maji trvat i po zaniku uc¢innosti této smlouvy
o dilo.

XVIII.
Pfistup k utajovanym informacim

1. Sohledem na moZné bezpecnostni riziko spojené s plnénim predmétu smlouvy o dilo
je poskytovatel povinen pfi podpisu smlouvy o dilo predlozZit objednateli platné oznameni
o splnéni podminek pfistupu k utajované informaci Vyhrazené nebo osvédceni fyzické osoby
alespon ve stupni utajeni Dlvérné (viz zdkon o ochrané utajovanych informaci) vSech ¢lend
realiza¢niho tymu, véetné jejich zastupcu.

2. PFijdou-li néktefi ¢lenové realizatniho tymu do (byt i potencidlniho) styku s utajovanymi
informacemi, musi tito clenové realizacniho tymu disponovat osvédcenim fyzické osoby
alespon ve stupni utajeni DGvérné. PredloZeni predmétného osvédéeni poskytovatelem
postaci az pred fazi plnéni dila, kdy bude styk urcitého ¢lena realiza¢niho tymu s utajovanymi
informacemi hrozit. Poskytovatel je povinen osvédceni fyzické osoby alespori ve stupni utajeni
Davérné predloZit nejméné 5 pracovnich dni pfed zahdjenim faze plnéni dle pfedchozi véty
tohoto odstavce.

3. V pfipadé, Ze poskytovatel nepredlozZi osvédceni dle pfedchoziho odstavce tohoto ¢lanku
smlouvy o dilo prfed fazi plnéni dila, kdy bude styk urlitého ¢lena realiza¢niho tymu
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s utajovanymi informacemi hrozit a uréitému clenu realizacniho tymu vznikne moZnost
seznamit se s utajovanou informaci, aktivuje se pravo objednatele na okamzité odstoupeni
od smlouvy o dilo. Tim neni dotéeno ustanoveni ¢lanku XVI. odst. 3 pism. i) této smlouvy o dilo.

XIX.
Dalsi ustanoveni

1. Dalsi specifikace poZadovaného plnéni ¢i potfeby objednatele je uvedena v technické
specifikaci informacniho systému, ktera je nedilnou Pfilohou ¢. 1 této smlouvy o dilo a déle
v Priloze €. 2 — Specifikace a rozsah technické podpory.

2. Poskytovatel je povinen umoznit objednateli kdykoliv v pribéhu trvani této smlouvy o dilo
provedeni kontrolniho auditu ve smyslu zdkona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpeénosti
a o zméné souvisejicich zdkonl a jeho provadécich pravnich predpisli, zejména vyhlasky
¢. 82/2018 Sbh., o bezpelnostnich opatfenich, kybernetickych bezpeénostnich incidentech,
reaktivnich opatfenich, ndlezitostech podani v oblasti kybernetické bezpecnosti a likvidaci dat
(vyhlaska o kybernetické bezpecnosti) a dodrZovani ustanoveni této smlouvy o dilo, licenéni
smlouvy, smlouvy o mléenlivosti a ochrané davérnych informaci, popfipadé dalSich smluv
Ci jejich dodatkd uzavienych v ramci verejné zakazky.

3. Poskytovatel bere na védomi, Ze po celou dobu trvani této smlouvy o dilo odpovida za to,
Ze dilo bude vidy vsouladu s aktudlnim stavem a urovni kybernetické bezpeénosti proti
zranitelnostem. Pokud bude pfipadnym penetracnim testem objevena zranitelnost dila,
je poskytovatel povinen na svidj naklad ucinit bez zbyte¢ného odkladu vse, co po ném lze
spravedlivé poZadovat, aby uved| dilo do bezpecného stavu. K tomu je objednatel povinen
poskytovateli poskytnout odpovidajici sou¢innost.

4. Poskytovatel timto zavazné prohlasuje, Ze pfi plnéni smlouvy o dilo nebudou pouzity technické
nebo programové prostiedky, které byly odpovédnou narodni autoritou oznacdeny jako
bezpecnostni riziko ke dni podpisu této smlouvy o dilo. Na vyzvu objednatele je poskytovatel
povinen tuto skutecnost dolozZit predloZzenim kompletniho seznamu technickych
a programovych prostiedk(, kterych bude a bylo vyuZito k plnéni predmétu této smlouvy
o dilo.

XX.
Zavérecna ujednani
1. Pfivykladu téchto ustanoveni smlouvy o dilo je nutné prihlizet zaroven k ustanovenim licencni
smlouvy a smlouvy o mi¢enlivosti a ochrané diavérnych informaci, popfipadé dalsim smlouvam

Ci jejich dodatklim uzavienym v ramci zadavaciho fizeni na verejnou zakazku nebo po jeho
ukoncéeni.

2. Tato smlouva o dilo nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami
a uéinnosti dnem uverejnéni v registru smluv dle zdkona ¢. 340/2015 Sh., o zvlastnich
podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejfiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon
o registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpis(, a uzavira se na dobu urcitou, a to do uplynuti
60 mésicl od zahajeni poskytovani technické podpory. Poskytovatel timto bere na védomi
a souhlasi s uverejnénim smlouvy o dilo v registru smluv v souladu se jmenovanym zakonem,
jsou-li podle tohoto zdkona smluvni strany povinny smlouvu uverejnit.

3. Smluvni strany prohlasuji, Ze si smlouvu o dilo precetly a Ze smlouva o dilo byla uzaviena
srozumitelné a urcité dle jejich pravé, svobodné a vaziné projevené vlle, nikoliv v tisni nebo
za napadné nevyhodnych podminek. Pravni jednani smluvnich stran v této smlouvé o dilo svym
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obsahem a tGcelem odpovida dobrym mraviim a pravnim predpisiim. Na dikaz toho ptipojuji
smluvni strany své podpisy.

4. Prava a povinnosti smluvnich stran, ktera nejsou ve smlouvé o dilo, popfipadé v navazujicich
smlouvach, vyslovné upravena, se fidi ustanovenimi obcanského zédkoniku.

5. Pokud se jakékoliv ustanoveni této smlouvy o dilo stane neplatnym nebo nevymahatelnym,
nebude mit takovd neplatnost nebo nevymahatelnost vliv na ostatni ustanoveni smlouvy
o dilo.

6. Poskytovatel neni oprdvnén postoupit ani zapocist Zadnou svou pohledavku za objednatelem
vyplyvajici ze smlouvy o dilo nebo vzniklou v souvislosti se smlouvou o dilo.

7. Z&dna ze smluvnich stran neni opravnéna tuto smlouvu o dilo postoupit a pFevést &i jinak zcizit
sva prava a povinnosti vcelku ani z¢asti bez predchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni
strany.

8. Poskytovatel timto bere na védomi, Ze objednatel je subjektem povinnym poskytovat
informace podle pfislusnych ustanoveni zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim, ve znéni pozdéjsich predpis(, a proti této skutecnosti nema zadnych namitek.

9. Veskerd prava a povinnosti smluvnich stran vyplyvajici ze smlouvy o dilo se fidi ¢eskym pravnim
radem. Smluvni strany se dohodly, Ze ustanoveni pravnich predpisd, kterd nemaji donucujici
ucinky, maji pfednost pred obchodnimi zvyklostmi, pokud smlouva o dilo nestanovi jinak.

10. VSechny spory vznikajici ze smlouvy o dilo a v souvislosti s ni budou podle vile smluvnich stran
rozhodovény soudy Ceské republiky, jakozto soudy vyluéné pfislu$nymi.

11. Pokud kterdkoliv ze smluvnich stran nevymaha jakakoliv prdva nebo jakékoliv naroky
vyplyvajici z této smlouvy o dilo, nebude to mit za nasledek vzdani se takovych prav ¢i narokd,
stejné tak jako castec¢né vymahdni takovych prav a narokl nebude mit za nasledek nemoznost
vymahani jejich zbyvajici ¢asti.

12. Tuto smlouvu o dilo je moZné ménit a doplfiovat jen pisemnymi, vzestupné cislovanymi
a oboustranné podepsanymi dodatky za plného respektu ptislusnych ustanoveni zakona.

13. Smlouva o dilo je vyhotovena elektronicky.
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