Pfiloha ¢. 3
Zakladni podminky poskytovani sluzeb Ceské posty, s.p. tfetim osobam

Ceska posta ML G 3
prostrednictvim zastupce

Priloha ¢. 3

Zakladni podminky poskytovani sluzeb Ceské posty, s.p.
tretim osobam prostiednictvim zastupce

Ceska podta, s.p., se sidlem Politickych véziit 909/4, 225 99 Praha 1, 1C: 471 14 983 Strana 1/9

Zapsany v Obchodnim rejstfiku u M&stského soudu v Praze, spisova znactka A7565 www.ceskaposta.cz




Priloha €. 3

Eeska podta Zakladni podminky poskytovani sluzeb Ceské posty, s.p. tfetim osobam

2.7.

3.1.

3.2.

3.3.

34.

3.5.

prostiednictvim zastupce

Zastupce se zavazuje zajistit pfipojeni provozovny Partner do Datové sité CP — vnitropodnikového
Intranetu podle odst. 1 tohoto &lanku v souladu s bezpeinostnimi a technickymi poZadavky CP
uvedenymi v Priloze ¢. 8 Smlouvy po celou dobu trvani smluvniho vztahu zaloZeného touto Smlouvou.
CP maze kdykoliv za trvani smluvniho vztahu zaloZeného touto Smlouvou rozhodnout, e ptipojeni
provozovny Partner do Datové sité CP — vnitropodnikového Intranetu zajisti vlastnimi prostredky.
V takovém piipadé Zastupci nendleZi provize za zajisténi pfipojeni Partnera do Datové sité CP stanovend
v ptiloze €. 2 Smlouvy.

3. Povinnosti Zastupce

Zastupce je povinen vykonavat &innost ve prospéch CP na zakladé této Smlouvy s vynaloZenim odborné
péce.

Zastupce je povinen zajistit vykon ¢innosti realizovanych podle této Smlouvy prostiednictvim osob
splityjicich kvalifikaéni pfedpoklady podle €l. 7 téchto Podminek. V pripadé poruSeni této povinnosti se
ze strany Zastupce jednd o podstatné poruseni této Smlouvy. Pokud se na vykonu &innosti podle
Smlouvy podili osoby odlisné od Zastupce (napf. jeho zaméstnanci), zavazuje se Zastupce tyto osoby
zavazat nejméné v rozsahu Smlouvy a té€chto Podminek. Zastupce odpovidd za jednani a Cinnosti
uskuteénéné témito osobami, jako by je vykonal sdm.

Zastupce je povinen chranit osobni udaje uvedené v ¢l. 6 téchto Podminek a zachovavat a chrénit
listovni, poStovni, bankovni a jinad zdkonem chranéna tajemstvi, se kterymi ptijde do styku v souvislosti
s poskytovanim sluzeb podle Smlouvy, a to vrozsahu stanoveném ptisluSnymi pravnimi pfedpisy a
Smlouvou. Tato povinnost trva i po ukonceni smluvniho vztahu zalozeného Smlouvou, neni-li déle
stanoveno jinak. V pripadg poruseni tohoto ustanoveni odpovida Zastupce za $kodu vzniklou CP.

Zastupce se zavazuje podporovat a chranit dobré jméno CP, zejména jeji obchodni zdjmy a obchodni
jméno. Zaroveti se zavazuje informovat CP o zésazich tretich osob do prav CP a ptedavat CP zkugenosti
s provozem Partnera. NemiZe-li zjakéhokoliv divodu vykondvat ujednanou cCinnost (omezeni,
pozastaveni, ukonceni), je povinen o tom informovat bez zbyte¢ného odkladu CP.

Zastupce neni po dobu trvani smiuvniho vztahu zaloZeného Smlouvou opravnén provést podstatnou
zménu v sortimentu zboZi nebo sluzeb nabizenych v prostorach pouzivanych pro provozovéni sluzeb
podle Smlouvy, nebo zapocit v prostordch pouzivanych pro provozovani sluzeb podle Smlouvy se
zajistovanim poskytovani ¢i zprostiedkovavani sluzeb treti osoby, bez predchoziho pisemného souhlasu
CP. Po dobu trvani smluvniho vztahu zaloZeného Smlouvou je Zastupce povinen v provozovné Partner
neprovozovat na vlastni nebo na cizi Gcet Cinnost, jez by konkurovala €innostem vykondvanym na
zakladé Smlouvy. Zastupce je predevsim povinen v provozovné Partner neprovozovat na vlastni nebo na
cizi ucet Cinnost, jez by konkurovala postovnim sluzbdm poskytovanym Zastupcem dle Smlouvy. Zakaz
podle piedchozi véty se nevztahuje na platebni sluzbu Ceskoslovenské obchodni banky, a.s. ,,Zpracovani
platebniho ptikazu“ zahrnujici zpracovéani sloZenek, postovnich poukézek A a platebnich prikazi.
Zastupce je dale povinen v provozovné Partner, ve které zajistuje jménem, na ucet a odpoveédnost banky
uvedené v piiloze ¢. 1 Smlouvy sluzby uvedené v Piiloze ¢. 1 Smlouvy, nezajistovat, s vyjimkou
piipadi, kdy s takovym postupem vyjadiila CP pfedem pisemny souhlas, poskytovani bankovnich sluzeb
nebo sluzeb obdobného obsahu pro jinou osobu, nez pro tuto banku. Bankovnimi sluzbami se rozumi
sluzby poskytované zdkaznikim bank (i potencionalnim) vradmci Cinnosti, které jsou opravnény
vykonévat banky dle § 1 Zakona o bankach. Sluzbami obdobného obsahu se rozumi sluZby, které jsou
v zakladnich parametrech zaménitelné s bankovnimi sluzbami a jejichz vyuZitim by zdkaznik dosahl
v zasadé stejného uspokojeni svych potieb jako vyuzitim bankovnich sluzeb. V piipadé pochybnosti, zda
se vdaném piipadé jedna o bankovni sluzbu nebo sluzbu obdobného obsahu, se mad za to, Ze se
0 bankovni sluzbu nebo sluzbu obdobného obsahu jedna. Porusenim pravidel ujednanych v tomto ¢lanku
nenf, jestlize Zastupce zaji$tuje penézni a finanéni sluzby spojené s akceptaci platebnich karet, zejména
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Coské pdgta Zakladni podminky poskytovani sluzeb Ceské posty, s.p. tietim osobam

prostiednictvim zastupce

3.25.

3.26.

3.27.

3.28.

3.29.

3.30.

331

3.32.

3.33.

schvéleni obsahové a vizudlni stranky reklamy, doby jejiho trvani a zplisobu jejiho uziti. Bez udéleni
vyslovného souhlasu neni Zastupce opravnén provadét reklamu podle véty prvai jinym zplisobem, nez
prostiednictvim marketingovych materiald, které obdrzel od CP.

Zadosti o schvaleni obsahové a vizualni stranky reklamy, doby jejiho trvani a zplisobu jejiho uZiti ve
smyslu €l. 3 odst. 2524 téchto Podminek je Zastupce povinen zaslat v tist€éné podob€ nebo v elektronické
podobé na CD nebo DVD CP na nasledujici adresu:

Ceska posta, s.p.
sekretariat divize obchod a marketing
Politickych vézint 909/4, 225 99, Praha |

V piipadé, Ze navrh reklamy nepfesahuje v elektronické podobé objem 10 MB, je Zastupce opravnén
zaslat jej pouze v elektronické podobé¢ e-mailem na adresu marketing. gr@cpost.cz.

CP se kzaslanému névrhu reklamy vyjadif do S pracovnich dni od jeho obdrZeni. Nevyplyva-li
z vyjadieni CP n&co jiného, dochazi udélenim souhlasu k uzav¥eni licenéni smlouvy, na jejimz zakladé je
Zastupci poskytnuta nevyhradni licence k uziti ndzvi sluzeb uvedenych v Pfiloze ¢. 2 Smlouvy a
ochrannych znamek definovanych v Ptiloze €. 8 Smlouvy v rozsahu vyplyvajicim z udéleného souhlasu.
Neobsahuje-li souhlas bliz§i podminky pro uzivani navrhu reklamy, je Zastupce opravnén navrh reklamy
pouZzit v rozsahu uvedeném v ¢l. 3 odst. 23 téchto Podminek.

Zastupce se zavazuje v pifpadé, kdy jsou Cinnosti podle Smlouvy zajisStovany ve zvlast vyclenéném
prostoru, umoZnit CP na jeji ndklady vtomto prostoru na vhodnych mistech (zejména do vyloh,
prosklenych vstupnich portald, na délici stény atp.) umisténi reklamy CP v CP poZadovaném rozsahu.

Pokud je ¢innost podle Smlouvy provozovéana ve vy€lenéném prostoru, v némz jsou poskytovany pouze
¢innosti podle Smlouvy, je Zastupce opravnén v téchto prostorach pouzivat k reklamé pouze materidly
marketingového charakteru, které obdrzel od CP.

Zastupce je povinen podilet se vrozsahu a zplisobem stanovenym pokyny CP predanymi Zastupci
prostfednictvim Véstniku, nebo jinym vhodnym zplsobem na reklamnich kampanich/akcich CP, a to
v ¢asti v jaké ma k jejich realizaci dochazet v provozovné Partner

Dojde-li pti plnéni Smlouvy k uZivani i jinych tituli vyplyvajicich z duSevniho vlastnictvi, nez téch,
které jsou uvedeny v ¢l. 3 odst. 23 a 3 odst. 24 té€chto Podminek, je Zastupce opravnén tento titul uzivat
dle podminek uvedenych v ¢l. 3 odst. 23 téchto Podminek.

Zastupce je povinen chovat se eticky a v ramei své &innosti pro CP dodrzovat morlni a profesionalni
principy chovani zakotvené v Etickém kodexu Ceské posty, s.p. (déle jen ,Eticky kodex).Zastupce méd
povinnost seznamit se s Etickym kodexem, ktery je pfilohou ¢. 9 Smlouvy, a zavazuje se jej dodrzovat
pfi plnéni povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy a vzniklych na jejim zakladé.

V néavaznosti na Eticky kodex je Zastupce povinen pfi plnéni povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy a
vzniklych na jejim zakladé dodrzovat Pravidla pro pfijimani a poskytovani darG a pohosténi (dale jen
»Pravidla®) v aktudlnim znéni. Pravidla ve znéni G¢inném ke dni podpisu Smlouvy jsou piilohou €. 10
Smlouvy.

O zmé&n& Etického kodexu a Pravidel bude CP Zastupce neprodleng informovat. Nebude-1i ze strany CP
uvedeno néco jiného, je Zastupce povinen fidit se novym znénim Etického kodexu a Pravidel dnem jeho
doruceni ze strany CP.

Zastupce je povinen poskytovat CP vedkerou nutnou a vhodnou a pozadovanou souinnost v souvislosti
s napliovanim ucelu této Smlouvy. Zejména je Zastupce povinen poskytovat CP aktivni sou¢innost pii
piipravé smérnic, pokynii &i jakychkoli jinych dokumentii ze strany CP, které se budou tykat vzdjemnych
vztahtt Smluvnich stran v souvislosti s pfedmétem této Smlouvy, anebo obsahu prav a povinnosti
Zastupce na zakladé této Smilouvy.

Ceska posta, s.p., se sidlem Politickych véziit 909/4, 225 99 Praha 1, 1C: 471 14 983 Strana 5/9

Zapsany v Obchodnim rejstiku u M&stského soudu v Praze, spisova znatka A7565 www.ceskaposta.cz



Priloha ¢. 3
Ceaska mﬁm Zék!agmi podminky poskytovani sluzeb Ceské posty, s.p. tfetim osobam
prostrednictvim zastupce

Ceské posta, s.p., se sidlem Politickych véziit 909/4, 225 99 Praha 1, 1C: 471 14 983 Strana 6/9

Zapsany v Obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze, spisova znatka A7565 www.ceskaposta.cz




Priloha €. 3

Ceské“poéta Zakladni podminky poskytovani sluzeb Ceské posty, s.p. tfetim osobam

prostrednictvim zastupce

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

pracovnikem CP. Jakoukoli manipulaci s vypo&etni technikou, naptiklad jeji pfemisténi v ramei objektu,
jakoz i jeji opravy zajistuje povéreny zaméstnanec CP.

6. Ochrana osobnich Gdajd

CP jako spravce osobnich udajii timto povéfuje Zastupce jako zpracovatele osobnich tdaji ke
zpracovavani osobnich tdaji ve smyslu zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajl, ve znénf
pozdéjsich piedpist (dale jen ,,Zakon o ochrané osobnich tdaji’).

CP prohlasuje, Ze osobni udaje uvedené v odstavci 3 tohoto Clanku jsou zisk&vény a zpracovavany v
souladu se zdkonem, jsou presné, odpovidaji stanovenému ucelu a jsou v rozsahu nezbytném pro
naplnéni stanoveného ucelu.

CP opraviluje Zastupce po dobu alinnosti této Smlouvy ke zpracovani osobnich a adresnich udaji
v rozsahu:

- jméno,

- ptijmeni,

- postovni adresa,

- inkasnf idaje (jedna se o &islo STPO, nebo &islo actu),
- rodné ¢islo nebo datum narozeni,

- udaje z prikazl totoZnosti.

Osobni tidaje uvedené v €l. 6. odst. 3 Smlouvy je Zastupce oprédvnén zpracovat za ucelem plnéni
pfedmétu Smlouvy, a to vZdy v rozsahu, ktery je pro konkrétni plnéni dané sluzby nezbytny.

CP je povinna poskytnout Zastupci sou¢innost nezbytnou pro plnéni v souvislosti se zpracovanim
osobnich dajii a zajistit vSechny technologicko-organiza¢ni podminky, které jsou nezbytné nuiné pro
tuto ¢innost.

Informacni povinnost dle §§ 11 a 12 Zékona o ochrané osobnich udaji, bude ve vztahu k subjektu Gdaju,
jehoZ osobni Udaje jsou zpracovéavany dle této Smlouvy, plnéna CP, nedohodnou-li se Smluvni strany
jinak.

Dojde-li z jakéhokoliv diivodu k nutnosti zmény dohodnutych pravidel v souvislosti se zpracovanim
osobnich udajii, zavazuje se CP neprodlens o této skute¢nosti informovat Zastupce. Smluvni strany jsou
povinny v takovémto ptipadé zahdjit jednani o zméné tohoto ¢lanku Podminek.

Zastupce je povinen postupovat pti poskytovani plnéni v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajii v
souladu se Zakonem o ochrané osobnich udaji, s odbornou péci, fidit se pokyny CP a jednat v souladu
s jeho zajmy.

Zastupce je jako zpracovatel osobnich tdajli zejména povinen:

- zpracovavat pouze osobni Udaje odpovidajici stanovenému Gcelu a v rozsahu nezbytném pro
naplnéni stanoveného ucelu,

- zpracovavat osobni tidaje v souladu s ucelem, ke kterému byly shroméazdény,

- zpracovavat osobni udaje v souladu s opravnénymi z4jmy subjektli osobnich tdaji a se zajmy
CP tak, aby ani subjektim osobnich idaji, ani CP nebyla zplsobena Gjma,
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6.10.

6.11.

6.12.

6.13.

6.14.

7.1.

8.1.

prostrednictvim zastupce

- neprodleng upozornit CP v pifpadé€, mohl-li by mit Zastupce divodné za to, ze CP porusila nebo
poruSuje povinnost stanovenou Zakonem o ochrané osobnich Udajii a dale soucasné s timto
upozornénim ukoncit zpracovavani osobnich Gdaju.

Zastupce je povinen zajistit technické a organizaéni zabezpeceni ochrany osobnich idajii a prijmout
takova opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim tdajim, k
jejich zméné, zniCeni &i ztraté, neoprdvnénym pienosim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani,
jakoz i k jejich jinému zneuZiti t&chto tidajd.

Zastupce se zavazuje, Ze osobni udaje ani jejich ¢asti neposkytne tfetim osobdm, a to ani k G¢elim
nekomerénim. Zastupce neni rovné€z opravnén vyuzit ziskané osobni tdaje k jinym tceliim nez k ucelim,
které souviseji s plnénim povinnosti dle Smlouvy. Zastupci se timto zakazuje kombinovani osobnich
udaji zpracovavanych na zakladé Smlouvy stdaji zjinych innosti Zastupce, spojovani databézi,
seznamu &i tabulek, potizenych a zpracovavanych za jinym Gcelem, nez jaky je stanoveny Smlouvou. cp
ma pravo na provadéni kontroly plnéni téchto povinnosti Zéastupce.

Zastupce je povinen véas ozndmit CP vSechny prekazky, které by mohly branit fadnému a v€asnému
poskytovani pInéni v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji.

Zastupce neni opravnén zpracovavat osobni fidaje jinym zpisobem, neZ je uveden ve Smlouvé nebo
v Technologické piirucce pro Partnera.

V piipadé, Ze v souvislosti se zpracovanim osobnich daju dle této Smlouvy bude zahdjeno spravni &i

soudni fizeni, zavazuji se Smluvni strany poskytnout si v téchto fizenich veskerou potfebnou soucinnost.

7. Kvalifikac¢ni pFedpoklady

Cinnost Zastupce na zékladé Smlouvy, bude vykonavéna prostiednictvim osob, které se, podrobily
proskoleni a vycviku (vCetné uspé&$ného slozeni piislusnych zkousek, je-li vyzadovano) nezbytnému
k vykonu &innosti, k jejichZz vykonu se Zastupce Smlouvou zavézal, a to v¢etné dalSiho ptipadného
proskolovani v nivaznosti na zménu obsahu &innosti Zastupce za trvani Smlouvy. Povinnosti CP je
vycvik a proskoleni osob, uréenych Zastupcem zajistit. O poctu osob, pro néz bude zajistén vycvik a
proskoleni, rozhoduje po konzultaci se Zastupcem CP s piihlédnutim k obvyklym provoznim potfebam.
Vyevik a progkoleni CP zajisti na své naklady, vyjma nahrady cestovnich vydaji, stravného a vydajii na
ubytovéni. V ptipad€, Ze se osoby urCené k vycviku nebo proSkoleni na vycvik nebo proSkoleni
nedostavi bez omluvy z vdznych divodt zaslané alespoti 7 pracovnich dni pted planovanym terminem
Skoleni nebo vycviku, hradi naklady na vycvik a proskoleni Zastupce. V piipadé nutnosti opakovat
vycvik, proskoleni nebo zkousku, jejiz absolvovani je nezbytné k vykonu ¢innosti, k jejimuZ vykonu se
Zastupce na zékladé Smlouvy zavéazal, z divodu na strané Zastupce nebo osob jim urcenych k vycviku
nebo proskoleni (napf. z diivodu nutnosti opakovat zkousku, jejiz slozeni je pro vykon urcité Cinnosti
nezbytné), hradf dodate¢n¢ vzniklé naklady Zastupce.

8. Kontrola

Zastupce je povinen se pfi vykonu &innosti na zikladé této Smlouvy Fidit pokyny CP a umoznit
piislusnym pracovnikim CP, ktefi se prokdZou platnym prikazem zaméstnance CP nebo referentiim
bezpecnosti odboru Bezpecnost postovniho provozu, sekce Bezpecnost, ktefi se prokdZou prukazem
zaméstnance CP s podtiskem ,,GR“ a s opravnénim ,,AF“, aby za jeho piitomnosti vstupovali do prostor
Zastupce, v nichZ je vykonavéana Cinnost na zdkladé Smlouvy, za tCelem provozni kontroly, 0cetni
kontroly nebo kontroly plnéni povinnosti plynoucich Zastupci ze Smlouvy. PfisluSnost pracovnika a
platnost priikazu zaméstnance oveti Zastupce telefonickym dotazem u fidici posty. Zéstupce je zaroveii
za podminek stanovenych zdkonem povinen umoznit provedeni kontroly organiim stitni spravy.
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8.2.

8.3.

8.4.
8.5.

8.6.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

Priloha &. 3

Zakladni podminky poskytovani sluzeb Ceské posty, s.p. tfetim osobam
prostfednictvim zastupce

Zastupcee je povinen vytvorit zdkladni podminky k provedeni kontroly, zejména poskytnout sou¢innost
odpovidajici opravnénim kontrolnich pracovnikli, véetné zpiistupnéni zasilek, penéznich prostredki,
dokladl a dalSich véci pfijatych &i prevzatych v souvisiosti s poskytovdnim ujednanych sluzeb
pracovnikim CP a v nezbytném rozsahu odpovidajicim povaze jeho &innosti a technickému vybaveni
poskytnout materialni a technické zabezpeceni pro vykon kontroly. Pokud zastupce provedeni kontroly
neumozni, povazuje se to za podstatné poruseni Smlouvy.

Kontrola CP bude zaméfena zejména na plnéni smluvné dohodnutych povinnosti Zastupce, stav
povinného vybaveni Zastupce nezbytného pro fadny vykon Cinnosti na zakladé Smlouvy, dodrZzovani
stanovenych postupil a zabezpedeni uchovavani zasilek, penéZnich prostfedki, dokladi a dalSich véci
piijatych &i prevzatych v souvislosti s poskytovanim ujednanych sluzeb.

Na vyzadani CP je Zastupce povinen pisemné se vyjadiit ke zjisténym nedostatkim a zavadam dle
zjiSténi kontroly a obsazenych v kontrolnim zapise do 15 dnd od vyzadani, vCetné informaci o
napravnych opatfenich pfijatych Zastupcem.

Zéastupce je povinen neprodleng realizovat opatieni k odstranéni zavad zjisténych CP.

V ptipadé kontroly organy statni spravy je Zastupce povinen tuto skuteénost neprodlen¢ oznamit CP a
poskytnout pracovnikiim CP pfiméfenou soucinnost v souvislosti s jednanim navazujicim na provedenou
kontrolu.

Kontrolu ¢innosti Zastupce v oblasti sluzeb pro banku uvedenych v pfiloze ¢. 2 Smlouvy, je opravnéna
vykonavat banka uvedena v piiloze &. 2 Smlouvy, prostiednictvim CP anebo piimo za ucasti zastupct
CP. Zastupce je zaroveti povinen poskytovat soudinnost pii kontrole jeho ¢innosti ze strany interniho
auditu a statutirniho auditora banky uvedené v ptiloze &. 2 Smlouvy nebo ze strany Ceské narodni
banky.

9, Sankce

V piipadé poruseni ustanoveni ¢l. 2 odst. 1, 4, 5 nebo 7, ¢l. 3 odst. 3, 5 nebo 27, pfipadné ¢l. 5 odst. 3
téchto Podminek ze strany Zastupce, ma CP pravo na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 10.000,- K& (slovy:
desettisic korun ¢eskych) za kazdé jednotlivé prokazané poruseni téchto povinnosti.

Smluvni pokuta podle tohoto ¢lanku se neuplatni v ptipad€, ze k poruseni povinnosti doslo v disledku
prekazky, jez nastala nezavisle na vili smluvni strany, kterd se poruSeni povinnosti dopustila, brénila ji ve
splnéni jeji povinnosti a tuto piekdzku nebo jeji nasledky tato smluvni strana nemohla odvratit nebo
prekonat. Bez ohledu na predchozi vétu Zastupce ve vSech piipadech odpovida za jednani pracovnikd,
které pouzil k plnéni povinnosti podle této Smlouvy.

Uplatnénim prava na smluvni pokutu neni dotéeno pravo CP na nahradu $kody vzniklé z porudeni
povinnosti, ke které se smluvni pokuta vztahuje.

Dostane-li se CP do prodleni s placenim provize podle Smlouvy, je povinna uhradit Zastupci Groky z
prodleni ve vysi stanovené podle natizeni viady €. 351/2013 Sb., kterym se uréuje vyse uroki z prodleni a
nakladi spojenych s uplatnénim pohledavky, uruje odména likvidatora, likvidaéniho spravce a ¢lena
organu pravnické osoby jmenovaného soudem a upravuji neékteré otdzky Obchodniho véstniku a veiejnych
rejstiikd pravnickych a fyzickych osob, véstniku a vefejnych rejstiikt pravnickych a fyzickych osob, ve
znéni pozdéjSich predpisi.
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