Smlouva
o poskytovani sluzeb v oblasti pfenosu dat
¢. 4968/2014

Alberon Letohrad s.r.o

Sedivska 844

561 51 Letohrad

1CO: 27461289, DIC: CZ27461289

Bankovni spojeni: GE Money Bank, pobocka Zamberk, ¢. i1 169948665/0600
Zastoupena: jednatelem Ing. Janem Kohoutem, r. ¢. 7003053068

(dale jen prodavajici)

Albertinum, odborny lé¢ebny tstav, Zamberk
Za Kopeckem 353

56401 Zamberk

IC: 00196096

DIC: CZ00196096

Email: pech@albertinum-olu.cz

Tel: 465677804

Bankovni spojeni:

Zastoupené feditelem MUDr. Jitim JireSem
(dale jen odbératel )

§ 1 — Piredmét smlouvy

1. Dodavatel poskytne odbérateli plny p¥istup do sité INTERNET v lokalité Zamberk a to ze své
optické patefe Letohrad — Zamberk.

2. Dodavatel se zavazuje zajistit pienos dat odbérateli prostfednictvim uvedené sité
nepretrzite.

3. Odberatel se zavazuje za uskuteénény pienos dat zaplatit dodavateli sjednanou cenu.

§ 2 — Cena plnéni
1. Cena za kazdy kalendaini mésic provozu pienosu dat dle § 1 této smlouvy ¢ini:

Datova linka o garantované symetrické (upload/download) rychlosti SMb/sec s povolenim
maximalni symetrické rychlosti 15 Mb/sec.

V cené 2960,-bez DPH (3582,-s DPH) mési¢né

2. Pokud dojde ke zméné hodnoty DPH bere zakaznik na védomi ze se zméni i celkova hodnota
sluzby dle aktualni sazby DPH.

3. Uget za poskytnuté sluzby za minuly mésic vystavi dodavatel s datem uskuteénéni zdanitelného
plnéni k 5. dni kalendainiho mésice. Uget je splatny do 15 dni.

4. Odbératel se zavazuje zaplatit vySe uvedenou ¢astku na ucet dodavatele ¢islo tétu
169948665/0600, vedeny u GE Money Bank, pobotka Zamberk, jako variabilni symbol uvede
¢islo smlouvy, specificky symbol -Cislo faktury, konstantni symbol - 0308.

5. Pro pfipad nezaplaceni vySe uvedené ceny ve sjednaném terminu mize dodavatel od



10.

odbératele pozadovat smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z nezaplacené ¢astky za kazdy den prodleni.
Uzivatel bere na védomi, ze pii nedodrzeni splatnosti faktur, bude uZivateli poskytovatelem
omezen, popiipadé znemoznén piistup k internetu. K odpojeni uzivatele z provozu mize dojit
nejdiive 30 dni po splatnosti faktury. V piipadé odpojeni uzivatele se uzivatel zavazuje uhradit
poskytovateli poplatek za odpojeni ve vysi 200,- K¢ s DPH. K znovu zapojeni uzivatele do
provozu dojde az po uhradé dluznych castek a poplatku za odpojeni. Povinnost hradit mési¢ni
pausalni poplatek sluzby je timto krokem nedotéena. M¢si¢ni poplatek je uzivatel povinen hradit
vzdy, tedy 1 pfi nevyuzivani sluzby.
Pokud dodavatel nebude moci zajistit v disledku poruchy na jeho strané sluzby uvedené v § 1.
této smlouvy po dobu vice jak 6 hodin za kalendaini den, snizi se cena téchto sluzeb o castku
rovnou 1/30 (jedné tficeting) mési¢ni sazby za kazdy takovy den. Uvedeny vypadek sluzeb se
pocita od okamziku, kdy ho odbératel nahlasil dodavateli. Pozadavek na vraceni ¢asti, popt. celé
ceny za poskytované sluzby miZze odbératel uplatnit u dodavatele nejpozdéji do 2 meésice od
odstranéni zavady.
Poruchy hlaste na telefonnich Cislech 777 331031 , nebo 465 618508 — Alberon Letohrad — firma.
Kazdy pracovni den, tj. Po — Pa od 7:00 hod do 17:hod.
V ptipadé, Ze se tCastnici této smlouvy dohodnou na rozsifeni sluzeb v oblasti pfenosu dat,
respektive na jiném zkvalitnéni poskytovanych sluzeb, bude v souladu s dohodou upravena
i cena plnéni. Zména sluzeb v oblasti pfenosu dat objednana nebo dohodnuta prostiednictvim e-
mailu je obéma smluvnimi stranami povazovéna za zavaznou. V piipadé Ustni ¢i telefonické
zadosti o zménu sluzeb bude tato zména provedena po doruceni podepsaného dodatku smlouvy.
Reklamace fakturace za sluzby odbérateli budou uznavany pouze pokud budou nahlaseny do 60
dnti od vystaveni faktury za kazdy kalendaini mesic.

§3 — Prava a povinnosti

Dodavatel mize provést bezpe¢nostni opatieni na ochranu pocita¢ové sité

odbératele a jeho dat pfed neopravnénym piistupem jakékoliv dal$i osoby prostiednictvim
vytvofen¢ho napojeni na internet s vyuzitim sluzeb, které jsou podstatou této smlouvy. Toto
bezpec¢nostni opatfeni bude provedeno na pozadani odbératele.

Dodavatel se zavazuje uchovat v tajnosti a nezneuzit ve prospéch sviij ¢i jakékoliv dalsi

osoby interni informace o odbérateli.

3. Dodavatel a odbératel si vzajemn¢ odpovidaji za piipadné skody, které zplisobi jeden

druhému Umyslné nebo zanedbanim povinnosti vyplyvajicich ztéchto sluzeb. Dodavatel
neodpovida za Skody vzniklé prerusenim datové sluzby nebo sluzby piistupu do sité internet
z diivodu prodleni platby za poskytnuté sluzby po dobu vice nez 30 dni po splatnosti dodavatelem
vystaveného danového dokladu.

Ob¢ smluvni strany se zavazuji projednat na zadost smluvniho partnera do jednoho mésice

zménu uhrady za poskytované sluzby (vyplyvajici napiiklad ze zmény trznich cen, zmény
dostupnych sluzeb, zatizeni linek apod.) a pokud mozno piedejit dohodou o zméné cen
jednostranné vypoveédi smlouvy.

Odb¢ératel ma pravo pozadat dodavatele o zménu typu uzivaného tarifu ve smyslu

umoznit minimaln¢ jednou za Ctvrtleti. Pfi zméné jednou za Ctvrtleti nemusi byt tato zména
projednana, postaéi jednostranné podani ze strany odbératele. Dal$i zmény nad toto minimum
podléhaji projednani dle §3 bod 5. Zadost na zménu tarifu musi odbératel podat nejpozdéji do
posledniho pracovniho dne béZného kalendainiho mésice, tak aby dodavatel mohl tuto skutecnost
zohlednit pfi fakturaci sluZeb za nasledujici mésic.

Dodavatel se zavazuje umoznit odbérateli kompletni a neptetrzity ptistup k evidenci

mnozstvi odebranych dat.

Dodavatel se zavazuje poskytnout odbérateli technickou pomoc vztahujici se k poskytovanym
sluzbam bezprostiedné po vyzvé odbératele, nejpozdéji béhem nasledujiciho pracovniho dne.
V piipadé, Ze je zéavada diagnostikovana na zafizeni v majetku odbératele, je servisni zasah
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zpoplatnénou sluzbou v cené 220,- K¢ bez DPH ( 267,- s DPH) za 1 hodinu prace servisniho
technika + 7,- bez DPH ( 9,- s DPH) za 1km cestovnich nakladu.

Prodavajici se zavazuje poskytnout kupujicimu technickou pomoc v pfipadé, Ze prenosova
rychlost na strané¢ odbératele poklesne pod minimélni rychlost rovnajici se 1/20 z maximalni
tabulkové rychlosti tarifu, pokud neni u tarifu uvedeno jinak. Individualni garantované linky maji
gar. min. rychlost stanovenou.

Predavacim rozhranim sluzby dodavatele je ethernet port optického pievodniku nebo switche,
pokud je odbératel pfipojen prostiednictvim optického vlakna, pfipadné ethernet port piijimaci
mikrovinné technologie, pokud je odbératel piipojen mikrovinou technologii. V ptipadé, ze klient
vyuziva pro prijem sluzby wifi technologii, za propustnost teto wi-fi technologie dodavatel
nezodpovida.

Dodavatel se zavazuje, Ze bude pro odbératele a jeho klienty zajis§tovat piid€leni IP adres a
registraci domén.

Odbératel neni opravnén menit nastaveni pridélenych IP adres na svych koncovych zatfizenich
(bridge, router....).

Pokud dojde k zavirovani PC ze strany odbératele, nese za to odbératel plnou odpovédnost.
Dodavatel neodpovida za skody vzniklé vyuzitim pfipojeni k siti internet, a to jak na

strané¢ odbératele, tak na strané tieti osoby, se kterou byl ze strany odbératele navazan datovy
prenos.

Dodavatel je povinen zajistit odbérateli pristup k prehledu pfenesenych dat z/do sit€¢ Internet na
svém webovém portalu info.alberon.cz. Pristupové parametry uzivatele k tomuto piehledu jsou
zaslany spole¢né s touto smlouvou.

Maximalni pfenosova rychlost uvedena v ceniku datovych sluzeb je horni hranici prenosové
kapacity ptislusného tarifu uvedeného v ceniku datovych sluzeb.

Odb¢ératel neni opravnén k poskytovani sluzeb sité internet tfeti osob¢. Tieti osobou se rozumi
osoba, ktera neni rodinnym pfislusnikem odbératele, nebo ma jiné trvalé bydlisté, nebo uziva jinou
bytovou jednotku nez odbératel. Poruseni tohoto ustanoveni je dlivodem jednostranné vypoveédi
poskytovanych sluzeb ze strany dodavatele s okamzitou uc¢innosti. Odbératel bere na védomi, Ze
poruseni tohoto ustanoveni je porusenim telekomunikaéni ho zakona v platném znéni a jeho
ustanoveni, které uklada povinnost registrace poskytovatele datovych sluzeb u CTU.

Dodavatel se zavazuje uchovat v tajnosti a nezneuzit ve prospéch sviij ¢i jakékoli dalsi osoby
interni informace o odbérateli.

§4- Utinnost smlouvy

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu smluvnimi stranami. Tato smlouva se sjednava
s ucinnosti od 1.3.2014 s minimalni dobou platnosti 2 roky.

Kazdy zucastnikll je opravnén smlouvy po datu 1.4.2015 pisemné vypoveédét. Vypovedni lhita
¢ini 3 mésice a pocina bézet od prvniho dne mesice nasledujiciho po doruceni vypoveédi druhému
ucastnikovi smlouvy. Smlouvu lze ukoncit t¢Z dohodou obou smluvnich stran, nebo vypovédi dle
§ 3 bod 16.

§ 5 — Zavérecna ustanoveni

Vztahy vyplyvajici z této smlouvy se fidi ustanovenimi obchodniho zakoniku.

Obsah této smlouvy lze ménit pouze pisemnou formou prostiednictvim dodatkli podepsanych
obéma smluvnimi stranami. Toto ustanoveni neplati pro vyjimku uvedenou v §3 bod 6, viz zména
tarifu jednou za Ctvrtleti.

Smluvni strany prohlasuji, zZe tato smlouva byla uzaviena po vzajemném projednani, podle jejich
pravé a svobodné vule, uréité, vazené a srozumiteln¢, nikoliv v tisni ani za pro né nevyhodnych
podminek.

Smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, z nichz kazda ze smluvnich stran obdrzi po jednom
vyhotoveni.



5. Dodavatel si vyhrazuje moznost zasilat dafovy doklad za poskytované sluzby elektronickou
formou (email). Odbératel s touto formou zasilani danového dokladu souhlasi.

6. Poskytovatel miize v prub¢hu trvani smlouvy zménit typ a rozsah piijimaci technologie tak, aby
byl dodrZen rozsah a kvalita poskytované sluzby.

7. Uzivatel ma narok na zfizeni emailové schranky na doméné orlicko.cz piipadné jinych doménach
ve vlastnictvi dodavatele. Maximalni kapacita emailové schranky je 100MB.

8. 'V piipadech, které nejsou definovany touto smlouvou se vztahy obou stran fidi platnymi zakony
Ceské republiky, zejména obchodnim zakonikem.

9. V piipadé, ze je zakaznik piipojen na optickou patefni sit' dodavatele a dodavatel poskytne
zakaznikovi pfevodnik optika/ethernet, je tento pfevodnik po celou dobu platnosti této smlouvy
majetkem dodavatele. Pfevodnik se stdva majetkem zakaznika pouze v piipade, Ze zakaznik
zaplati dodavateli jeho kupni cenu. V takovém piipadé musi byt na danovém dokladu vystavenym
dodavatelem uvedena polozka s jednozna¢nym popisem typu prevodniku a jeho celkové prodejni
ceny.

10. Pozn.:

T S/N.

12. Aktudlni informace o platnych cendch sluzeb jsou k dispozici na pobockach firmy Alberon
Letohrad s.r.o. Sedivska 844, 561 51 Letohrad, tel: 465 618 508

V Letohradu 12.12.2013 Vo

Alberon Letohrad s$.2.9.

Bedivska 844, 56151 Letohrad
tat.: 465618 508 DIC: CZ27461289
sww.alberon.cz a-mail: alberon@aiberon ¢z
21 v Zamberku ¢. 361109-5813-08
provozevna Zamberl

Dodavatel Odbératel



