
Verejna zakazka
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O SDRUZENYCH SLUZBACH DODAVKY  

ZEM N IH O  PLYNU
(ka te g o rie  M A L O O D B E R A T E L  do 630 M W h /ro k )

uzavrena mezi

Prazska plynarenska, a. s.

a
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S m lo u v a  o sd ruzen ych  s luzbach d o d a vky  z e m n fh o  p lynu

Nfze uvedene smluvnf strany uzavfrajf podle ustanoveni' § 72 odst. 2 zakona c. 458/2000 Sb., energetickeho 
zakona, ve znenf pozdejsich pravnfch predpisu (dale jen „e n e rg e ticky  zakon“ ) a podle ustanoveni zakona c. 
89/2012 Sb., obcanskeho zakonfku, ve znenf pozdejsfch pravnfch predpisu (dale jen „obcansky zakom k“ )„ 
tuto smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky a odberu zemnfho plynu (dale jen „S m louva“ ). Smlouva je 
uzavfrana mezi:

Prazska p lynarenska, a. s.
Se sfdlem: Praha I -  Nove Mesto, Narodnf 37, PSC I 10 00 
ICO: 60193492, DIC: CZ60I93492
zastoupena na zaklade pine moci: Jirfm Kuncem, manazerem pro verejne zakazky a el. aukce ze dne 1.3.2017 
Spolecnost zapsana v obchodnfm rejstrfku, vedenem Mestskym soudem v Praze, oddfl B, vlozka 2337 
Bankovnf spojeni: Ceska sporitelna, a. s., cfslo uctu 35-3600132/0800 
Kontaktnf osoba: Martin Pecholt, tel.: 720 948 8 15, e-mail: individualniobsluha@ppas.cz

(dale jen „O b c h o d m k “ )

a

G ym naz ium  O to k a ra  B rez iny  a S tre d n i odbo rna  skola Tele
Se sfdlem: Hradecka 235, 58856 Tele
ICO: 60545941, DIC: CZ6054594I
Zastoupena: Mgr. Be. Lenkou Prochazkovou, reditelkou
Bankovnf spojenf: 406601754/0600
Adresa k zasflanf fakturace a veskerych sdelenf urcenych Zakaznfkovi: Hradecka 235, 58856 Tele, 
marikova@gymnsostelc.cz
Kontaktnf osoba:Mgr. Be. Lenka Prochazkova , tel.: 567584552, email: prochazkova@gymnsostelc.cz 

(dale jen „Z a k a z m k “ )

(Obchodnfk a Zakaznfk dale spolecne tez jen „S m luvn i s tra n y“ )

Predmetem teto Smlouvy je sdruzena sluzba dodavky zemnfho plynu (dale jen „p lyn “ ) upravena v souladu 
s energetickym zakonem.

Obchodnfk se Smlouvou zavazuje dodavat po dobu, na kterou je Smlouva uzavrena Zakaznfkovi plyn, pristavit 
tento plyn k odberu v Odbernych mfstech Zakaznfka a zajistit vlastnfm jmenem a na vlastnf ucet distribuci 
plynu a Zakaznfk se zavazuje tento plyn ve sjednanem mnozstvf, veetne souvisejfcfch sluzeb odebrat a zaplatit 
za to  Obchodnfkovi v ramci teto Smlouvy dohodnutou cenu. Prava a povinnosti Smluvnfch stran se rfdf obecne 
zavaznymi pravnfmi predpisy, zejmena ustanovenfm § 72 odstavee 2 energetickeho zakona a touto Smlouvou 
zahrnujfcf jejf formularove znenf a jejf nedflne prflohy -  Prfloha A, Prfloha B, Prfloha C a Prfloha D. V prfpade 
rozporu Formularove casti smlouvy, jejf Prflohy A a Prflohy B na strane jedne a Prflohy C (Obchodnf 
podmfnky) a Prflohy D (Cenfk nadstandardnfch sluzeb) na strane druhe, maji ustanoveni obsazena ve 
Formularove casti smlouvy, Prfloze A a Prfloze B prednost pred ustanovenfmi Prflohy C a Prflohy D.

Zakaznfk prohlasuje, ze je srozumen s tfm, ze je podstatna cast obsahu teto Smlouvy upravena v Obchodnfch 
podmfnkach a vyslovne prijfma ustanoveni' cl. II. (cena), cl. III. (fakturacnf a platebnf podmfnky), cl. IV. (dodacf 
podmfnky), cl. V. (vznik a zmena Smlouvy, doba platnosti Smlouvy), cl. VI. (omezenf, prerusenf nebo ukoncenf 
dodavky plynu), cl. VII. (zmena dodavatele plynu a ukoncenf Smlouvy), cl. VIII. (zmena ceny a zmena OP), cl. IX 
(sankce, veetne smluvnfch pokut), cl. XIII. (osobnf udaje) a cl. XIV. (ostatnf ujednanf) Obchodnfch podmfnek a 
dale v Cenfku nadstandardnfch sluzeb Obchodnfka, ve kterem jsou uvedeny ceny nakladu a poplatku za sluzby 
ci jina plnenf, ktera jsou die Smlouvy poskytovana nad ramec beznych sluzeb a plnenf, s jejichz obsahem byl 
pred uzavrenfm Smlouvy dostatecne seznamen, byl mu vysvetlen a souhlasf s nfm. Zakaznfk dale prohlasuje, ze 
byl Obchodnfkem v dostatecne mire srozumen a vysvetlena mu vsechna ustanoveni' Smlouvy a jejfch nedflnych 
pri'loh, predevsfm pak zpusob stanovenf celkove ceny za plyn a souvisejfcf sluzby jfm hrazene na zaklade teto 
Smlouvy.
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Smluvru strany si sjednavaji' splatnost ceny odchylne od obcanskeho zakom'ku, ktera se poci'ta ode dne vystavem' 
danoveho dokladu ve Ihute urcene mze.

Nestanovi'-li dohoda Smluvm'ch stran jinak, Smlouva se uzavi'ra na dobu u rc ito u  od 1.1.2021 do 31.12.2021 
bez moznosti automaticke prolongace.

Terrm'n dodavek die Smlouvy se sjednava na dobu od I. I.  2021 6.00 hod. do I.  I .  2022 6.00 hod.

V pri'pade, ze Zakazm'k pred ukoncem'm platnosti Smlouvy neopravnene ukoncf odber plynu, je povinen zaplatit 
Obchodm'kovi smluvm' pokutu ve vysi 6.000,- Kc. Zaplacem smluvm pokuty nema vliv na narok Obchodm'ka na 
nahradu skody v plnem rozsahu.

Ujednani' o ce lkovem  m nozstv i p lynu dodavaneho die teto Smlouvy, vcetne speciflkace O dbernych  
m is t Zakazm'ka je obsazena v Priloze A teto Smlouvy.

C ena os ta tm ch  sluzeb dodavky plynu die teto Smlouvy je sjednana v Pri'loze B teto Smlouvy.

Smluvni strany sjednavaji', ze Zakazm'k je povinen hradit za lohy na cenu dodavky ve vysi stanovene v Oznamem' 
o vysi zaloh.

S p la tnost zaloh na cenu dodavky plynu se sjednava jako mesi'cm ke konkretm'mu dni tak, ze kazda zaloha je 
splatna k 15. dni kalendarm'ho mesi'ce.

Smluvni strany sjednavaji sp la tnost fa k tu r. p re p la tku  a nedop la tku  ve Ihute 30 dnu.

Smluvni strany sjednavaji, ze veskere uhrady penezitych  castek Zakazm'kem Obchodm'kovi budou 
provadeny bezhotovostni formou prevodu na bankovm ucet.

Zakazm'k souhlasi se zasi'lam'm a dorucovam'm faktur, predpisu zaloh v elektronicke podobe na email sve 
kontaktnf osoby uvedeny v zahlavi Formularove casti smlouvy.

Pokud se Obchodm'k se Zakazm'kem dohodne na postupu die cl. III., bod 6 Obchodm'ch podmi'nek dodavky 
zemm'ho plynu, bude zakazm'k zasi'lat samoodecty na emailovou adresu samoodecet@ppas.cz a do predmetu 
emailove zpravy uvede „Samoodecet FLEXI“ .

Z v la s tn f  u je d n a n i d ie  za d a va c i d o k u m e n ta c e  v e re jn e  z a k a z k y

„Celkovou a pro ucely fakturace rozhodnou cenou se rozumi cena vcetne DPH. Cena je 
stanovena jako pevna a nejvyse pripustna a zahrnuje veskere naklady poskytovatele souviseji'ci s 
plnem'm teto smlouvy. Cena muze byt zmenena pouze pri zmene pravm'ch predpisu urcuji'ci'ch 
sazby dane z pridane hodnoty nebo dalsi platby regulovane Cenovym rozhodnuti'm ERU, a to  o 
stejnou vysi o jakou bude zvysena/sm'zena sazba DPH nebo dalsi' platby regulovane Cenovym 
rozhodnuti'm ERU. Na zmenu ceny se v takovem pri'pade nebude uzavi'rat pi'semny dodatek a 
cena bude uctovana podle predpisu platnych v dobe uskutecneni zdanitelneho plneni.

„Uhrada za plneni z teto smlouvy bude realizovana bezhotovostnim prevodem na ucet 
poskytovatele, ktery je spravcem dane (financm'm uradem) zverejnen zpusobem umozhuji'ci'm 
dalkovy pristup ve smyslu ustanoveni § 109 odst. 2 pi'sm. c) zakona c. 235/2004 Sb. o dani z 
pridane hodnoty, ve znern' pozdejsi'ch predpisu (dale jen „zakon o DPH").

„Pokud se po dobu ucinnosti teto smlouvy poskytovatel stane nespolehlivym platcem ve smyslu 
ustanoveni § 106a zakona o DPH, smluvni strany se dohodly, ze odberatel uhradi DPH za 
zdanitelne plneni pri'mo pri'slusnemu spravci dane. Odberatelem takto provedena uhrada je 
povazovana za uhrazem' pri'slusne casti smluvm' ceny rovnaji'cf se vysi DPH fakturovane 
poslcytovatelem."
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„Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu a ucinnosti dnem uverejneni v informacm'm 
systemu verejne spravy - Registru smluv."

„Dodavatel vyslovne souhlasi' se zverejnem'm celeho textu teto smlouvy vcetne podpisu v 
informacm'm systemu verejne spravy - Registru smluv."

,,Smluvm strany se dohodly, ze zakonnou povinnost die § 5 odst. 2 zakona o registru smluv splm 
Kraj Vysocina a splnem' teto povinnosti dolozi' dodavateli. Soucasne bere dodavatel na vedorm, ze 
v pri'pade nesplnem zakonne povinnosti je smlouva do t f f  mesi'cu od jeji'ho podpisu bez dalsi'ho 
zrusena od sameho pocatku."

P latebm  po d m fn ky  odbernych  m is t s rocm m  o dbe rem  pod 630 M W h /ro k :

Cena za sdruzene sluzby dodavky zemm'ho plynu bude hrazena v rezimu die navrhu dodavatele

Dodavatel bude vystavovat jednotlivemu zadavateli souhrnnou fa k tu ru  i predpis zalohovych 
plateb za vsechna jeho odberna mi'sta s prilozenym vyuctovam'm jednotlivych odbernych mist.

Zadavatel muze pozadovat a dodavatel se pro tento prfpad zavazuje zasilat veskere vyuctovam a 
fakturaci fo rm o u  e le k tro n ickych  p ro s tre d ku .

V pri'pade zrusem' odberneho mi'sta, zejmena z duvodu prevodu vlastnickych prav k odbernemu 
mi'stu, odstranenf odberneho mi'sta, demolice, zniceni zivelnou pohromou, je zadavatel opravnen 
ukoncit smluvm' vztah s dodavatelem k danemu odbernemu mi'stu nejpozdeji do 30 dnu ode dne 
oznamem dodavateli o zrusem' odberneho mi'sta, a to bez naroku na financm  kom penzaci ze 
s trany  dodavate le .

Z duvodu provozm'ch p o tre b  se m uze v p rubehu sm luvnfho obdob i po ce t m erfc ich  
nebo odbernych  m is t zadavate le zm e n it, a to  jak zrusem'm stavaji'cich, tak zrizem'm novych 
odbernych mist. Dodavatel bude i pro tyto pri'pady garantovat nabi'dnute jednotkove ceny a 
neprodlene po oznamem o zrizeni noveho odberneho mi'sta zahaji dodavku sdruzenych sluzeb za 
podmi'nek sjednanych v ramci predmetne verejne zakazky.

Dodavatel poskytne po skoncem obdobi plneni teto verejne zakazky centralm'mu zadavateli na 
jeho vyzadam soubor dat v elektronicke podobe obsahuji'ci kompletm' udaje o realizovane 
dodavce plynu v rozsahu fakturacm'ch dokladu za cele obdobi' dodavky, a to  do 30ti dnu ode dne 
pi'semneho dorucem' vyzadam'. Sankce za nesplnem' tohoto pozadavku bude 1000 Kc za kazdy i 
zapocaty den prodlem'.

Dodavatel si nebude n a ro ko va t ja ke ko li sankce za prekroceni ci neodebrani 
predpokladaneho mnozstvi odberu plynu. Sankci se rozumi rovnez navysem smluvm' ceny 
sjednane v dodavatelske smlouve na zaklade vysledku elektronicke aukce.

Pri'padne spory ze smlouvy mezi dodavatelem a zadavatelem budou reseny u obecneho soudu, 
pricemz pri'slusnost se bude ri'dit ustanovem'mi zakona c. 99/1963 Sb., Obcansky soudni rad, ve 
zneni pozdejsi'ch predpisu. R ozhodci do lozka  a p ro rogacm  do lozka  jsou ve sm louve  
nepri'pustne.

Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda ze Smluvm'ch stran obdrzi jedno vyhotovem.

V ............... D ne...2.3. ’ ll" 2020 V Praze d n e ........ 1.?..:1V. ® ..........

M ^ .......................................................................
O bchodm 'k/

Prazska plynarenska, a. s.
Praha 1 - Nove Mesto 4

Narodni 37, PSC 110 00 
(2721/1)

Zakazmk

Gymndzium Otokara Breziny 
a Stfodnf odborn^ §kola Tele
tei.: 567 584 55!. l£0: 60545941
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Pri'loha B - C ena osta tn fch  sluzeb dodavky plynu

C ena osta tn fch  sluzeb dodavky plynu

M a loodb e r O M  pod 630 M W h

Cena ostatmch sluzeb dodavky plynu je pro obdobi od 1.1.2021 od 6:00 hod. do 1.1.2022 do 6:00 
hod. (dale jen „C enove obdob f“ ) stanovena jako pevna jednoslozkova cena s tim, ze pro urceni jeji vyse 
se aplikuji dale uvedene podminky.

I.  Smluvni strany se dohodly na pevne komoditni cene v Kc/MWh. Tato fixni cena zahrnuje cenu vlastni 
komodity zemniho plynu, cenu za prepravu plynu (kapacitm i komoditni cast) a sluzbu strukturovani 
(kapacitni i komoditni cast) bez DPH.

2. Tato cena je vyjadrena jako cena za komoditni slozku ve vysi::
3.

Verejna zakazka o sdruzenych sluzbach 
dodavky zemniho plynu pro Kraj Vysocina 

pro obdobi od 1.1.2021 do 1.1.2022

Hodnota v mernych 
jednotkach (MWh)

nabidkova cena 
(K c/m erna jedno tka)

Celkova rocni hodnota 
(Kc)

Rocni spotreba zemniho plynu z odbernych mist
pod 630MWh (M aloodber) 31 704 398,50 12 634 044

Celkova cena I.casti vere jne zakazky 
je rozhodujlcl pro hodnocenf poradi uchazecfl a 
urcen! viteze I. Casti

12 634 044

4. Cena neobsahuje dan ze zemniho plynu, ostatni dane a poplatky, nezahrnuje regulovane platby za 
distribuci, platby operatora trhu s plynem a obdobne poplatky, ktere je Obchodnik opravnen k cene 
pripocitat v souladu se Smlouvou a obecne zavaznymi pravnimi predpisy.

Cena je pro obdobi od 1.1.2021 od 6:00 hod. do 1.1.2022 do 6:00 vyjadrena jako cena za komoditni slozku 
ve vysi 398,50 Kc/MWh bez DPH

Cena je pro obdobi od 1.1.2021 od 6:00 hod. do 1.1.2022 do 6:00 vyjadrena jako cena za komoditni slozku 
ve vysi 482,19 Kc/MWh s DPH



plynArgnskA
OBCHODNI PODMINKY DODAVKY ZEMNIHO PLYNU

Clanek I. Uvodni ustanoveni
1. Tyto obchodni podminky dodavky zemniho plynu (dale jen „OP“) 
jsou nedilnou soucasti Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky zem­
niho plynu (dale jen „Smlouva“), ktera bude uzavrena po 1. 1. 2016. 
OP upravuji daldi vzajemnd prdva a povinnosti Prazskd plynarenskd, 
a.s., (ddle jen „Obchodnik“) a zdkaznika v kategorii Domacnost nebo 
v kategorii Maloodberatel (dale jen „Zakaznik“).

2. Prdva a povinnosti smluvnich stran se ridi obecnd zavaznymi prav- 
nimi predpisy Ceske republiky, predevsim zakonem cislo 89/2012 Sb., 
obcanskym zakonikem, v platnem zneni, (ddle jen „NOZ“), a zakonem 
Cislo 458/2000 Sb., o podminkach podnikani a o vykonu statni spra- 
vy v energetickych odvetvich, ve zneni pozdejdich predpisu, (dale jen 
..energeticky zakon" nebo „EZ‘).

3. Zdkaznikem kategorie Domacnost je fyzicka osoba, ktera zem- 
ni plyn (dale jen „plyn“) odebira pro svou osobni potrebu souvisejici 
s bydlenim di potrebu clenu jeho domacnosti. Zdkaznikem kategorie 
Maloodberatel je fyzickd nebo pravnicka osoba, ktera plyn odebira pro 
ucely podnikani s rodnim odberem plynu do 630 000 kWh.

4. Distribudni sluzby jsou poskytovany Obchodnikem v souladu se 
smlouvou o pripojeni k distribudni soustavd, kterou Zdkaznik uzavi- 
ra s mistne prisludnym provozovatelem distribudni soustavy (dale jen 
„PDS“), a v souladu s Radem provozovatele distribudni soustavy (dale 
jen „RPDS“).

Clanek II. Cena
1. Cenou se rozumi cena sdruzend dodavky plynu, ktera je tvofena:

a) regulovanou slozkou ceny, ktera se skiada z:
aa) ceny za distribuci plynu, ktera je slozena z pevnd ceny za 

odebrany plyn v Kc/MWh a pevne rocni ceny za denni re- 
zervovanou pevnou distribucni kapacitu v Kc/tis. m3 nebo 
staldho mesicniho platu za pristavenou kapacitu v Kc/mesic,

ab) ceny za cinnosti operatora trhu OTE, a. s„ stanovene jako 
cena pevna v Kc/MWh.

Tyto ceny stanovuje Energeticky reguladni urad (dale jen „ERU“) pro 
prislusneho PDS podle mista pripojeni Zakaznika ve svem cenovem 
rozhodnuti. Zndni cenovych rozhodnuti je uvefejneno na www.eru.cz.

b) neregulovanou slozkou ceny oznadovanou jako cena ostat- 
nich sluzeb dodavky plynu, ktera se skiada z:
ba) komoditni siozky ceny v Kd/MWh,
bb) kapacitni siozky ceny Kc/tis. m3 nebo staldho mesidniho pla­

tu v Kd/mesic.
Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu je uvedena v ceniku Ob- 
chodnika, ve kterdm jsou uvedeny aktuaini prodejni ceny plynu 
(dale jen „Cemk“).

c) danemi, kterymi jsou dah z plynu a dan z pridane hodnoty (dale 
jen „DPH“) ve vysi die obecne zavaznych pravnich predpisu.

2. Cena sdruzene dodavky plynu se vypodte zpusobem uvedenym 
v Ceniku.

3. Zakaznik kategorie Maloodberatel je povinen informovat Obchod- 
nika o pouziti plynu pro vyrobu tepla v domovnich kotelnach, dale pak 
o zmenach a novych skutecnostech, kterd mohou ovlivnit povinnost 
placeni dane z plynu die obecne zavazndho pravniho predpisu.

Clanek III. Fakturacni a platebm podminky
1. Cenu sdruzene dodavky plynu je Zakaznik povinen hradit prubeznd 
zaiohovym zpusobem.

2. Pro prvni zudtovaci obdobi vysi zaiohy na sdruzenou dodavku ply­
nu stanovi Obchodnik po dohodd se Zakaznikem v rozsahu duvod- 
nd predpokiadane spotreby za prislusne zudtovaci obdobi s ohledem 
k vykonu odbemych plynovych zarizeni (dale jen „OPZ''). Vyde zdlohy 
pro prvni zudtovaci obdobi je uvedena ve Smlouvd.

3. Obchodnik je opravnen stanovit frekvenci placeni zaioh, provest 
upravu jejich vyse na zaklade skutecne spotreby plynu v predchozich 
zuctovacich obdobich, nebo jestlize nastaly skutecnosti, ktere ovlivni 
vydi zudtovani (napriklad zmdna ceny nebo danovych predpisu nebo 
rozsireni odbdru plynu), pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

4. Vy§e a terminy splatnosti zdloh jsou uvedeny v Oznameni o vysi 
zaioh, ktere Obchodnik phkiada ke Smlouvd. V pripadd, ze Zakaznik 
uzavfe Smlouvu z duvodu zmdny dodavatele, Obchodnik zasila zakaz- 
nikovi Oznameni o vydi zaioh po ukonceni procesu zmdny dodavatele 
ve smyslu obecne zdvazneho prdvniho predpisu. Obchodnik zasild 
Zdkaznikovi po kazdem vyudtovdni Oznameni o vysi zaioh v kategorii 
Maloodberatel jako samostatnou zdsilku a v kategorii Domacnost je 
vyse a cetnost zaioh uvedena primo na danovdm dokladu (dale jen 
„faktura“).

5. Podkladem pro vyudtovdni ceny sdruzend doddvky plynu jsou uda- 
je namerene mdricim zarizenim (ddle jen „plynomer“) pfedane Ob- 
chodnikovi prislusnym PDS v souladu s obecne zdvaznymi prdvnimi 
predpisy, kterymi se stanovi podrobnosti mereni plynu a preddvdni 
technickych udaju (ddle jen „odecet plynu“).

6. Pokud se v pripade, ze tuto sluzbu PDS umozhuje, Obchodnik se 
zdkaznikem dohodne na mimofddne fakturaci sdruzene sluzby doddv- 
ky plynu provdddnb na zdklade samoodedtu spotreby plynu Zdkaznika 
za jine obdobi, nez je obdobi ukoncene rddnym odectem plynu s ode- 
sldnim podkladu pro fakturaci (POF), avdak Zdkaznik nedodd samoo- 
decet ve formatu stanovendm PDS, v terminu nejpozdeji prvni pracov- 
ni den do 24.00 hodin po skonceni posledniho kalenddrniho mdsice v 
obdobi, pro ktere bude mimorddnd fakturace dohodnuta, nebo budou 
udaje pozadovand PDS takovymto Zdkaznikem uvedeny chybnd ci 
neuplnd, neni Obchodnik povinen vystavit fakturu za jind nez rddnd 
odectovd obdobi provdddnd PDS. Podklady pro fakturaci na zdkladd 
samoodedtu die tohoto odstavce zasild Zdkaznik na e-mailovou adre- 
su Obchodnika callcentrum@ppas.cz, prostfednictvim on-line formu- 
Idre nebo telefonicky na Zakaznickou linku 800 134 134.

7. V pripadd poruchy plynomdru nebo v pripadd, kdy Zdkaznik ne- 
umozni prislusndmu PDS v dobe odedtu odebrandho plynu pristup 
k plynomdru nebo nesddli Obchodnikovi udaje o namerendm mnozstvi 
plynu die cl. IV. bod 4. pism. e) OP, se vyudtovdni spotreby plynu pro- 
vede kvalifikovanym propodtem podle RPDS phsiusneho PDS.

8. Doddvka plynu za uplynule zudtovaci obdobi bude Zdkaznikovi vy- 
udtovdna fakturou, kterd bude obsahovat ndlezitosti die obecne zdvaz- 
nych prdvnich predpisu. Zudtovaci obdobi je vymezeno pravidelnymi 
a mimorddnymi odecty provdddnymi prislusnym PDS ve smyslu obec- 
nd zdvaznych prdvnich predpisu.

9. Faktura nemusi obsahovat razitko ani podpis Obchodnika a je vy- 
stavena v pisemne forme nebo se souhlasem Zdkaznika tdz elektro- 
nicky.
10. Fakturou budou vyudtovdny vsechny zdlohy zaplacene Zakazni­
kem do data odedtu plynu uvedeneho na fakture. Vznikne-li po vyudto- 
vdni zdloh nedoplatek, je Zdkaznik povinen zaplatit ho Obchodnikovi 
nejpozdeji do data splatnosti vyznadeneho na faktufe. Datem splatnos­
ti se pro ucely Smlouvy rozumi den, do ktereho musi byt ddstka pripsd- 
na na bankovni ucet Obchodnika, uvedeny na faktufe, pod variabilnim 
symbolem predmdtnd faktury. Vznikne-li preplatek, vrdti jej Obchodnik 
Zdkaznikovi do data splatnosti uvedeneho na fakture za predpokladu, 
ze Zdkaznik md zaplaceny vdechny financni zdvazky vuci Obchodni­
kovi. V pripade neuhrazenych financnich zdvazku, bude preplatek po- 
uzit k zapodteni techto zdvazku, nedohodnou-li se smluvni strany jinak. 
Nepresdhne-li pfeplatek cdstku 100,- Kd, muze ho Obchodnik zudtovat 
v ndsledujicim zuctovacim obdobi.

11. V bankovnim styku se pouzivd variabilnf symbol a dislo udtu uvede­
na na prisludnd fakture nebo v Ozndmeni o vysi zdloh. Zaplati-li Zdkaz- 
nik platbu s nesprdvnym variabilnim symbolem nebo ji poukdze na jiny 
bankovni ucet Obchodnika, nez je uveden na fakture, je Obchodnik 
oprdvndn Zdkaznikovi platbu vrdtit. Dostane-li se proto Zdkaznik do 
prodleni s uhradou faktury nebo zdlohy, je Zdkaznik povinen zaplatit 
Obchodnikovi urok z prodleni podle cl. IX. bod 1. OP, az do rddneho 
zaplaceni.

12. V pripade zmeny intervalu a zpusobu provaddni odedtu plynu nebo 
zmeny ceny je Obchodnik oprdvnen i bez souhlasu Zdkaznika zmenit 
delku zuctovaciho obdobi v rdmci zdkonne Ihuty.
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13.0bchodnfk je opravnbn vystavit opravny danovy doklad (danovy 
dobropis ci vrubopis) k puvodni faktufe, pokud obsahuje chyby vznikle 
nespravnym odectem plynu, chybou zpusobenou nesprdvnym chodem 
plynombru, pouzitim nesprbvne ceny, chybou v psani bi v poctech, ne­
spravnym uvedenim zuctovaciho obdobl nebo nesprbvne uvedenou 
regulovanou slozku ceny.

14. V pfipade, ze mb Zakaznik pochybnosti o sprbvnosti faktury, je 
opravnen uplatnit u Obchodnika reklamaci pisemne nebo osobne do 
tficeti dnu od jejiho doruceni. Neuplatnf-li Zbkaznik reklamaci ve Ihu­
te zde uvedenb, muze Obchodnik reklamaci odmitnout. Obchodnikje 
povinen vyfidit reklamaci Zakaznika bez zbytecneho odkladu. Rekla- 
mace nemb odkladny ubinek na splatnost faktury, nedohodnou-li se 
smluvni strany jinak. Reklamace musi obsahovat pfedevsim:

a) identifikaci osoby, ktera reklamaci cini vcetnb jejiho vlastnorub- 
niho podpisu,

b) udaje tykajici se reklamovane faktury,

c) popis reklamovane skutecnosti vcetne oduvodneni reklamace. 

Pisemna reklamace se uplatiiuje jejim dorucenim na adresu Obchod­
nika uvedenou ve Smlouvb.

15. Obchodnik je opravnbn pfi uzavfeni Smlouvy od Zakaznika poza- 
dovat slozeni kauce nebo s ohledem k okolnostem i po jejim uzavreni. 
Obchodnik je opravnen vysi kauce stanovit az do vyse trojnbsobku 
mbsibni zblohy.

Kauci je obchodnik opravnen pozadovat zejmbna v pfipadech, kdyz 
Zbkaznik projevil platebni nekbzefi v rbmci dfivejsiho smluvniho vzta- 
hu s Obchodnikem nebo se opakovane dostane do prodleni s platbami 
podle Smlouvy, je-li Zbkaznik dluznikem jinych fyzickych ci prbvnic- 
kych osob, mb-li Zbkaznik trvalb bydliste nebo sidlo v jinbm stbte 
apod. Obchodnik o slozeni kauce vyda Zakaznikovi potvrzeni. Pri- 
padne bankovni uroky z poskytnute kauce pfipadaji Obchodnikovi na 
uhradu nakladu spojenych s vedenim uctu.

Kauce die tohoto bodu slouzi jako zajisteni pro pfipad, kdy Zakaznik 
nedodrzi platebni podminky a Obchodnikovi vznikne za Zakaznikem 
pohledbvka po splatnosti. Neslozeni kauce se povazuje za podstat- 
ne poruseni povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy. V pripade, ze byla 
mezi smluvmmi stranami sjednana povinnost Zakaznika slozit kauci 
Obchodnikovi pfed zapocetim dodavky plynu, vznikb povinnost Ob­
chodnika zahajit dodavku plynu az po zaplaceni kauce. Kauce nemd 
charakter z^vdavku ve smyslu ustanoveni § 1808 NOZ. Obchodnikje 
opravnen zapocist kauci die tohoto bodu na svoji splatnou pohledav- 
ku za Zakaznikem. Obchodnik provede zapocteni v pripade, ze do- 
jde k ukonceni smluvniho vztahu z duvodu uvedeneho v bl. VI. bod 3. 
pism. b) OP nebo z jineho duvodu, vznikne-li po konecnem vyuctovcini 
z^loh nedoplatek. Zapobteni bude Zakaznikovi oznameno v konebne 
zuctovaci fakture. Kauce resp. jeji nezapoctena cast bude Zdkaznikovi 
vracena po ukonceni smluvniho vztahu ve Ihute do 30 dnu po vysta- 
veni konebne zuctovaci faktury. V prubbhu smluvniho vztahu si mohou 
smluvni strany ujednat zmbnu vyse kauce. Obchodnik muze vrdtit kau­
ci Zakaznikovi kdykoli v prubehu smluvniho vztahu.

Clanek IV. Dodaci podminky
1. Dodavka plynu je provddbna v souladu s RPDS a je splnena pfe- 
chodem plynu do odberneho mista Zakaznika pres plynombr osazeny 
phslubnym PDS. Doddvka plynu se mbff od pobdtecniho stavu plyno- 
mbru stanoveneho prislusnym PDS nebo od zjistbnbho stavu plyno- 
mbru pri zmbne dodavatele plynu nebo od zjisteneho stavu plynomeru 
pri zmenb osoby odebirajici plyn v danbm odbbrnbm mistb.

2. Mbfeni dodbvky plynu, vyhodnocovani a predavani vysledku mere- 
ni a dalbich informaci nezbytnych pro vyuctovdni dodavky plynu zajis- 
fuje pfislubny PDS die EZ a obecne zbvaznych prdvnich a technickych 
predpisu, kterymi se stanovi podrobnosti mereni plynu a pfedavani 
technickych udaju.

3. Obchodnik je povinen:

a) dodavat plyn do odberneho mista Zakaznika specifikovaneho ve 
Smlouve v kvalite stanovene obecne zbvaznym pravnim pred- 
pisem,

b) zajistit na vlastni jmeno a na vlastni ucet souvisejici sluzby v 
plynbrenstvi,

c) prevzit za Zakaznika odpovbdnost za odchylku podle obecne 
zavazneho pravniho predpisu.

4. Zbkaznik je povinen:

a) zaplatit Obchodnikovi nbklady spojenb s prerusenim, obnovenim 
ci ukonbenim dodavky plynu,

b) odebirat plyn pouze pres plynombr, ktery pripojil prislusny PDS 
nebo jim povbfenb osoba,

c) zajistit pristup k plynombru za ubelem provedeni kontroly, odectu 
plynu, oprav, udrzby, vymeny, odebrdni ci zaplombovani plyno- 
mbru a pfi ukonceni platnosti Smlouvy umoznit prislusnemu PDS 
provest konecny odecet plynu,

d) pisemne hlbsit Obchodnikovi vsechny zmbny, ktere mohou ovliv- 
nit plneni Smlouvy, predevsim informovat o zmene identifikac- 
nich udaju a uprave odberu souvisejici se zmbnou poctu nebo 
vykonu OPZ,

e) pokud predem oznameny odebet plynu nebylo moznb provest 
z duvodu jeho nephtomnosti, zaslat Obchodnikovi nebo prislub- 
nemu PDS udaj o odectu plynu na predepsanem tiskopisu nebo 
odebet plynu oznbmit jinou, na www.ppas.cz uvedenou formou, 
a to do dvou pracovnich dnu od oznbmeneho data odebtu plynu,

f) udrzovat sva OPZ ve stavu, ktery odpovida obecne zdvaznym 
pravnim predpisum, technickym normam a pravidlum, a ktery 
umoznuje bezpecnou a spolehlivou dodavku plynu tak, aby se 
nestala pribinou ohrozeni zivota, zdravi a majetku osob,

g) zdrzet se jakychkoli zdsahu do plynombru a jeho pripojeni, 
chr^nit plynombr pred poskozenim ci odcizenim a neprodlene 
oznamit Obchodnikovi i prislubnemu PDS poskozeni ci jin6 zd- 
vady na plynombru vbetne porubeni zajibteni proti manipulaci, 
ktere zjisti, zejmena hlasit poskozeni urednich nebo provoznich 
plomb a zn^mek bi jejich ztrdtu. Pokud ma pochybnosti o bez- 
chybnem mereni nebo zjisti-li zavadu na plynomeru, je oprdvnbn 
pozadat pisemnb Obchodnika o prezkouseni plynomeru. Zadost 
o pfezkoubeni vsak nezbavuje Zakaznika zavazku platby zaloh 
a uhrady faktur za odebirany plyn ve stanovenych terminech,

h) pfi stavu nouze, pfi pfedchdzeni a odstranovani ndsledku stavu 
nouze se fidit opatfenimi a informacemi o vyhldbeni omezujicich 
regulabnich opatfeni podle obecnb zdvaznych pravnich pfedpisu 
a postupovat pfi pfedchdzeni stavu nouze, ve stavu nouze a od- 
strahovani nasledkCi stavu nouze v plyndrenstvi die pfislubnbho 
obecnb zdvazneho pravniho pfedpisu s tim, ze je povinen pod- 
fidit se omezeni spotfeby plynu nebo zmbne dodavky plynu. Pfi 
stavu nouze a pfi pfedchazeni stavu nouze je pravo na nahradu 
bkody a ubleho zisku vylouceno.

Clanek V. Vznik Smlouvy, 
zmena Smlouvy a doba je ji platnosti

1. Smlouva se uzavird vzdy pisemne.

2. Smlouvu Ize uzavfit na dobu urbitou nebo neurcitou. Neni-li ve 
Smlouve vyslovne uvedeno jinak, je Smlouva uzavfena na dobu neur- 
citou.
3. Smlouva uzavfenb a podepsana ucastniky na teze listing naby- 
vd platnosti a ubinnosti dnem podpisu obbma smluvnimi stranami. V 
pfipade, kdy Zakaznik v dobb podpisu nema s pfislusnym PDS uza- 
vfenou smlouvu o pfipojeni k distribucni soustave, nabyvd Smlouva 
platnosti az dnem uzavfeni smlouvy o pfipojeni k distribucni soustavb.

4. Pfi uzavirani, zmene nebo ukonceni platnosti Smlouvy muze za 
Zakaznika prbvne jednat jeho zastupce, ktery se Obchodnikovi proka- 
ze pisemnou plnou moci, ve ktere Zakaznik uvede rozsah zastupciho 
oprdvneni. Obchodnikje opravnen od Zakaznika pozadovat, aby jeho 
podpis na pine moci byl ufedne ovbfen.

5. Smlouvu Ize uzavfit tbz korespondencnim zpusoberm pomoci for- 
muldfe -  Nbvrh smlouvy, ktery je k dispozici na www.ppas.cz zbroven 
s pokyny pro jeho vyplnbni a odeslcini. Obchodnik vylucuje pfijeti Zd- 
kaznikem podepsaneho Navrhu smlouvy, k nemuz by Zakaznik pfipojil 
jakykoli dodatek nebo od jehoz textu by se Zdkaznik jakymkoli zpuso- 
bem odchylil. Zajemce je Nbvrhem smlouvy vbzan od jeho doruceni 
Obchodnikovi. Zajemce nemuze behem doby tficeti dnu, po kterou je 
svym navrhem vazan, Ndvrh smlouvy odvolat. Nebude-li Navrh smlou­
vy obsahovat vsechny Obchodnikem pozadovane udaje nebo podstat- 
ne nalezitosti potfebnb k uzavfeni Smlouvy, nepujde o platny projev 
vule k uzavfeni Smlouvy a Obchodnik vrati Navrh smlouvy Zakazni­
kovi k doplneni. Budou-li veskere podminky splneny, Obchodnik, na 
dukaz svbho souhlasu s obsahem Smlouvy, Navrh smlouvy podepise 
a zable jej Zakaznikovi na adresu, kterou uvedl v Nbvrhu smlouvy. Za- 
rovefi mu pisemne sdeli cislo, pod kterym bude Smlouva evidovana. 
Smlouva je uzavfena okamzikem, kdy Obchodnikem podepsany Na­
vrh smlouvy dojde Zakaznikovi. Neode§le-li Obchodnik ve Ihute, ve
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kterd je Zdkaznlk svym ndvrhem vdzan, podepsany Navrh smlouvy 
Zdkaznlkovi, Smlouva nevznika. Smlouva uzavfena timto zpusobem 
nabyva udinnosti dnem zahajeni doddvky.

6. Smlouvu Ize uzavflt tdz plsemnd v elektronicke podobd, kdy vlast- 
norucnl podpis Zdkaznlka i zastupce Obchodnika (dale jen „biomet- 
ricky podpis") je zachycen pomoci specialm'ho elektronickeho tab- 
letu. Biometricky podpis je vkladan do textu Smlouvy v PDF formdtu 
v podpisove dolozce dokumentu a je i s textem graficky zobrazitelny. 
Vysledny dokument je opatfen sifrovanym biometrickym vektorem a je 
pomoci kryptografickych metod zabezpeden proti zmdndm. Po uzavre- 
ni Smlouvy je Obchodnlk povinen bez zbytecneho odkladu poskytnout 
Zdkaznlkovi Smlouvu vdetnd OP a Ceniku v textovd podobe.

7. Pokud Zakaznik nejmend tricet dnu pfed uplynutim doby, na kterou 
byla Smlouva (Zavazek) uzavfena, Obchodnlkovi plsemnd neoznaml, 
ze trva na jejim ukonceni nebo Obchodnika plsemnd nepozada o po- 
kradovanl platnosti Smlouvy (Zdvazku) na dobu neurditou, Smlouva 
(Zavazek) se automaticky prodluzuje o dobu jednoho roku, a to i opa- 
kovand.

8. S vyjlmkou prdvnlho jednanl vedouciho k ukonceni Smlouvy Ize 
prdva a povinnosti zalozene Smlouvou mdnit prdvnlm jednanlm udine- 
nym i jinou nez plsemnou formou.
9. Smluvnl strany se zavazujl vzdjemne se vcasne informovat o zmd- 
ndch udaju uvedenych ve Smlouvd, ktere nemajl vliv na jejl zmeny, 
napflklad zmeny identifikadnich udaju, zasllaclch adres, bankovnlch 
spojenl, telefonnlch cisel, dlsel faxu nebo e-mailu. Neposkytnuti tako- 
vych informacl jde k tlzi povinnd smluvnl strany.

Clanek VI. Omezem, pferusenl nebo ukonceni 
dodavky plynu

1. Pferusenlm doddvky plynu se rozuml odpojenl odbdrndho mlsta 
od distribucnl site zaplombovdnlm plynomdru na urcitou dobu, aniZ 
dojde k ukonceni smluvnlho vztahu mezi Zakaznlkem a Obchodnlkem. 
V pflpadd, ze je dodavka plynu pferuSena z duvodu nezaplacenl faktu- 
rovane cdstky a Zdkaznlk nepozddd o obnovenl dodavky plynu a fak- 
turovanou ddstku neuhradl, dojde ve Ihute 60 dnu od data pferusenl 
dodavky plynu k ukonceni platnosti Smlouvy.

2. Omezem nebo pferusenl dodavky plynu pfi stavech nouze nebo 
pfedchazenl stavu nouze se rid I obecne zavaznym pr^vnlm pfedpi- 
sem.

3. Obchodnlk je oprdvnen ukondit nebo prerusit dodavku plynu Za­
kaznlkovi v odbernych mlstech, pro ktera je Smlouva uzavrena, z na- 
sledujlclch duvodu:

a) v prlpade neopravndneho odberu plynu die obecne zavaznych 
pravnlch predpisu,

b) jestlize Zakaznik je v prodlenl se zaplacenlm jak6koli pohledavky 
Obchodnika a ani nesplnil svou povinnost zaplatit pohledavku 
v dodatecne stanovend Ihutd po predchozlm plsemnem upozor- 
nenl na moznost ukondenl dodavky plynu,

c) jestlize Zakaznik neumoznl opakovane bez vazneho duvodu 
prlsludnemu PDS prlstup k plynomdru, prestoze byl k umozne- 
nl prlstupu za ucelem provedenl kontroly, odectu plynu, udrzby, 
vymeny ci odebrani plynomdru alespoh patnact dnu predem pi­
semne nebo jinym prokazatelnym zpusobem vyzvan. Za vdzny 
duvod se pro ucely teto Smlouvy povazuje napflklad nemoc, po- 
byt v zahranidl, pracovnl cesta a podobnd,

d) pri opravndnem ukondenl nebo prerudenl pripojenl k distribucnl 
soustave ze strany prisludndho PDS.

4. Ukondenl dodavky plynu je vzdy spojeno s ukondenlm smluvnlho 
vztahu mezi zakaznlkem a Obchodnlkem.

5. Pri opravnenem pferusenl, omezenl nebo ukondenl dodavky plynu 
nevznika Zakaznlkovi pravo na nahradu skody a udleho zisku.

6. Opravndne ukondenl nebo pferusenl dodavky plynu provede pfl- 
slusny PDS na zadost Obchodnika a na naklady Zakaznlka. Zakaznik 
tdz nese naklady spojend s pflpadnym naslednym obnovenlm dodavky 
plynu.

7. Vyde nahrady dkody pfi neopravndnem odberu se fldl obecnd za- 
vaznymi pravnlmi pfedpisy. Kromd teto dkody je Zakaznik povinen 
zaplatit Obchodnlkovi naklady spojend se zjistdnlm neopravnendho 
odbdru.

Clanek VII. Zmena dodavatele plynu 
a ukonceni platnosti Smlouvy

1. Zakaznik ma pravo na volbu a bezplatnou zmenu dodavatele ply­
nu. Zmena dodavatele plynu v odbdrnem mlste, pro kterd je Smlouva

sjednana, je podmlnena fadnym ukondenlm smluvnlho vztahu s Ob­
chodnlkem.

2. Platnost Smlouvy koncl uplynutim sjednane doby, dohodou smluv- 
nlch stran, vypovedl zakaznlka, odstoupenlm od Smlouvy nebo smrtl 
Zakaznlka. Smlouvu na dobu urditou vdak nelze ukondit vypovedl s vy- 
jimkou die §11 a odst. 3 EZ.

3. Na zadost Zakaznlka muze dojlt k dohode o ukondenl platnosti 
Smlouvy pouze v pflpadech, kdy Zakaznik dolozl, ze ukoncuje odber 
plynu v odbarndm mlstd z duvodu zmeny sldla, provozovny, bydlidtd, 
di z duvodu zcizenl nemovitosti, nebo ze do ndj nelze dodavat plyn. 
Zakaznik je v pflpadech uvedenych v pfedchozl vete povinen Ob­
chodnika o uzavfenl dohody o ukondenl platnosti Smlouvy plsemnd 
pozadat nejmend patnact pracovnlch dnu pfede dnem, ke kterdmu 
hodia odber plynu ukondit. V zadosti Zakaznik uvede duvod a pozado- 
vany den ukondenl odbdru a oznaml adresu, na kterou ma byt zasiana 
faktura konecndho vyudtovanl. K zadosti pfilozl doklady prokazujlcI 
duvod ukondenl Smlouvy. V pflpadd, ze Zakaznik nesplnl ndkterou z 
povinnosti uvedenou v tomto bode OP, Obchodnlk je opravnen dohodu 
o ukondenl platnosti Smlouvy neuzavflt.

4. Zakaznik muze vypoveddt Smlouvu uzavfenou na dobu neurditou 
pisemne i bez uvedenl duvodu. Vypovednl doba je tflmdslcnl a poclna 
bezet prvnlm dnem kalendafnlho meslce nasledujlclho po dorudenl 
pisemne vypovedi Obchodnlkovi.

5. Kterakoli smluvnl strana je opravndna od Smlouvy odstoupit:

a) je-li vyddno rozhodnutl o upadku druhd smluvnl strany,

b) dojde-li k opravnenemu ukondenl pfipojenl k distribudnl soustave 
ze strany pflsludndho PDS.

6. Zakaznik je opravnen od Smlouvy odstoupit v pfipade podstatndho 
porudenl povinnosti ze strany Obchodnika vyplyvajlclch ze Smlouvy. 
Za podstatnd porusenl povinnosti ze strany Obchodnika se povazuje 
bezduvodna ukondenl dodavky plynu a bezduvodne neposkytovanl 
nebo nezajistdnl souvisejlclch sluzeb v plynarenstvl.

7. Dale je Zakaznik opravndn od Smlouvy odstoupit ve smyslu usta- 
novenl dl. VIII. bod 1. OP. Vyuzije-li Zakaznik v tomto pfipade svdho 
opravndnl od Smlouvy odstoupit, odstoupenl je udinne k poslednlmu 
dni kalendafnlho meslce, ve kterem bylo dorudeno Obchodnlkovi, ne- 
urdl-li Zakaznik pozdejsl den udinnosti odstoupenl.
8. Obchodnlk je opravnen od Smlouvy odstoupit v nasledujlclch pfl­
padech:

a) Zakaznik v stanovene Ihutd neslozl kauci, o kterou Obchodnlk 
pozadal v souladu s dl. III. bod 15. OP,

b) Zakaznik neopravnend pfestane od Obchodnika odeblrat plyn 
nebo trvale opustl odbdrne mlsto, pro ktere je Smlouva uzavfena,

c) po zjidtdnl neopravndndho odberu, respektive neopravnend dis- 
tribuce plynu Zakaznlka,

d) Zakaznik pfestane mlt moznost odeblrat plyn v odberndm mlste, 
pro ktere je Smlouva uzavfena,

e) kdy Obchodnlk nebude moci zahajit dodavku plynu z duvodu na 
strand Zakaznlka.

9. Odstoupenl od Smlouvy musl byt udindno pisemnd. Odstoupenl od 
Smlouvy je udinnd dnem dorudenl plsemneho ozndmenl o odstoupenl 
druhe smluvnl strand nebo dnem stanovenym v tomto ozndmenl, ne- 
pfedchdzl-li dni dorudenl a nenl-li stanoveno ve Smlouvd nebo v OP 
jinak. Ozndmenl o odstoupenl od Smlouvy Zdkazm'k Obchodnlkovi 
zadle na adresu jeho sldla a Obchodnlk Zdkaznlkovi na jeho adresu 
bydlidte (sldla) uvedenou ve Smlouvd nebo na zasllacl adresu, kterou 
Zdkaznlk Obchodnlkovi sdelil.
10. Odstoupl-li Obchodnlk od Smlouvy, je Zdkaznlk povinen umoznit 
pflsludndmu PDS provdst konedny odedet plynu, pflpadnd odebrat 
plynomer a podepsat protokol o ukondenl odbdru plynu s vyznadenlm 
odectu plynu.

11. Opustl-li Zdkaznlk odbernd mlsto, aniz by fddne ukondil smluvnl 
vztah, je povinen platit cenu sdruzene doddvky plynu do doby ukonde­
nl platnosti Smlouvy.

12. V pfipade, kdy nedojde k fddnemu ukondenl smluvnlho vztahu 
z duvodu na strand Zdkaznlka a v souvislosti s tlm vznikne Obchodnl­
kovi Skoda, je Zdkaznlk povinen Skodu uhradit.

Clanek VIII. Zmena ceny a zmena OP
1. Z podnetu Obchodnika muze dojlt ke zvysenl ceny ostatnlch sluzeb 
doddvky plynu a zmene OP pouze z duvodu vyvoje trhu s plynem, 
zmeny obecne zdvaznych prdvnlch pfedpisu upravujlclch tento zdvaz- 
kovy vztah, zmdny vyplyvajlcl z technologickeho vyvoje di provoznlch 
zmen Obchodnika, a to pouze zpusobem uvedenym ve Smlouvd.
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Clanek IX. Sankce
1. Nastane-li prodleni s platbou jakekoli splatne pohledavky vyplyva- 
jfcf ze Smlouvy, je dluznik povinen zaplatit vefiteli urok z prodlenf die 
obecne zavazneho pravniho pfedpisu.

2. Pri uplatneni naroku na smluvni pokutu je smluvni strana, jiz vznikl 
narok na smluvni pokutu, povinna vyzvat druhou smluvni stranu k za- 
placeni smluvni pokuty pisemnou vyzvou dorucenou na dorucovaci 
adresu druhe smluvni strany. Ve vyzv£ musi byt specifikovana pozado- 
vana vySe smluvni pokuty, pfipadne zpusob jejiho vypodtu, Ihuta k za- 
placeni a bankovni udet, na n£jz ma byt smluvni pokuta zaplacena.

Clanek X. Zakaznicke vyhody
1. Pokud ma Zakaznik opravneni vyuzivat zakaznickou vyhodu nebo 
produkt poskytovany Obchodnikem v ramci obchodnich kampani, 
ukoncenim platnosti Smlouvy toto opravneni zanika.

2. V pfipade, ze Zakaznik jiz produkt vyuzil a nedodrzel smluvni zava- 
zek s jeho vyuzitim spojeny, je povinen Obchodnikovi uhradit celkove 
ndklady, ktere Obchodnik na vyuziti produktu Zakaznikem vynalozil, 
pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

Clanek XI. Dorucovam
1. Jakekoli oznameni nebo dokument (dale jen „pisemnost“), ktery 
ma byt pfedan mezi smluvnimi stranami, neni-li stanoveno v OP nebo 
ve Smlouve jinak, muze byt zaslan na zasilaci adresu pfijemce, kterou 
uvedl ve Smlouve Ci jinou, kterou druhe strane oznami.

2. Ucinky doruceni se vcizou na dojiti pisemnosti do sfery oviadand 
pfijemcem bez ohledu na to, zda se s obsahem pisemnosti seznamil.

3. Je-li dosld pisemnost odesland s vyuzitim provozovatele postov- 
nich sluzeb md se za to, ze dosla tfeti pracovni den po odeslani, byla-li 
vsak odeslana na adresu v jin6m statu, pak patnacty pracovni den po 
odesldni.

4. UCinky dorudeni nastdvaji u pisemnosti:

a) pfedavane osobne nebo kuryrem dnem jejiho pfedani odpovdd- 
ne osobe prijemce,

b) zasilane faxovym pfenosem pfevzetim potvrzeni o uskutecneni 
faxoveho pfenosu nebo jineho dokladu o tom, ze faxova zprava 
byla zasldna pfijemci,

c) zasilane elektronicky e-mailem obdrzenim zpetneho elektro- 
nickeho potvrzeni o doruceni, pripadne pfecteni z pfijemcovy 
e-mailove adresy,

d) zasilane zprdvou SMS obdrzenim potvrzeni na mobilnim tele- 
fonu odesilatele o doruceni SMS zprdvy na mobilni telefon pfi- 
jemce,

e) zasilane do datove schranky dorucenim do datove schrdnky pfi- 
jemce.

5. Sdeleni obecne povahy urcend Zakaznikum muze Obchodnik 
ozndmit Zakaznikum uvefejnenim na www.ppas.cz. Dnem umisteni 
a zpfistupneni sdeleni na www.ppas.cz se prislusna sdeleni povazuji 
za fadne oznamena.

6. Pisemnosti si Obchodnik a Zakaznik zasilaji na adresu uvedenou 
ve Smlouve nebo na adresu dodatednd sdeienou druhe strane nebo pfi 
pouziti elektronickych prostfedku na kontaktni adresy, ktere si pisemne 
sdelili pri uzavfeni Smlouvy nebo kdykoli bdhem trvdni smluvniho vzta- 
hu.

Clanek XII. Zakaznicky portal
1. Zakaznicky portal je internetova aplikace dostupnd na adrese htt- 
ps://zakaznickyucet.ppas.cz, kterd je komunikadni platformou mezi 
Obchodnikem a Zakaznikem, na jejimz zdklade jsou prostfednictvim 
aktudlnd dostupnych funkci Zakaznikovi zpfistupfiovdny urcite infor- 
mace tykajici se plneni souvisejiciho se Smlouvou, a prostfednictvim 
ktere je Zakaznik oprdvnen urcitym zpusobem disponovat a menit za- 
vazkovy vztah ze Smlouvy (dale jen ..Zakaznicky portal"). Uziti Zakaz- 
nickeho portdlu neni zpoplatneno.

2. Pozddd-li Zakaznik Obchodnika o zfizeni Zakaznikova uctu (dale 
jen „Ucet“) na Zdkaznickem portdlu, Obchodnik pfedd Zakaznikovi 
bud’ osobne nebo prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb 
pfihlasovaci kody k udtu a pripadne tdz jin6 udaje, na zaklade kterych 
bude Zakaznik moci aktivovat na internetovych strankach Obchodnika 
svuj udet.

3. Zakaznicky portal poskytuje Zakaznikovi n^sledujici funkce:

a) informativni povahy, kterd Zakaznikovi zpristupnuji udaje tykajici 
se plneni Smlouvy, a to napriklad:

aa) smluvni a kontaktni udaje Zakaznika,
ab) fakturadni udaje,

ac) udaje tykajici se odberneho mista/odbernych mist,
ad) doba trvani Smlouvy,

ae) druh cerpaneho cenoveho produktu a doba jeho cerpani,
at) splatkove dohody.

b) oznamovaci povahy, kterd Zakaznikovi umoznuji oznamovat Ob­
chodnikovi zmeny udaju uvedenych ve Smlouvd, ktere nemaji 
vliv na jeji zmdny, napriklad zmeny:

ba) identifikacnich udaju,

bb) zasilacich adres, 

be) bankovnich spojeni,

bd) e-mailu,
be) zpusobu placeni.

c) dispozitivni povahy, ktere Zakaznikovi umozni menit z^vazkovy 
vztah. Zakaznik je tak opr£vndn zejmdna navrhovat nasledujici 
zmeny Smlouvy:

ca) zmeny zaloh,

cb) zmdnu zpusobu dorucovani faktury,

cc) zmeny Smlouvy, ktere Obchodnik prostfednictvim Zakaznic- 
kdho portalu Zakaznikum nabizi. Zejmena se jedna o Dodat- 
ky na cenove produkty, u kterych doch&zi tdz ke zmene doby 
trvani Smlouvy/Zavazku.

d) zakaznicke povahy, ktere Zakaznikovi umozni objednat cinnosti 
souvisejici s plnenim Smlouvy, jako napriklad

da) odebrani plynomeru,

db) rozsireni odberu,

dc) pripojeni odberneho mista.

4. Zakaznik muze na Zakaznickem portalu zazadat o aktivaci sluz- 
by elektronickd fakturace, na jejimz zdklade budou veskerd n^sledng 
vystavene faktury dorucov^ny Zakaznikovi jejich ulozenim ve forma- 
tu PDF na jeho Uctu v Zakaznickem portalu a soucasne zasilany na 
emailovou adresu Zakaznika, namisto zasil^ni prostfednictvim pro­
vozovatele postovnich sluzeb. Faktura je v takovem pfipadg doruce- 
na uplynutim tfi dnu od jejiho ulozeni na Uctu dotycneho Zakaznika. 
O ulozeni faktury na Zakaznickem uctu muze byt Zakaznik automatic- 
ky upozornSn zpr&vou na mobilni dislo evidovan6 v Uctu nebo jinym 
vhodnym zpusobem. Zakaznikovi vznika v souvislosti s uziv^ni sluzby 
elektronicke fakturace povinnost pravidelne navstevovat Zakaznicky 
portdl po dobu Cidinnosti Smlouvy. V pfipad§, ze by pfesto nedoslo 
zjakehokoli duvodu k automatickemu upozorneni Zakaznika na ulo­
zeni faktury, nema tato skutecnost vliv na doruceni faktury die tohoto 
bodu. Zakaznik je opravnen deaktivovat sluzbu elektronicke fakturace. 
Deaktivace sluzby elektronicke fakturace nema vliv na doruceni faktur 
ulozenych na Uctu pfed provedenim deaktivace a faktury vystavena po 
jejim provedeni budou zasilany prostfednictvim provozovatele postov­
nich sluzeb.

5. Obchodnik neni omezen v nabizeni jakychkoli dalsich sluzeb a zpfi- 
stuphovani novych funkci na Zakaznickem portalu.

6. Obchodnik je opravnen podminit pfihlaSovani na Ucet, navrhovani 
zmen Smlouvy ci aktivaci nSkterych sluzeb Zakaznickeho portalu za- 
sianim SMS zpravy s ovefovacim kodem, ktery bude nutne pro tyto 
ucely do Zakaznickdho portalu zadat 6i jinym vhodnym zpusobem ove- 
fovat totoznost Zakaznika. Obchodnik je take opravn£n pozadovat po 
Zakaznikovi pro tyto ucely dolozeni ufednich dokladu, povazuje-li to 
pro dane jednani za potfebn£.

Zabezpeceni a odpovednost

7. Obchodnik je povinen technicky zabezpecit ochranu a duvernost 
udaju obsazenych na Udtech Zakaznickeho portalu. Zakaznik je po­
vinen zabezpecit pfihlasovaci udaje k Uctu a datove nosice, na nichz 
jsou tyto udaje a veSkerd s nimi souvisejici udaje ulozeny takovym 
zpusobem, aby nemohly byt zneuzity neopravnenymi osobami. Za 
timto ucelem Zakaznik ucini veskera nezbytna opatfeni, ktera Ize po 
n£m rozumne pozadovat. Obchodnik neodpovida za zneuziti pfihlaso- 
vacich udaju k Uctu neopravn£nou osobou. Jakmile se Zakaznik dozvi 
o zneuziti nebo o moznosti zneuziti jeho pfihlasovacich udaju, je tuto 
skutecnost povinen okamzite nahiasit Obchodnikovi.

8. Dojde-li k zaniku Smlouvy, zakaznik bude moci Zakaznicky portal 
uzivat jeste 12 mesicu od zaniku Smlouvy. Zakaznik muze kdykoliv 
pouzivani Zakaznickeho portalu ukoncit, je vSak povinen tuto skutec­
nost bez zbytecneho odkladu pisemne oznamit Obchodnikovi.
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Clanek XIII. Osobni udaje
1. Obchodm'k cti a respektuje nejvybbi standardy ochrany osobnich 
udaju a naklada s osobnimi udaji Zakaznika vyhradne v souladu s 
prfslusnymi pravnimi pfedpisy, zejmena v souladu s obecnym 
nanzenim o ochrane osobnich udaju.
2. Zakaznik v tb souvislosti bere na vedomi, ze poskytnuti jeho 
osobnich udaju je smluvnim a z e^sti i zakonnym pozadavkem, a ma 
proto povinnost sve osobni udaje poskytnout, a ze Obchodnik 
zpracov^va osobni udaje Zakaznika zpusobem, v rozsahu a za 
podminek uvedenych v dokumentu Informace o zpracovani osobnich 
udaju („lnformace“), se kterym mel Zakaznik moznost se seznamit, a 
to ve zneni aktualnim ke dni uzavreni Smlouvy.
3. Zakaznik byl dale informovan, ze aktuaini znbni Informace je 
kdykoliv dostupne na webove adrese www.ppas.cz/info a dale na 
vyzadani v obchodnich kanceiafich Obchodnika.
4 Zakaznik byl rovnez poucen o svych pravech v souvislosti se 
zpracovanim osobnich udaju, zejmena o svem pravu odvolat souhlas, 
je-li zpracovani zalozeno na souhlasu, nebo o pravu vznbst namitku.

Clanek XIV. Ostatni ujednani

1. Smluvni strany se zavazuji, ze neposkytnou Smlouvu jako celek ci 
jeji cast, ktera neni verejne znama, a ani neposkytnou informace v ni 
obsazena tfeti osoba bez predchoziho pisemneho souhlasu druhe 
smluvni strany. Tento zavazek se netyka pripadu, kdy zverejneni nebo 
poskytnuti informaci treti osobe urcuje smluvnim stranam obecn£ za- 
vazny pravni predpis.

2. Stane-li se nektera ustanoveni Smlouvy neplatna 6i neucinna, 
nedotyka se to ostatnich ustanoveni, ktera zustavaji platna a ubinna a 
smluvni strany se zavazuji dohodou nahradit ustanoveni neplatna ci 
neubinna novym ustanovenim, ktera nejiape odpovida puvodne za- 
myslenamu ubelu ustanoveni neplatnaho ci neubinnaho. Do ta doby 
plati odpovidajici uprava obecne zavaznych pravnich predpisu Ceska 
republiky.
3. Vebkere spory vznikia pri plnbni Smlouvy nebo v souvislosti s ni 
budou smluvni strany feSit predevsim jednanim s cilem dosahnout 
smimaho rebeni. Je-li Zakaznik spotfebitelem, ma die zakona c. 
634/1992 Sb., o ochrane spotrebitele, v platnbm zneni, pravo na 
mimosoudni rebeni spotrebitelskaho sporu z tato Smlouvy. Subjektem, 
ktery je v Ceska republice oprbvnbn v tomto pfipade mimosoudni 
reseni sporu provadet, je Energeticky regulabni urad. Blizsi informace 
jsou dostupna na webovych strankach www.eru.cz.

4. Veskera spory, ktera se stranam nepodafi odstranit jednanim a 
smirnou cestou nebo v ramci mimosoudniho feseni spotfebitelskaho 
sporu, budou febit prislubna soudy Ceska republiky a pro pripad, ze 
sidlo bi odbbrna misto Zakaznika kategorie Maloodberatel je nebo v 
budoucnu bude mimo uzemi hlavniho mesta Prahy, sjednava se mezi 
smluvnimi stranami pro tyto spory mistni pfislubnost soudu prvniho 
stupne ve smyslu ustanoveni § 89 a) zakona cislo 99/1963 Sb., 
obbansky soudni rad, ve zneni pozdejsich predpisu, v miste sidla 
Obchodnika.

5. Z duvodu zvyseni kvality sluzeb Obchodnika muze byt telefonicka 
komunikace mezi Obchodm'kem a Zakaznikem ze strany Obchodnika 
monitorovana.

6. Tyto OP jsou platne a ubinne od 1. 1. 2016.
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CENlK NADSTANDARDNICH SLUZEBPRAZSKA
plynArenskA

•v

(dale jen „Cenfk“ )

Stanovi-li tak dohoda spolecnosti Prazska plynarenska, a.s., a Zakaznika, Cenik je nediinou soucasti Smlouvy o sdruzenych 
sluzbcich dodavky a odberu zemniho plynu kategorie Domacnost (DOM) a Maloodberatel (MO) a Smlouvy o sdruzenych sluzbach 
dodavky elektfiny ze sltl nizkeho napeti kategorie Maloodberatel -  domacnost (MOO) a Maloodberatel -  podnikatel (MOP) 
(dale jen „Smlouva“).

Sluzby poskytovane pro zakazmky spolecnosti Prazska plynarenska, a.s., zdarma:

• Poskytnuti informaci k obsahu smluvnlho vztahu, cenam, fakturaci a pohledavkam.
• Vystavenl mimofadne faktury v elektronicke podobe.
• Potvrzeni nakladu na bydleni pro CSSZ.
• Zmenu dodavatele, na zaklade pine moci.
• Zakaznicky portal -  bezpecnou spravu Vasich dat.
• Zakaznickou kartu, umoznujicf cerpat zajimave slevy a vyhody.
• Oprava plynoveho spotrebice pri splnenf podmlnek programu, ktery je uveden na www.ppas.cz.
• Bezplatne zapujcem pfenosneho detektoru unikajlclch plynu (vice na www.ppas.cz).

Ostatni sluzby a p o p la tky :1)

Kategorie

Poplatek za poskytnutou sluzbu: DOM/MOO MO/MOP

Poplatek za uzavreni splatkove dohody 2) 100,-Kc 100,-Kb

Poplatek za 1. upominku 50,- Kb 50,- Kb

Poplatek za kazdou dalsi upominku 100,- Kb 100,- Kb

Poplatek za mimoradny odecet 125,- Kb 125,- Kb

Poplatek za vystaveni mimoradne faktury (v listinne podobe) 50,- Kb 50,- Kb

Poplatek za opis faktury a opis, kopii nebo potvrzeni smluvni dokumentace 
(smlouvy, dodatky)3) 50,- Kb 50,- Kb

Poplatek za vystaveni potvrzeni o bezdluznosti 50,- Kb 50,- Kb

Cenik je platny od: 1.1.2015

Poznamky:

1) Uvedene sluzby mohou byt vyuctovany samostatnou fakturou, v upomince ci vyzve k uhrade, popr. spolu s fakturou pri 
vyuctovani dodavky zemniho plynu nebo elektfiny, pripadne bezprostredne pri poskytnuti sluzby nebo zahmuty do Uznani 
dluzne c^stky za spotrebu plynu/elektriny (take jako ..Splatkova dohoda"). Veskere platby se prov&di nekterou z forem 
bezhotovostni uhrady.

Ceny za sluzby v Ceniku nadstandardnich sluzeb jsou uvedeny vcetn§ DPH. Aktualni sazba DPH je 21 %.

2) Na uzavreni Splatkove dohody nema Zakaznik pravni narok. Pokud dojde mezi Obchodnikem a Zakaznikem ke sjednani 
Sptetkove dohody, je Zakaznik povinen dorubit Obchodnikovi do10 pracovnich dni potvrzenou Splatkovou dohodu, jinak tato 
pozbyva platnosti.

3) Za porizeni opisu, kopie, potvrzeni smluvni dokumentace je Zakaznik povinen uhradit cenu sluzby v hotovosti pred jejim 
poskytnutim ze strany spolecnosti Prazska plynarenska, a.s.

Prazska plynarenska, a.s.
Narodni 37, 110 00 Praha 1 -  Nove Mesto 
Zakaznicka linka: 840 555 333 (Po-Pci 8.00-18.00 hod.) 
E-mail: callcentrum@ppas.cz
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