Ceska posta ‘

Dil&i smlouva ¢&. 2

Dil¢i smlouva C. 2

k Ramcové dohod¢ o poskytovani sluzeb, ¢. 2020/02538, ze dne 31.3.2020

Ceska posta, s.p.
se sidlem:

ICO:

DIC:

zastoupen:

zapsan v obchodnim rejstiiku u:

bankovni spojeni:

dale jen ,,Objednatel*

KPMG Ceska republika, s.r.o.
se sidlem:

1CO:

DIC:

zastoupena:

zapsana v obchodnim rejstiiku u:

bankovni spojeni:

dale jen ,,Poskytovatel

Cislo 2020/ 09821

Politickych veéznt 909/4, 225 99, Praha 1
47114983

CZ47114983

Ing. Romanem Knapem, generalnim feditelem a

Ing. Mgr. Ondiejem Skorpilem, MBA, feditelem tiseku rozvoj
a technologie

Méstského soudu v Praze, oddil A, vlozka 7565

Pobftezni 648/1a, 186 00 Praha 8

00553115

CZ699001996

Ing. Petrem Buc¢ikem, partnerem/jednatelem

Meéstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 326

dale jednotlivé jako ,.Smluvni strana®“, nebo spolecné jako ,Smluvni strany“ uzaviraji v souladu
s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist
(dale jen ,,Obcansky zakonik™), a zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,,ZZVZ™), tuto Dil¢i smlouvu (dale jen ,,Smlouva‘“) k Ramcové dohod¢ o
poskytovani sluzeb, ¢. 2020/02538, ze dne 31.3.2020 (déle jen ,,Ramcova dohoda®).
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Preambule

Objednatel provedl v souladu se ZZVZ a Ramcovou dohodou soutéz o dil¢i vefejnou zakazku ,,Strategie
hotovostnich sluzeb* (dale jen ,minitendr*). Tato Smlouva je uzaviena s Poskytovatelem na zakladé
vysledku minitendru.

1. Prfedmét Smlouvy a podminky plnéni

1.1. Piedmétem této Smlouvy je zdvazek Poskytovatele poskytovat Objednateli fadné a véas dilo

v oblasti strategie hotovostnich sluzeb (dale jen ,,Dilo*). Blizsi specifikace a pozadavky na Dilo,
které je Poskytovatel Objednateli povinen poskytnout, je obsazena v pfiloze €. 1 této Smlouvy.

1.2. Dilo bude poskytnuto v tisténé a soucCasné v elektronické formé. Soucasti Dila je rovnéz

2:1.

2.2.

2.3.

2.4.

3.1

3.2.

prezentace Dila zastupcim Objednatele.

2. Cena

Cena Dila ¢ini 2 494 000,- K¢ (slovy: dva miliony ¢tyii sta devadesat Ctyfi tisic korun ¢eskych)
bez DPH (dale jen ,,Cena‘). Kalkulace Ceny je uvedena v piiloze ¢. 2 této Smlouvy.

Cena je stanovena v ¢eskych korunach a bez dané z ptidané hodnoty, ktera bude pfipoctena na
zakladé platnych pravnich piedpist v den uskuteénéni zdanitelného plnéni. Za den uskuteénéni
zdanitelného plnéni je povazovan den podpisu akceptacniho protokolu Objednatelem, kterym
Objednatel potvrdi pievzeti bezvadného Dila.

Cena zahrnuje veSkeré naklady Poskytovatele spojené se zpracovanim Dila. Cena je cenou
kone¢nou, nejvyse pripustnou a nemlze byt zvySena bez pfedchoziho pisemného souhlasu
Objednatele.

Cena Dila bude uhrazena na zaklad¢ danového dokladu vystaveného Poskytovatelem po fadném
dokonceni a pfedani (akceptaci) Dila. Prilohou daniového dokladu bude akceptacni protokol
podepsany obéma Smluvnimi stranami.

3. Prava a povinnosti Smluvnich stran

Seznam osob, jejichz prostiednictvim bude Poskytovatel zajistovat plnéni této Smlouvy, je
uveden v Pfiloze ¢. 2 Smlouvy (dale jen ,,poradensky tym*). Bude-li z divodi vzniklych na
stran¢ Poskytovatele nutné nahradit kteréhokoliv ¢lena poradenského tymu, bude po piedchozim
projednani s Objednatelem nahrazen novym ¢lenem tymu s odpovidajici nebo vyssi kvalifikaci,
a to do 2 tydni od oznameni divodi pro nahrazeni Objednateli.

Poskytovatel se zavazuje zajistit, Ze osoby, jejichz odbornost byla pfedmétem hodnoceni v ramci
minitendru (Projektovy/programovy manazer nebo Senior konzultant(i)) se budou podilet na
realizaci pfedmétu plnéni dle této Smlouvy min. ze 75% své kapacity.
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4. Doba a misto plnéni

4.1. Mistem poskytovani sluzeb je sidlo Objednatele.

4.2. Poskytovatel je povinen dodat Dilo bez vad do deseti (10) tydnii od nabyti G¢innosti Smlouvy.

4.3. Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma Smluvnimi stranami a G¢innosti dnem
uvefejnéni Smlouvy v registru smluv. Pfipadné plnéni pfedmétu této Smlouvy v dobé od
okamziku platnosti Smlouvy do okamziku nabyti jeji G¢innosti se povazuje za plnéni podle této
Smlouvy a prava a povinnosti z n¢j vzniklé se tidi touto Smlouvou.

4.4. Poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy bude zahdjeno bez zbytecného odkladu po nabyti jeji
ucinnosti.

4.5. Smluvni strany jsou opravnény od Smlouvy odstoupit ze stejnych divodi a za stejnych
podminek, jaké plati pro odstoupeni od Ramcové dohody.

4.6. Objednatel je opravnén Smlouvu vypoveédét i bez uvedeni dvodu. Smluvni strany sjednéavaji
dvou (2) mési¢ni vypoveédni dobu, kterd pocina bézet prvni den nésledujiciho mésice po doruceni
vypovédi Poskytovateli.

4.7. Kazda Smluvni strana je opravnéna od Smlouvy odstoupit v piipadé, Zze podstatného poruSeni
této Smlouvy nebo Ramcové dohody. Za podstatné poruseni ze strany Poskytovatele je vzdy
povazovano poruseni povinnosti dle ¢l. 7 a/nebo ¢l. 9 Ramcové dohody a poruseni zavazku dle
¢l. 3.1 této Smlouvy.

5. Zavére¢na ustanoveni
5.1. V otazkach touto Smlouvou neupravenych se pouziji ustanoveni Ramcové dohody.
5.2. Kontaktni osoby Smluvnich stran pro ucely plnéni této jsou nasledujici:
Kontaktni osoba Objednatele:
Kontaktni osoba Poskytovatele:

5.3. Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech s platnosti origindlu, z nichz kazda
Smluvni strana obdrzi po jednom (1).

5.4. Nedilnou soucasti Smlouvy jsou nasledujici ptilohy:

Ptiloha ¢. 1 — Specifikace Dila
Ptiloha ¢. 2 — Slozeni poradenského tymu Poskytovatele a kalkulace Ceny
5.5. Smluvni strany prohlasuji, Ze tato Smlouva vyjadiuje jejich Gplné a vyluéné vzajemné ujednani

tykajici se daného predmétu této Smlouvy. Smluvni strany po pfecteni této Smlouvy prohlasuji,
7e byla uzaviena po vzajemném projednani, urcité a srozumitelné, na zaklad¢ jejich pravé, vazné
minéné a svobodné vile. Na dikaz uvedenych skute¢nosti ptipojuji podpisy svych opravnénych
0sob ¢i zastupcu.
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V Praze dne: V Praze dne:
Ing. Roman Knap Ing. Petr Bucik
generalni feditel partner/jednatel
Ceska posta, s.p. KPMG Ceska republika, s.r.o.
podepsano elektronicky podepsano elektronicky
V Praze dne:

Ing., Mgr. Ondiej Skorpil, MBA
feditel useku rozvoj a technologie
Ceska posta, s.p.

podepsano elektronicky
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Priloha €. 1 — Specifikace Dila

Objednatel hleda moznosti, jak navysit vynosy z poskytovani hotovostnich sluzeb, pfipadné jak zménit
koncept nabizeni téchto sluzeb jak na pobockach Objednatele, tak i pfipadné v dalSich kanalech. Pfi tvorbé
strategie hotovostnich sluzeb musi Poskytovatel zaroven zohlednit (a pfipadné revidovat) propojeni
aktualnich hotovostnich sluzeb (napt. thrada slozenky, thrada SIPO) s produkty platebniho styku.

Dilo zahrnuje:
a) Vytvoreni ucelené strategie v oblasti hotovostni sluzeb - zejména definovani:

- jakou roli by Objednatel mél hrat na trhu hotovostnich sluzeb/feSeni jak pro firemni, tak
pro retailové zakazniky;

- jaké casti ,,value chain® hotovostnich sluzeb budou pro Objednatele nejatraktivnéjsi
vzhledem kjeho aktuadlnimu postaveni na trhu hotovostnich sluzeb a existujici
,,hotovostni“ infrastruktufe;

- jaké konkrétni zakaznické segmenty oslovit (zejména vzhledem k pfipadnym existujicim
mezeram /potencialu na trhu) a jaké jejich potfeby v oblasti hotovostnich sluzeb fesit
(vhodné produkty, vhodné kanaly,....);

- jaké aktualni/ocekavané trendy ve vyvoji hotovostnich sluzeb/feseni by mél Objednatel
vyuzit.

b) Zpracovani konkrétniho ndvrhu novych hotovostnich sluzeb / feSeni vhodnych pro Objednatele,
vcetn€ ramcového business case a véetn€ vypracovani ramcové value proposition pro vytipované
segmenty zakaznik(i a navrzeni zplsobu otestovani zivotaschopnosti (proof of concept) pro
kazdou novou sluzbu/feSenti;

¢) Zpracovani navrhu na konkrétni pilotni vyuziti pro jednu z navrhovanych novych hotovostnich
sluzeb. Tento navrh bude obsahovat zejména ovéereni akceptace konceptu na vybraném vzorku
klienti, business plan na min. 2 roky, provozni model a dopady do IT infrastruktury Objednatele.
Sluzba musi byt vybrana tak, aby méla potencial generovat vynosy minimaln¢ ve vysi 20 mil K&
do dvou let.

d) Navrh rozvoje/iprav aktudlnich hotovostnich sluzeb Objednatele (v€. zhodnoceni existujicich
rozvojovych zaméri v oblasti hotovostnich sluzeb). Navrh bude obsahovat vypracovani
ramcového business case, rdmcové value proposition pro zakazniky a navrzeni zplsobu
otestovani Zivotaschopnosti (proof of concept).

e) Posouzeni dopadu veskerych navrhovanych zmén do IT infrastruktury a do stavajici hotovostni

infrastruktury Objednatele (napf. hotovostni provoz na postach, tfidici centra, doprava
hotovosti,...) v¢. ramcového business case, resp. odhadu nakladti na zménu.

Dilo se tyka poskytovani hotovostnich sluzeb vyhradné na tuzemi Ceské republiky. Analyza
mezinarodnich hotovostnich sluzeb neni poptavana.
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Priloha €. 2 — SloZeni poradenského tymu a kalkulace Ceny
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