
Příloha č. 1 Smlouvy o poskytování servisních služeb 

Rozsah a specifikace Služeb 

 

Specifikace Záložních zdrojů 

- Záložní diesel agregát Spark Cube 5.E 125kVA, rok výroby 2005 (dále jen „diesel 
agregát“) 

- UPS Eaton 93PM-50(50)-IS-BB-0-6, rok výroby 2019 (dále jen „UPS“) 
 

Požadovaný rozsah Služeb pro diesel agregát: 

- telefonický hotline nonstop 24 hodin/365 dní v roce 

- garantovaná dostupnost servisního technika do 8 hodin od nahlášení závady 24 hodin/365 
dní v roce 

- 1x ročně preventivní servisní prohlídka, včetně výměny filtrů a provozních kapalin dle 
doporučení výrobce 

- náklady na práci technika a cestovní náklady při výjezdech zahrnuty v ceně 
- náhradní díly a startovací baterie (mimo záruku) nejsou zahrnuty v ceně 
- pohonné hmoty (nafta) nejsou zahrnuty v ceně 

 
Požadovaný rozsah Služeb pro UPS: 

- telefonický hotline nonstop 24 hodin/365 dní v roce 
- garantovaná dostupnost servisního technika do 4 hodin od nahlášení závady 24 hodin/365 

dní v roce 
- 1x ročně preventivní servisní prohlídka dle doporučení výrobce 

- fix time - garance opravy NBD (následující pracovní den) nebo vypůjčení plnohodnotného 
náhr. řešení (UPS) 

- náklady na práci technika a cestovní náklady při výjezdech zahrnuty v ceně 
- náhradní díly a baterie zahrnuty v ceně 
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