Smlouva o poskytovani servisnich sluzeb

uzaviena nize uvedeného dne, mésice a roku podle § 1746 odst. 2 zakona
¢. 89/2012 Sb., obdansky zakonik (dale jen ,obéansky zakonik") mezi smluvnimi stranami:

Statni zemédélsky intervencni fond

se sidlem: Ve Smeckach 801/33, 110 00 Praha 1
zastoupen: Ing. Martinem Kolafikem, feditelem Sekce ICT
1C0: 48133981

DIC: Cz48133981

bankovni spojeni: Ceska narodni banka

¢islo Uctu: 000-3926001/0710

datova schranka: jn2aiqd

(déle jen ,Objednatel" nebo téz ,SZIF")

STAMP UNI s.r.o.

se sidlem: Studentska 94/47, 360 07 Karlovy Vary

zastoupen: Ing. Jan Durdil, jednatel spolec¢nosti

1C0: 263 80 561

DIC: CZ 263 80 561

zapis v OR: vedeném Krajskym soudem v Plzni v oddile C vloZce €. 16665,
bankovni spojeni: Raiffeisen bank, a.s.

¢islo Uctu: 9 263 80 561 / 5500

datova schranka: ppn335k

(dale jen ,Poskytovatel")

(Objednatel a Poskytovatel dale spole¢né oznacovani rovnéz jako ,Smluvni strany" nebo
jednotlivé jako ,Smluvni strana“).
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I. Uvodni ustanoveni

Tato Smlouva o poskytovani servisnich sluzeb (dale jen ,Smlouva") byla uzaviena na zakladé
realizace vybérového Fizeni na verejnou zakazku malého rozsahu s ndzvem: Servis pro zalozni
zdroj (UPS) a zalozni diesel agregat, systémové Cislo E-ZAK: P20vV00000107.

Ucelem Smlouvy je zajistit Objednateli servisni sluzby pro zalozni zdroj (UPS) a zalozni diesel
agregat a stanovit prava a povinnosti pfi plnéni Smlouvy tak, aby byl pIné zachovan fadny chod
¢innosti vykonavanych Objednatelem, jakozto certifikovanou platebni agenturou.

II. PFedmét Smiouvy

Pfedmétem Smlouvy je zavazek Poskytovatele poskytovat Objednateli servisni sluzby pro
zalozni zdroj UPS Eaton 93PM-50(50)-IS-BB-0-6 a zalozni diesel agregat Spark Cube 5.E
125kVA, oboje blize specifikované v Pfiloze ¢. 1 Smlouvy (dale jen ,Zalozni zdroje").

Servisni sluzby k ZaloZnim zdrojim budou zahrnovat sluZby v rozsahu a kvalité specifikované
v Pfiloze ¢. 1 Smlouvy (dale jen ,Sluzby").

Pfedmétem Smlouvy je téz zavazek Objednatele uhradit Poskytovateli za poskytnuté Sluzby
odménu sjednanou ve Smlouve.

III. Doba plnéni

Poskytovatel zahaji poskytovani Sluzeb nasledujici pracovni den po nabyti U¢innosti Smlouvy.

IV. Misto pInéni

Sluzby budou poskytovany on-site v misté sidla Objednatele na adrese: Ve Smeckach 801/33,
110 00 Praha 1, pfipadné v misté sidla Objednatele, bude-li to pro poskytovani Sluzeb a jejich
konkrétni povahu nezbytné.

V. Zpdsob provadéni Sluzeb

Sluzby budou poskytovany prostiednictvim servisnich zdsahl na zékladé poZzadavku
Objednatele na servisni zasah (dale jen ,Pozadavek") a prostiednictvim preventivnich
servisnich prohlidek dle doporuéeni vyrobce Zaloznich zdrojd.
Objednatel zada PoZzadavek Poskytovateli bud na e-mailovou adresu: dispecink@stamp.cz nebo
na telefonicky hotline na telefonnim dcisle: +420 734 255 955. Pozadavek se povazuje za
nahlaseny bud’ okamzikem telefonického nahlaseni, nebo obdrzenim e-mailového potvrzeni o
doruceni na postovni server Poskytovatele, ktery bude tuto sluzbu automaticky poskytovat.

Poskytovatel se zavazuje zahdjit servisni zdsah k Pozadavku v garantované dostupnosti
servisniho technika dle Prilohy ¢. 1 Smlouvy, a dokoncit jej, tj. Zalozni zdroj plné zprovoznit
opravou, vyménou vadnych dill nebo jinym servisnim zadsahem v zavislosti na charakteru a
obsahu PoZadavku ihned, nejpozdé&ji véak dle terminl a podminek uvedenych v PFiloze &. 1
Smlouvy, nebude-li na Zadost Poskytovatele Objednatelem pisemné schvalen jiny termin.

Sluzby jsou povinni vykonavat uréeni a odborn& zpUsobili pracovnici Poskytovatele.
Komunikaénim jazykem pracovnikl Poskytovatele s Objednatelem bude jazyk c&esky.
O provedeni servisniho zasahu/preventivni servisni prohlidky Poskytovatel sepiSe pisemny
protokol, v némz bude uvedeno alespon datum a cCas zahajeni a ukonceni servisniho
zadsahu/preventivni  servisni  prohlidky, popis charakteru provedeného servisniho
zasahu/preventivni servisni prohlidky, jméno a podpis servisniho pracovnika Poskytovatele.
Poskytovatel predlozi protokol o provedeni servisniho zasahu/preventivni servisni prohlidky
Objednateli k podpisu; podpisem protokolu o provedeni servisniho zdsahu Objednatelem se
servisni zdsah/preventivni servisni prohlidka povaZzuje za Fadné ukoncenou.

V pripadé zjisténé vady provedeni servisniho zasahu/preventivni servisni prohlidky, uvede
Objednatel vadu do protokolu dle odst. 5.4; Poskytovatel je povinen zjisténé vady neprodlené
odstranit. Servisni zdsah/preventivni servisni prohlidka se v takovém pripadé povazuje za fadné
ukoncenou az odstranénim zjisténych vad.

Preventivni servisni prohlidky Zaloznich zdroji budou provadé&ny v intervalech dle doporuéeni
vyrobce v misté plnéni dle ¢l. IV. Smlouvy, a to v pracovni dny od 8:30 do 16:00 hod.
Poskytovatel je povinen informovat Objednatele o terminu provedeni preventivni servisni
prohlidky alespori 10 pracovnich dnl predem.
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Pokud bude za Poskytovatele poskytovat Objednateli Sluzby jind osoba (poddodavatel
Poskytovatele), odpovida za poskytovani Sluzeb dle Smlouvy Poskytovatel tak, jakoby je plnil
sam.

VI. Odpovédnost za skodu, odpovédnost za vady, zaruka

Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho usili k pfedchazeni skodam a k minimalizaci
vzniklych kod. Smluvni strany nesou odpovédnost za $kodu dle platnych pravnich predpis( a
Smlouvy. Poskytovatel odpovida za Skodu rovnéz v pfipadé, ze Cast predmétu plnéni dle
Smlouvy poskytuje prostifednictvim poddodavatele.

Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou Smluvni stranu bez zbytecného odkladu na
prekazky branici radnému plnéni Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho
usili k odvraceni a prekonani téchto prekazek.

Poskytovatel je odpovédny za to, Ze poskytnuté Sluzby jsou v souladu se Smlouvou a Ze po
zarucni dobu budou mit dohodnuté vlastnosti, Groven a charakteristiky. Zarucni doba na Sluzby
¢ini 90 dnt ode dne jejich poskytnuti.

Poskytovatel je odpovédny za to, Ze dodany material a ndhradni dily pouzité pfi pInéni Smlouvy
budou v zaruéni dobé& pIné zplsobilé pro pouziti ke smluvenému nebo obvyklému Géelu a po
dobu zaru¢ni doby si zachovaji obvyklé vlastnosti, vlastnosti stanovené Smlouvou, pravnimi
predpisy, technickymi normami a doporucenimi vyrobce. Zaru¢ni doba na dodany material a
nahradni dily &ini 12 mésict a po&ind béZet dnem ukonéeni daného servisniho zasahu.

Poskytovatel je povinen poskytovat plnéni dle Smlouvy v nejvyssi dostupné kvalité a odpovida
za to, Ze pripadné vady plnéni poskytnutého dle Smlouvy zjisténé v zarucni dobé radné odstrani,
pfipadné nahradi plnénim bezvadnym, v souladu se Smlouvou a obCanskym zakonikem.

Objednatel je opravné&n uplatnit vady u Poskytovatele jakymkoli zpdsobem a kdykoliv b&hem
zarucni doby bez ohledu na to, kdy Objednatel takové vady zjistil nebo mohl zjistit.

VII. Dalsi prava a povinnosti Smluvnich stran

Poskytovatel se zavazuje, Ze pracovnici Poskytovatele budou pfi pInéni zavazk{, které vyplyvaji
z této Smlouvy, dodrzovat veskeré bezpecnostni predpisy, veskeré zakony a jejich provadéci
vyhlasky, pokud se vztahuji k Cinnosti Poskytovatele, bezpecnosti prace, pozarni ochrané a
ochrané zivotniho prostredi. Specifické pozadavky Objednatele pfi provadéni Sluzeb v misté
sidla Objednatele jsou uvedeny v Priloze ¢. 2 Smlouvy, kterymi je Poskytovatel vazan.

Bude-li soucasti plnéni dle Smlouvy predmét pozivajici ochrany autorského dila podle zakona ¢.
€. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné
nékterych zakonl (autorsky zakon), ve znéni pozdé&jsich predpisd (dale jen ,autorské dilo“),
nabyvéa Objednatel nevyhradni pravo uZit takovéto autorské dilo véemi zplsoby nezbytnymi k
naplnéni Gcelu vyplyvajicimu ze Smlouvy, a to po celou dobu trvani autorského prava k
autorskému dilu, resp. po dobu autorskopravni ochrany, bez omezeni rozsahu mnoZstevniho,
technologického, teritoridlniho (dale jen ,Licence"). Souclasti Licence je rovnéz neomezené
pravo Objednatele poskytnout tfetim osobam podlicenci k uziti autorského dila v rozsahu
shodném s rozsahem Licence, souhlas Poskytovatele k postoupeni Licence na treti osoby a
souhlas Poskytovatele udéleny Objednateli k provedeni jakychkoliv zmén nebo modifikaci
autorského dila, v€etné zverejnéni, zpracovani véetné prekladu, spojeni s jinym dilem, zarazeni
do dila souborného, jakoz i k tomu, aby uvadél dilo na verejnost pod svym jménem, a to i
prostfednictvim tretich osob. Licence se automaticky vztahuje i na vSechny nové verze,
aktualizované verze, i na Upravy a preklady autorského dila dodané Poskytovatelem.
Poskytovatel prohladuje, Ze je opravnén vykondvat svym jménem a na svij Uéet majetkova
prava autorl k autorskému dilu a Ze ma souhlas autord k uzavfeni t&chto licenénich ujednani a
Ze toto prohlaseni zahrnuje i takova prava autord, kterd by vytvofenim autorského dila teprve
vznikla.

VIII. Odména

Odmeéna za poskytované Sluzby je stanovena pausalné za 1 mésic poskytovani Sluzeb ve vysi
6.450,- K¢ bez DPH (dale jen ,Cena"“). Cena je po celou dobu trvani Smlouvy zavazna a
nejvyse pripustna. Soucasti Ceny jsou vSechny souvisejici nadklady Poskytovatele se Sluzbami,
véetné nakladl na dopravu do sidla Objednatele, ceny nahradnich dild nebo daldich nakladt
vzniklych Poskytovateli pfi poskytovani Sluzeb v rozsahu dle Pfilohy ¢. 1 Smiouvy.
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IX. Platebni podminky

Poskytovateli nalezi odména ve vysi Ceny za poskytované Sluzby na zakladé vystavené faktury.
Faktura bude vystavena vzdy po uplynuti tii po sobé jdoucich kalendainich mésicli, v némz byly
Sluzby poskytovany, a to na odménu odpovidajici vys$i tfem mésicim poskytovani Sluzeb dle
Ceny uvedené v ¢l. VIII Smlouvy.

Faktura bude vystavena v Ceském jazyce a v Ceské méng, ve které budou také probihat veskeré
platby. Poskytovatel je povinen fakturu dorucit v listinné formé na podatelnu v sidle Objednatele
(Ve Smeckach 801/33, 110 00 Praha 1) nebo v elektronické formé na adresu podatelna@szif.cz.

Faktura bude obsahovat nalezitosti fadného darnového dokladu podle pfislusnych pravnich
predpisll, zejména pak zakona o dani z pfidané hodnoty a zédkona o Uletnictvi v platném znéni.
Faktura musi vzdy vyslovné obsahovat nasledujici Udaje:

- oznaceni Smluvnich stran a adresy jejich sidla,

- 1CO, DIC (je-li ptidé&leno),

- interni Cislo Smlouvy Objednatele: 4200012288

- (islo faktury,

- den vystaveni a Ihdtu splatnosti faktury,

- oznaceni penézniho Ustavu a ¢islo Uctu, na ktery se ma platit,
- fakturovanou Castku v K¢ s a bez DPH,

- protokol o provedeni servisniho zasahu/preventivni servisni prohlidky, byl-li servisni
zasah/preventivni servisni prohlidka v daném obdobi provedena,

- podpis opravnéné osoby, ktera fakturu vystavila, véetné kontaktniho telefonu.

Splatnost faktury vystavené Poskytovatelem je 30 dni ode dne doruceni jejiho origindlu
Objednateli. Zaplacenim se pro Ucely Smlouvy rozumi den odepsani prislusné Castky z Uctu
Objednatele.

Poskytovatel odpovida za to, ze pfipadna vySe DPH bude stanovena v souladu s platnymi
pravnimi predpisy.

Nebude-li prislusnd faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou ndlezitost nebo
bude-li chybné stanovena Cena nebo pfipadna DPH nebo jina naleZitost faktury, je Objednatel
opravneén tuto fakturu vratit Poskytovateli k provedeni opravy. Poskytovatel je povinen opravit
fakturu podle pokynl Objednatele a opravenou fakturu neprodlené doruéit Objednateli.
V takovém piipadé se prerusi béh lhity splatnosti a nova lhiita splatnosti v téze délce pocne
bézet dorucenim opravené faktury.

Nebude-li dohodnuto jinak, bude platebnim mistem UGcCet Poskytovatele uvedeny v zahlavi
Smlouvy.

X. Smluvni pokuty

V pripadé poruseni povinnosti dostupnosti Sluzeb na telefonickém hotline dle ¢l. V odst. 5.2
Smlouvy a Prilohy ¢. 1 Smlouvy je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve
vysi 1000 K¢ za kazdy pripad poruseni této povinnosti.

V pripadé prodleni Poskytovatele s povinnosti zahajit servisni zdsah v garantované dostupnosti
dle ¢l. V odst. 5.3 Smlouvy je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi
0,25 % z Ceny za kazdy zapocaty den prodleni.

V ptipadé porudeni povinnosti micenlivosti, ochrany osobnich Gdaji nebo ochrany ddvé&rnych
informaci dle Smlouvy je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi
10.000 K¢ za kazdy pripad poruseni.

V pfipadé poruseni povinnosti dle Pfilohy ¢. 2 Smlouvy je Poskytovatel povinen uhradit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10.000 K¢ za kazdy pripad poruseni.

Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje Poskytovatele povinnosti splnit dluh smluvni pokutou
utvrzeny.

Objednatel je opradvnén pozadovat nédhradu $kody zplsobené porugenim povinnosti, na kterou
se vztahuje smluvni pokuta, v pIné vysi.
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XI. Komunikace a souéinnost Smluvnich stran

Komunikace pfi plnéni Smlouvy bude cinéna zasadné prostfednictvim kontaktnich osob a jejich
kontaktnich idaji uvedenych v Piloze €. 3 Smlouvy.

Pfi plnéni Smlouvy je Poskytovatel vazan obecné zavaznymi pravnimi predpisy a pokyny
Objednatele, pokud tyto nejsou v rozporu se zajmy Objednatele. Poskytovatel je povinen vias
pisemné upozornit Objednatele na zfejmou nevhodnost jeho pokyn{, jejichz nasledkem mize
vzniknout Skoda nebo nesoulad s obecné zavaznymi pravnimi predpisy. Pokud Objednatel
navzdory tomuto upozornéni trva na svych pokynech, Objednatel neodpovida za jakoukoli Skodu
vzniklou v této pfi¢inné souvislosti.

Smluvni strany se zavazuji poskytovat nezbytnou soudinnost pro Fadné plnéni Smlouvy a
vzajemné si sdélovat veskeré nezbytné informace rozhodné pro plnéni Smiouvy.

XII. Zavérecna ustanoveni
Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou.

Smlouvu Ize ménit nebo doplhovat pouze pisemnymi vzestupné Ccislovanymi dodatky
podepsanymi opravnénymi zastupci obou Smluvnich stran.

Smlouva miZe byt ukonéena na zakladé dohody Smiluvnich stran, vypovédi jakékoli Smluvni
strany nebo jednostrannym odstoupenim od Smlouvy z divodu podstatného poruseni. Smluvni
strany mohou Smlouvu pisemné vypovédét kdykoliv v prib&hu jejiho trvani. Vypovédni doba
¢ini 3 mésice.

Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obou Smluvnich stran a Gcinnosti uvefejnénim
Vv registru smiuv.

Prava a povinnosti Smluvnich stran v této Smlouvé vyslovné neupravené se fidi prislusnymi
ustanovenimi obc¢anského zakoniku.

Pokud nékteré ustanoveni Smlouvy je nebo se stane neplatnym ¢&i nedc¢innym, neplatnost ci
neucinnost tohoto ustanoveni nebude mit za nasledek neplatnost Smlouvy jako celku ani jinych
ustanoveni Smlouvy.

Poskytovatel prohlasuje, Zze Smlouva neobsahuje informace, které nelze poskytovat podle
pravnich predpist upravujicich svobodny pFistup k informacim. Poskytovatel bere na védomi, ze
Objednatel coby povinna osoba ve smyslu zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uverejiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru
smluv), ve znéni pozdé&jsich pFedpisl, je povinna Smlouvu uvefejnit v registru smluv. Objednatel
se zavazuje, ze zasle tuto Smlouvu spravci registru smluv k uverejnéni prostrednictvim registru
smluv bez zbyte&ného odkladu, nejpozdéji véak do 10 dni od podpisu Smlouvy. Tato skute¢nost
nebrani Poskytovateli, aby i z jeho strany doslo k uverejnéni Smlouvy. Obé Smluvni strany jsou
povinny nejpozdé&ji do 10-ti dnd ode dne podpisu Smlouvy provést kontrolu, zda je Smlouva
uverejnéna v registru smluv. V pfipadé, ze Poskytovatel zjisti, ze Smlouva uverejnéna v registru
smluv neni, je povinen neprodlené pisemné informovat kontaktni osobu Objednatele anebo
Smlouvu sam uverejnit.

Smluvni strany se zavazuji pro pfipad, ze v ramci plnéni Smlouvy budou zpracovavat osobni
udaje, v plném rozsahu zachovavat povinnost zpracovavat osobni tdaje v souladu s pfislusnymi
platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky a Evropské unie, zejména s narizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich (idaj a o volném pohybu té&chto Gdajl a o zrudeni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji) a zdkona €. 110/2019 Sb., o zpracovani
osobnich Gdaju, ve znéni pozdéjsich ptedpist, a to i po ukonéeni plnéni Smlouvy. Smluvni strany
se v piipadé, ze pii plnéni Smlouvy bude dochdzet ke zpracovani osobnich tdajd ve smyslu
pfisludnych ustanoveni pfislusnych pravnich predpisl, zavazuji uzavfit dodatek ke Smlouvé
spocivajici v dohod& o zpracovani osobnich udajli podle pFislusnych pravnich predpisd.
Poskytovatel se rovnéz zavazuje pro pfipad, ze se v ramci plnéni Smlouvy dostane do kontaktu
s Udaji Objednatele vyplyvajicimi z jeho provozni ¢innosti, tyto Udaje v zadném pripadé
nezneuzit, nezménit, ani jinak neposkodit, ztratit ¢i znehodnotit. Poskytovatel se rovnéz
zavazuje provadét svoje cinnosti tak, aby nebyl v nadbyte¢ném rozsahu omezen provoz
pracovi$t Objednatele. Smluvni strany se v této souvislosti zavazuji poudit vedkeré osoby, které
se na jejich strané budou podilet na plnéni Smlouvy, o vySe uvedenych povinnostech ochrany
osobnich (daj, a dale se zavazuji vhodnym zplsobem zajistit dodrzovani téchto povinnosti
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vSemi osobami podilejicimi se na plnéni Smlouvy. Smluvni strany berou na védomi, ze ucelena
politika zasad SZIF je zvefejnéna na strankach www.szif.cz.

Poskytovatel je povinen zachovavat mlcenlivost o vSech skutecnostech a informacich, které mu
byly nebo budou v souvislosti se Smlouvou nebo jejim plnénim jakkoliv zpFistupnény, predany
¢i sdéleny, nebo o nichz se jakkoliv dozvédél v souvislosti se Smlouvou, vyjma téch, které jsou
v okamziku, kdy se s nimi Poskytovatel seznamil, prokazatelné verejné pristupné nebo téch,
které se bez zavinéni Poskytovatele verejné pFistupnymi stanou. Poskytovatel nesmi takové
skute&nosti a informace pouzit v rozporu s jejich i¢elem, nesmi je pouZit ve prospéch sv{j nebo
tfetich osob a nesmi je pouzit ani v neprospéch Objednatele. Povinnosti podle tohoto odstavce
je Poskytovatel povinen zachovdvat i po zaniku zavazku ze Smlouvy, vyjma piipadl, kdy se
takové skutecCnosti a informace stanou prokazatelné vefejné pristupné bez zavinéni
Poskytovatele. Povinnosti podle tohoto odstavce se nevztahuji na pfipady, kdy je Poskytovatel
povinen zverejnit takové skute¢nosti nebo informace na zékladé povinnosti ulozené mu pravnim
predpisem nebo rozhodnutim organu verejné moci.

12.10 Poskytovatel se zavazuje svého pripadného poddodavatele zavazat povinnosti mlcéenlivosti

a respektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je v zavazkovém
vztahu zavazan sam. Za poruseni zavazku micenlivosti a ochrany informaci dle tohoto ¢lanku
Smlouvy poddodavatelem odpovida Objednateli pfimo Poskytovatel.

12.11 Smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech, oba s platnosti originalu s tim, Zze kazda Smluvni

strana obdrzi po jednom stejnopisu.

12.12 Nedilnou soucasti Smlouvy jsou téz jeji prilohy:

Priloha ¢. 1  Rozsah a specifikace Sluzeb

Pfiloha ¢. 2 Dohoda o bezpecnostnich pozadavcich na provadéni praci (sluzeb) v objektech
SZIF

Pfiloha ¢. 3  Kontaktni osoby

12.13 Na dlkaz toho, Ze Smluvni strany s obsahem Smlouvy souhlasi, rozumi ji a zavazuiji se k jejimu

plnéni, pfipojuji své podpisy a prohlasuji, Ze Smlouva byla uzaviena podle jejich svobodné a
7~ 7 o r 7 v
vazne vule prosté tisne.

V Prazedne ........ccvvvvinnnnns V Karlovych Varech dne .........c.cooevevennee.
Za Objednatele Za Poskytovatele
Statni zemédélsky intervencni fond STAMP UNI s.r.o.

Ing. Martin Kolafik Ing. Jan Durdil

reditel Sekce ICT jednatel spole¢nosti
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