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Smlouva o poskytovani telekomunikaénich sluzeb pfistupu na INTERNET

&. PL 281601 Méatoky afnd Somlly
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1. Smiluvni strany Listylphlz 7.0 Datilg /smou

1.1. Mopos Communications, a.s.

&lslo]ndn.‘l:l'

(spolecnost je zapsana v OR u Krajského soudu v Hradei Kralove, oddil B, vioZka 2122)

so sidlem: K Vinici 16805, 530 02 Pardubice
ICO: 26222396
DIC: 726222398

bankovni spejeni: &islo Gdtu:
zastoupenti: ¢len pfedstavenstva
(dale poskytovatel)

1.2. Mésto Semily

se sidlem: Husova 82, 513 01 Semily

1CO: 00276111

DIC: CZ00276111

bankovni spejent: Ceska Spofitelna a.s. &lslo udtu ; 19-1263108309 / 0800

zastoupenl; Magr, Jan Farsky, starosta

(dale uZivatel)

2 Uvodnl ujednani

2.1, Poskytovatel je opravnén poskytovat telekomunikaénl sluzby ptistupu na Internet na zakladé
GL-2B/5/2000, ato v souladu s Osvadéenim CTU o registraci &.754/2002-610.

3 Predmét smlouvy

a1 Poskytovatel se zavazuje poskytovat ufivatell telekomunikadn! sluzbu pfistupu na Intermnet
a dalsl sluzby, které s timto pfipojenim souvisl.

3.2, Uzivatel se zavazuje, Ze za tyto sjednané sluzby bude platit dohodnutou cenu.

3.3 SluZzby budou poskytovany v souladu s ,Vieobecnymi podminkami poskytovan! telekomunikadnich
sludeb” (viz. Ptiloha &. 1) a ,Obchodné-technickymi podminkami plipojenl” (viz, Pfiloha &. 2). Uvedené
pilohy tvoll nedilnou soudast této smiouvy,

3.4, Poskytovatel se zavaruje prodat u2ivateli zaflzeni uvedené v ,Obchodné-technickych podminkach
plipojenl (viz. Ptilcha & 2). Toto zalizenl bude fakturovano samaostatng na zakladé dodaciho listu, ve
kterém bude uvedena specifikace jednotlivych zafizenl a délka zaruéni doby.,

Viastnictvl zatlzenl pfechaz( na uZivatele (kupuijlelho) dplnym zaplacenim fakturovang ceny.

4. Ceny a platebnl podminky

4.1, Uzivatel bude za sluzbu platit na zAkladé faktur-dafovych dokladd vystavenych poskytovatelem do
patého dne mésice nasledujiciho po meésici, kdy je slufba poskytnuta, Doba splatnosti faktur je
stanovena na 14dnl. Piipadné jednorazové naklady na zfizenl pfipojky budou fakturovény do 14 dni po
zizen! a pfedan! pflpojky samostatnou fakturou.

4.2, Cena sluzby je stanovena v Pllloze & 2 smiouvy - ,Obchodné-technickych podminkach pfipgjent”,

Uvedené ceny jsou smiuvnl podle zakona, &, 526/90 8b., o cendch,
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4.4,

4.5.

5.2

S

6.2.

8.3.

6.4,

6.5.

6.6.

Objednané siuzby, které nabudou sjednany touto smiouvou (nejsou uvedeny v Pllloze & 2 teto smiouvy
- Obchodné-technickych podminkach plipojen!”) budou G&tovany samostatnou polozkou dle aktualniho

cenlku poskytovatele.

PH nedodrienl doby splathosti faktur Je poskytovatel opravnén Gdtovat trok z prodienl ve vyii 0,05%
dlu2né &astky za kazdy den prodlenl.

Cena prodavaného zaflzenl je stanovena v Piloze & 2 smiouvy - ,Obchodné-technickych podminkéch
plipgienl*, Llvedend ceny Jsou smiuvnl podle zakona. & 526/90 8b., ocenach. Zafzeni bude
fakturovano do 14 dnl po plevzet! zafizenl. UZivate! (kupujlicl) se zavazuje uhradit kupnl cenu (fakturu)
ve |hité splatnosti 14 dnl.

Platnost smlouvy

Smlouva je sjednana na dobu uriitou, a to na 24 méslct poskytovani sluZeb (ode dne zahajen(
poskytovani sluZeb). Po uplynut! sjednané doby se doba trvanl smiguvy méni na dobu neuréitou

5 vypovédnl dobou stanovencu na dva mésice. Trva-li uzivatel na ukonéenl platnosti smiouvy dnem
uplynutl sjednané doby, je povinen tuto skutednost poskytovatell pisemné ozndmit nejméné 1
kalendafnt mésic pfed uplynutim sjednané doby.

Smilouvu sjednanou na dobu urditou nermiZe uZivatel pfed uplynutim sjednané doby vypovédét.
Ukonéenl platnosti smlouvy [ze provést pouze plsemnou dohodou smiuvnich stran za podminky, Ze
uZivatel uhradl poskytovateli odstupné ve vy3i 589,-K& bez DPH za ka2dy i zapolaty mésic rozdilu
mezi pivodné sjednanou dobou trvani smlouvy a nové sjednanym terminem ukongeni smiouvy,

Vypovedni doba zatina bétet prvnim dnam més’fce nasledujlefho po doruéeni plsernné vypovédi druhé
smluvni strané.

Poskytovatel je opravnén plerudit nebo ukonéit poskytovan! sluZeb v pfipadé, 2e uivatel poruuje
ustanoveni Vieobecnych podminek poskytovan! telekomunikagnich sluZeb® nebo je déle ne2 jeden
més(c v prodienl s Ghradami faktur za poskytnuté sluzby.

Ochrana dat a odpovédnost za vady

Ochrana dat se fldl platnymi ,VEeobecnymi podminkami poskytovan! telekomunikaénich sluZeb*
poskytovatele (viz, Pflloha &.1).

P neposkytnut! sluzby pfipojenl uZivateli z divodu na strané poskytovatele ma uZivatel narok na slevu
z G&tovaného poplatku za sluZbu urenou v souladu ,Vieobecnymi podminkami poskytovani
telekomunikaénich slu2eb” (viz. Pfiloha &.1).

Poskytovatel neni odpovédny za nepfimé ani pfimé Skody zpiisobené neposkytnutim sluzby obvyklé
kvalité, jako jsou napliklad 2kody zplsobené ztratou skute¢ného nebo predpokladaného obratu nebo
zisku, obchodnlho piflpadu, dat, zakaznik{, dobrého jména apod.

UZivatel odpovidd za &kody zplsobené poskytovateli nebo jinym subjektim nedodrfenim
«Vieobecnych podminek poskytovan( telekomunikagnich sluzeb® poskytovatele (viz, Pflloha &.1).
ObdrZl-li poskytovatel stiZnost od nékterého provozovatele poditatové sité, podltatového systému nebo
informaéniho systému dostupného pfes mezindrodnl sit Internet na to, Ze uZivate! porusil pravidia timto
provozovatelemn vyhladend, ma pravo po2adovat od uZivatele sjednanl napravy.

Povaiuje-li poskytovatel stiinost za zavaZnou a naléhavou, ma pravo plerusit poskytovani slueb
uZivatell.V takovem pfipadé poskytovatel obnovl poskytovani sluZeb, jakmile se pfesvédel, 2e uXivatel
pfijal opatfenl postadujlcl k vyFesenl stiZnosti.

Nebezped! Skody na veci (zafizenl) pfechazl na uZivatele dnem pevzeti zaflzen! uvedenym
v dodacim listu,

Foskytovatel poskytuje zaruku na dodané zboZl {zaflzenl) v délce uvedené v dodacim listu.
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7.3.

7.4,

Ostatni ujednani

Pokud tato smilouva nestanov! jinak, platl pro pravni vztahy mezi smiuvnimi stranami
ustanoven! §269 odst.2. zakona & 513/1991, obchodnlhe zakoniky, a dale ustanoven! zakona

€.151/2000 Sh., o telekomunikacich,

Nejpozdéji do 3 tydnd od zahajen( poskytovanl sluzby zadle poskytovatel uZivateli upiny pledavacl
protokol s uvedenim aktuainich technickych Odajd. Pfedavacl protokol podepsany obéma smiuvnimi

stranami bude pfipojen k této smlouvé Jako Prlioha &€.3.
Technické udafe uvedené v Predévacim protokolu” (Ptlloze &.3) dopifiujl, pflpadné nahrazujl technické

udaje uvedend v Piloze &2,

Kada odchylka od této smlouvy bude zavazna, bude-li navizajem plsemné odsouhlasena
opravnénymi zastupci chou stran a prohlasena za dodatek této smiouvy,

Tato smiouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech a ka2da strana obdr2l jeden stejnopis. Smiouva
nabyva platnosti dnem 1.1.2008 a nahrazuje platnou smlouvu &lslo ;| PL 251624, kterd timto pozbyva

platnosti

V Pardubicich, dne: 7.4. Zoof V Semilech , dne: Z/ Aopf

za uzivatele
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~riloha &.1 smlouvy €. PL 281601

Vieobecné podminky poskytovani telekomunikaénich sluzeb '

Poskytovatsl: Mopos Communications, a.s.

1.2

i

3
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3.4

1.8

4.1

d.2

B,
8.1

K \inlgl 1605, P.0O.Box D25, 530 02 Pardubice, Czech Republic
1C0: 26222398 DIC: 248 ~ 208222388

bankovni opojen -8
Spolofnost Mapos Communicalions, 0.9, [o zapaino v abehednim rejatfiku u Krojakého soudu v Hradel Kralove, oddil B, vietks 2122,

Flatnoat

Tyla Vleaboord podininky poikylavan! islekomuniednlch oluleb, diln jort Peciminky’, plall pro poskylovdr| pdelodulcich wludal wlivelolim fmou ana-'
Communicallona, B,6., ddle jon _poskylovatelom®;

a)  lelokomunikatal olulby proolhediovant pfatupu ke altbdm elié Internal

b)  Islaksmunikutnl slulby hlasawh kemunikess proatfiodnieivim IP pratekald

£} lalwhamunbadnl sty plorau dat

d)  doplfed sitby (waw haaling, safer hauelty, horba www sifdrok,,.,)

a)  oalainl siulby, plipuliénd platnym generdinlm pavalenim pra poukyievan! inleksdunikedaleh slulob, sydanyr Caakym (olakemunikaénim dfadem

Sludby v soulrau o 1émito Foominksml mohou byl pookylovdny vwhmdnd na smiuvnim zakiagd. Smiouve o pasiylovan! shi2ab velupuo ¥ plaloas) driom podpled o plat] po
ajmiranow dabu, Nenli doba ploinewl smiouvy wwodona, jo smiguye uzaviena na dobu neurliow,

Foakylovand alulby

opkylovalul umadal pfipafenl prosifodhll swpolslal lnclwily foba lakdlinl petilndove sitd wlivalals K deigws islskomunikasnl ot prasifednictvim matalickdbo pronsjotdno
vhruhu, mikmovinngho apale, pHpadnd prootfednictvim eitd o pfaplndnim olaund {15, I90N), 2o tlm Galem jo Mlions plipejko”, ukoréond vhadmm aflzonim, ukend|icim
dalavy akmuly [modom, TA, mikpvinnd pofiika), Zllzonl {btd plipojky” mide bt zo|lfldno popkylovaislam na zdkladd zviddt ejednand omibuvy. Proatfednictvim dalove
{alokgmunikeén! altd (eou data déle ebousmamé planddana da altd Intemel, k [(ng plipaiea” datovd lelehomuniudnl wlld noba oo Nesavoy branu,

Hardwargvd | softwargvd vybeveni na strand uflvatels, kissd jo nutnd k vyu2ivin siudby, ol cbelord ulivalet na avd ndklady nobo je poskylnuda paakylavaiolam jeks sauldel
nfudby. .

Siulbn Jo k diopezic v kiercuholl donal | necnl dabun, Rozash mlg_llumy}n plodmalnm sjodnand smivwvy, Paskyiovatol sl vwhrozuo prdve na proveenl plarubenl pookytovan!
nlutby r nezbyind nutnow dobu n ddelom oprov technichdho wybavon! nabo polfebnd vipodalnl teehniky, Oudell L& modnd, chital ttg skuistnoat uilveioll B najvatéim
modnym pfedatihem, Pripadnd panuchy, Branfel v poskylovanl slu2by adalrant poskytovalol dis svych lechnickyeh m proveznich mo2nooll eo nejrychiall,

& chidden! zAved va furkinooll poskylovand nluthy pravazije pobkylovalol inlefesichou o mallovou halline, doeadielnoy minimdind v pracavnl dny v dobd G0 al 16.00
hedin pfima o mimo o debu plen ziznamnlk, fas neto e-nall,

Pohud [o pfedimdlom sjedronéd sielby noinlsmhiilnl plenoe dat formou aloktronickd podly, rarutuja pobkylovalol mandmdlnl doby zdrten! plonddanyeh waubod v Joho
aysidmu [adnu hedinue. Poskylovalol nemuel 24 26rnnl, mpiusband Fetl asabou, xejméno spojoviml inkam| & plancoovim trapam slla Inlemat.

2ehrann dat W

Paskylovalel | utivalal poskyltvongeh slital [soy zovazan] pavadovat vodkerd Udae, souviaa)lel w potkylavanim ahulby za dindma, Udnje nosmd)l byt zptleiupneny tall
amabd,

PPokud Je pradiidiom sjodnand aiudby plenas dat @ soubord, rudl porkylovatal 2a planed ¥ nozménbnim sove o garantujo telekemunikatnl lajomatvl padia f 4 & nodl,
Zikona o telokomunikoeich &, 151/2000 b, Pokud do pll puskytovdnl sluiby dozvl poskylovalal |akakellv Informacn o ullvalok, pebudeu zpfistiupndny tetl opobé ber
oaLRlasy wivatole, pflpadnd nebuda anl [inak umoindno znewtill v joha praspdeh,

Ullvatol miza asm plijmaut avd opattonl k ochmond a ulajoni svych planddenyeh dad, naplikiad Allmovant nobo kédovdnl, Mus! tak viak usinil zpdesbem kampaeilbiaim
& hamumlkaénim eyotdmom pathylovalnle o zachavnl baxchybnou madnoet plenoou dot

Pomhylovate] nomEl ra Gjmd na celiotvoet! a dlvbrmasll plonabenych dot, pokud k nl dojde mime jeno oyalém, lechnickd vybavan|, wwpslatnl sysidm. Narwdl mndd za
piipadnd Akady, vzniki wllvaloll armarenim neba memedndnlm pHslupu, pokud k nému dajde peruchou mima [she sysam, 1echnicks vybaveni, vypotsinf syabém,

V pflpady, 2o jo slutba prokazetelnd neudivana ollm) esgbom| proaifoednictvim prootfedkd ullvalola, vyhrazuls nl popkylovoisl priva no dofaoné prerusen| poskytovanl
althy da datyy edatrandnl iohote zneutivanl, O dotaandm plotutonl paskytevan! alutby budo ullvatel pookylovatelom infarnavdn, V inkewtm pipedd noma udivatel prive
fia poskyinuil wlavy za vipadek v poakylovanl aliity,

Favinnoall tillvatolo

U2ivatal nowm| pl vyusivanl poskylovanych niu2ab zanshoval do vypedolnlha syrtému a technlckéha vybaven! poukylovatale fIryi, na} debodnutym zpGecbem. PH pflotupu
do poblintovane ayaldru paskylovalalo so nepml pahybovat v Jingch, ned jamu k lamu G&shy Fpiislupndngch adreedfich o nesml poutival ayslamevyeh pflkoet, Klarymil by
minll pnastayonl nabo tunkel pradmatniha dyatdnu,

Palud |o piodmiiom porkylovand slufby mvosifedhovanl plletupu do doldlhe poéliatového nyardmu (pild), munl ékaznlk reapokiovel podminky ochrany a pHiolpu do
lohola ayaldriu {alid),

Ulivatel neomi vyulil pripajonl k plancmy Informacl, jsjlch? obeah by byl v razpedu s choon plotmymi pravalmi pledploy,

Cany za slutby, Jejlal ddiovdnl a dhyady

Cpny zn popkytovand alulby |deu eonbml smiyvniml podie zakonn & 52800 b, Podktadom pro nd Ja plainy cenlk pookylovalale, Prigade sdehylky od Ishoio canlku mohou
byl pledriélom dohody.

Cany zn poakylovand slulby Jrou fakiutovany Hl&nd vidy do patdha dno méaleo za maale minuly, padia sjodnandha tarlu. Splatnoal taklury jo dedalidannl, V pHpadd

nezaplacan| Inktury v Isminu sploingsli 8l poskylevate) vyhmzule pravo pletudit poskyliovanl shydhy. Za ka2dy den peodionl wirody fakiury [o poakytovotol oprivndn Galovel
Grok = prodiani vo vyl 0,00% = diuns caotky.

Pokud jo zvadou na systému, Inchnichych prostfedeleh panhyltvalole znomofndno uiivalell wilvan! paskylovangeh siufeb v [ognom dnl pa dobu delsl Aol 0 hodin, ma
utlvalol prdvo na snitenl méalenl cory & jodnu tficetinu za kRidy lakovy dan, Pokud by poskylovond slufbe byla Zavedou Ao mymdmu, Inchnickich prosttadelch
pookylavalala nedanlupnd wlivaloll vice nod deget dal v jodnem iwdelel, vrocl pa mdslénl poplalok v ping vyal.

N

Zivireind yatanovent
Plipodnd odehyliy od leehte Padminohk, pokud budou mozi peskylovilelom o Ltlvaiolein slodniny, muso]l mit pleamngu obausiranng podopsanou femu

V Pardubicich dna 15, [odna S003

£len pfadntavanatva

afy
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Priloha ¢.2 smlouvy c. PL 281601

Obchodné — technické podminky pripojeni

1. Typ sluzby: Mopos Alr 5, Mopos ADSL

Sluzba poskytuje pevné pfipojenl k siti Internet prenosovou rychlost! 2048/2048 kb/s pomoci bezdratového
pojitka v pasmu 5 GHz { hlavnl linka ) a ADSL 4096/256 kb/s ( zaloz!ll linka }.

2. Specifikace sluzeb

Typ plipojentl: pevné

PouZitd pfenosova technologie ( hlavnl linka ): mikrovinny spoj 5 GHz
Rezervovana plenosova kapacita spoje 2048/ 2048 kb/s

Rozhranl spoje pro pfipojen! zafizenl uivatele: Ethernet port Tsunami MP.11
PouZita prenosova technologie ( zalo2nl linka ): HTS linka, technologie ADSL
Prenosova kapacita ( zaloZnl linka ) 2048/256 kbps, agregace 1:50
Rozhran{ spoje pro piipojenl zaflzenl uZivatele: Ethernet port ADSL modemu
Smérovat pro plipojen! zaflzen! uivatele za rozhranim: Cisco PIX 506E

Fotet pfidélenych IP adres slté Internet uivateli: 2

Nazev pfipojovaného zaflzenl ufivatele za fozhranim musernily. lpnet.cz

(kanonicke jméno zailzenl pro sit’ Internet) :
Zakladnl objem pfenesenych dat na spojlch za ﬂétované obdobl: BEZ OMEZENI

Poget schranek pro elektr. podtu umisténych na postovnim

servery poskytovatele pfipojent: 10
Registrace a delegace zdnového souboru domeény ILFAdu: AND
- Jméno domeény Il Fadu semily.cz

Pfemisténl zénavého souboru domény I, fadu na DNS
sarver poskytovatele: NE
~Jmeno pfemistované domeény Il. Fadu: —_

Dadavka serveru LINUX (HW/SW): ANQ
- konflgurace DNS
=  konfigurace SMTP POP3
- Instalace antivirové achrany
- Instalace Jadra OS Linux

WEB Hosting PROFESIONAL NE
Poskytovanl informacl o pfeneseném objemu dat na spoji: ANO
Servisni podpora AND

- Hotdline (telefonnl servisnl podpora) od 7-18 hod, ( pond&ll — nedéle )
- garance zaCatku fesenl technické zivady (havarie)
o v pracovnf dny od 7-18 hed. : do 2 hodin
o mimo pracovid dny a o svatelch : do 24 hodin
- sprava Linux servery
~ sprava Cisco PIX 506E :
- sleva20% na programatorské prace z cenfku Mopos Communications a.s, na SW aplikace

Veskere dalsl sluzby, které nejsou soudast! vyie uvedené specifikace, budou fe$eny po dohoda nad rAmec této
smiouvy 3 budou zpoplatnény podle platného canlku siuzeb.
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3. Cena sluzby

Viechny ceny jsou uvedeny baz DPH.

3.1 Jodnorizové poplatky:

Dodavka a instalace ADSL modemu: 2700.- K&
Dodavka a instalace viceportového plepinade: G250,- K&
Konfigurace rozhranl webmail na Linux server 5000,- K&
Jednorizové poplatky celkem: 13950,- K&

3.2 MésiEnk poplathy:

Viastnl pfipojent: 4439 -K&
Servisn[ podpora (1 hod 7 mésle ); 550,-K&
Mésiénf poplatky za standardni sluZbu colkem: 4989,- K&

4. SluZby serveri elcktronické posty a sluzby jmennych servert

V piipadé, Ze uZivatel pfipojenl vyuiiva sluZeb elektronické posty, resolvace jmen (DNS), pfipadné delegace
zénovych souberd poskytovanych jinymi poskytovateli pfipojeni k sitl internet (dale jen jiny poskytovatel), musi
sl u téchio jinych poskytovateld zajistit pfstup k témto slutbam.

Pokud je u2ivatel viastnikem domeény IL.Madu (pipadné domény I1L.7adu) a jeho zallzenl (obvykle sw smérovad,
PG) nese kanonické jméno pro sit' Internet {dale jen jméno), které ohsahuje jméno této domény, musl si uZivatel
Zajistit deklaraci tohoto jména do zénového souboru ptistudné domény, Deklaraci Jména do zénovych souboril
"reversnich" domén zajidtuje poskytovatel pfipojeni - Mopos Communications, a.s.

~— Pokud je uZivatel vlastnikemn domény Il.fadu (pfipadné domény lIl.7adu) a na jeho zafizen/ (obvykle sw
smérovaé, PC} jsau prozovany sluZzby elektronické posty, musl si uZivatel zajistit deklaraci tzv. "MX" zaznamu
pra jméng takoveho zatizenl do zonového souboru této domény U jiného poskytovatele, tj, tam, kde je
delegovan zonovy soubor této domény.
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5. Technicka podpora a kontaktni (daje

V pilpadé nefunkénostl nékteré ze specifikovanych poskytovanych sluteb provede poskytovatel servisnl zisah
dle podminek servisnl podpory od nahlasenl zavady. Toto ustanoveni se nevztahuje na zallzenl uZivatele
umlist&né za rozhranim spoje a dale se nevztahuje na plipady nefunknosti siufeb poskytovanych na siti
Internet, které jsou zavinény chybnou konfigurac! zalizeni utlvatele umist&nych za rozhranim spoje.

UZivatel je povinen ohlasit poruchu na ,Dispederské pracovist® Mopos Communications, a.5.", Pro technickou

podporu je moZné vyult  Technickou podporu a dohled sité", *

Uzivatel: ‘

Odpovédna osoba pro technické otazky: Ing. Ludék Anto3

Telefon: 481 629 212, I
E-rail: antos@mu.semily,cz

Poskytovatel:

- Kontakinl osoba pro organizaéni otazky: 4
Telefon: ‘ 466 612 305,
E-mail: ' I opos.cz
Dispeterské pracoviitd Mopos Communications, a.s.: tel.: _

(centrainl pracoviste, které koordinuje a fidl veskeré servisnl  e-mail; dispecink@mopos.cz
finnosti, Uzce spolupracuje s pracovniky Technické podpory
a dohledu slté a s techniky Oddélenl servisu a technické podpory)

Oddéleni péte o zakaznlky: tel.: _

e-mail, info@mopos.cz

V Pardubicich, dne: 2. 7. Zgof V Semilech, dne: ;5’ / ‘ ’@gf

.......................................

za posl{ytovétele

i

Schvalovaci doloZka:
Uzavieni Smlouvy o poskytovani telekomunikagnich slufeb pfistupu na INTERNET schvdlila Rada
mesta Semily dne 19.12. 2007, usneseni &. 28.600./07/RM.

Za uZivatele

Kk



